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" Ciudad de Méxi'co, a 16 de enero de 2017.

Prei‘éent

Informo a usted que en el cuarto trimestre del ejercicio 2016, se dto segu nto a las recomendaciones de 32 observaciones, cuyos avances fueron
comentados y aceptados por 10s servidores publicos de rmandos medaos_ 'y-§superiores responsables de. atenderlas. Del andlisis a la documentacion e

informacion que fue proporcionada al personal auditor, se constatd que del: Organo Interno de Control fueron solventadas 12 vy del Auditor Externo 14; en
este mismo periodo el Organo Interno de Control, determing 8 del rubro de q-ulsm[ones por lo que el saldo a la fecha del presente informe es de 14

observaciones, integradas de la siguiente forma:"

' Instancia Fiscalizadora T Saldolmclal " “""':'."\*Atendidas | Determinadas Saldo Final
Organo Interno de Control. ' 48 L 12 - s 8 14
Despacho de Auditores Externos D D44 Al 14 i 0 Q
Total 32 1 .26 _ 8 14
o Ri R Mediano 'R:iés;g;u. -1 14 |‘Bajo Riesgo Total | 14
Mayor a 18 meses o | Menor a 6 meses 14 Total | 14
irhportancia fas que a continuacion se mencionan: -5 4/4

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservadoe, en términos de los artfculos 13 fracsion Vy 14 fraccidn VI
de fa Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental”
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Oficio No. TOIC11/030/013/2017

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Ente: Universidad Pedagdgica Nacional.

Sector: Educacion. Clave: 11030.

Unidad revisada: Subdirecciones de: Personal, Recursos Financieros y Recursos Materiales y | Clave del programa y descripcidn: 500 Seguimiento

Servicios.
DiAS
TRANSCURRIDOS
DESDE LA ~ ASPECTOS RELEVANTES
SUSCRIPCION : -
DELA
OBSERVACION

98 Instancia Fiscalizadora: Organo Inferno de Control. -
Area auditada; Subdireccion de Recursos F :nanc;eros Presupuesto Gasto Corriente.
No. de observacion: 03. :
Breve descripcion: Deﬂcnenmas en &l controi y flscallzamon del gasto.

08 Instancia Fiscatizadora: Organo Interno de Control. 4
Area auditada: Subdireccion de Personal
No. de observacion: 06. - ST ‘
Breve descripcion: Deficiencias.en comprobacnomes' mdma{es
Instancia Fiscalizadora: 'Organo Interno de Contyol. - o
Area auditada: Subdireccion de Recursos Matenales y Servucros Aofwo Fijo.
No. de observacion: 01.” :
Breve descripcién: Carencia de sttema de lnventano de Actlvo Fijo.
Instancia Fiscalizadora: ‘Organo Interno.de Control. . s '
Area auditada; Subdireccion- de. Recursos Mate les y Serwc;los Acﬂvo Fuo.
No. de observacién: 02. .
Breve descripcion: Def;menmas de’ control del actlvo ﬂ;o

25 Instancia Fiscalizadora: Organo Interno-de Control. ‘
Area auditada: Subdlrecclén de Recursos M Ies y Semmos Actlvo Fijo.
No. de observacion: 03, .
Breve descripcion: Deficiencias. del snventano de aotivo i
instancia Fiscalizadora: Organo Interno-de Cantrol: :
Area auditada: Subdireccion de Recursos Ma -les y-Servicios. Activo Fijo.
No. de observacion: 04. B
Breva descripcion: Inconsistencia en el registro de bienes del Fideicomiso.

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservade, en términos de los articulos 13 fraccion V y 14 fraccion Vi
de la Ley Federal dé Transparencia y Acceso a la informacién Pablica Gubernamental”
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Ente: Universidad Pedagodgica Nacional. Seétor: Educacion. Clave: 11030.

Unidad revisada: Subdirecciones de; Personal, Recursos Financieros y Recursos Materiales y | Clave del programa y descripcién; 500 Seguimiento

Servicios.
instancia Fiscalizadora: Organo Interna de Control.
Area auditada: Subdireccion de Recursos Matenales y Servicios. Adquisicionss.
No. de observacion; 01.
Breve descripcion:  Incumplimiento a anexos. de ejecuc[on del con’trato marce para mantenimiento y conservacion de inmuebles.
Instancia Fiscalizadora: Organo Interno de Control.
Area auditada: Subdireccion-de Recursos Matenaies y Servmlos Adquusw:ones
No. de observacion: 02. L
Brave descripcion: Irregularidades en contrato para eahzar mantemmlento y conservacion del archivo de concentracidn de la
UPN. 4
Instancia Fiscalizadora: Orgarno Interno de Control ol :
Area auditada: Subdweconon de Recursos- ateri les y Serwmos Adqwssmones
Fecha de No. de observacion; 03.. - :

vencimiento Breve descripcion: Irregulaﬂdades en trabajos de aﬂtemmlento y conservac&on del Auditorio Lauro Aguirre.

09/03/2017 Instancia Fiscalizadora:  Organo Inferno de Control: .
Area auditada: Subdireccion de Recursos Materlaies y Serwcaos Adquzsmlones
No. de observacion: 04. ;
Breve descripcion: Terminacion anhcapada dei contrato de iimpleza en la UPN
Instancia Fiscalizadora: Organo interno de Control. 5
Area auditada: Subdnreocson de Recursos Matenales y Servmlos Adqwsmlones
No. de observacion: 05,
Breve descripcion: Adqu;s;cnon de materla] para oﬂcma para almaceﬂamzento en diferentes areas de la UPN.
Instancia Fiscalizadora: Organeinterno de Contral, .
Area auditada: Subdareccrén de Reoursos Ma les ¥ SEI’VICIOS Adqunsmones
Ne. de observacion: 08. 3 ' '

Breve descripcion: Falia de reg;stra de mformacaon en- el Slstema Electromco de Contrataciones Gubernamentales, COMPRANET.
Instancia Fiscalizadora: Organo Interno de Controf. ‘

Area auditada: Subdireccién de Racursos Ni
No. de cbservacion: 07. L
Breve descripcion: Aplicacion indebida del IVA y retencmnes no realizadas.

i [es y Serwmos Adquisiciones.

“Este documento forma parie de un expediente clasificado como reservado, en términos de fos articulos 13 fraccion V v 14 fraccion VI
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental”
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OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Ente: Universidad Pedagdgica Nacional. Sector: Educacidn. Clave: 11030,

Unidad revisada: Subdireccicnes de: Personal, Recursos Financieros y Recursos Materiales y | Clave del programa y descripcion: 500 Seguimiento
Servicios.

Instancia Fiscalizadora:  Organo Interno de Control,

Area auditada: Subdireccion de Recursos Materlales y Servicios. Adquisiciones,

No. de observacion: 08.

Breve descripcidn: Actas del Gomité de Adqulszcmnes Arrendamjentos y Servicios, no elaboradas ni formalizadas.

En atencion al Acuerdo por el que se establecen las Dssposxmones Generaies para Ia Realizac:én de Auditorias, Revisiones y Visitas de [nspeccién
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de junic de 2011, donde"se fiala en el numeral 23 que dentro de los 45 dias habiles posteriores a
la firma de la cédula de observaciones, et Titular de la Unidad. audltada deberﬁ eml “al: Organo Interno de Control la documentacion que compruebe las
acciones realizadas parz la atencion de las observamones v toda W "‘establemdo en Ea normatividad ha vencido, sin gque se hayan
solventadc las mismas, se hara del conccimiento de la- autondad compete

WA FURCION sy
SEULER gy GRGARG mT’iﬁF‘ﬁ%{)‘ B ?g‘i;f?(}‘

ROGA TRASLAVINA  secteqagyn e
5 m wmﬁmm PERRGOGICA viCiana;

... Dr. Tenoch Esat Cedillo Avalos.- Rector de ia Universidad Pedagégma Naoxona Preseme
C.P. Grigelda Herrera Montiel.-Subdirectora de Recursos Financiercs -Presente: y
C.P. Francisco Escobar Farrera.-Subdirector de Personal.-Presents. ! -
C.P. Ricardo Villegas Alcantara.-Encargado de la Subdireccién de Recursos Mai‘enaEes ¥ Sewlmos- fesente.
Archivo.

“Este documento forma parie de un expediente clasificado como reservado, en términos de ios articulos 13 fraccién V y 14 fraccion Vi
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Péblica Gubernamental®
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Servicios.
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CEDULAS DESEGUIMIENTO.

"Este dosumento forma parte de un expediente clasificado como reservado, en términos de los articulos 13 fraccion V y 14 fraccion VI
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental”
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. . DATOS ORIGINALES DAT
ORGANO INTERNG DE CONTROL OS DEL SEGUIMIENTO
: EN LA NUumero de auditorfa: 01/2016 Ndmero de seguimiente: 10/2018
@ F P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numere de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
. : . Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECREYARTA 38 CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 |Avance: ' 100%
LA FUNCION PORLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: __ |EDUCACION _ |CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | DIRECCION DE PLANEACION Y SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGU!M!ENTO
OBSERVACION SITUACION ACTUAL

Observacion Criginal:

Déficit presupuestario. o

No se tiene evidencia de ia implementacién de estrategias que permitan abatir
los adeudos integrantes del salde del déficit presupuestal, gue de ‘acuerdo a

proyecciones para el ejercicio 2016, asciende a $146 millones de pesos ni !os-
o refectud _e! s__egu;mlent_o respectivo, teniéndose lo siguiente:

tiempos establecidos para cumplir al 100% con dichos pagos.

Correctiva:

La Subdirectora de Recursos Financieros en COOl‘dinaCiOﬂ con fa Secretarla .

Administrativa y la Direccion de Planeacion, deberan establecer estrategias que
permitan abatir el déficit acumulado, como pudieran ser disminucion del
gjercicio del gasto corriente y pagar adeudos pendientes incluidos en el défieit|.
presupuestario, estableciendo prioridades de requerimiento: por parte de los

proveedores y prestadores de servicio, como pudleran ser, entre otros ei SAT' '

ISSETE, FOVISSSTE, GNP, Met Life.

Preventiva: - :

En lo subsecuente, una vez realizado el reordenamlento de los’ procesos de
planeacion y presupuestacion, se vigile el cumpllmiento puntual de:
presupuesto, incluidos ios adeudos del déficit presupuestai :

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que

‘se establecen las -Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,

Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica;
asi como con el objeto ‘de constatar la implementacion de las recomendaciones
correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno de Control

i Dada la importancia de este asunto, el mismo fue ventilado en la Tercera Sesion

Ordinaria del Comité de Control y-Desempefio Institucional, donde se informaron
las ‘acciones reai;zadas hasta el momento para su atencion, fas cuales
conmstneronen :

Elaboracnon de un Reporte Analatlco mismo gue fue enfregado a ia Secretaria

. _de Educacion Publica (SEP) y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

{SHCP), en el cual-se detauan tas estrategaas a seguir, para atender el déficit
o 'presupuesta! '

e 'Presentacn’)n de un Cronograma de Actividades, mismas que va se iniciaron
en. octubre del presente y concluiran el 28 de febrero de 2017,

'Admtonalmente Cla” Subd:reccaon de Recursos Financieros mediante Oficio

SA.SRF/2008/2016 del: 1° de.diciembre de 2018, informé que en la Cuarta Sesion
Ord;n_a_na del Comité de Control y Desempefio Enstrtucmnal {COCODI), celebrada
el 11 de noviembre de 20186, se prasentaron las siguientes acciones a seguir para

" .abatir. el . deflcrt presupuestar;o en coordinacion con la SEP y la SHCP,

consistentes en:

oncluir 1as gestlones ante la SEP v la SHGK para btener los recursos
.,rzacesartos para abatxr el déficit. Ay | \.\

T - warsd £ KR

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P. J. KU GOMEZ. C.P. SALVADGK ARCIA GARIBAY
AUDITOR e JEFE DE GRUPO TITULAR DEL AREA'DE AUDITORIA INTERNA
e “

‘e
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. . DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
s EN LA Ndmero de auditoria: 01/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g F p S UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacion: 01 Saido por actarar: 0.00
- : ﬂg‘% Instancia fiscafizadora: QIC Saldo por recuperar: .00
SECRFTARIA DE R IR = | : . : 9
1A ;um:;{w PORLICA (‘-’Wﬁ;@@‘ggp CEDULA DE SEGUIMIENTO. mgmg Eg; ?:cigerrar: %?}% Avance 100
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: ___|EDUCACION _ |CLAVE: |11030
AREA AUDITABA: | DIRECCION DE PLANEACION Y SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

2.. . Dar seguimiento puntual a la propuesta de saneamiento financiero presentada
ala Oficialia Mayor de la SEP y autoridades de la SHCP, bajo dos vertientes:

° Acieigazar l&: ‘estructura administrativa considerando la eliminacion de
plazas. :

e ‘Renovar ‘la plantila docente buscando menores costos al sustituir
profesores con antiguiedad mayor a 25 afios con prestaciones elevadas
por academlcos de nuevo ingreso.

* | Asimismo, en dscha reunién se. dio seguimiente al Acuerde S0/1-16/05.02.8
-1 consistente en implementar las acciones para abatir el déficit con el que se cerré el
:lejercicio 2015 y evitar suincremento, para dar atencién se presenté un calendario
| de actividades que permitira atender dicho déficit.

. - En-atencién a la accion del numeral 1, se remitid informacién a la  Direccion
.| General :de Presupuesto y Recursos Financieros (DGPyRF), sobre el deficit de
" -'némina 2018 y el .pasivo, posteriormente se llevd a cabo una reunion para conocer
|el estatus de las gestiones ante a.SHCP, al respecto, el area de Recursos
"| Financieros .de SEP; informo que se proveeran recursas de eccnomias de esa

secrefaria, ya que no se propormonaran ampliaciones liquidas.

- o P_or Io anierior, -e_sta.observacmn _se considera atendida.

LIC, I’WAR!A ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

C.P. SALVADOIRGARCIA GARIBAY

TITULAR DEL AREA BE AUDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
CRGANO INTERNO DE CONTROL
‘ : ENLA Numero de auditoria; 01/2046 NUrmere de seguimiente: 10/2016
§ E p UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nirmero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
: Instancia fiscatizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRESARIA DL CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCTON POSLICA Mcnto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Originatl: En cumplimiento al articulo 3ro,
Debilidad en el funcionamiento del Departamento de Control del E]EI‘CICIO Presupuestal y emision de pagos. numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo
De la revision y analisis efectuado a las funciones del Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal asi como al|por el que se establecen las
preceso de asignacion de disponibilidad presupuestal y pago, se determiné io siguiente. Disposiciones  Generales para la

a)

No hay sistematizacion ni orden en el proceso de control presupuestal, ni se cuenta con polrtlcas que. _establezcan
criterios para programar los pagos pendientes, tales como: fecha, antigiiedad, tipo de gasto, etc., asi como guias
répidas, ni capacitacion que apovye el desarrolio de las actividades de fas areas operativas, para el manejo del Sistema
de Contabilidad y Presupuesto {SICOP) y Sistema Integral de Administracidn Financiera Federal (SIAFF). .

No se deja evidencia por parte de la Subdireccién de Recursos Financieros y Secretaria Administrativa-de que se esté
supervisando la captura y emision de los pagos a traves de fas CLC dado que el responsabie del SIAFF realiza ioda
la operacién con las claves de las personas autorizadas. -

Como paite del proceso de pago, se detectd que una vez. reallzado este no se turna de manera oportuna al
Departamento de Contabilidad fa documentacion soporte delos pagos para el registro correspondiente, al
observarse hasta 116 dias habiles de extemporaneidad en el enyio, 'como se muestta-en el Anexo-A; en ofros
casos, no se integra la documentacion correspondiente de los egresos a las pofizas contables, como es el de la
CL.C 1302 por $12'609,481.69 por concepto de TESOFE Noéminas SPEI, que carece del soporte del egreso. - -
Aunado a io anterior, existen registros contables que se reahzaron anies de haberse efectuado el pago como se
muestra en el Anexo B. 2 SR

La responsable del area de control del ejercicio presupuestai 1o t!ene acceso. ai S!COP para su manejo y consuita fs]
que le impide conocer de primera mano la disponibilidad presupuestal de las, partidas de gasto, lo'que la limita en el
proceso de flujo de documenios y programacson en el-cual se requiere conocer la suﬂcuenma presupuestal ‘durante
tode el dia, y/o en su caso la que le arroje el Sistema extracﬂmal de Control Presupuestal (SICOPE) que es sy sisierna
inferno; sin embargo, este no contiene informacion actualizads,

Realizacion de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Inspeccion y ta 11va. Norma
General de Auditoria Pablica; asi como

con el objetc de constatar la
implemeantacion de ias
recomendaciones correctiva y

preventiva,de la presente observacion,
este Organo Interno de Controf efectud
el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente;

Mediante Oficio SRF-2128/2016 del 16
de diciembre de 2015, la Subdireccion
de Recursos Financieros proporciond
y/o informé lo siguiente:

Gorrectiva:

b} Referente al procedimiento para la
revision del soporte documentat de ias
guias de fiscalizacidn.

l.a informaci6n recibida para la asignacion de disponibilidad presubuestal es a partnr de una reiacaon entregada por fa | S& propprciono el Procedimiento para

encargada del SICOP-SIAFF a la responsable de Control del Ejercici %Mgstai gue'contiene las partidas de |8/~ Comfrol  del  Ejercicio d;"—*’

gasto con la d:spombihdad presupuestal del dia, la cuai es entregadé eh las manahas solo algunas.veces durante la Presupuestp, d@{}*‘%” se consideran la
TIT G- c««\\-l“‘* e, NN

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

ARCiA GARIBAY

AUHTOR
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: DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
WY N ORGANO INTERNO DE CONTROL
v g ENLA Numero de auditoria: 01/2016 Numero de seguimiento; 10/2016
g E p UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 02 Saldo per actarar: 0.00
: . Instancia fiscatizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA D CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCHIN FOBLICA B Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTCR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 800 SEGUIMIENTO

d)

Correctiva: : R i : :
La Subdirectora de Recursos Financieros, debera girar mstruccnones al personal responsabie para reahzar lo s;gu:ente

a)

semana; sin que esta sea actualizada en el transcurso del dia, ya que van variando saldos y disponibilidades.

Lo antes seflalado, propicia que no se ejerza el presupuesto de manera eficiente reprogramando la utilizacién de
recursos a meses subsecuentes con el riesgo de que estos sean: retirados por la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico {SHCP) por la no utilizacion de los mismos, como ejempio tenemos un d:spomb!e en-el mes. de enero de 2018
de $13.2 millones de pesos, como se muestra en el Anexo C:-

En el Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal no se realizan las adecuac:ones presupuestanas internas y
externas, siendo que esta es una de las funciones establecidas en el Manual de Orgamzac:on de" la Universidad
Pedagoégica Nacional, dicha funcion es desarrollada por el -encargado del SICOP... .- -

Existe duplicidad de informacion con la que se alimentaal SICOP y StCOPE (Slstema extraoﬂcnaE de apoyo) toda vez
que dicha informacion es registrada en cada uno de ellos, coma son; presupuesto asignado,. adecuaciones y
presupuesto comprometido, debilitando el sistema de informacian ‘al no ‘tener uno gue sea: confzable y venflcable
denotando insuficiente capacitacion y supervision estrecha durante todo el proceso e

No se deja evidencia del andlisis de las cifras en las conciliaciones. realizadas del presupuesto ongmal y modlﬂcado en
el ejercicio 2015, entre la Subdireccion de Recursos Financieros y-la Difeccion de Planeacion. - "

No hay evidencia documental de que se Ifeven a cabo conmi&actones dei presupuesto ejermdo contra tos registros
contables, : : Sl

Implementar y reordenar el proceso del area de control presupuestal, sin_perder de vista: el objetivo del Departamento
de Control del Ejerc:cao Presupuestat establecide: en el Manuai:de- Orgamzac:on de fa_ Umversndad Pedagogica
Nacional, que es “Registrar, controlar vy evaluar {3 :operaciones_financieras ‘de fa UPN, de conformidad con el
presupuesto y estructura programatica autorizados y'e apego a.la‘normatividad establecida?; asi como las funciones
descritas para tal efecto, que le permita asegurar: responsabihdades por-.puesto y--establecer. fas fuentes de
informacién, asi mismo, establecer un programa de capamtamon que: le permxta desarroliar sus. capacsdades y
habilidades en el puesto.

Establecer los controles internos necesarios para el acceso. a’ los smtemas para garan‘tizar Ia mtegrahdad de la
informacidn vy la formalizacion del soporte documental. - :

Asignacion Presupuestal y el Tramite
de Pagos, identificandose la Secuencia
de Etapas, la Actividad y al
Responsable de cada una de ellas, con
el diagrama de flujo correspondiente.
Dicho documento se encuentra suscrito
por la subdirectora y los responsables
de cada una de las areas que la
integran.

Preventiva:

Sobre la autorizacion este ya estd
autorizado por la titular del area; de la
implementacion vy difusion, con Oficio
SRF-2015/2016 del 16 de diciembre de
20186, se instruyo a todos los jefes de
departamento a darlo a conocer al
personal a su ‘cargo.

Por lo anterior, esta observacion, se
considera atendida.

s\\que reatiza el _area. de control

s

Establecer politicas y/o criterios que permitan orientar v reforzar lagl sctiv ade

LIC, MARIK ESTELATUGO RIVAS

AUDITOR

‘‘‘‘‘

TITULAR. DEL AREA DE\J\QUDFTORIA INTERNA
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: DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
OURGANOQ INTERNO DE CONTROL

: EN LA Numero de auditoria: 01/2016 Nurmero de seguimiento; 10/2016

g F P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Salde por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monte por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PORLICA Maonte por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION | CLAVE: !11030

AREA AUDITADA. | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

presupuestal.
Elaborar @ implementar guias técnicas especificas que apoyen ef funcronam:ento de las areas operativas, para el
manejo del SICOP-SIAFF.

b) Supervisar la captura y emision de pagos en el SIAFF, dejando e\ndenma de |as acciones reahzadas turnando la
documentacion generada a la Secretaria Administrativa para la ribrica correspendiente..

Turnar de manera oportuna la documentacion soporte dn tos cargos generados al Depaftamenio de COntabmdad para
el registro correspondiente.

Realizar una revisién exhaustiva de la documentacson que ampare lds pagos generados con la finatidad de constatar
que se cuente con el soporte documental y/o en su caso ancorporarlo En el caso. de ia CLC 1302 mcorporar la
documentacién soporte correspondiente. :

Justificar las razones por fas cuales se realizaron ios registros contabies en fechas anterxores a {as del pago y sin
contar con ia documentacién soporte correspondiente.

¢) La Jefa del Departamento de Control del Ejercicia Presupuestal de acuerdo con SUS. funcmnes confer:das en el Manual
de Organizacién de la UPN, debera tener acceso invariablemente y en todo momento al SICOP; para que el ejercicio
de los recursos se realice en tiempo y forma y no genere mcumpllm(entos de pago que pudleran mcrementar el déﬂcnt
presupuestario.

d) Apegarse a lo establecido en el Manual de Orgamzacmn de Ia Un;ver5|dad Pedagoglca Namonal para el Departamento
de Controi del Ejercicio Presupuestal, observando lo.sefialado ‘en el Subproceso 8. 4 “Adecuacnones presupuestarsas
de! Manuat de Recursos Financieros, para verificat su cumplimiento.

e) Establecer los controles que aseguren la integralidad de la xnforma(:lon del snstema SlCOP ewtando en Io posmle
mantener doble ragistro a tfravés del SICOPE. ; Qo

f)  Dejar evidencia dei analisis de cifras entre el area f:nancsera y Ia Direcmon de Pianeac:on
Realizar las conciliaciones del presupuesto ejercido contra Ios registros contables :

Preventiva: . : .

Una vez impilementado el proceso, autorizario y difundirio.

LIC, MARIA ESTELA LUGO RIVAS //QP“ “GUADALUPE RUIZ GOMEZ
AUDITOR JEF?'DE GRUPO
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p DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
- EN LA MNimero de auditoria: 03/2016 NUumero de seguimiento: 10/2016
g F E} UNIVERSIDAD PEDAGQGICA NACIONAL Nimero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRELARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monio por aclarar 0.00 Avance: 100%
LA FUMCION PORLICA Monio por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: 111030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Deficiencias en la autorizacion,
nacionales e internacionales. -
De la revision efectuada a un importe de $327,566.00 que representan una
muestra dei 30% de los movimientos registrados en el Reporte de auxiliares

ejercicio y registro de viaticos

con cortes del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 01 de enero al |
31 de marzo de 2016 y a las pélizas de Registro Contable gue amparan el

gasto, se determing lo siguiente:
1. En ia partida 37504 “Viaticos Nacionales para serwdores pubilcos en el
desempefio de funciones oficiales”, se dafectd que: :

a) A la fecha no se han comprobado los recursos o*orgados en'2015
para 10 comisiones por un importe total de $26,652.99 (Anexo 1),
asimismo 3 pagos son improcedentes, dos correspondientes a
comisiones a Puebla de la cual se entregaron:.como comprobanies

facturas por concepto de comidas y hotel de Papantla, Veracruz por. © °

importe de $1, 344 del C. Diaz Couder Cabral Ernesto y del C.

Hernandez Duran Julio Rodrigo por importe de $934.00, y otra|

debido a que ef pago de una faciura fue posterior al Uitimo dia de la

comision por importe de $429.99 de la C. Adrlana Leona Rosaies :

Mendoza (Anexo 2).

documentacion soporte de los movimientos (Anexo 3).

¢) Se identificd que las solicitudes de viaticos de los CC Hemandez :

Enlas CLC 2310, 2371, 2443 y 2458 del mes de dicsembre de 2015 "
de las cuales dsspusmron recursos por un importe. de $9,462.00:
para la partida de pasajes 37504 vidticos nacionales se’ carece delal

= En cumplimiento al articulo 3ro., numerai 23, 2do., parrafo de! Acuerdo por el que se

establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones
y Visitas de Inspeccion. y la T1va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con
el objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y
preventiva .de la presente observacion, este Organo interno de Control efectud el
segulmlento respect;vo temendose Io siguiente:

La. Sde|re00|on de - Recurses Fmanmeros informd  y/o proporgiono para el

seguimtento del cuarto tnmestre lo suguseme
Correct:va '
'Punto 1

a) De los recursos. otorgadoa para 10 comisiones, el area auditada presentd
»documentacion comprobatona de B gastos, por $14,852.00.

. Adicionalmente, con:-Oficio SA.RF. DCEP/2015/2016 del 20 de diciembre de

- 2016, se proporcsono el remtegro y comprobacién por un importe de
$11, 271 03, o

o Asimismo, se !ustlﬂca que la facturagion por $429.99 de Adrana Leona
' Rosales ‘Mendoza, se hizo a} dia siguiente de! consumo, debido a que fue
- domingc, el dia del consumo: ;
_ Por o anterlor ‘gste mcsso c;ueda atendido.

. bk :;El area auditacfa informé que la documentacién soporte de ia poliza 2310,
. iestden la 8453, a nombre de la Dra. Esperanza Terrén Amigon, quien fue al
“svento en lugar del Miro. Manuel Quiles Cruz, el cual cancelo su asistencia.
-En cuanto alas pblizas Nos., 2371, 2443 y 2458, la documentacion soporte

Rodriguez Julio Rodrlgo de octubre 2015, Tirzo Gémez Jorge: de

LIC. MARIA ESTELA LUGQ RIVAS

ae l‘a comprobaczon del gasto, ya se encuentra ifjtegrada en las mismas.
- J:,f*“’ AY W

3 XM
C.P. SALVADGR GARCIA GARIBAY

AUDITOR e

"

"(7 JEFE ? GRUPO

TITULAR DEL AREAYDE AUDITORIA INTERNA

P
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- DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
‘ EN LA Numero de auditoria: 03/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g E E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de cbhservacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscatizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DF CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aciarar: 0.00 Avance: 100%
A FURCION PLBLICA Mento por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: |11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS {GASTO CORRIENTE)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

febrero 2015, y Ernesto Diaz Couder de octubre 2015 no se hicieron
con 5 dias de anticipacion como 10 marca la normatividad (Anexo 4).

d) lLas comprobaciones y justificaciones de las comisiones autorizadas{.. © -

a los CC. Gonzalez Meicalco Maria imelda de octubre 2015 y Vegar
Ramirez Enrique de noviembre 2015 carecen del . informe

correspondiente a la comision, adicionalmente enr la comprobacion |. -
de la comision de los CC. Tirzo Gomez de febrero 2045, Fuentes |

Amaya Silvia de noviembre de 2015, no se entregé dentro de los-10- -3-f_ : Por lo anterior, este inciso queda atendido.

dias posteriores a fa misma como lo marca la norma: Ver Anexo 5. .
e) En la CLC 2088 de noviembre de 2015 la Orden de Ministracién de

Viaticos para el C. Diaz Couder Cabral, no fue autorizada por el

Rector de la Universidad, sino per el mismo comisionado. -

comisiones de los CC. Gabriela Ruiz Sandoval porimporte “de

$4,073.55 a Lima Per( para Presentar la Comunicacion Educativa enda |~
educacién en linea vy la del C. Fernando Salinas Quiroz-por $4,451.32 at’
Nueva York a presentar la ponencia Secure Base Childcare, ambas en| ..
agosto de 2015, los comprobantes no se encuentran-en orlgmal ya que

son fotocopias.

Correctiva: :
La Subdireccion de Recursos Financieros, debera girar sus ms%rucciones a
quien corresponda a efecio de realizar lo siguiente:
Por ef punto 1:

Por lo anterior, este inciso queda atendido.

‘De acuerdo a Nota Informativa del 10 de enero de 2017, la Jefa del
-~ Departamento:de:Control del Ejercicio Presupuestal, informd que debido a la

invitacion a’ participar en la Reunion para la Normalizacion Escolar en

© Huehuetla, Pue. no fue posible preveer con anticipacion ia solicitud de

viaticos; adicionalmente, se reiterd a las areas el tiempo requerido de 5 dias

- de anticipacion para la solicitud de viaticos

-'De los informes" de actividades, 3 se encuentran integrados en las polizas
i -.._.correspondlentes y uno no'se elaboro por no haberse llevado a cabo la
. comision. :

f) Existen 17 registros realizados que representan un ;rﬁpbrte de| . "'.'.‘PO"") 3‘“9"'0" este inciso queda atendido.

$42,657.00 sin evidencia de haber sido revisados por el area,|
debido a que no cuentan con guia de fiscalizacion. Ver Anexo 6. . |
2. En la partida 37602 “Viaticos en el extranjero para servidores publicos |~ .~
en el desempefio de funciones oficiales”, se.detecté gue. de las|

~El area auchtada proporciond escrito con ef que hizo de su conocimiento al
. ‘Rector de la Universidad, que falté su firma en el Formato Orden de

. Ministracion - de V:étrcos sin-embargo, la comision se llevd a cabo en el
. “periodo programado presentando la documentacién  comprobatoria

Correspondlente

-Por lo anterior, este inciso. queda atendido.

- El&fea auditada presenté 9 gufas de fiscalizacion, estando pendientes 8.

-~ Sobrela comprobacuon del gasto se presentaron 12, estando pendientas 5.

_ Ad:clonalmente con OflCIO SARF. DCEP/2015/2016 del 20 de diciembre de
"'_--:2016 se iﬂformo que. 50lo en los tramites gue son pagados coh cheque se
“emiten 2 documentosel Formato de Ministracion de Viaticos y la Guia de
-'-Flscallzamon las.démas son con el formato, en este caso de las 17, en 4 se

utli;zaron S$dos documentos.

T ~p0 oanteri'or este inciso gueda atendldo \ K\
g ‘\5 = \\ k/\

a) Gestionar el rerntegro de estos recursos, adicicnalmente exhortar H]

\\n&‘ BES e o ) ‘:_N- [
C.P.dGUADALUPE RUIZ GOMEZ C.P. SALVADOR RCEA GARIBAY

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS L
AUDITOR e

TITULAR DEL ARE@«@EQAUDITORM INTERNA

A%
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s 5 ORGANO INTERNG DE CONTROL DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
R Y
: ‘ A EN LA Numero de auditoria;  03/2016 Nimero de seguimiento: 10/2016
g g E} S & UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numere de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
: e ‘?; instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE W 2 Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCHSN FORLICA J%’;@ﬁ«'ﬁ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto go;f recuperar: 0.00 ’
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR; [EDUCACION | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: { SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
los CC. Diaz Couder Cabral Ernesto, Hernandez Duran Julio | Punto 2.
Rodrigo y Adriana Leona Rosales Mendoza a dar estricto | El-area auditada presento la documentacion original, misma que se encuentra en las
cumplimiento a la Circutar No. 11/2013 del 28 de febrero de 2013, |'polizas de egresos 4967 y 4968.
asi como el responsable de fiscalizar las comprobaciones el estr_ic_to* Por lo anterior, este numeral queda atendido.
apego a las normas establecidas para el ejercicio del gasto.. Lo TR
b} Proporcionar la documentacion soporte de los movimientos del Preveni'iva- '
otorgamiento de viaticos nacionales y en su caso proceder a Ia. p t " :
recuperacion de [os recursos. £k un o Q i a dt . t y ] o sobrer Imol t
¢) Aclarar yfo justificar el otorgamiento de los viaticos no soltc:tados en a) ue ol drea auditada presente evidencia documental sobre: Implementar
el tiempo establecido en la norma. :mecanismos de-control que coadyuven a la obtencién de la documentacion
d) Presentar los informes correspondientes o en s defecto el remtegro i comprobatoria de acuerdo a los lineamientos establecidos para el ejercicio de
de loS recursos. = o- L vigticos por parte del personal de la UPN, asi como implementar mecanismos
e) Aclarar y/o justificar el lmpacto institucional de Ia procedenma de lal i de-control que ayuden a fortalecer la supervision del personal que realiza las
autorizacion de la comision. R acnwdades de fiscalizamon con objeto de contar con registros confiables.
fy Presentar las 17 guias de fiscalizacion corre_s_pondientes o en SU_ EGlrar mstruccvones PO escnto al responsable de fiscalizar para que:

caso proceder al reintegro de los recursos.
Punto 2. Se debera obtener e integrar la documentac:on or:gmal y de ser el
caso proceder a la recuperacion de fos recursos.

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros debera:

Punto 1.
a}

implementar mecanismos de control gue coadyuven ala obtenmon
de la documentacion comprobatoria de acuerdo a'fos lineamientos:

establecidos para el gjercicio de viaticos por parte del’ personal delats -

UPN, asl como implementar mecanismos de control gie- ayuden a

fortalecer fa supervision del personal que realiza las actawdades dey

fiscalizacion con objeto de confar con registros confiables.

b) B f) Se verlﬂque que el soporte documental para €l ejercicio de los recursos se
- encuentre completo y. en estrlcto apego a la norma antes de proceder a la
L realizacion de los pagos:
"._e) Rechazar sin excepciones las ordenes de ministracion de viaticos que no
- -~ gstén autorizadas por el Titular de la UPN, como lo sefialan las Normas que
regulan Jos-viaticos y pasajes de fecha 28 de diciembre de 2007.
oo Con Oficio SA; SRF/1469/2016 se instruyd a los encargados de fiscalizar que
. lo realicen -en apego-a‘la norma establecida, verificando que contengan las
* auforizaciones correspondientes

Y AdlClonaimente

iy dj Que I érea audltada presente evidencia %mental sobre: Difundir los
A eam[entos establecidos para el ejercicio de viatigos aﬁnéﬁ:onal de la UPN y

— .,.M W s N \Jc)-_‘ y .
LIC. MARIA ESTELK LUGO RIVAS eGP T GUADAL PE RUIZ GOMEZ C.P. SALVADO RCIA GARIBAY
AUDITOR e JE TITULAR DEL AREA D, AUDITORIA INTERNA

e

79& GRUPO
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
S— EN LA Niamero de auditoria: 0372016 Numero de seguimiento: 10/2016
g E P UNIVERSIDAD PEBAGOGICA NACIONAL Numere de observacién: 01 Saldo por aclarar: 0.00
. : instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
| SECHRTARIA DY CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNMCION PUBLICA Monto por tecuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Girar instrucciones por escrito al responsable de fiscalizar para que:

b} y f} Se verifique que el soporte documental para el gjercicio de los |
recursos se encuentre compieto y en estricto apego a la norma’.

antes de proceder a la realizacion de los pagos.
e) Rechazar sin excepciones las ordenes de ministracion de. VIatICDS
que no estén autorizadas por el Titular de la UPN, como-io sefialan

las Normas que regulan los vidticos y pasajes de fecha 28 de__
.| Girar instrucciones por escrlto al responsable de fiscalizar para que las operaciones
del  ejercicio “del ' gasto."se respaldeﬂ con la documentacidn original gue las

diciembre de 2007.

Y Adicionalmente:
¢) y dj Difundir los lineamientos establecidos para el ejermcuo de
vidticos al personal de la UPN y exhortarles al cumpllmiento de los
mismos,

Punto 2. Girar instrucciones por escrito al responsablé de'fiscaiiz'ar para que

las operaciones del gjercicio del gasto se respalden con 1a documentamon_
= . S F’or 1o antenor esta observacaon se consndera atendida.

original que fas comprueben y justifiguen.

realicen .en “apego a -

~exhortarles al cumplimiento de los mismos.
. - Con Oficio, SA.RF. DCEP/2015/2016 del 20 de diciembre de 2016, se
.. . proporciond copia de la Circular 09/2018, con la evidencia de su difusion en
ias areas de la Universidad.
Porio. anter:or estos mc:lsos quedan atendidos.

Punto 2 Que ei area audﬂada presente evidencia documental sobre:

comprueben y- JUStIquUBI’] :

Con .Oficio - SA. SRF/1469/2016 se mstruyo a los encargados de fiscalizar que lo
la: norma establec;da verificando gue contengan las
autorizaciohes correspondientes.

Por Io antenor, este numera! queda atendido.

LG, MAR!A EsTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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: DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
‘ EN LA Namero de auditoria; 03/2016 NUumero de seguimiento: 10/2016
g F P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscatizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECREYARIA DE ' CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: IEDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original: R

Deficiencias en la autorizacion, ejercicio y registro de pasajes nacionaies o mternaclonaies
De la revision efectuada a un importe de $828,310.00 que representa una muestra de 39% de los-
movimientos registrados en el Reporte de auxiliares con corte del-01 de enero al 31- de diciembre de

2015 y del 01 de enero al 31 de marzo de 2016 y a las pohzas de reg:stro co-ntable que amparan el
gasto de los mismos periodos, se determind lo siguiente: ~ : R

a)

Se realizaron dos pages por medio de las CLC. 93 y 100 en: e! mes de febrero de 2016 por-‘

concepto de pasajes nacionales correspondientes.a una comision de dtcaembre del gjercicio
2015 del Rector Dr. Cedillo Avalos Tenoch Esal por importe de '$8,138.00, sinque a la fecha

exista evidencia de su comprobacion, {pase de abbrdar): ‘asimismo.no, se presento justsftcacmn"
: e S h SR Correct;va
" a) El area audltada presenté la certificacion del boleto de

del cargo por $628.00 por el cambio de fecha del vueio

Se identificaron 2 Ordenes de servicio de pasajes -aéreos nac;onales para las CC. Mtra Claud[a:

Rosalinda Segura Lépez por $7,021.00 v la Mia: Xéchitt Leticia Moreno Femandez por |
$6,434.00 que se realizaron con uno y dos dias prewos ala fecha de com:saon y no-con 5 como-

lo establecen los lineamientos.

En la CLC1954 del 29 de noviembre de 2015 en donde
Romero a Chihuahua en el mes de noviembre, la ordery

servicio'para; pasajes nacionales

carece de la firma de autorizacién del maestro Ernesto-Dias Couder ‘Gabral- Secretario -

Académico.

4 implementacion
i : : ~./'preventiva-de la presente observacion, este Organo Interno

En la partida del gasto 37104 "Pasajes Aéreos Namonaies para serv:dores publfcos de mando en eE-=

desempefio de comisicnes y funciones oficiales”, se determmo que ER

: mitb’ élnio'é'go de 14 C. Lucila Parga |

En cumplimiente al articuio 3ro., numeral 23, 2do., parrafo
| del-. Acuerdo por el gue se estabiecen las D:sposmnones
Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones vy
Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma Generat de Auditoria
Puablica; -~asi como con el objeto de constatar la
de las recomendaciones correctiva y

:_'cte Controt® efectué el seguimiento respectivo, teniéndose Io

_ j'j_ _j&gwente

_3La Subdweccson de Recursos Financieros, informé y/o
proporciond para el seguimiento del cuarto trimestre lo
-sigui’e‘nte:'

~.-avion que se-encuentra en la guia de comprobacion 304;
~_asimismg, el Oficio R-SP/274/2015 del 10 de diciembre
© e 2045, :¢on el que se justifica el cambio de itinerario,
.mismo.gue esta integrado en la CL.C de pago No. 100.
Por lo anterior, este inciso queda atendido.

n. Oficio SA.RF.DCEP/2125/2016 del 16 de diciembre
& 2016, se proporciond copia del Oficio mediante el cual

“se instruyo a los encargados de la fiscalizacion de
_—Vidlicos y pasajes, para que‘@sta se realice en apego a lo

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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c DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
,_,L“\“z"* Sy, ORGANO INTERNO DE CONTROL
: e 7 "ENLA Numero de auditorfa: 03/2016 Nimeto de seguimiento: 10/2016
§ g E) UNIVERSIDAD PEDAGOQGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto per aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION — |CLAVE: 111030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURS0S FINANCIEROS (GASTQ CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

En la partida 37106 "Pasajes Aérecs Internacionales para servidores pubhcos de mando en el
desempefic de comisiones y funciones oficiales, se detectd lo ssgwente S

d)

e)

Correctiva: . : AT
La Subdireccion de Recursos Financieros, debera gnar sus lnstruccwnes a quuen corresponda a‘ﬁ
efecto de realizar lo siguiente; . S LA T

Que en la CLC 1224 de fecha 10 de agosto de 2015 se duplico el pago de Ea factura No 8959
por un importe de $15,305.00 a la Empresa Artmex Vlajes 8. A deCV. ala fecha no. se ha L

concretado su recuperacion.

Se identificaron 2 pagos por concepto de pasajes inférn_acionéﬁes, para las: Comisionés '_d_.ei'id_s N

CC. Salinas Quiroz Fernando a Nueva York del 4 al $ de-agosto de 2045 por $22,490.00 yla €. (. . Nacionales, suscrito por el Secretario Académico.

establecido en la Circular 08/2012, donde se establece sl
tiempo minime requeridc es de 5 dias antes de la
comision,

. “Por lo anterior, este inciso queda atendido.

 Este inciso quedo atendido en el tercer trimestre de

2016, al presentarse la pdliza 1954, donde se encuentra

integrado. el Formato Orden de Servicio para Pasajes

Pedroza Macias Mercedes del 18 al 22 de agosto de 2015 a Santlago de Chaie por fmporte de' 5

$10,457.00, sin gue a la fecha se hayan comprobado

En fa CLC 1331 del mes de agosto de 2015 en donde_ se tranﬁitc}iélhpago cié._?é()_"rde_h" :.:d'e'sefvié_id"' "

para pasajes internacionales con destino a Londres; Inglaterra de la C: Maria-del-Rosario Soto
Lescale se detectd que no fue autorizada por &l Rectpr de la UPN de acuerdo a la normatividad.:

€)

-8 Este inciso quedo atendido en el tercer trimestre de
. 2016 al presentar el area auditada el deposito a fa cuenta
. “.de la UPN por $15,305.00, de la Empresa Artmex Viajes,

Fl drea presentd la comprobacion de Safinas Quiroz
Fernando, ‘misma que esta integrada en fa poéliza 12;
. respecto a la certificacion de Pedroza Macias Mercedes

seencuenira en la guia de comprobacion 308.

Solicitar fa certificacion a la agencia de viajes para’ conflrmar si fue utxltzado 8l boleto yén casoj- i Porlo ahter for, este inciso queda atendido.

a)
negativo solicitar su reintegro, asimismo justificar fas causas que motwaron el camblo de: fecha__":
det vuelo. . :, _ Afy Con Ofxcno SA RF.DCEP/2125/2016 del 16 de diciembre
3 : ’ ___,de 2016 se proporciono copia de la Orden de Servicio
b) Aclarar y/o justificar el otorgamiento del pago de pasajes n'ﬂ soiacﬁados en ei t!empo establecado - paia Pasajes Internacionales, con la firma del Rector.
&nh la norma, R . | = Porio anterior, este inciso queda atendido.
¢) Reguerir a la C. Lucila Parga Romero la autorizacion de la comision: __crétéiiﬁ,)i\éadé'm_ ool \ L\

FFE bE GRUPO

AUD!TOR o

N ’
C.P. SALVA l\‘ i 2 ARC?&, GARIBAY
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
g ENLA Némero de auditoria: 03/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
§ F E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 02 Saldo por aclarar; 0.00
: fnstancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
| SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FURNCHON PORLICA Monto par recuperar: 0.0¢
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGQOGICA NACIQNAL SECTOR: [ EDUCACION [ CLAVE: [41030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

en su caso la recuperacion del recurso.

d} Obtener el reembolso de! pago duplicado por $15,305.00 a la Empresa Artmex V;a;es S A de
C.V., por concepto de pasajes a Londres.

e) Gestionar la comprobacion de los recursos otorgados o: en su caso, ia recuperacson de fos
mismos. . i o

f} Requerir a la C. Mbnica Calvo Lépez, Titular del area responsable la automzac;on de Ia com:swn
al Rector 0 en su caso solicitar la recuperacion del Tecurso. - S : :

Preventiva:

En lo sucesivo, se requiere a la Subdireccion de Recursos Fmanmeros mpiementar.mecamsmos de n

Preventiva:
Se proporciond copia del Oficio, mediante el cual se instruyo

la los encargados de la fiscalizacion de viaticos y pasajes a
i apggarse a
"comprobacién de vidticos y pasajes, asimismo, de la Circular

la norma, en cuanto a la autorizacion vy

09/2012con el acuse de recibido de todas las areas gque

Hintegran-la Universidad, a través de la cual se difunden los
\'periodos y requisitos establecidos de pasajes nacionales e

m_te_macion_ai'es_.

Ff_t_i)_r'_' lo.anterior, esta observacion se considera atendida.

control gue ayuden a fortalecer la supervisién al personal que realiza las.-.actividades "dej." . - -

fiscalizacion, asimismo debera difundir a las areas de la Universidad: Pedagogica Nacional elapego | -

a los periodos y requisitos establecidos en la normatividad de pasajes nacionales e mternamonales
toda vez que ios casos de la problematica sefialada se- han presentado de ﬁanera recurrente

UPE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRUPO

LIC, MA iA ESTELA LUGO RIVAS C.M;@q:i

AUDITOR g

i
N\}&g

ARCIA GARIBAY
E AUDITORIA INTERNA

S0
C.P. SALVAD
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGAMO INTERNQ DE CONTROL.
) g ENLA Numero de auditoria; 03/2016 Ndmero de seguimiento: 10/2016
g g E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nurmero de observacidn: 03 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA D CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 80%
LA FLRNCTON PUBLICA Monto por recuperar: .00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: ! EDUCACION | CLAVE: {11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacidn Original:
Deficiencias en el control, fiscalizacidn y ejercicio del gasto.

Como resultado de la revisién y analisis de un total de $130°405,091. 92° y una muestra.
de $53'957,850.18 a los regisiros que contiene el Estado del Ejercicio Presupuestal y-fa

documentacion comprobatoria de las erogaciones del EJETCICIO 2015 y pr;mer tr:mestre
de 2016, se observa lo siguiente: : S

a)

En la fiscalizacion no se cumple con verificar los requ:i'is'itos establecidos ;-bé_r'a su

autorizacion de pago, ya que en 7 CLC’s que amparan pagos por.un importe de

$2°866,490.26 las fechas de entrega en el almacén segun: seiio establec:do en las

facturas son posteriores al plazo de entrega segun pedidos de  compra, lo. que |~
ocasiono que los pagos se hicieran integros a los: proveedores como se muestra.

en anexo 7.

Se realizaron pagos por un importe de $1°546,970. 1? a travésde. Ias polfzas que sel . soporte-documental necesario para el tramite de pago; asimismo, se

muestran en el anexo 8 que no se encuentran debidamente mtegradas ya'queno| . . mostraron fas guias de fiscalizacion con el llenado de los requisitos

contienen la documentacion comprobatoria y ;ustificai’iva del gasto;’
prestacion de servicios publicos en unidades de salud; educativas, de readaptacioh
social y ofras”

“Procesadora y Distribuidora los Chanegues, SA de C\.! por ‘concepto de’

compra de care, correspondiente al ejercicio 2015, “rio. se: proporcioné-la |-
__de

documentacion soporte que acredite iz recepcion de los buanes
entrada al aimacén.

. 5@ registraron las CLC Nos. 2214, 2215 2216 y 2217 que amparan |
4 facturas todas por un importe de $21€852 OO afavor del: proveedor |

En‘cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo
por-el gue se establecen las D:spos;cnones Generaies para la Realizacion
de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma
‘General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacion de” las recomendaciones correctiva y preventiva de la

- | presente - observacion, |

este Organo Interno de Control efectué el

seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:
Mediante Oficio SA. SRF. DCEP/2124/2016, la Subdireccién de Recursos
F:nanmeros mformo yfo proporcaono lo siguiente:

Correctwa’

a).

De fa Justnfrcac;on sobre ef incumplimiento a los requisitos de fa gufa

“ide fiscalizacion'de fas ClL.C's observadas, el area auditada informd

que el Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal, reviso el

- establecidos y las flrmas de guien fiscalizd, revisé y superviso.

En la partida de gastoe "Productos alimenticios: para personas derwado de ia j;"AdfcnonaImente con Oficio SA.RF.DCEP/2157/2018, sobre las penas

convencionales, se ‘solicitaron al encargado de la Subdireccién de

S Recursos:Materiales y Servicios, teniéndose que en 4 casos existen
‘convenios modificatorios en la ampliacion de plazos de entrega, en
uno.si procede far aplicacion de la penay en otro hay una constancia

por una omlsxon no se registrd con la fecha qgue correspondia.

Tﬁ'f‘% \y

' or IG antenor este inciso queda

\ N ot
J. GiaPDALUPE RUIZ GOMEZ

LIC. MARIA ESTELA LUGDRIVAS

S

e Uu
C.P. SALVA GARCIA GARIBAY

AUDITOR

Paes———

— JEFj DE GRUPO

TITULAR DEL ARE\%@E AUDITORIA INTERNA




Hoja Wo. 19 de 72
. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
f— EN LA Nimere de auditoria: 03/2016 Numero de seguimianto; 10/2016
S g _g} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. Ngmero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
: Instancia fiscalizadora: OIC Salde por recuperar: 0.00
SLORETARIA DE z Monte por aclarar: 0.00 Avance: 80%
LA FUMCION PUBLICA CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto gor recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIERQS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
b) Adicionalmente, con Oficio SA.RF. DCEP/2157/20186, el drea presento
_oon v s - ) las pélizas con ia documentacion comprobatoria det gasto de 5 pagos.
d} En las CLC’s que se muestran en el anexo 9, sus guias de fiscalizacion no se| - “Referente a la autorizacion de la inscripcion a la ANUIES, se
encuentran debidamente requisitadas en los apartados de: “Requisitos Fsscales y proporciond Nota Informativa, donde se establece que la Universidad
de Autorizacion, asi como la firma faltante de la persona que ﬂscallzo : ' se incorpord .a la ANUIES el 19 de julioc de 1980 en la 19 Sesion
~ .4 s Ordinaria dela Asamblea General. Asimismo, en sus Estatutos en el
e) Através de las CLC’s gue se pagaron, carecen de ias_notas de entrada al-almacénti . - Articulo Décimo Primero se establecen las Obligaciones a que se esta
debidamente firmadas de la persona que recibe el bienen el almacén (Anexo-10). {: " " sujeto por ser miembros de esa asociacion.
— L LS - Por lo anterior, este'inciso queda atendido.
Correctiva: : R N S
¢)-Se-presentaron las podlizas Nos. 2214, 2215, 2218 y 2217, en ias
La Subdireccion de Recursos Financieros, debera g;rar sus mstrucc:ones a quien- " cuales 'se muestra en.las facturas la leyenda "Se recibié completo”,
corresponda a efecto de realizar lo siguiente: o ' con firma y fecha pero sin nombre, por 1o que no se puede precisar
— o anoc e i guien recibio, -
a) Aclarar y/o justificar las causas por las cuales no se verifico el debido cumplimiento| “Asimismo, en. el Formato de Solicitud y Entrega de Articulos de
de los proveedores a través de los requisitos que pide fa.guia de fiscalizacion, asi| " A\macén no presenta el seflo de entrada al almacen.
mismo, gestionar en coordinacién con el Departamento. de Adquisiciones, 1a . por 15 anterior. dicha: documentacion no acredita fehacientemente la
tramitacion de las penas convencionales, conssderando las cargas fmanmeras " recepcion. de los bienes, ‘ademas de no contar con Ia nota de entrada
generadas desde su incumplimiento, : “al almacén.
b) Aclarar yio justificar las causas por fas gue las polazas de reg;stro contable que g Por lo antenor este inciso queda en proceso.
hace mencion la observacion de referencia no:contienen el soporte-de_las|d) De. las. 67 guias dé fiscalizacion observadas, se presentaron 63
erogaciones, presentando a este Organo Interno de Control dicha documentamon. . ~fequisitadas en:los-apartados que estaban pendientes, que
que soporte, sustente y justifique los pagos. : . representa el 94% de atencion.
Asimismo, en lo que respecta a la comprobacion de pago de mscnpcuon ala -Por o anterior; este inciso queda atendido.
Asomac;én Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Supeﬂor ke)---?"-De las 41 notas-de entrada al almacén sin firma del responsable, se

(ANUIES) remitir a este OIC, la autorizacion correspondiente para. dici
y/o en su caso gestsonar la recuperamon del recurso no comprobado

nscrlpmon

preséntardn 14 requisitadas, las 27 restantes fueron presentadas en

-..10sTheisos a) y d).

LIC. MARIA ESTELA LGEO RIVAS
AUDITOR

: 'Por io anteruor oste inciso queda at\emildo 1/\\

p— \\
C.PB. SALV D ARCIA GARIBAY
TITULAR DEI. AREA\BE ALDITORIA INTERNA

)
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i DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
g - ENLA Numero de auditorfa: 03/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g E P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
: Instancia fiscalizadora:  OIC Saido por recuperar: 0.00
SECRETARIA 13 CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por actarar: 0.00 Avance: 80%
LA FUNCION PORLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: 111030
AREA AUDITADA. | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS {GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

considerando las cargas financieras generadas desde que dicho recurso se pago

hasta la fecha de! reintegro a la TESOFE.

Regularizar las guias de fiscalizacion que no tienen requisitados los" apartados
sefialados en el anexo 11 de la observacion de referencia. En lo sucesivo rewsarlas

por carecer de los controles minimos.

€)
del almacen, solicitar el reintegro de los recursos.

Preventiva:

Se debera gjercer una estricta supervision al personai que ftscahza el gasto a efeato de-- Lo

Al haberse recibido los bienes sin la firma correspondsente en las notas. de entrada_

Preventiva:

Mediante oficio se instruyd a la Jefa del Departamento de Control del
Ejercicio -Presupuestal, a supervisar al personal encargade de la
fiscalizacion: del gasto a fin de que se realice de manera confiable,

- {debiendo contar’ con la documentacién comprobatoria lo cual debe
reflejarse en Ia reqmsﬂamon de ias guias de fiscalizacion.

[ ;Por io antenor esta observacnon se considera en proceso de atencion.

garantizar que su registro se realice con la documentacion justificativa y comprobatoria | .-

en las partidas correspondientes y que el comportamtento del gasto se - reﬂe;e de

manera confiable.

Se observa deficiencias de control interno relevantes en la ftscahzacmn que Iiaman ia' AT

atencion del pago sin el llenado de los requisitos fiscales y admmlstratnvos e><|g|dos_ P

para estos casos, asi como de la documentacion . soporte ;ust:ﬂcat;va ‘deflas)

erogaciones, que pudieran causar una responsabllidad adm;mstratlva Por lo quel: -

solicitamos estricto cumplimiento al marco normativo establemdo

LiC, MARIA ESTELA LUGO RIVAS

C.P. 1 GUADALUPE RUIZ GOMEZ

L t_‘\‘\a . RGARCEA GARIBAY

ALDITOR

JEFE DE GRUPO

TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA
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: DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
SUIROY 4, ORGANO INTERNO DE CONTROL
& C"ééﬁj} EN LA Nimero de auditeria: 03/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
S E P X”“}ﬁ&w o UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
. i %1 e instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE 4 "*h]. CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA ey Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIERCS (GASTO CORRIENTE)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Debilidad en la administracion, manejo y control del fondo rotatorio

Como resultade de la revisidén y analisis a {a documentacion Justlfucatlva "y comprobatdrid que. |,
contienen las polizas de registro contable que amparan el te
correspondiente al gjercicio 2015, se determind lo siguiente; L

a).

Correctiva: R
La Subdirectora de Recursos Financieros debera dictar sus instriggion

Se utilizaron recursos del fondo rotatorio para cubrir:.gas
alimentos en tiendas de autoservicio y restaurant,. por un”
observandose gue nc se cuenta con la especsf;cacmn del prog

w

adquiridos, ai cargarse a la partida de gasto 2_2;16&4 Prg.d,uc_,t 58

$500.00, que ampara la pdliza No.
00001000000201697887 del proveedor . S.A AYS q .
justificacion del gasto se indigue a que vehlcuioz.'del parq ehncular de la UP \
utilizara, ya que Iz Institucion cuenta con una floti Ha de diversos vehiculos

En la poliza de egreso No. Eg-5563 de fecha 27 de _octubre de 2015 que. ampara el

reembolso de las facturas Nos. 386 y 2431 por .un:importe d&-$500.00 y $750. 00:
respectivamente, por concepio de compra y mano de.obra.de refacciones. automctnces__ .
para vehiculos de marca General Motors y Nissan Altima, ‘se o_bservo que ia. Inst;tucmn no |
cuenta con este tipe de vehiculos, de acuerdo al mventaro’ del pargue veh|cu 'r de 2y

UPN.

Recu
del 16

‘se justifi
aunion de

ompraron a
e fa institucion.

mpi;mlento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del
por el que se establecen Ias D|sposn:|ones Generales para

rsos Financieros, con  Oficic
de diciembre de 2016, informé yio

narbn 2 Notas Informativas del 29 de diciembre de
i e justifi

ica que la adquisicion de alimenios

ndas de autoservicio, era para atender
ecretaria Administrativa.

ica el gasto del restaurante, por la
trabajo en fa Direccion General de

limentos para consumw!os en las

|or queda atendido este inciso.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

C.P. SALVAD *"";-‘;’-

ALY i LY

ARCIA GARIBAY

WE AUDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
sts‘i\ﬂﬂé gy ORGANC INTERNO DE CONTROL

LR “é : EN LA Numero de auditoria: ~ 03/2016 Ndmero de seguimiento: 10/2016
SFP . g ,4;"@{ \“‘*‘i\?w | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00

g %.{2 % Instancia fiscaiizadera:  OIC Saldo por recuperar: 0.00

SECRETARIA DE : s&‘ L ‘CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCHON PUBLICA s Monio por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR __[EDUCACION | CLAVE: |11030

AREA AUDITADA:

SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

corresponda para realizar lo siguiente:

a) Al no haber cubierto los reguisites que establece el Ciasificador por Obj
la Admm;stramon Publica Federal, proceder ala recuperamon del

pago hasta ta fecha del reintegro a la TESOFE.

c) Al no corresponder al pargue vehicular de la UPN: [as ref cmone
reintegro de dichos recursos. b

Preventiva:

Instrumentar las medidas necesarias a efecto de que Ios gast j
establecido en fa normatividad y el Clasificador por Objeto {ie[ Gasto
Piblica Federal. :

a)
objetives de fa Institucion,

Manifestando que solo en casos de extrema urgencia se hace
uso de ese medio, de no ser necesario los irasiados son en

ond Dictamen, Recepcién de Trabajo y Factura, que
«las refacciones utilizadas en los vehiculos de la

F/1469/2016 se mstruyo a la Jefa del

LIC. MARIA E:STE!.A LUGO RIVAS
AUDITOR
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, DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANQ INTERNO DE CONTROL
‘ - EN LA NOmero de auditoria: 0412046 . |Namero de seguimiento: 10/2016
g g E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aciarar: 0.00
: : instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DT CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monta por aclarar: 0.00 Avangce: 100%
LA FUNCTON POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION I'CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTC

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Criginak: T
Asignacion de un gran nimero de horarios de labores que. no atienden 'as necessdades_

Institucionales.

Del analisis efectuado a la Plantilla Ocupacional con corte al 31 de marzo de 2016 que contuene el hOfa"IO;
asignado al personal, a la relacién de horarios autorizados.y a los oficios de 'solicitud 'y autarizacion de
horarios (prueba selectiva), proporcionados por la Subdireccién de Personal, es de llamar'la-atencion.a las

autcridades de la UPN que existe asignacion de un gran.numera de horarlos de labores que no atlenden
las necesidades institucionales, como se muestra a contmuamon : SRS

La Universidad Pedagogica Nacional cuenta con un total de. 74 horanos de iabores al 31 ‘de. marzo de: k

2016, de los cuales solo 31 estan autorizados y que-impactan® en ef cumpi;miento de metas y ObjetIVOS :

como a continuacion se detalla:

Existen 13 horarios con hora de entrada diferen’te.

la cual o_sci_la -entre:‘_ia“OT-:QOhrs y las 16:00.i_:1rs__.;
como se detalla en el Anexo 1. : : Lo i L e

16 horarios con hora de salida distinta,

la cuai;ﬁo's_,'c_;i'ia entfe'ias'_"fﬂfféd hrs '_'y-:las '21:'3'(_)5%:#_&".'., __t:bmo Se
detalia en el Anexo 1. 3 o T . e

10 jornadas de trabaje diferentes, en ia que |n0|den los. tlempos destmados a Consumtr $us. allmentos
que fluctian desde 5.8 hrs hasta 10 hrs, como se detalla enel Anexo 1. ' :

Resaltan 8 horarios diferentes asignados a 1 ser\ndor publtco distmto en cacia ung: de e!ios de Ios

cuales 2 estan adscritos a la Direccion de Bibiioteca v de ‘Apoyo Académico, 2. ala Subdireccion de |

Recursos Materiales y Servicios, 1 a la Rectoria, 1 a la Secretaria Adminisirativa; 1 a ta Subdireccién
de Informatica v 1 a la Unidad UPN Azcapotzalco, 4 horarios’ diferentes asignados ‘a 2 servidores:
publicos distintos en cada uno de elies; 2 horarios drferentes asugnados & 3 servidores pubhcos
distintos en cada uno de ellos y 5 horarios distintos asignados a 85 "bt:cas'distmtos en

1 Disposiciones Generales para

| observacion, este Organo Interno de Control efectud el
‘L seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

1.SA SP.2403/2016 del 31 de octubre de 2016, informd

i 'Correctiva:

¢ Feomunicd a todos los Titulares de las areas de la UPN,

_{ horarios diurno, vespertrn

£n cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do.,
parrafc del Acuerdo por el que se establecen las
la Realizacion de
Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la
11va. Norma Generat de Auditoria Publica; asi como
con ef objefo de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente

{a S"uﬁldireccién de Personal con Cficio

ylo.proporciond lo siguiente:

Con relacidn  al reordenamientc de horarios, se
proporciont copia del acuse de recibo de la Circular
No. S.A.000/2016 del 14 de septiembre de 2016,
mismo: gue estaba pendiente, mediante la cual se

los horarios establecidos en tres modalidades matutino,
Vespertlno y mixto, los cuales aplicaran sin excepcion
_afa cada una de los trabajadores.

Es importante mencionar que en el Reglamento Interior
de Trabajo del Personal No Docente de la Universidad
Pedagbgica Nacional, ya se tienen establecidos 3

. //ﬁ -hﬁ
LIC, MARIA ESTELA LUGQO RIVAS
©AUDITOR

cada uno de eflos, como se detalla en el Anexo 2. ' c '33. N e
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, DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANQ INTERNO DE CONTROL
. : ENLA Nimero de auditorfa: 04/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
S E P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimere de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
— 2 Instancia fiscaiizadora: OIC Salde por recuperarn: 0.00
SECRETVARIA DE By NN g CEDULA DE SEGUIMIENTO, Mante por aclarar: 0.0G Avance: 100%
LA FUNCHON POSLICA rnpts - Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: ] 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Existen diferentes horarios gue no cuentan con antecedentes de autorizacion y que |nC|den en el
cumplimiento de metas y objetivos institucionaies, como a continuacion se detaﬂan

e)
f)

g)

Existen 38 horarios con hora de entrada diferente, la cual oscna desde Ias 07: 30 hrs hasta !as 20 OG

hrs. como se detalla en el Anexo 3.

37 horarips con hora de salida distinta,
detalla en el Anexo 3.

14 jornadas de trabajo diferentes, en las que ;nc:den !os tsempos destmados a consum:r sus
alimentos, que fluctian de 5 hrs. A 12:00 hrs. como sé: detalia en el Anexo 3 R S

Resaltan 34 horarios diferentes asignados a 1 servidor publico c§|stmto en cada uno de eiicas de ios
cuales 7

Unidad UPN Norte, 1ala Direccion de Biblioteca y Apoyo Academlco 1ala Dlrecmon de leus;on y 1

a la Subdireccion de Informatica, 2 horarios diferentes asignados a2 servidores’ plublicos distintos en,
cada uno de ellos, 1 horario asignado a 3 ser\ndores pub?:cos dtstmtos y 1. horano as;gnado a4

servidores publices, como se detalla en el Anexo, 2

Servidores pahlicos sin horario asignado y sin control de as;stem.:ia

1.

2

De 192 servidores publicos de confianza, 18 no tienen un horario asagnado y 2% no: reportan controi de_

asistencia alguno en la plantilla ocupacional, los cuales se detallan erlos Anexos 4y'5.+ ;
De 471 servidores publicos de base, 16 no tienen un horario asignado y 12 Ab. reportan control de
asistencia alguno en la plantifla ocupacional, los cuales se' detallanen los Anexos 6 vy 7.

Cabe sefialar que los responsables de la administracion de |
no se apegan a {os criterios y procesos establecidos en la'S

la cual oscila entré'ilas 08:00 h;s.__ Y Ia_s;2_2:00 ';h__r_s. C_QmO se

astan adscntos a la Unidad UPN Onente 5 ala Umdad UPN Centro 5 ala Umdad UPN.

Unidades UPN de'la Ciudad de’ Mexrco’
ireccion de Personal: para la asignacion
dos de acuerdo al-criterio del Dlrectm-

Adicionalmente se establece que no debe exceder de
4G horas, distribuidas en 5 dias.

Preventiva:

|- Se proporciond copia del Oficio No. 8. A 8.P.2424/2016

del 31 de octubre de 2016, mediante el cual el
Subdirector de Personal reiterd la solicitud a la
Coordinadora de Unidades UPN, e informe
pormenorizado de la situacidn gue prevalece en las

| Unidades UPN de fa Ciudad de México, con la finalidad
qde que se incorporen en el recrdenamienio de la
Gircular ~5.A 009/2018,

_ indicando 1as medidas de
controt .2..establecer e implementar en cada una de

elfas. 0

Al respecto mediante Oficic SA SP.2891/2016 def 16
de’ diciembre de 2016, e! 4rea auditada proporciond
Relacién. de Horarios implementados en la institucion,
donde se cbserva que se apegan en su mayoria a los
.| establecidos en la Circular 009/2016, seglin Anexo A.

_Assmismg, ta Direccion de Unidades UPN, con Oficio
‘DUURN/0383/2016

JEN/ remitic a la Subdireccion de
Personal la respuesta de ias Unidades UPN, con los

formatos de justificacion y/o cambios de horarios,
1regpectivos, mismos gue estan incluidos en la relacion
‘de “horarios proporcionada por la Subdireccicn de

de horarios y controles de asistencia, ya que estos son detéiits Personal.
de fa Unidad.
e L Por lo anterior, esia ‘gbserva éc’;n se considera
' atendida. o N\ \\
7 W =BT VAN
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Rt ORGANOQ INTERNQO DE CONTROL
: ENLA Numero de auditoria; 04/2016 Nuimero de seguimiento: 10/2018
g g E) URIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
i . Instancia fiscalizadora:  OIC Saido por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE % CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FURCION PORLICA e T Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
Correctiva:

El Subdirector de Personal en coordinacion con el Secretario Administrativo, y la Dir_ectora de Unidades
UPN de la Ciudad de México, deberan implementar un reordenamiento integral -en. la_institucion- que
permita estandarizar la excesiva cantidad de horarios, horas de enirada; de salida, asi como de las
distintas jornadas laborales vigentes, con fa finalidad de eliminar "aguellos que resuiten innecesarios para
el cumplimiento de los objelivos y metas institucionaies, atnndiendo las neceSidades det serv;mo y no’
aguellas que atiendan los intereses particulares del personal : : -

Estabiecer horarios y confroles de asistencia al personal c;ue ho Eos tfene asxgnados

Preventiva: : : : : : :
Solicitar a la Direccion de Unidades un informe pormenorlzado de fa sﬁuacxon que. prevalece en las-

Unidades UPN de la Ciudad de México, que se encuentran bajo su supervision. y seguimiento; conla| . :
finalidad de gue se incorporen en el reordenamiento. antes sohcntado mdlcando Ias medldas e control al.

establecer & implementar en cada una de ellas.

Una vez concluido el reordenamiento solicitado en la pfesenﬁe observamén formalizarlo autonzarlo y

difundirio en los medios oficiales, para verificar su cumphmlento

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P-7GUADALUPE RUIZ GOMEZ
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‘ DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
g - S ENLA Numero de auditoria 04/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
§ g p UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, Ngmero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 0.00
: instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION ] CLAVE: {11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Deficiente control de Plazas. '
Como resultado de la evaluacioén y analisis a la informacién y/o documentacion proporcionada por el srea
auditada referente a la Plantita Ocupacional autorizada por la SHCP a la Universidad Pedagégica
Nacional para el ejercicio 2015 y 2018, y la Plantilla Ocupada con:corte al 31 de diciembre de 2015y 31
de marzo de 2018, se detectd que existe un deficiente eqwhbrio de la-estructura ocupacional, que pone
en riesgo el ejercicio de [as atribuciones y el desarrollo de ias func:ones de la instntuc;on

Asimismo, impacta en la definicién de actividades dehmltadas y concretas que perm;tan el cumphmlento
de las funciones.

Adicionaimente, se muesira una deficiente atencion a las partlcularldades condtc:ones caracteristicas y

disponibilidad presupuestaria, del proceso de planeacion de recursos humanos, que abarca el anahsts_

sobre la necesidad de personal y su disponibilidad, tanto en el _aspecto numérico. como en’ el
concerniente a los conocimientos, habilidades, aptitudes y en su caso actltudes que ios Serwdores
publicos deben poseer para el desempefio de sus funcnones ' R : .

Lo antes descrito, se refleja en lo siguiente: B ' IR SO
a) 214 plazas fueron asignadas adiciohalmente, respecto de 1as autorlzadas para eI ejerCICiO 2015 por
un monto de sueldo base (concepto 07) de $3°923,830.95, enlas ‘que destacan 100.plazas de F0218

“Titular CTC”, 19 plazas de P01008 “Analista de: ssstemas y procesos B”'y 16 ptazas de A0100?'

“Oficinista B", como se muestra en &l Anaxo 8.
268 plazas no fueron ocupadas en el ejercicio 2015, por un monto de sueldo base (concepto 07} de
$3'348,832.18, en las que destacan 44 plazas de "PD1006 Auxiliar- de:analists de’ sistemas y
procesos C', 31 plazas de E9216 “Titular B TC" v 21 plazas_de E 9214 “Tltular A TC“ _

muestra en el Anexo 9. T ST

b)

198 plazas fueron asignadas adicionalmente, respecto de las at:jioriiiééi
07) de 3545, 577, 05;en las

De fa revision al reporte se observa que
Hautorizada por la SHCP es de 1450 puestos y el nimero

GOmo se

Para Bk @zclmoE 016, com

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do.,

* - |parrafo del Acuerdo por el que se establecen las

Pisposiciones Generales para la Realizacion de
Auditorias, Revisiones y Visitas de [nspeccion y {a 1iva.
Norma General de Auditoria Plblica; asi como con el
objetc  de constatar la implementacion de las

.| recomendaciones correctiva y preventiva de la presente

observacién, este Organo [nterno de Control efectud el

segwmsento respectivo, teniéndose lo siguiente:
La

Oficio
informé

Subdireccién de Personal con
SA.SP.2881/2016 del 1 de diciembre de 2016,

:y/o proporciono siguiente:

| Gorrectiva:
| El area auditada proporciond Reporte Comparativo de

Puestos y/o’ Categorias entre lo autorizado por fa SHCP
y io'pagado’en la quincena 6/2016.

la plantilla
de puestos en némina de la quincena 06/2016 es de

1374, teniéndose una variacion neta de 78, siendo la
vatiacion principal en el personal docente, esto debido a

._.7| las cargas académicas que se van incrementado afio con
.jafio y por fa comp|ejida<{:e fusionar plazas de medio

tiempo y de profesor Mitular. y \profesor asociado;

asimismo, lgs  procesos de

corte al 31 de marzo de 2016 por un monto de sueldo base (concep
A

ce. JWGU%'%
JEFE PE GRUPO
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. DATOS ORIGINALES BATOS DEL SEGUIMIENTO
o 5 _.; ORGANO INTERNO DE CONTROL
e EN LA Nimero de audiforia: ~ 04/2016 Nimero de seguimiento: 10/2016
§ ? E) 3 e | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 0.00
- g L‘F" o Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo per recuperar: 0.00
SECRETARIA DE iR CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FURCION FUBLICA R Manto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION — |CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

gue destacan; 88 plazas de E9218 “Titular C TC”, 19 plazas de P01008 "Anahsta de sistemas y
procesos C” y 15 de AD1007 “Oficinista B”, comoe se muestra en & Anexo 10, i

283 plazas no fueron ocupadas al 31 de marzo de 2016, por un monto de sueido base (concepto: 07)
de $3'447.840.83, en las que destacan 45 plazas de P01008 "Auxiliar de analista y procesos'C?, 29
plazas de E9216 “T:tular B TC" y 22 plazas de E9214 “Tstular A TC", como se. muestra en el Anexo
1.

Cabe destacar que las plazas €N exceso y la no ocupacion de Eas plazas generan un efecto presupuestal

conlo establec&do en la Fraccién | del Articulo 124 de Ia Seccaon | del Capatulo IX Del E;ercucua y Pago de:
Servicios Personales, del Reglamento de la Lay Federal de Presupuesto y. Responsabilidad Hacendaria,
gue cita textualmente lo siguiente: “Ajustarse al numero de plazas autor;zadas en.sus- presupuesto=

aprobados”.

Correctiva: : '
La Subdireccidon de Personal, dehera justificar el desequmbr:o exnstente entre ias plazas autonzadas y
ocupadas, para ei ejercicio 2015 y del primer tnmestre de 2016 : 2 s _ P

Preventiva: o :
Evaluar ta pertinencia de realizar una planeacion de recursos humanos que perm|ta |dent:ftcar aquellas

plazas necesarias para la operacion, considerando-ia disponibilidad de plazas. y las. capacidades y|

habilidades del personal que se requieran para el cumplimiento de los objetivos y metas de‘la Institucion. -

Evaluar la adopcién e implementacion de un control informatico que les permita-identificar de manera

mensual los desequilibrios que se deriven en la autorizac;on de piazas para 1mplementar las medldas
correctivas pertinentes.

reclasificacion y promocidn vertical tanto para personal
docente como no docente.

Preventiva:
Con relacién a la planeacion de recursos humanos, la
institucion se encuenfra en espera de la respuesta por

‘parte . de la Secretaria de Educacién Publica y la

Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, del plan de

+ adelgazamiento de su estructura; con o cual se podran
‘atender las necesidades de las diversas areas.
Asimismo, .como mecanismo de control se realizara
mensualmente el reporte de comparacion entre las
“'plazas ocupadas y las plazas vacantes, que permitan
K |d_en_t|ﬂca_r fa variacion gue exista entre las mismas.

P._o_r lo anterior, esta observacion se considera atendida.

%W”
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
6, 8 ORGANO INTERNO DE CONTROL.
. L EN LA Numero de auditoria: 04/2016 Ndmero de seguimiento: 10/2018

g % E) 2 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Salde por aclarar: 0.00

- % Instancia fiscalizadora: QIC Salde por recuperar: 0.00

SECRETARIA DF TR = Mont larar: . : %

LA PULTCIESe PO e ol CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mg:tg Eg; ra;ciﬁérar: % %g Avance 100%

ENTE. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: ] EDUCACION _ [CLAVE: |11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCHON DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:
Falta de mecanismos de seguridad para detectar errores en eI
célculo de la némina.

Del analisis a las actividades realizadas en el procesamiento- de ia

némina en la Subdireccidn de Perscnal, asi como de su registro,

control y pago en la Subdireccién de Recursos Financieros, sg
observa que no se tiene un mecanismo electrénico gue alerte de’
posibles errores en el calculo de la ndmina, ni tampoco se cuenta:

con cifras control que aseguren un registro correcto, ya que en la
Subdireccion de Personal una vez que se genera el calculo de ja

nomina se revisa la captura de movimienics solo en pantalla; y en la;
Subdireccion de Recursos Financieros solo se realizan lag gestiones:
para su registro y pago en los sistemas correspondientes de;

acuerdo a la informacidn que le proporciona la Subd:recc:on de
Personal. .
Correctiva: L S
La Subdireccién de Personal v la Subdireccion -de’ Recursos
Financieros en coordinacion, deberan gestionar el establecer un

mecanismo electronico que contenga rangos de verificacidn que.

alerte de posibles errores en el calcuio de la misma y qu
cifras control, para que posteriormente sean revisados los "casos
que rebasen los rangos establecidos de seguridad antes’ def pago
correspondiente,
Praeventiva:

calculo, registro y pago de la némina.

F"or Ie ﬁ'teﬂor 'esté@bsewacnon se considera atendida,

En: cumphmsento ai artlculo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
establecen las Disposiciones Generales para la Real:zamon de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Inspeccion y la 11va,; Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto
de constatar ia :mplementacmn .de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente’ observacion, este. Organo intemo de Control efectud el seguimiento respectivo,

-.temendose 10 srguiente

La Subdlrecc:on de Personal con Ofacm SA SP. 2403/2016 del 31 de octubre de 20186, informd
yfo proporc:fono io 319u1ente
Ccrrectwa.

“Se proporciond: copla del acuse de TECibO del Oficio No. $.A.S.P.2053/2016, mediante el cual
‘el Subdirector. de Personal solicitd al Asesor de ASPEL, que en la implantacion software NO
.de Néminas, se: considere un parametro con ‘la finalidad de alertar sobre los pagos que

excedan, los limites de sueidos establacidos en los tabuladores
Adtc:onalmente medrante Oficio SA.SP. 2891!2016 del 16 de diciembre de 2016, el area

. “l'auditada informd que &l mecanismo de deteccién de errores en el calculo de la ndmina estara
| vigente a partir del 1°-de febrero de 2017.

'Sin embargo, existe. un sistema de control mterno para la revision de la emision del calcuio de

‘la ndémina; realizado:por- la Encargada del Area de Nomina, guien revisa el calculo previo de la

nomina;.asj como los pagos gue se emitiran por concepto, de manera que se evite el pago de

_conceptos no prewstos en cada una de Ias qumcenas
Preventiva: |

El area audﬁada mformé que emste un SIStema de conirol interno para la revision de la

J emision def calculo de 1a nomina, ‘réalizado por la Encargada del Area de Némina, quien

4 :-revxsa el calculo previo de- la-nomina, asi como los pagos que se emitiran por concepto, de
Supetvisar la operacion de los mecanismos de control respecto ai-

m era que.se evite. el pag felc) conceptos no previstos en cada ung de las quincenas.
e,

?\

LIC. MARTA LUGO RIVAS

c. P,J{-;U%ﬁfﬂﬁ’ E RUIZ GOMEZ

L«- wwwww

IBAY

AUDITOR

JEFE

AN

i

Dj GRUPO TITULAR DEL AREA DUDITORIA INTERNA

IS

i
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTOQ
ORGANQ INTERNO DE CONTROL
Y . ENLA Numero de auditoria: 04/2016 Numere de seguimiento: 10/2016
g E g} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NOmero de ohservacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
" - instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO, Monte por aclarar: ¢.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monio por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION JCLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:

500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Inconsistencias en e} pago de horas extras. .

Del andlisis efectuado a los reportes de horas extras correspondlentes al gjercicio 20?5 y prlmer tnmestre de 2018, ai
concentrado de nérminas por partida y a los expedientes con los-sopories documentales proporc,onadas por la Subd:recmon
de Personal, se determind lo siguiente:

Los pagos de horas exiras se realizan de manera periodicay snstemattca para actlwdades operahvas normates cuando estas
tal como o establece la norma deben utilizarse para actividades de caracter prioritario o de extrema urgencia. '

Es de advertirse que de acueido al comportamiento histdrico de pagos. realizados en el periodo arriba; c1tado no se muestra
una tendencia en la reduccion del pago por este concepto, tal como se puede apreciaren el anexo 12,

Del anexc antes sefialado se desprende que en el gjercicio 2015, de un totai de $206,445.79 las- éreas que ejermeron an
exceso este recurso fuercn la Rectoria con un 52% vy e drea de Comunicacion Visual con'ef 18% yen’ e1 pramer trumestre del
2016 de un total de $32,646.29 corresponden a tas mismas areas el 62% y el 37%, respeczlvamente T e

Con relacion a la compensacién de horas extras laboradas con tiempo;-existe amblguedad enlo estabiemdo eﬂ el Mam..al de
Normas para la Administracién de Recursos Humanos en la Secretana de: Educacion Pablica. de j ;unlo de 2009 Norma para el
pago de horas extraordinarias de abril de 2008 emmda por la Rectorsa de ia UPN y la Crrcuiar No S A 2014!0‘32 de fechq 25
de febrero de 2014,

En la primera norma citada se establece que "Es tmprocedente el otorgam&ento de otro t|po de pago 0 compensacuén

En el Manual de Normas antes citado, se establece lo’ siguiente: ‘Cuando se cubra al traba;ador &l pago por: concepto de
horas extraordinarias, serd improcedente el otorgamiento-de cualquier otro tlpo de pagc o compensamon ‘asl como permlsos
que a cambio de la jornada extraordmana se Ie pueda otorgar al traba;ador : '

debldamente presupuestados y autorizados, el jefe mmediato debera negoc:ar con el trabajacio;" antes que labore jas horas
extras, para que sea pagado con tiempo y no con recursos”. L

Es de mencionar que en el criterio aplicade para la compensac;on de horas extras iaborada° con t;e*ﬁpo no se incluye de
manera clara y puntual el tratamiento que debe darse a ese concepip; ya gue;se.aplicala misma, politica tanto para el pago

€ON recursos, como para compansar con tiempo, como es el caso de u "_:”_Miihhc;\p-que fabor6 11 horas extras y se le

En cumplimiento al articulo 3ro,
numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se estabiecen
las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccidn vy
la 11va. Norma General de Auditoria
Publica; asi como con e! objeto de
constatar {a implementacion de las
recomendaciones  correctiva  y
preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de
Control  efectué el seguimiento
raspectivo, teniéndose 1o siguiente:

La Subdireccion de Personal con
Oficio SA.5P.2403/2016 del 31 de
octubre de 2018, informo vy/o
proporciond lo siguiente:

Correctiva:

Con relacion a2 la difusidon de las
medidas adoptadas en materia de
tiempo extra, se proporciond copia
del acuse de recibo de la Circular
5.A.008/2016 del 19 de septiembre
de 2046, dirigida a todos los titulares
las  aregs académicas vy

'.., i3 LR

LIC. MARTA ESTELATUGO RIVAS RUIZ GOMEZ

C.P.S

AUDITOR

T JEFE f)E GRUPO

-

N




Hoja No. 30 de 72
) . DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
5 S A, ORGANO INTERNO DE CONTROL
¢ g : EN LA Nimero de auditoria: 04/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g E E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numers de cbservacién: 04 Saldo por actarar: 0.00
- instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
| SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Meonto par aclarar: 6.00 Avance: 100%
LA FURNCION MIBLICA v Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAIL SECTOR: | EDUCACION ! CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAIL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

compensé con 22 horas.

Correctiva: Lo

El Subdirector de Personal debera reaiizar una evaluacion de las Justiftcamones presentadas para: el pago de tiempo extra con
la finalidad, de que cumplan con lo establecido en la normatividad en cuanto a que deben ser de.caracter temporal y para
realizar actividades prioritarias o de extrema urgencia, para reduciral minimo indispensabie dichas erogaciones.

Con refacién a la compensacion de horas extras faboradas con tiempo, revisar lo establecido'en el Manuai de Normas para la
Administracion de Recursos Humanecs en la Secretaria de Educamon Plblica de junio de'2009, Norma para el pago de horas
extraordinarias de abril de 2008 emitida por la Rectoria de la UPN y Ea chuiar No S A 2014/012 de fecha 25 de febrero de
2014, va que exisie ambigledad en los criterios a aplicar.

£n la primera norma citada se establece gue “Es lmprocedente =] o*orgamlento de otro t:po cie pago o compensacnon

En el Manual de Normas antes citado se establece lo siguiente: "Cuando se. cubra al traba;ador el pago. por ooncepto de
horas extraordinarias, sera improcedente el otorgamiento de cualguier otro tipo: de pago o] compensaclén as; como permtsos
que a cambio de la jornada extraordinaria se le pueda otorgar al trabajador”. . N

Finalmente, ia circuler en comento cia lo siguiente "Debido a que.no-se pueden: erogar TeCuUrsos. qde no se encuentren
debidamente presupuestados y autorizados. El jefe mmedlato debera negoc;at con; el trabajador antes que labore Ias horas
extras, para que sea pagado con tiempo y N0 con recursos”. -

Constatar si la Norma para el pago de horas extraordmanas de abrti de 2008 em:tnda por la Rectona de ta UPN y Ia Cfrcular
No. $.A.2014/012 de fecha 25 de febrero de 2074; son ‘de- aplicacion obligatoria, de ‘acuerdo. a la iala ‘regulatoria
impiementada por la SFP, o en su caso apegarse ' a’ io establecido en et ‘Manual de Normas para la” Administracion de
Recursos Humanos en la Secretaﬂa de Educacion Publ;ca de junio de 2008, que esta \ngente y.es de observanma obhgatona
En tanto se regulariza dicha situacién realizar lo siguiente:. . :

Si en la redefinicion del criterio a seguir en ia compensacmn por tlempo de horas extras Iaboradas se determma que esta es
procedents, se debera otorgar exclusivamente la compensacidn por las horas ‘extras efectivamente traba;adas -Sitrconsiderar
sU compensacion doble, estableciendo en la normatividad apiicabie en fa UPN |as modlﬂcamones conespardientes

Preventiva: :
Una vez redefinidos los criterios a seguir, divulgarlos y darlos a cor’tocer en Ios medlos oﬂcuales paras :_\__‘_ebldo cuimplimiento.

administrativas de la UPN, mediante
la cual el Secretarioc Administrativo
informo los requisitos para solicitar
el pago de horas extras.

En dicha circutar se especifican las
acciones  que et titular del area
solicitante de horas extras debera
llevar a cabo.

Adiciocnhalmante, medianie Oficic
SA.5P.2891/2018 del 16 de
diciembre de 2016, el drea auditada
informo que el gasto total de horas
extras en diciembre fue de cero, por
lo que disminuyd en relacion con
noviembre que fue de $32,160.51.

Por lo anterior, esta observacion se
considera atendida.

e
LIC. MARIA ESTELA LUGD RIVAS

AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL. SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
re - EN LA Numere de auditoria: 04/2016 Némero de seguimiento: 10/20186
g E E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. NUumera de cbservacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
- Insiancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 6.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Mionto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ [EDUCACION _ |CLAVE: ;11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Qriginal:

Movimientos de personal.
De la revisidn efectuada a un total de 813 Movimienios de Personal reahzados:
durante ef ejercicio 2015, de: Nuevo Ingreso Interino Limitado, Réingreso Interino
Limitado, Promocién Cambio de Plaza Anterior y Reclasificacion, se determiné. que
en 133 plazas asignadas a areas administrativas las actividades del semdor-
publico, no corresponden con la denominacion del puesto: o categona tal como se
muestra en el Anexo 13.

Lo anterior, contraviene lo estipuiado en el Numeral 9.7, Inc’:is'o 9, Cap"i'tuio' 'l'i'i' del_.
Manual de Normas para la Administracidn de Recursos Humanos en Ia Secretarla_
de Educacién Publica, gque precisa: : s

El personal debe desempefiar sus funciones, de acuerdo ala natura!eza de Ea
categoria y/o puesto gue se le asigne y que sera mprccedente asignar: piazas-
docentes, al personal gue realice funciones administrativas y vicéversa. .

Asi como lo plasmado en el Incisc b), Apartado lil, Capitulo:] y Articulo 39 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Matena de Recursos Humanos y
Organizacion. EP .

inciso b) Las denominaciones y descripciones del puestc sean co:‘:gruentes con Ia'
mision de fa Unidad Administrativa a la gue se adscriban. =02 . 2 '
Art. 39. La determinacion del ocupante de una plaza debe asegurar a ;wcso de ia_
propia institucidn que éste asumira ias funciones que correspondan al puesto, y-que
estara en condiciones de resolver los asuntos inherentes al mismo

| areas . son; Rectoria,

1 distriblido dela ‘siguiente - forma 30 en Rectoria,

irdel: serwmo y-falta'de puestos de confianza, se r

. |'En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
|qué se establecen ias Disposiciones Generales para la Realizacion de

Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica® asi como con el objeto de constatar la implementacion de
las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este
Organo interno. de Control’ efectuo el seguimiento respectivo, teniéndose lo
siguiente: .

'Correctiva

'Mediante Of!C.l{.D. SA SP 2891/2016 det 16 de diciembre de 2016, el area

-auditada - proporciond “escrito donde se explica el desequilibrio de las 133
plazas observadas, de'acuerdo a lo siguiente:

-~1Estas ‘plazas fueron registradas ante fa Direccion General de Innovacion,
‘{Calidad y. Organizacion, y fueron consideradas como sustantivas por el tipo

de funciones que :realizan Y conseclientemente fas subdirecciones,
departamenios -y demas espamos gue dependen de las mismas, dichas
“Direccién de Difusién y Extensiéon Universitaria,
Direccion de Biblioteca y Apoyo Académico y la Coordinacién de Unidades.

De:acuérdo a lo anterior, de las 133 plazas observadas el personal esta
52 en Difusién, 8 en
Biblioteca,.8.en la Cocrd;nacncm de Unidades y 14 en el Centro de Atencidn a

: Estudiantes

La suma de’ estas piazas es de 112, donde las actividades que realizan
COrresponden con :fa calegoria asignada, de las 21 plazas restantes, 13
causaron baja, 2 son ‘det Organo Interno de Control, vy 3 que por necesidades
|r|6 de estos recursos de
scmpcnon

anefa prowétbnal para atender los servicios en s a{ea

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

C.P. . GUAD AT UPE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRURO

MRS (A GARIBAY

C.P. SALVADOR AR
TITULAR DEL AREA PE A IJITORIA INTERNA

-
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
g EN LA Nimero de auditoria: 04/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
§ g E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saildo por aclarar: 0.00
— Instancia fiscalizadera:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 - |Avance: 100%
LA FUNCION PABLICA Monto por recuperas: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION ( CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
Correctiva; Preventiva:

El Subdirector de Personal, debera reasignar al personal de estructura determinado
en el Anexo 1, a la plaza gue le corresponde por fas funciones que ejecuta '

Preventiva:
Implementar un mecanismo gue permita controlar, validar y asegurar la confiabilidad’
necesaria para efectuar dichos movimientos, apegandose a Ia estructura y

autorizacion correspondiente.

__plasmado en.
_compromlso del mpiantamon del sistema a partir del cumplimiento de un

En cuanto al nombramiento y actividades a desarrollar para que el personal
I seencuentre alineado a la plaza asignada con el puesto que desempefia, se

infegraran al-proceso dei Servicio Profesional de Carrera, mismo gue esta
-unacuerdo del COCOD, en el gue se establecid el

Programa de Trabajo, en el gue se consideren actividades, responsabiles y

L tiempos de cumplimiento.

- Por Ic anterlor esta observacnén se considera atendida.

PE RU!Z GOMEZ

LIC. MARIA ESTELATUGO RIVAS

C.P.J. GLJA{’J
AUDITOR ey

JEFEJE GRUFO
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: - ENLA Numero de auditoria: 04/2016 Nimero de seguimiento: 10/2016
g E E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 06 Saldo por aclarar: 0.00
— Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monie por aclarar: - 0.00 Avance: 30%
A FUNCIHON PUBTICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR. __ |EDUCACION _ [CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA'Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original: SR E
Deficiencias en la entrega y comprobacion de recursos otorgados a Ios smdlcatos
del personal docente y al no docente.

Del analisis a la informacidén proporcicnada respecto a la entrega y segmmlento de la
comprobacion de recursos otorgados en el ejercicio 2015 a la delegacion sindical D-4- UP3
de los trabajadores docentes por un importe de $4'407,030:58 y a la- deiegac&on sindical D-
l-47 de la seccion Xl del sindicato nacional de trabsgjadores de la -‘educacién de'los
frabajadores no docentes de base por un importe de $4 758,738 80 se detecto lo._
siguiente:
Ala fecha el C. Juan Manuel Garcla Valverde, Sec;fetario Genera! de la de}egamén smdlcal

otorgaron en los meses de abril, mayo, agosto, septiembre, octubre y nowembre de 2015.
Ver Anexo 14

Se entregaron recursos por concepto de prestaciones smd:cales a serwdores pubhcos queq
no fungen como delegados sindicales: siendo a la Mtra. Xochitl-Leticia. Moreno-Fernandez | -

un importe de $39,182.40 el 23 de febrerc de 20186, al C."Salvador Avila Beltran un smporte

de $35,271.73 el 25 de junio de 2015y al Mtro. Miguel: Ricardo Becerra Bravo un |mporte_._ ch

de $70,257.39 el 22 de junio de 2015 Ver Anexo 15,

$39,182.40. Ver Anexo 15.
Correctiva:
La Subdireccion de Personal debera;

Obtener del C. Juan Manuel Garcia Valverde, Secretario General de la delegacaén szndmal -

D-I-47, 1a comprobacién de los recursoes ¢ en su caso la recuperac1on de los mismos: con
las cargas financieras correspondientes en un plazo no mayor a .10 dias_habiles

posteriores a la firma de la observacion, debiendo turnar a este Organo’ lnten;erﬁ’” Cﬁn’tﬁa\ E

En cumplimiento af articuio 3ro., numeral 23, 2do., parrafo det Acuerdo
por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de

|constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y
preventiva de la presente cbservacion, este Organo Interno de Control

efectud el seguimientp respectivo, teniendose lo siguiente:
La Subdureccnon de Personai con Oficio SA.SP.2403/2016 del 31 de

‘| octubre de 2018, mformo y/o proporciono lo siguiente:

| Correctiva:
D-1-47, no ha comprobade un importe total de $68,402.37 de flos recursos que Se14

a) . Referente a la comprobamon y/o reintegro de los recursos

pendieﬂtes del C. Juan Manuel Garcia Valverde, se proporciond
.. copia del pro_yecto_de_ acta de hechos, mediante la cual asumira el
“compromiso -de reintegrar mediante némina ordinaria el saldo
“deudor, co’nszderahdd {as cargas financieras correspondientes.
* Cabe sefalar, que:la formalizacion del acta se llevara a cabo una

vez, que se conciuya la conciliacion de los recursos pendientes de

- com robar, solicitada. por el servidor plblico. Asimismo, mediante
A ta fecha la Maestra Xéchitl Leticia Moreno Fernandez no ha comprobado la canhdad de 2 10ros ey b

-Oficio. 'SA.SP. :2458/2016 del 1 de noviembre de 2016, el
- Subdirector de Personal solicitd a la Subdirectora de Recursos

- __Financieros; que-derivado de los acuerdos estipulados instrumente

[a recuperacnén de los recursos.

Adicienalmente, con Oficio SA.SP.2891/2016 del 16 de diciembre
.de. 2016, el area auditada informé que el monto de la
v l.comprobacién pendiente del anterior, Secretario de ta D-111-47 es de

$171,944.62 mas las_cargas fmar’}meras By idlcho saldo sera

LIC. MARIA ESTELE LUGO RIVAS

AUDITOR ~JEFE E?E GRUPO

( s
C.P.J. G&BﬁﬁlﬁE RU!Z GOMEZ
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANQ INTERNO DE CONTROL
: : EN LA NUmero de auditoria: 04/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g g E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, Numero de ohservacién: 06 Saido por aclarar: 0.00
y Instancia fiscalizadora:  OIC Saido por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: } EDUCACION | CLAVE: {11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

copia del oficio con el cual se hara dicho requerimiento.
Para que exista concordancia en los plazos de comprobacion relativos .a prestacsones

consensar con ios representantes de las delegaciones sindicales. D-1il-47 y la D-1I-UP3,
para establecer que la compreobacion de los recursos otorgados por la prestamon “Ayuda
para Gasios de Administracion de la Delegacion Sindical” se rea[;ce en unmes a partlr de
haberse gjercido los recursos,

Ricardo Becerra Bravo siendo que no fungen como delegados sindicales. -

en un plazo no mayor a 10 dias habiles posteriores a la firma de. Ia observacion, debiendo |’

turnar a este Organo Interno de Control copia del oficio con e! cuai se hara diChO
requerimiento.

Y adicionaimente en coordinacion con el Secretario Admmsstratlvo debera consensar con
la delegaciones sindicales, que representantes sindicales estaran facuitados para. rec;blr y
comprobar los recursos que se les otorguen de acuerdo a Ia norma :

Preventiva: i .
La Subdireccion de persconal debera:

1. En coordinacién con la Subdireccién de Recursos Fmanmeros dar segutmlento puntuai” .
a la comprobacién de los recursos oforgados a las detegaclones smdlcaies de acuerdo

ala norma. L
2. Al establecer puntos de acuerdo con las delegamone_
recursos  econtmicos se administren con eficiencia, - ef:oac:a y honradez,
cumplimiento a la normatividad.
3. Debera entregar los recursos que se ctorguen a las delegacionés 5
representantes smdncales facuitados para recibir y comprobar los recwfss;a&

ndicales VIgliar que los E

b)
sindicales y gastos administrativos en coordinacién con el Secretario Administrativo| -

descontado en el proximo gjercicio fiscal

Det consenso con las delegaciones sindicales, para que se precise
que represeniantes estaran facultados para recibir y comprobar los
fecursos ‘por concepto de prestaciones sindicales, no se informé ni

_ proporc:ono evidencia documental sobre su atencion.
‘Pendtente

Debera informar las causas y justificaciones por ia cuales ‘se otorgaron ios recursos a 1a .:)
Mtra. Xéchitl Leticia Moreno Fernandez, al C. Salvador Avila Beltran ¥ al Mtro Miguel K

Proporcmnar la evidencia documentat de la comprobacion y/o

- reintegro.de los recursos pendientes, del C. Juan Manuel Garcia
-+ Valverde, con sus cargas financieras.

- Ty

Obtener de la Mtra. X4chitl Leticia Moreno Fernandez la ¢omprobacion: de los $39 182 40|. )

Asimismmio, los nombramientos de los representantes sindicales que

- -estan: facultados para recibir y comprobar los recursos por
0 en su casc la recuperacién de los mismos con las cargas financieras correspondientes

1.

'-concepto de prestacnones sindicales.

Preventwa

! Pendiente: * "

‘{2 Subdireccion de personal debera:

“En-coordinacion con la:Subdireccion de Recursos Financieros dar
Cr segmmiento puntuai ala comprobacion de los recursos otorgados a
" las delegaciones sindicales de acuerdo a la norma.

--f;iEstabIecer puntos de acuerdo con las delegamones smdlcaies y

- eﬂcac&a y honradez ‘en cumplimiento a la normatividad.

Entregar .los. fecursos que se otorguen a las delegaciones

“gindicales, ‘solo a los representantes sindicales facultados para
remblr ¥ .comprobar los recursos.

tenor, esia obsarvacion se cor\iidera en proceso de atencion.

\&W Jﬁﬁw

LIC. MARIA STELA LUGO RIVAS
AUDITOR

JEF’f DE GRUPO

¢.p. 4 BUAALUPE RUlZ GOMEZ

Y
RPN

G.P. SALVA GARCIA GARIBAY
TITULAR DEL @EA DE AUDITORIA INTERNA
y
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o - DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
\sn‘\“}_’;ﬁ.’i;’a{, ORGANO INTERNO DE CONTROL. i
g ? E} EN LA Numero de auditoria: 04/2016 Ntmero de seguimiento: 10/2016
.k UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 07 Saldo por aclarar: 0.00
ECNEIARY D , instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRELARIA DL CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monte por actarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCHIN POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION [ CLAVE: {11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacidn Original: e
Deficiencias en el tramite del pago de la prestacién gratrﬂcac;on por jubllacmn

De la verificacion del calculo a una muestra de 11 trabajadores gue-en el 2015 recibigron-el. pago por concepto de
la prestacién por gratificacion por un importe total de $6,357,040:46, de un total e;ercudo_ de’ $ 9, 465 994. 85 y de la

revision de los expedientes de los trabajadores se detecto o 31gu:ente

a)
gratificacién por Jubtiacion al personal no docente;, ‘no se tiene" esfabieado Ta” documentacion'. que +10s |
trabajadores deben entregar para ei pago de la: prestamon dentro deéllog &l enommado"Concesnon de
Pension por concepto de Jubilacion” emitido por el ISSSTE - : f L

b) No existe evidencia de que tres docentes hayan entr9gado ei total de ios documentos requerldos en la 'nmuta--
de acuerdos D-1I-UP3 Bienio 2013-2015 para el tramite de la prestaolon grataﬂcac:on por ]ubsiamon asi como,
dos no docenies. Adicionalmente en dos casos el cotejo de documentos contratlo 'or:gma!es no fue reallzado
por el Subdirector de Personal. Ver anexo 16 N : .

¢) No existe evidencia documental de que la Subdareocnon de Personai haya eiaborad ) _ :
~  De dos trabajadores, los Formatos Unicos de: Personal por el otargamlento de StiS hcencuas prejubllatonas
- De siete trabajadores, los Formatos Unicos de Personal por sitbaja.- o
- De un trabajador, la Hoja Unica de Servicios g jallde & haber otorgacio una hcencna ' ubllatona

Anexo 16 e S i

d) En elformato de trémite de pago de la prestacion oel doce te Gémez Sanchez 'Pedro donde se determma el
tiempo laborado en la Universidad se considerd como | a_de mgreso el 16#0_ !1981 cuando ewdenma
documental indica que fue a partir del 16/06/1981. : :

Correctiva:

En la minuta de acuerdos con ta Delegacién Sindical D- !!E 47 Baemo 20 13:. 0i5enla que se establece otorgar ta

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23,
2do., parrafo del Acuerdo por el que se
establecen las Disposicicnes Generales para
la Realizacion de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Inspeccién y la 1iva. Norma
General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la impiementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de
ja presente observacion, este Organo Interno

{'de Control efectud el seguimiento respectivo,

{eniéndose lo siguiente:

la Subdireccién de Personal con Oficio
SA.SP. 2403/2016 de! 31 de octubre de 2016,

- Hinformo yfo proporcioné fo siguiente:

‘I Correctiva:
GCon Oficio SA.SP.2881/2016 del

16 de
diciembre de 2016, el area auditeda informo

['‘que no se cuenta con casos de gratificacion
1 por jubilacion.

Cabe seflalar que de los casos observados,
se integré en el expediente de 2 trabajadores
copia del dictamen emitido por el ISSSTE, en
el que se aprueba la jubilacion, el original (o
conserva el henefigiar io para la realizacion de

diversos tramites.

Fl Subdirector de Personal _deberé:

e GUADALUPE RUIZ GOMEZ
- JEFE ?E GRUPG
N

A ESTELA LUGO RIVAS

LIG, MAR .
ALIDITOR . -

- L

e




Hoja No. 36 de 72
s DATOS ORIGINALES DATOCS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNQ DE CONTROL.
¢ g EN LA Nemero de auditoria: 04/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g E ? UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ngmero de observacion: 07 Saldo por aclarar: 0.00
} Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRIFPARIA D - - N o
LA ;-mqﬂniw;z PUBLICA CEDULA DE SEGUIMIENTO. mx:g gg; ?:éi?é;ar: %%g Avance: 100%
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTCOR: | EBUCACION l CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
a) En coordinacion con el Secretario Administrative consensar con los representanies de ja delegacion sindical D- Asimismo, en lo subsecuente se solicitara a

1-47 que para el tramite def pago de la prestacion gratificacion por jubilacion los: trabajadores deberén entregar
el documento denominado "Concesion de Pensidn por concepto dé: JubHacron” emitido por el ISSSTE asi como
fa demas documentacion necesaria para garantizar la legalidad del pago. L :

b} Obtener la documentacion faltante que corresponda e mtegraria alos expedientes respectwoc wni

c) Debera presentar fos Formatos Unicos de Personal y ia Ho' *E-Umca de Semcms Y. anexarlos a Ios exped|entes
respectivos. i o e :

Preventiva:

El Subdirector de Personal debera:

ay Vigiar que para el framite de las prestaciones otorgadas a los trabajadores;
normatividad interna la documentacion necesaria-que deberan entregar rabajadores para garant;zar la
legalidad del otorgamiento de las mismas. Asi como realizar el cotejo de documentos. &~ =™

Adicionalmente girar instrucciones por escrito al Jefe del Departamento de Em'pie )

gjerza mayor supervision a efecto de que: :

b}

1

Se verifigue que los firabajadores al reslizar:

documentacién requerida segun la normativida
Subdirecior de Perscnat. ! P
Se elaboren los Formatos Unicos de Personal por 1os mov;rmentos Iaborales de los iraba;aoores

ramlte de prestacmn

c)
d}

a la documentacion contenida en los expedientes.

_ 'Remuneramones pas’a que’

_ € regue’n 1. totahdad ; de la
s; como. para que el cotejo de documentos lo: reai:ce el: :

los trabajadores que reaficen el tramite de
Gratificacién por Jubilacion, que entreguen
una copia de la concesion de pension emitida
por el ISSSTE.

Preventiva:

La Subdireccion de Personal con Oficio
SA.SP. 2403/2016 det 31 de octubre de 2016,

" | proporcioné copia del acuse de recibo de 2
- 4 Notas Informativas, mediante las cuales se

se: g _cuentre estabiec;do en-la

instruyd a la Encargada dei Departamento de
Empleo y Remuneraciones, a vigilar gue para

el tramite de las prestaciones otorgadas a los

‘trabajadores, se eniregue ia totalicad de la
documentacion requerida segln la
‘ normatlwdad

;Q'Por lo anterior, esta observacion se considera

_ - atc—:ndida.
Que los datos laborales de los trabajadores que sg iconsmieren para las 'dsferentesfprestac;ones sean conforme

Gl Eﬁ“w £ RUIZ GOMEZ
‘ JEF?DE GRUPO

LG, MARIZ LA LUGC RIVAS
AUDITOR

e

r;}})&
C.P. SALVADOR :
TITULAR DEL AREA DBE AUBITORIA INTERNA




Hoja No. 37 de 72
. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
- ENLA Numero de auditoria: 04/2016 Ndmero de seguimiento: 10/2016
g F ? UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nomero de observacion: 08 Saido por aclarar: ¢.00
- Instancia fiscakizadora: OIC Saido por recuperar: .00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA PURNCHNY PUBLICA dMonto por recuperar: 0.00
ENTE. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ [EDUCACION | CLAVE: 11030
{AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Documentacion faltante de integrar a los Expedientes de Personal. 7
En consideracién a gue la normatividad vigente se ha modificado y mandata 1a obligacion de contar
con diversa documentacion, se identificé que en {a Reiacion de Documentacnon que debe contener el
Expediente de Personal, no se consideran los siguientes documentos:. :

1.

Constancia de no inhabilitacién para el desempefio del empieo cargo o] comlsrén

2. Copia del acuse de recibo de la Declaracion de Situacién Patrimonial, si‘el puesto 10 requnere

3. Hoja Unica de Servicios, en caso de haber iaborado en ofra Dependenma ‘e Ia Admrmstramoﬂ
Pgblica Federal. :

4. Escrito de no existencia de aiguna situacion o supuesto que pud|era generar c:onﬂ;cto de'
intereses.

5. Dictamen de compatibilidad de empleo, si se desempeﬁa en otro empleo carga 0. com:s;on en 1a.
Administracion Publica Federal. R .

6. Cuando se trate de personal jubilado presentar la, autonzacron de la s__ pensmn de su pago

v lo anterior, cuando sea procedente segin el t|po de documentacmn
expedlentes cuando ingresa o reingresa personal a ia UPN i
Correctiva:

La Subdireccion de Personal, debera solicitar a los se“vrdore% pubiscos !a dccumentamén faitante por.
integrar, previa revision de expedientes, que se podra reailzar en una prlmera etapa con. el persoﬂal;.
de mando medio, en la segunda etapa con personal docente y como uit:ma etapa con: personat_
operativo de base y confianza. ; st

Preventiva:

incorporaria en los

Ios expedlenfes en: Ios casosi_ :

--tmplementacnon de
-« ['preventivaide la presente observacion, este Organo Interno

|.de. Control efectuo el seguimiento respectivo, teniéndose lo
; __S!gwente s

:-Ccrrectwa :
| Mediarite Oficio. SA.SP.2891/2016 del 16 de diciembre de
2016: el éarea-auditada informo que actualmente
- expedlentes de perscnal de mando ya cuentan con la Hoja
de inhabilltac:ton y su Formato Unico de Personal,

1 En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo
"l del Acuerdo por el gue se establecen las Disposiciones

Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria
Piblica;.asl como con el objetoc de constatar la
las recomendaciones correctiva vy

67

y se
la segunda etapa de integracion de

s

contintara con

documentos, deI personal docente, hasta concluir con el
" | personal cperatwo de base y confianza

Preventiva;:

La Subdireoc;on de Personal con Oficio SA SP.2403/2016
del 31 d_e_ ocfubre de 2016, proporciond copia del acuse de
'recibo.dela Nota Informativa mediante fa cual se instruyo al

personal- del area auditada, a recabar los documentos

Incorporar la documentacion propuesia en ia presente observa Oh; a relaciorados en el formato, "Documentacion para el
gue proceda, y actualizar el Indice de Contenido de Documentacion: :‘Expedlen+e del Personal 2018", e integrarlos a los
Oficializar y difundir el nuevo contenido de la documentacién ‘en expedientes gque correspondan.

observar su cumplimienfo. _|Por lo anterior, esta observacion se\gon&dé\ara)gtendada

e fw&* ,
C.P. L GUEDALIPE RUIZ GOMEZ,
w,ww'”ﬁ\ JEFE ﬁE GRUPO
e ﬁ\

STELA LUGO RIVAS
AUDITOR

LIC. MAR

i g

w;l ﬁ\\\ ‘:

C.F. SALVADOR GAR
TITULAR DEL AREA DE A}




Hoja No. 38 de 72
. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
e EN LA Numero de auditeria: 06/2016 Namero de seguimiento: 1042016
g E ? UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NOmero de observacion: 01 Saldo por aclarar; 0.00
: instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUMCION PORLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ [EDUCACION | CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVO FIJO) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

"OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Desarrollo y liberacién del Sistema de Inventario de Achvo Fuo sm_

utilizar.
Se desarrollé un sistema de activo fijo el cual fue concluido y Eiberado por la

Subdireccion de Informatica, e informado a la Subdireccion. de Recursos,
Materiales y Servicios a través del oficio No. SI-DSA/2011-067 de fecha 27.

de septiembre de 2011; sin embargo, dicho sistema no ha sido utilizado” por
el Departamento de Aimacen e Inventarios, manteniendo en uso la base de

datos que actualmente maneja, careciendo de los atributos técnicos’y
-seguridad,

operativos que brinda el sistema como son: integridad,
confiabilidad, confidencialidad y disponibilidad de la mformamon que se
registra. : :

Es de sefialar que el oficic antes referido, se ratifico en todas y cada una de'

sus partes por el Subdirector de Informatica.
Correctiva: : :
El Encargado de la Subdireccion de Recursos Matenales y Serwcnos

conjuntamente con el Subdirector de Informatica, .deberén realizar las |

siguientes acciones, las cuales deberan ser superwsadas por el Secretano
Administrativo de la Universidad Pedagégica Nacional:

etapas, a saber:

Capacitacion al personal del Departamento de Almaceén e !nventanos
parie de |a Subdireccidn de Informatica.

- _En cumplimiente al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
establecen las Disposiciones Generales para la Reahzamon de Auditorias, Revisiones

y Visitas de Inspeccion.y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con
el objeto de. constatar la’ implementacion de las recomendaciones correctiva y
preventiva de la presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el
segunmlento respectwo tenlendose lo siguiente:

--Med|ante Oficio SRMS. 1130[2016 recibido el 6 de dic:embre de 20186, el Encargado

de la Subdlreccron de Recursos Matenaies y Servicios, informé y/o proporciond lo

..stgwente
'Correctlva

Referente a elaboraf e rmplementar un programa de trabajo en et que se establezca

el compromuso de utilizar ¢l sistema de bienes de activo fijo, por fases y/o etapas.

_EI area’ auditada proporc;oné ‘copia de 4 minutas resultado de las reuniones de
“|4rabajo celebradas por petsonal de'las Subdirecciones de Recursos Materiales y

Servicios 'y. de-Informatica, en las cuales se evalud y analizd fa pertinencia de la

aplicacion del " sistema - desarrollado ~ por informatica, concluyendo que requiere
‘cambiarse .con‘las necesidades actuales de las diferentes areas que integran el

Departamento de. Aimacén e Inventarios, por lo que se iniciara su reestructuracion.

" En reumén ceiebrada ei dia 12 ‘de enero de 2017, entre integrantes de la
Elaborar & implementar un programa de trabajo en el que:se establezca el_
compromiso de utilizar el sistema de bienes de activo fijo, por fases yio

Subdtrecczon de Recursos Materiales y del Organo Interno de Control, se proporciond
el cronograma’ de actavndades_ pafa la implementacion del sistema de activo fijo.
Pendiente:

: Detai!ar de manera especsﬂca' las actividades a desarrollar, los responsables, fechas

entes etapas gue se cubr;ran en el programa de\traba

LIC, MARIA ESTELA LUGO RIVAS

ol

C.P. SALVADO AEAR;BAY

ALIDITOR

TITULAR DEL AREA ;\1 AUDITORIA INTERNA

\




Heoja No. 39 de 72

. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANOQ INTERNO DE CONTROL
: : EN LA Numero de auditoria: 06/2016 Numere de seguimiento: 102016
g E Ej UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacidn: 01 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA PUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: __|EDUCACION _ [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVO FIJO) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Ingresar los registros actuales a partir del ejercicio 2016, realizando la
captura en paralelo con ia base de datos actual.

Depuracion y carga de la Informacion de la actual base de datos, de 2015
hacia atras, verificando que se realicen los registros contabl_es
correspondientes, cuando sea procedente.

Establecer los controles internos necesarios que aseguren la: mtegralldad ¥
proteccion de fa informacion contenida en el sistema, con la finalidad de
preservar su confidencialidad, confiabilidad y daspombmdad deagnando a
un responsable de su manejo. :

Preventiva:

Elaborar el manual técnico v operative del sistema. i St
Establecer los roles de actuacion de los Serwdores publicos que
intervendran en el control y registro del activo fijo.

De la capacitacion al personal dei Departamento de Almacén e Inventarios, por parte
de la Subdirecmon de Informatica.

Referente-d la capacatamon depuracién de registros, mecanismos de control, carga

de informacion por diferentes ejercicios, se llevaran a cabo una vez formahzado y
aprobado el programa enh comento

Preventlva. L :
Pendlente. DR

En lo_relativo. & la. elaboramén del manual técnico y operativo del sistema vy

establecimiento.de- los roies de actuacion de los servidores publicos que intervendran
en el conhtrol 'y registro-del actlvo ﬁ;o estos se elaboraran una vez aprobado vy
formahzado el.programa.- :

Por io anterior ‘esta observac;on se conSJdera en proceso de atencion.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

SPARTYN
C. P, SALVADOR ClA GARIBAY
TITULAR DEL ARE UDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMHENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
: : EN LA Numero de auditoria: 06/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g ? E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de ohservacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
: : Instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperat: .00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: IEDUCACION  |CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVO FIJO) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIFCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

Deficiencias de control del activo fijo de la institucion. : : '
Como resultado de la evaluacidon y analisis a la informacion y/o documentac:on
proporcionada por el area auditada, referente al control del actwo fijo de Ea UmverSidad

Pedagdgica Nacional, se determind o siguiente:
1.

durante el citado ejercicic y segundo semestre de 2046..

De la revisidn y analisis a las conciliaciones: reahzadas del actwo fijO entre et-
Departamento de Almacén e Inventarios vy la Subdirecmon cie Recursos Fmanc:eros se

observa lo siguiente:

a)

En la conciliacion llevada a cabo el 30 de juniode 2016 en. ia que se desgiosa Sa_ )
cifra de $902,000.00 en el rubro de bienes art;stlcos y cuituraies el drea contable no
ha registrado un monto de $845,267.14, der;vado de la_comparacion realizada a la|
base de datos de los bienes de activo fijo de 1a Universidad: Pedagobgica Nacionai, la

cual contempla $1°847,267.14, integrada entre otros bienes por. 89’ obras de arte T i

acordedn,; 14 guitarras; 1 bajo; 2 mandolinas; 3- mar;mbas y-5 planos

| En cumplimiento al articulo 3ro.,
't Acuerdo por el gue se establecen las Disposiciones Generales para [a

numeral 23, 2do., parrafo del
Realizacién de Auditorfas, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la
1tva. Notrma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de
constatar la" implementacién de las recomendaciones correctiva y

" ipreventiva de ‘la presente observacion, este Organo Interno de
No se presentd evidencia documental de haber realfzado mventanos ﬂs;cos totaies del

activo fijo del ejercicio 2015, ni muestreos fisicos cuando menos. cada tres meses.

Control efectuo elseguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:
Mediante  Oficio SRMS.1131/2016 recibide el 6 de diciembre de

12016, 8l Encargado ‘de la Subdireccion de Recursos Materiales y

Semmos mformo y/o proporciond lo siguiente:
Correctwa

1, Relatlvo a |mplementar un programa de trabajo para realizar
- inventario total de activo fijo y muestreos trimestrales donde se
- incluyan en.las bajas.la enajenacion de bienes, altas y cambios
_‘delperiodo. . .

..Se proporciono copta del Proyecto del Programa de Inventarios
.. dé Bienes.Muebles 2017, mismo que contiene;

| » “Sistemade Registro y Control de Bienes Muebles.
' L3 ~Procedimiento’ para el Levantamiento de Inventarios de Bienes

Al 30 de abril de 2016, se congcilio un importe de $310,316.00, el cual 56 reﬂejé;.: o

como una alta de activo, con el concepto de Resetva:de Actlvo FijO sin embargo,

en la conciliacion realizada al 30 de junio de 2016, dlcho ‘montc’ se regisira‘como’

baja con el concepto Traspaso de Saldos con lo cual se observa que la’ baja fue

Muebies. Proceso de Inventario para las Unidades UPN.

> -Geéneracion: de Reportes.

» * Relacion. con” todas las Areas que conforman la Universidad, asi
_ecomo“ al personal que llevard a cabo el levantamiento del

inventario, e que tendra el controi\c‘%e la captura de datos, al que

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

fcoordmara las actividades del levaniamiento N aI supervisor.
LY

C.P. SALVADOR ARCIB\}ARIBAY
TITULAR DEL AREA\DE AUDITORIA INTERNA




Hoja No, 41 de 72

. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
g ENLA Numero de auditoria: 06/2016 Nimero de seguimiento: 10/2018
g g E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar:’ 0.00
p— instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
IA FUNCION PUBLICA Monte por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION | CLAVE: 111030

AREA AUDITADA: T SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ACTIVO FIJO)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTQ

No. DR/001/2005, realizado en el ejercicio 2005 por la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales. i

3.- El Departamento de Almaceén e Inventarios tiene registrados 22 b:enes (6 cafiones:

12 computadoras; 1 camara digital; 2 video proyectores y 1 video camara) por un
importe de $379,690.61 considerados como siniestrados, sin ‘contar con un reporte |
oficial del area de servicios que contenga el estatus del-siniestro. Asimismo, no existe
evidencia documental de que el area auditada haya $olicitado informacion al. area de.

servicios para el seguimiento del proceso de reclamacion a la compafiia de seguros.. .
Ademas, por lo que se refiere a los 10 bienes contenidos en el reporte de siniestralidad |

histdrica poliza 940075461, anexo a la nota informativa de fecha 6.de septiembre de

2016, suscrita por el C.P. Ricardo Villegas Alcantara, Encargado de la Subdirgccion de |

Recursos Materiales y Servicios, solo 5 bienes tienen un: importe de-$99,186.54,
desconociéndose el estatus actual de las acciones reallzadas de su recuperacaon PRI

Correctiva:

El encargado de la Subdireccion de Recursos Materiaies y Serwcnos debera g|rar '

instrucciones al responsable del Departamento de Aimacen e Enventarlos para que se
realicen las siguientes acciones: ~ : ol

1.- lmplementar un programa de frabajo para realizar mventarlo ‘iotal de actlvo fuo ¥

muestreos {frimestrales donde se incluyan en las ba;as !a enajenamén de btenes a1tas y _

cambios del periodo,

2.~ Aclarar ylo justificar conjuntamente con el area de recursos ﬂnancueros Ia d;ferenma-.
detectada de $945.267.14, proporcionando la docu_mgntap:on ‘@ Sinformacion

correspondiente.

Asimismo, aclarar ylo justificar las causas por las cuales se ‘reqi
externporaneidad la desincorporacion de los bienes referidos. Ademas:#

enviado ala Secretaria de Educacion Pub?

Se proporciond informacion complementaria del programa de
inventario para los muestreos e inventario total; proporcionando
fechas 'y areas a realizar del ejercicio 2017.

Porlo anter_ior",_este numeral queda atendido.

2 Aclarar y/o Jushﬂcar cohjuntamente con el area de recursos

. financieros la diferencia detectada de $945267.14,

o propormonando. la documentacion e mformamén

-_“correspondiente.

¢ 8e ‘inform6 .que" se reclasificaron los bienes, por $945267.14,

- unificahdose err la partida 51301 “Bienes Artisticos y Culturales”,
donde estaban régistrados $902,000.00, dando un imporie de

- $1'847, 267 14, que-es el fotal revisado.

-Se proporgiond n(;_ta_ informativa, en la que aciaran la diferencia

- detérminada: en la-ohservacion; sin embargo no se precisa lo

rrefativoa los reglstros contables.

" 'Pendlente

Aclarar ia reciamﬂcacron en registros contables.

.Iﬂtegrar Ia mformamén respectwa acompafiada de! informe {rimestral

de baja y enwarlo a la Secretaria de la Funcién Publica.
Se propormono oﬂmo dande remiten el informe el trimestral de baja,

: -lQuedando atendido este compromiso.

1 .K\&/h/

LIC, MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P..J

AUDITOR ,»MW JEiEjE GRUPRO
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Hoja No. 42 de 72
. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
g ENLA Numero de auditoria: 06/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
g g ? UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL Ngmero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: {11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVQ FIJO) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

informacion respectiva acompafiada del informe trimestral de baja y enviarlo a la
Secretaria de la Funcion Publica; de conformidad con lo establecide en el piocespib.7.4
“Venta de bienes por Adjudicacion Directa’, establecido en el Acuerdo-por el que se
modifica el diverso por el que se establecen ias dlsposmrones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales. :

3. Presentar a este Organc Interno de Control, un mforme debIdamente sustentado y

motivado de la situacién que guardan los 32 bienes siniestrados que se hacen mencion,
en la observacion de referencia; presentando los expedientes de cada uno de ellos, que.

contengan entre ofros, los siguientes documentos: fas acciones realizadas “ante - la

aseguradora, la resolucuon para cada uno de estos,; asi como los vaies de resguardo y_

las salidas de almacén.
Preventiva:
En o sucesivo, el Subdirector de Recursos Materiales_y Ser\nmos coordlnara a ias diversas

areas, @ sU cargo para gue en los muestreos trimestrales que se realicen, Se consideren la

enajenacion de bienes, altas, bajas y cambios en general, elaborando para tal efecto !os
papeles de trabajo que acrediten la realizacion de los mismos.

Al realizar las conciliaciones con el area fmanmera se debera ccmtar con toda la
documentacion soporte correspondiente, elaborando fos. papeles de traba;o que. acredlten Ia
confrontacion de cifras, determinando fas diferencias para-su analisis y correcmon :

fijo de la Institucion,

'Por Io anter;or

3.~ Presentar un informe sustentado y motivado de la
's_,it_uacién que guardan los 32 bienes siniesirados.
‘Con nota informativa del 13 de enero de 2017, se presentan los
~ expedientes de 11 bienes siniestrados; asi mismo se reporta que
.. -estan eninvestigacion 11 bienes y se aclara que 5 registros estan
. dupiicados’._.:
_Pendtente _ :
Proporcionar mformacaon de 16 bienes siniestrados.
= Preventwa o
Pendiente:

Una vez lmpiementados los muestreos de inventarios trimestrales, se

proporcionara copia de los informes de resultados.

.| Girar.instrucciones a las diversas areas de la Institucion para que se
“ireporten con oportunidad al Departamento de Almacén e Inventarios
log movimientos: ‘referentes a: altas, bajas, cambio de resguardo, asi
como cambios. de ubicacion fisica, que permitan localizar fisicamente
T Hos. bienes y- mantener actualszada la base de datos del activo fijo de
Girar instrucciones en las que se solicite a las diversas areas de la Institucion: para que se :
reporten con oportunidad al Departamento de Almacer e-Inventarios-los mowm:entos;" '
referentes a: altas, bajas, cambio de resguardo, asi como: cambios de ubicacion fisica, que
permitan localizar fisicamente tos bienes y mantener actualizada !a base de datos del actsvo;-'

Ia Inst:tumon

é’s:ta observacion se considera en proceso de
atencnon

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS P, J, GUADA

C.P. SALVADOR C
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
g R ENLA Numero de auditoria: 06/2016 Namero de seguimiento: 10/2018
g g E) UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saido por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora: QIC Saido por recuperar: 0.00
SECRETARIA DL CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION j CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ACTIVO FIJO) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Deficiencias en el inventario del activo fijo.

De la revision realizada a través de pruebas fisicas al inveniario:de activo fijo de

bienes informaticos asignados a la Direccion de Difusion y Extension Universitaria,
Direccion de Biblioteca y Apoyo Académico, Subdireccion ‘de” Informatica y Areas

Académicas 1, 2, 3, 4 y 5 y de conformidad con los controles mternos lmplementadOS
por el area aud|tada se constatd lo siguiente: : T

a)

Direccion de Biblioteca y Apoyo Académico, seglin se.muestra en anexo 1

12 bienes no tienen integrado y/o marcado su nimero: de mventario como se
muestra en anexo 2. - S T _

50 bienes “Meraki MR34 Cloud Managed AP Wirelesss Dev-_i'cé:” CjUé s:q'n'uﬁ!i'zédc;_s
para captar la sefial Wifi en la [nstitucion, no es visible su nGmero de. ihventario o

que dificutta su identificacidn; ademés estos estan instalados por 1o’ general en.

partes altas de las diferentes areas del inmueble de Ia UPN y..10 bienesg aun no
han sido instalados, encontrandose fisicamente..’ _en.
Informatica.

d)
no se cuenta con el vale respectivo, como se muestra en anexo 3 X

C@rrectwa

117 bienes por un importe de $1°137,605.66, no se localizaron ﬂswamente Hosi
cuales corresponden a la Direccidon de Difusiony. Extens;on Unwersntana v

la Subd_gr_egc;on de-

En cumpiimlento al articuio 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por

el que se establecen las Dlsposwlones Generales para !a Realizacion de

Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de
las recomeéndaciones correctiva y preventiva de la presente observacion,
este Organo. ‘Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
temendose lo ssgmente '

Mediante- Oficio SRMS. 1131/2016
Encargado:de la ‘Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,

recibido el 6 de diciembre de 2016, &l
informao

ylo proporcmno Eo mgu;ente

- iCorrectiva:
‘Elaborar e implementar. un programa de trabajo para abatir la problematica
“i'de referencia, conSIderando Ias accnones necesatias que permitan:

1Al respecto el area auditada proporcnono copia del Proyecto del Programa

de Inventario-de Bienes Muebles 2017, donde esta considerado en el
Apartado 2'Inciso G la rewswn de faltantes y sobrantes de bienes en el H
las mcons:stenc:as T

-Pendmnte

y Formaiazar el Programa de Inventario de Bienes Mugbles 2017.

1&) Locahzar los 117 bienes no localizados, reportandolos a este Organo
De fa revision selectiva a los expedientes de los vales de resguardo art 10 casos _

Interno. de. Control - para su verificacion fisica, adjuntando ef vale de

resguardo respectlvo

"propormono un listado donde se apﬁcjia gue de los 117 bienes
ocalizados, 2 registros estan duplicados, %1 fuerop localizados y 74

LIC. MAR EEL LUGO RIVAS
AUDITOR

C.P. SALVADOR GHRCIA GARIBAY
TITULAR DEL AREA‘DB\AUDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
‘ : EN LA Numero de auditoria: 06/2016 Nimero de seguimiento: 10/2016
S E E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Némero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
X Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recupetar: 0.00
SECREVARIA D36 CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: : 50%
LA FUNCHIN FUBLICA Monto por recuperar: .00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [cLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVO FiJO} CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

instrucciones al responsable del Departamento de Almacén e Inventarios para que sei
. |Pendiente;

realicen las siguientes acciones:

1. Elaborar e implementar un programa de trabajo para abatir la prob!ematlca de
referencia, considerando las acciones necesarias gue perm:tan

a) Localizar los 117 bienes no localizados, reportandolos a este Organo Intemo_

de Control para su verificacién f|$|ca adjuntando ‘el va_ie de_ _re__sg_ua_r_’do
respectivo. : N

b} Asignar el niumero de inventaric por los digitos del ramo presupuestano o Ea

denominacion de fas siglas de la dependencia, la clave que le corresponda dei -
acuerdo al Catélogo de Bienes Muebles (CABM), el progresivo que determine.

la propia Institucién y, en su caso, otros digitos ‘que faciliten-el controf del

bien, como lo establece el numeral 207, inciso a) del Acuerdo por el.que se.
modn‘nca el diverso por el que se establecen’las disposmsones en Materla de.

Recursos Materiales y Servicios Generales.

c) Remarcar con tinta legible en un lugar visible dei blen el AGMero de mventario
con el objeto de que sea faciimente 1dent|f|cable y concretar con Ea instalacion
total. :

d) Elaborar e integrar en el expediente los vales de resguardo fattantes

debidamente firmados por el usuario.

Preventiva

que se reporten con oporiunidad al Departamento de Almacén ol inventarlos Ios'

movimientos referentes a; altas, bajas, cambio de resguardo, asi como cambios de
ubicacion fisica, que permitan localizar fisicamente los bienes y mantener- actua_tz' '
la base de datos del activo ijO de Ia Institucion, e

quedan pendientes por localizar.

Localizar los 74:bienes pendientes para su verificacion fisica, y presentar el
vale de resguardo de los 115 bienes observados.

b) As%gnar el namero de inventario por los digitos del ramo presupuestario,
_la clave que le corresponda de acuerdo al Catalogo de Bienes Muebles
o (CABM) €l progresivo que determine la Institucion.

Se proporciond un listado que muestra de los 12 bienes cobservados a
'i_‘11 =) kes co!oco el numero de inventario del cual carecian.

-Pendlente Len o
Astgnar el. nimero de inventario que estd pendiente y proporcionar
e\udenCIa flSlca de los 12 bienes.

iC ) “Remarcar con tinta Iegibie en un lugar visible del bien el nimero de

. inventario, con el objeto de que sea faciimente identificable y concretar
. con fa instalacion total..

~Se. proporcioné un listado donde se identificaron 53 bienes que se
‘remarcaron, los: 7 restantes quedaron pendientes debido a la altura en
- gue:se encueritran ubicados.
-Quiedando atendido este inciso.

d} 'E!aborar e mtegrar en el expediente los vales de resguardo faltantes,

__debadamente“ﬂrmados por el usuario.

= area: au__ itada proporcioné copia de vales de resguardo de 6
L UsUaros:  mismos que estan suscritos por ellos, que amparan los 10

1

LICG, MARIA ESTELA LUGO RIVAS
ALIDITOR

i \\__blenes observados. -
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: : \ Numere de auditoria: 06/2016 Namero de seguimiento: 10/2016
g g E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
= " Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DL CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 6.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar;  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: __[EDUCACION _ [CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: .| SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVO FIJO) CLAVE DE PROGRAMA'Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

| Preventiva: :

.- |4a institucién para que se reporten con oportunidad al Departamento de

- {Almacén e Inventarios los: movimientos referentes a: altas, bajas, cambio de
1 resguardo, asi.como cambios de ubicacion fisica, que permitan localizar

-] fisicamente: Jos.bienes y mantener actualizada la base de datos del activo

ROREREEY fuo de 1a Institucion, el area auditada no informd ni proporcicné evidencia
SRS documental sobre su atencaon

i ZPQr:io_ a_nt'enor,_e‘s___ta-.pbservacpn se considera en proceso de atencion.

Quedando atendido este inciso.

Pendiente: . .
Referente a girar mstrucmones en las que se solicite a las diversas areas de

LIC. MARIA ESTE LUGO RIVAS

AUDITOR

B, ARIBAY
TITULAR DEL AREA DE ?UDWORIA INTERNA
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ORGANO INTERNO DE CONTROL.

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

. : ; 5?'?:" ?»ﬁ EN LA NUmero de auditoria: 062016 NUmerc de seguimiento: 10/2016
g g E) : % S \\:\‘1 @ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de cbservacién: 04 Saldo por aclarar: 0.00
: % P @{ Instancia fiscalizadera:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE N = Mont | : 0.00 A : %o
LA FUNCION PUBLICA .,l;\, & CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mggtg Eg; ?:Cig:grar: o00 vance 10%
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVO FIJO) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Inconsistencias en el registro de los bienes de activo fijo adqwndos por medlo del “Fondo.
de Fomento para la Investigacién Cientifica y el Desarrollo Tecnoiég:co de la Umvers:dad'
Pedagogica Nacional” para diversos proyectos.
Con la finalidad de verificar que los registros del Activo Fuo dei Departamento de Aimacen e
Inventarios se encuentren actualizados y registrados correctamente, se llevd a cabo suandlisis,”
verificando fas cifras reportadas por dicho Departamento, entre lo que. esta plasmado’en Ja factura:
y lo que se registrd en la Base de Datos de Activo Fijo. derivados ‘de.las compras: de bienes.
muebies por un monto de $5'847,657.23 miles de pesos realizadas por medio del “Fondo de|;

Fomento para la Investigacion Cientifica y al Desarrolio Tecnologlco de a Umvermdad Pedagogtca;.

Nacional", como se muestra en el siguiente cuadro:

IMPORTEAJUNIO 2016 -

-1 En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del

Acuerdo por el que se establecen las Dlsp03|0|ones Generales

“para la .Realizacidon de Auditorias, Revisiones y Visitas de

Inspeccién y la 11va. Norma Genera! de Auditoria Publica; asi

‘como”con-el objeto de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de
-ohservacion,

_ la presente
este Organo Interno de Control efectud el
segusmlento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Medtante Oficio SRMS 1131/20186 recibido el 6 de diciembre

de 2018, el :Encargado de la Subdireccion de . Recursos
. | Materiales vy Servicios,

informd gue solo cuenta con

PROYECTO IMPORTE 2015 ~ |informacion def registro y control de los bienes adquiridos por el
CONACYT 162,221.50C 1 Fideicomiso de la institucion; por o que a efecto de integrar la
CATEDRAS CONACYT 124 328_9.%--_ .| informacion requerida, conciliada y validada, solicité con Oficio
PRODEP 360 40345 — - | SRMS.118/2016 del 2 de diciembre de 2016, al Coordinador
UPN-DSA 1.241,046 96 | 1.843°090 28 .-’jdel - area del  Fideicomiso, copia de los proyectos
PROY-CONV 553,062:08 | I " 'corresponduentes a
INEE 262,601.28 | - i CONACYT
232315?‘5 RIIORIE 1:19'233'83; —— ot s - CONACYT CA?EDRAS
e c o . PRODEP .
TOTAL 4,004,566.95 B 843 090.28 ... " o " UPN-DSA.
¢« PROY- CONV
1. Existen 61 bienes regisirados en la base de datos de Actlv Fijo que. fueron asxgnados a {as o INEE'

Unidades UPN del Interior de la Republica, elaborandose. u resguardo indebidamente; t0da | . = PROY-PATRIMONIO

vez que, las unidades foraneas no dependen de la UPN, ya que no se.cuenta con la evsdenma . LCONV-013.

documental que lo acredite. Dicha asighacion se muestra en el szgwente cu drges e 1 \ \ \

ey =\ ' i
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS ERUIZ GOMEZ C.P. SALVA R GARCIA GARIBAY
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_ . DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Ry ORGANQ INTERNO DE CONTROL.
‘ ‘ ENLA Numero de auditoria; 06/2016 Numero de seguimiento: 1012016
S E E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadera:  OQIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE E W = Monto por aciarar: 0.00 Avance: 10%
LA FUNCTON PORLICA %“’ﬁ"f?%s& CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto Sor fecuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR. __ [EDUCACION _ [CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ACTIVO FIJO) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
Estado Cantidad de Bienes Importe Se proporciono copia de convenios de diversos proyectos del
Fanuico ] $ SSESEGT] .| Fideicomiso desde 2012; sin embargo no se referencian con fa
Aguascalienies 13 - 170:1.-95‘20_ : ' adgunsxmon de los bienes observados.
Campeche 1 19,499.00 S
Chihuahua 8 69,729,697 Pendiente:
Cd. Guzman 3 17,533.08 Remitlr _los convenios de los proyectos debidamente
g“ada!aiatfa 121 ”ﬁzigigg referenciados con la autorizacidon para la adquisicion de los
uanajuaic Ll 20 i S ‘2
lquala 3 0 4 : t:}_t?_r_jes descritos en la observacion.
Oaxaca 18 L 1271,022:564 1 B N i
Sn. Luis Potos! 2 ~21,18160 |- .| Preventiva
Zacatecas 3 23,637.32 ' Pendiente
TOTAL 61 4,740, 094.80 i
Sohc;tar a ias areas académicas que realizan proyectos,
2. Un total de 93 vales de resguardo de cada uno de ios bienes muebles correspondlentes en su informen al area de Aimacén e Inventarios los periodos de
mayoria a equipo de cémputo por el ejercicio 2016, no contienen el area de adscnpc;én ya. inicio y conclusisn del proyecto.
que en el concepto Adscripcion sefialan a la Secretaria Académica. .o Ei"Subdirector-de Recursos Materiales y Servicios Generales
3. Los vales de resguardo del equipo de computo- fusron aSIgnados a nombre del encargado_:debe' girar sus instrucciones al responsable del area de
administrativo del area académica sin embargo, dichos -bienes. s0n “utilizados - por. IOS_AImacen e Inventarios para que en lo sucesivo se efectle un
académicos responsables de los proyectos de mvestngauon lo.que dificulta su localizacion. Al adecuado control del Inventario Fisico.
respecto, cabe sefialar que mientras no se conozca lo.que estlputan los convenios, .contratos o
lineamientos, los vaies de resguardo deberan flrmarse por los ser\ndores pubiicos que utmzan Por’ io antenor esfa observacién se considera en proceso de
y resguardan tos equipos. : aienmén i
4. En el area academica numero1, ia Mtra. Alicia R|vera Moraies ttene asu cargo: un No Break :
una impresora, una Tablet y seis Computadoras, mamfestando gque aIgunos equos los tiene
en su casa y oftros en campo con los investigadores que’ al carecer de los convenios,

on

desconocen las condiciones de su utifizacion y destino de dicho$ bienes muebles:-

El responsable del area académica numero 2, Tirzo Gomez Jorge tiene. a. SU cg&o..vemtlcmcc

Tabletas y veinticinco video-proyectores, desconoc;endo el convenio e,

- 88

ue“s \as
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANOC INTERNO DE CONTROL
g EN LA Ndmero de auditoria: 06/2016 Ngmero de seguimiento: 10/2016
g E‘ P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: .00
o Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA D CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Mento por recuperar: 6.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. SECTOR: i EDUCACION | CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {(ACTIVO FIJO)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

esa asignacion, uso, resguardo y destino de dichos bienes muebles.
Dos bienes no se localizaron fisicamente una Tablet HP Stream 7 5701 LA Atom: Z3735G

32Gb Windows, con numero de inventario 62161 y un video proyector:mca. Acer mod.: C250 A

led FWVG, niimero de inventario 52213 ambos del proyecto INEE.

En el area académica nimero 5, cuando estaba bajo la responsabilidad de ta Dra. Monica
Angélica Calvo Lopez, tenia asignadas fres computadoras ‘sin embargo. estos bienes. son:

utilizados por los profesores Maria de ia Luz Carmen Lugo e Ivan Escalante Herrera de Eo cual L

no existe documento en el cual conste esta determinacion..

El Almacén cuenta con 60 bienes informaticos que se adquirieron en el e;ercnmo dei 2015 por S

un importe de $531,335.06 y para el primer trimestre.del 2016, 115 bienes por un importe.de |-
$1'932,339.25, ambos con fondos del FIDEICOMISO, losi cuales estuvieron almacenados por |

un perlodo aproximado de 10 y 8 meses respectlvamente sin-que el 4rea:de: Almacenes e |-" . "

Inventarios notificara por escrito al &rea solicitante para que " procediera a su - entrega,

desconociendo lineamientos o documentos mediante el cual seconstate el uso, destmo de los|

mismos, por lo que no se acredita fehac:entemente !a entrega de los brenes muebles al area
correspondiente.

El desglose de las cifras antes referidas, se detaiia por concepto del blen ¥ cantidades en 3-

Anexos 4y 5.

Correctiva: : e P
El Secretarioc Administrative en coordinacién con ei Subdlrector de Recursos Matersaies 7] .
Servicios Generales, debera solicitar al presidente det. Comité Técnico del Ftdetcomxso los |+ .o

1.

proyectos, contratos o lingamienios suscritos con Ias diversas instancias ‘que.. aportaron

recursos para la adquisicion de bienes de Activo Fijo & través del.Fideicomiso "Fondo.de |’

Fomento para la Investigacion Cientifica y el Desarrollo. Tecnoldgico de la Universidad

Pedagogica Nacional”, por un monto de $5'847,657.23, mdlcande las nombres'y responsables

debh\r‘a},acer lias "'

de los proyectos que se apoyan con estos recursos, :
Por io que se refiere a los bienes enviados a las unidades foréneas.,.-;--

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P.J: GUADALUPE RUIZ GOMEZ
AUDITOR eI JEFE DE GRUPO
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ORGANO INTERNO DE CONTROL

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

- ENLA Nimero de auditorfa 06/2016 Nimero de seguimiento: 102016
g F E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacion: 04 Saido por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.0C Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Meonto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGQGICA NACIONAL SECTOR: I EDUCACION [CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ACTIVO FIJO)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

gestiones necesarias y corregir los registros que correspondan, concniaando con el érea de
Recursos Financieros.

3. Realizar ias adecuaciones correspondientes a los vales de resguardo de Ios blenes adquar:dos. .
con recursos del Fideicomiso, entregados a las areas académicas de Unidad Ajusco y se

especifique claramente el area de adscripcion y al servidor publlco responsabie del blen io
que permitira faciiitar su ubicacion fisica.

4. 5, 7.- Elaborar los vales de resguardo a nombre de los semdores pubhcos que utmzan Eos

bianes.

6.- Presentar los bienes no localizados fxsacamente e mformar a este (f)rgano Interno- de SR

Control para su verificacion fisica.

8.- Se informen las razones por las cuales el area audltada al 30 de junio’ no: habta assgnado .

dichos bienes a las areas solicitantes; e indique el destino gue se dara a cada ‘equipo;

proporcionando ademas el acta del Comité Técnico del Fideicomiso, deb|damente formahzada'_

donde se autorizaron las compras de los bienes muebies por $5 847 657 23 pesos
Preventiva:

Solicitar a las areas academicas que realizan proyectos Jnformen a! érea de Almacen |
Inventarios los periodos de inicic vy conclusion del proyecto para realtzar ei mventano fssnco y

actualizacion de los vales de resguardo.

El Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales debe gsrar sus’ mstrucmones al].

responsable del érea de Almacén e Inventarios para que en lo sucesivo se éfectiie un adecuado.

control del inventario Fisico realizado por el Departamento de Almécén. e.lnventarios’y se| i

implanten los mecanismos de supetvision gue garanticen-ia correcta aphcamon de {os reglstrcs &l

{a base de datos del Inventario.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: ENLA Numero de auditoria: 05/2016 Nimero de seguimienio: 10/2016
S E g) UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de ocbservacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: AUD EXT  |Salde por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monte por aclarar: 0.00 Avance: 100%
EA FUNCION TUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR. | EDUCACION | CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: { SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Los registros contables gue examinamos, con cifras
al 31 de diciembre de 20114, muestran cuentas por
cobrar a deudores diversos con importe de
$9'259,645 (Deducidos $1'198,306 por concepto de
reserva para cuentas de dudosa recuperacidn)
derivado de los resultados de procedimientos
analiticos que aplicamos con la finalidad de
corroborar que seé trate de derechos a favor de [a
Entidad, asi como dei analisis de antigliedad de
saldos, no pudimos constatar que se trate de una
cuenta real y exigible.

Asimismo, no tuvimos acceso a los elementos que
sustentan la reserva indicada.

Correctiva:
Evaluar y definir si las cuentas por cobrar son reales

y exigibles, y de ser el caso, elaborar los ajustes’

contables correspondientes, los cuales deberan ser
autorizados por el Organo o funcionario responsable
facultado.

Praventiva:
Realizar conciliaciones de las cuentas por cobrar,
cuyos impories pudieran generar una imposibilidad
practica de cobro o, en su c¢aso, una falia
depuracion.

En cumplimiento. al artfculo 3ro numeral 23, 2do., péarrafo del Acuerdo por ef que se establecen las
Disposiciones Generales para Ea Realizacion :de Auditorras Revisiones y Visitas de Inspeccion y la t1va.
Norma General de Auditoria Pulblica; asi como ¢on el objeto de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva'y preventwa de la presente-observacion, este Organo Interno de Control efectud
el seguam:ento respect:vo teniéndose lo siguiente:

La Subdtrecmon de- Recursos Fmancueros ‘con- Oficio SRF-/2152/2016 del 22 de diciembre de 20186,
proporciond el Plan de’ Trabajo Y. Cronograma parala Comprobamon Remtegro Cancelacson y/o Depuracmn

Grupo A). Deudores de% 2000 al’ 2010 ias acc:1ones ‘son:

‘Envio a la Direccion de Servicios Juridicos de 70-expedientes, para su andlisis y dictaminar la procedencia y
conveniencia del cobro-y/o recuperacion- del recurso, consuﬂerando ademas la posibilidad de prescripcion
para los saldos con-antigliedad mayora 5 afios:. .~ - = -

Identificacion de los 'saldos: que componen el universo. de los ejercicios de 2000 a 2010.

Concluir con.la.integracion de los expedientes, seglinio sefialado por ia Direccion de Servicios Juridicos y

1 remitirlos nuevamente para su Dictaminacion .y ‘posterior revision del Organo Interno de Control y finalmente

sormeter a‘consideracion para autorizacion de la- Comision Entema de Administracion.

Realizar a fa Secretafia de Hacignda:y Crédito Publico, consulta sobre la posibilidad de eximir de cargas
fmanmeras sobre 1os saldos pendlentes para utmzar este factor como incentivo en la recuperacién de fos
mlsmos s . L .

Grupo 8} Deudores del 2011 al 2615 las acmones son

Deterrninacion de cxped ies LSt pt;pie_s e’jdéécuento via némina.

Informacién a los deudofes-del pr\0ce imiento de cobranza que se empleara.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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. NDATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
. - ENLA Namero de auditoria: 0572016 Numero de seguimiento: 10/2016
g E p UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. Nuamero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  [Saido por recuperarn: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
Lo FUNCION POBLICA Mento por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE:. [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Verificacion del uso de pasajes nacionales e internacionales.

Depuracion constante de saldos pendientes de cobro.

Identificacion de expedientes de .deudores no susceptibles de cobro, para su dictaminacion por la Direccién
de Servicios:.Juridicos, revision del Organo Enterno de Control y posterior autorizacion de la Comision Interna
de Admmsstrac:én : :

Grupo C) Deudores de 2018, 1as acc&ones son: -
Realizacion de llamadas. telefonicas. a ios deudores una vez que hayan pasado los 15 dias, que tienen para

comprobar y/reintegrar: los recursos.
Notificacion por escrlto a, fos deudores una vez que hayan pasado 30 dias, sin realizar su comprobacién yfo

reintegro.
informacion de que en Eos sngu;entes 30 dlas se procedera al descuento via némina.
Integracién ‘de la informacién contable para que rebasados ios 80 dias se solicite a la Subdireccion de

Personal el descuento vla nomma

Assmlsmo se pre(:tso que dependnendo de Ios resultados obtenidos en el primer semestre de 2017, se
_-mantendran las’ acciones: prewstas 0 se cons:deraré la neceszdad de implementar otras.

{Ademas el Plan de Trabajo considera at personal de la Subdsreccnén de Recursos Financieros, Departamento
1.de Controldel E]ercsmo Presupuestaf y-del Departamento de Contabilidad, responsable para llevar a cabo las

acciones; asf .como. el cronograma donde se graﬂcan las actxwdades a desarrcllar, con los tiempos
establec&dos para cada una. . 2 . :

Porl a_ntenor esta observamén se con8|dera atendsda

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
s EN LA Ndmero de auditoria: 05/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
§ F P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MNUmero de observacion: 06 Saldo por aclarar: 0.00
. instancia fiscalizadora:  AUD EXT Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUSMCION FORLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: 111030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

De conformidad con las disposiciones de {a Ley de Impuesto
Sobre la Renta y en la Resolucion Miscelanea Fiscal, la Entidad
se encuentra obligada a emitir los Comprobantes Fiscales
Digitates por Internet (CFDI} que amparan las remuneraciones
que se efectuaron por concepto de salarios y en general por:la
prestacion de un servicio personal subordinado, documentos a
los cuales no tuvimos acceso; asimismo, desconccemos si es0s
comprobantes cumplen con el complemenio de rec:bo de
sueldos, salarios e ingresos asimilados. -

Correctiva:

En caso de que no se haya realizado, emitir 1os comprobantes
fiscales digitales por las remuneraciones que se efectuaron por
concepto de salarios y en general por la prestacion de un'servicio
personal subordinado durante el afio 2014, los cuales deberan
centar con el complemento publicade en internet por SAT:

Preventiva: :
Establecer las medidas y gestiones administrativas necesarias
para que en lo sucesivo, se cumpia oportunamente corn esta
obligacién fiscal. :

En cumpilmiento al articule 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se establecen
las Disposiciones Generales para la Reai;zac:dn de Auditorias, Revisiones y Visitas de

Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la

implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este

-Organo Intemo de Contro! efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

La Subdtrecmén de Personai con Ofsmo SA.SP-2405/2016 del 1 de noviembre de 2016, informd
y/o proporcnono Eo sugu;ente :

Correcttva

Las acmones pendientes conSIS’ztan en::

Informar como se determmo Ia neces:dad de contratar 150,000 piezas.

Al respecto se proporcionaron Ios sagu;entes criterios que fueron considerados para la
adquIClOH de esa cantidad de timbres e!ectromcos ‘siendo los siguientes:

Nimere de recnbos de Néminas Ordinarias 43,200

1. Nimero de Beca por Desempefio - 4,200
T Nomero de Némina de Aguinaldo: 3,600
.| Nuimero de'Némina de-incremento Salarial 1,800
Nomero de Némina. de Incremento de Transporte 3,000
-{- Numero de Némina-por Honerarlos. 144
“{_ Numere de Nomina de Pado de Fin de Afig 1,800
“Total de timbres para gjercicio 2014 57,744
Total de timbres para-gjercicio 2016 57 744
Total de timbres para ejercicio de 10 meses 2016 30,020
T TGTAL APROXIMADO 145,508

A E

LIC, NiAE \
AUDITOR

/"IM“
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
- ENLA Numero de auditoria: 05/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
§ E: P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacién: 08 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  [Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE - N . 0,
PR BEIARIA VY . CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aciarar; 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monte por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: 111030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Especificar el periodo para realizar dicha actividad.

Se :nformo que el tiempo contemplado para la impresién de los Comprobantes Fiscales Dtg1tales
por nomina es de 1.5 dias en.promedio, estimando 41 dias para concluir los tres ejercicios,
finalizando en diciembre del presente e;ercscao

'Como se hara ei trmbrado en io sucesxvo

Se propormono copia dei rembo de nomina A1, que ya fue timbrado por la empresa contratada,
siendo asta la for_m_a como se h_ara en !o suces_wo _

Preventwa

. 1Conta puesta en: marcha del sustema de timbrado se dard en lo subsecuente, cumplimiento a
Jesta obllgacaon ﬁscal ' . :

Por io antenor esta observac;on se consadera atend|da

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

-




Hoja No. de
. DATOS ORIGINALES pXfos DE(SEGUIMIENTO
ORGANQ INTERNG DE CONTROL
- EN LA Numero de auditeria: 05/2016 Nimero de seguimiento: 1072016
8 E: P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 07 Saldo por aclarar: 6.00
Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por actarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Montc por recuperar; 0.00 .
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [cLave: | 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:

500 SEGUIMIENTO

OBSERVAC!ON

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

Como parte de las actividades de los trabajos de auditoria que nos encomendaron sollctamos

informacion y documentacion relacionada con la contabilidad y otros asuntos administrativos, ademas del
acceso a los registros contables, que nos permitieran apiicar los procedzm ientos necesarios para obtener
la evidencia suficiente y adecuada para expresar una opinién sobre'si los estados financieros han'sido
preparades de conformidad con el marco de informacion financiera aphcable sin embargo tuvimos, entre

otras, las Hmitaciones que se describen en los parrafos siguientgs, sitiaciones. que. han onglnado una,

limitacién al trabajo de ia auditoria y censecueniemente no nos fue, p05|bie obtenes’ los elementos
necesarios para lievar a cabo la auditorfa de conformidad con las Normas Internac&onaies de Audltorla

a)  La Entidad no elaboré v envié solicitudes de confirmacién de saldos de las cuen%as por. cobrar y: por,

pagar, asi come a instituciones de crédito seleccionadas para tal procedlm iento.

No tuvimos acceso al listado que detalle ias partidas que integran los bienes muebles, en las’ que se
descrinan sus caracteristicas, el costo de adquisicion, fecha de adquls cién y congciliacidn contra Ias
cifras mostradas en la contabilidad, con importe de $183,293,247. A3|m|smo ne tuvimos acceso a los
documentos que amparen su resguardo individual.

Mo tuvimos acceso a las conciliaciones de las bases de las contnbucaones relacionadas con el page
de remuneraciones al personal.

Las cifras que muestran los totales de ia nota 5 2 los estados flnanmeros reiativa a Almagén de
Materiales y Suministros, difiere del monto que muestra el estado de situacion financiera.

b)

en la Hacienda Publica / Patrimonio v el Estado de Flujos de Efectivo.
fy De conformidad con ias disposiciones relativas a la elaboracién y. presentacion de ios estados
financieros, establecen que deben presentarse en forma comparativa con los correspondmntes a!
ejercicio inmediato anterior; sin embargo, la administracion de ‘la Entidad Unicamente” presenta
estados financieros relativos al gjercicio terminado el 31 de di membre de 2014.
Preventiva:
La Entidad debera establecer las medidas necesarias para que se asegure ia
los Organos fiscalizadoreg.en forma adecuada y oportuna.

b

recomendaciones correctiva y preventiva de

Provinciat
BANCO  SANTANDER,
55503062037 y 65503062100,

Sabre la conciliacién del capitulo 1000 con ejemplos de junic

No tuvimos acceso a los papeles de trabajo de los cuales se obtuweron ios estados de variaciongs’

";:I‘Zfeg“a“de\?rformamon;;:

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafc del

‘Acuerdo por ei que se establecen las Disposiciones Generales |-

para ia Realizacidn de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Enspecmon y fa 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi
como con el objeto de constatar la implementacién de las |’
la presente
obsgrvacién, sfectud el

este Organo Interno de  Control

:segwmlento respectivo, teniéndose lo siguiente:
*'La Subdwecmon de Recursos Financieros mediante Oficic SRF-

it 923;’2016 det 17.de noviembre de 2016, informd yi proporciono
lo SIgmente

De g elaboracién y envio de la confirmacion de saldos en

Bancos y Cuentas por Pagar.

El area audtada eiaboro y solicitd las confirmaciones de saldos
a las. s;gwentes instituciones bancarias: Grupce Naciona!
, SAB; BBVA BANCOMER Cuenta 00159481745,
S.A. Cuentas 65503062068,

y dnmembre 2014,

Se propor{;lono copia de las concxl:ac:ones realizadas entre la
Subdlreccon de Recursos Financieros y la Subdireccién de

_Personai de enerc a diciembre de 2014.

Por lo anterior, esta observacign s comst?era atendida,

LIC. MAT IA ESTELAT e : UPE RUIZ GOMEZ
AUDITOR P JEFE}‘)E GRUPO
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. DATOS ORIGINALES BATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
g EN LA Numero de auditoria: 05/2016 Numero de seguimientc: 10/2016
g ? ? UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de cbhservacién: 08 Saldo por aciarar: 0.00
— e ; instancia fiscalizadora: AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE by LI CE Mont tarar .00 A : 100%
LA PR PORLICA Yo L& CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mgztg Sg: ?;ci?;rar: o.00 vance A
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | ERUCACION ICLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION D SITUACION ACTUAL.
Observacion Original: En cumplimiento:-al articulo 3ro.;-numeral 23, 2do parrafo del Acuerdo por el que se establecen las

_ o o Disposiciones Generales para la Reahzamén de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va.
L.a Entidad registré por concepto de Servicios Personales | Norma General de Auditoria Publica; asi-como con el objeto de constatar la implementacién de las
$653,121,390; sin embargo, no tuvimos acceso a la | recomendaciones correctiva’y: preventiva de-fa presente observacion, este Organo Interno de Control

documentacion de soporte por concepto de Servicios efectud ei segmn’nenio respectwo temendose lo sugusente
Personales, por lo cual, no pudimos aplicar los - _

procedimientos de auditeria que nos permitieran __Preventlva . L
comprobar que las erogaciones por remuneraciones al[La Institucion: asumto ei ccmpromiso de proporcmnar ceduia sumaria con las partidas presupuestales por
personal correspondan a servicics efectivamente: _mes cap:tuio del 1000 del EJEI'CiCiO 2014 y [a presentamon de la cuenta ptblica del ejercicio 2014.
recibidos v se encueniren debidamente cIasrﬂcados y .....

registrados en la contabilidad. Sl La St,bdtrecc:on de Recursos Fxnanmeros medlante Oficio SRF-1923/2016 del 17 de noviembre de 2018,
) proporciond copia de. las. ‘conciliaciones. reallzadas ‘entre la- Subdireccion de Recursos Financieros y la
Preventiva: Subdlrecc;én de Personal de enero a ducnembre de 2014

La Entidad deberd establecer las medidas necesarias
para que se asegure la enirega de informacion a'_*_&o‘sr Aswn;smo se proporcnono copia de |a cuenta pub sca 2014

Organos fiscalizadores en forma adecuada y oportuna;
2= Por io antenor esta observacnon se ccns;dera atendxda

P

DA{{JPE RUIZ GONEZ
JEFE DE GRUPO

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR




Iioja No.

de
, DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANQO INTERNQ DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 0512016 Numero de seguimiento: 10/2016
S E: P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 11 Saldo por aclarar: 0.00
’ - instancia fiscalizadora:  AUD EXY Saldo por recuperar: .00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar. 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 111030

AREA AUDITADA:

SUBDIRECCION DE RECURSO0S FINANCIEROS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIFCION:

500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original
Como parte de las actividades de los trabajos de auditoria que nos encomendaron solicitamos
informacion y documentacion relacionada con la contabifidad y otros asuntos administrativos, ademas del
acceso a los registros contables, que nos permitieran aplicar 108 procedimientos necesarios para obtener
|z evidencia suficiente y adecuada para expresar una opinion sobresi los estados financieros han sido
preparacos de conformidad con el marco de informacion financiera aplicable; sin’embargo, tuvimos, entre
otras, las limitaciones que se describen en los pérrafos sigulentes, situaciones. que han priginado una
imitacion al trabajo de la auditorfa y consecuentemente no nos fue posible obtener. los
necesarios para llevar a cabo la auditoria de conformidad con las Normas Internacionalés de Auditoria. -
a) La balanza de comprobacion gue recibimos, obtenida de los registros contables que lteva laEntidad,
no coinciden con las cifras que muestran los estados financieros. o 1l o

b) La Entidad no elabord y envié sclicitudes de confirmacion de saldos de las cuentas,
pagar, asi como a insfituciones de crédito seleccionadas para tal procedimiento
¢) No tuvimos acceso al listade que detalle las partidas que integran-los bienes
describan sus caracteristicas, ei costo de adguisicien, fecha’ de adquisicion y

pof C‘Qb_‘rakr.y_ por

mostradas en la contabilidad, con importe de $182,344,552. Asimisme,
documentos gue amparen su resguardo individual. ' e

oy No tuvimos acceso a las conciliaciones de las bases
remuneraciongs al persenal. P R
&) No tuvimos accesoc a los papeles de trabajo de los cuales se obtuvieron los éstados de vafiacionesien
la Hacienda Publica / Patrimonic y el Estado de Flujos de Efectivo. " ' i ' :

fy Las cifras gque muestran .
apartado “ll EXPLICACIONES DE ALGUNOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIERGS”, relativas a
Deudores Diversos, Almacén de Materiales y Suministros, difieren de Jos montos que muestra el estado
de situacion financiera. o '
Preventiva: e -
£n lo sucesivo, la Entidad debera establecer las medidas necesarias para ‘que &€ psegure Ta,entrega.de
informacion a los Organos fiscalizadores en forma adecuada y oporiuna. ' /s ' : \ -

oncifiacion.contrailas cifras
no {uvimos " ’

de 1as contribuciones relacionadas c_on‘.éi_;p'ggo}'d‘e

§ elementos |

s, en las que se.

En cumplimiento al articulo 3ro., numerai 23, 2do., parrafo
del Acuerdo por el gue se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria
Piblica: asi como con el objeto de constatar ia
imptementacion de las recomendaciones correctiva y
preventiva de la presente cbservacion, este Organo Interno
de_ Control efectud el seguimiento respectivo, teniendose 1o
siguiente:

La.Subdireccién de Recursos Financieros mediante Oficio SRF-
1923/2016 del 17 de noviembre de 2016, informé y/ proporciond

lo siguiente: ' :
Ja elaboracion y envio de la confirmacién de saidos en
Cuentas por Pagar.

ditada "elaboré y solicitd las confirmaciones de saidos
a Jas’ siguientes, instituciones bancarias: Grupo Nacional
‘Provincial, SAB, BBVA BANCOMER Cuenta 00159481745,
BANCD SANTANDER, S.A. Cuentas 65503062088,

_ 165503062037y 656503062100,
i0s lotales de las notas 4 v 5 a los estados ‘financieros, .contenidas en’el

Sobre la congiliacion del capitulo 1000 con sjemplos de junio
y diciembre 2014,

Se:proporciond copia de las conciliaciones realizadas entre 12
Subdireccion de Recursos Financieros y 'a Subdireccion de
Personal, de enerc a diciembre

2 2015,
Por io anterior, esta observacién&ggn}sid@g\ﬁtendida‘

o
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS _CPoIZGUADALUPE RUIZ GOMEZ
AUMTOR ,.»-_«“‘-:L'::::; p—

JEFE?E GRUPO
\

R

\a&‘"% ) i Q{} ﬁQﬁ,li.__,,_.,h...«,._m,._....ﬂ_m..m_u.n..m.,.

S PANR I\ N
C.P. SAL\{ADO ClA GARIBAY
TITULAR DEL AREA»’C) UDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
& OD08 4 ORGANQ INTERNO DE CONTROL
590 f%«*}}s&g ENLA Ndmero de auditoria: 05/2016 Némero de seguimiento: 10/2016
S E P m@@w 2 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Ndmero de observacion: 13 Saldo por aclarar: 0.00
%%’%ﬁ}%\,g : Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE 5 IR CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA ‘W@T& Meonto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: 111030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTC

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Los registros contables gue examinamos, con cifras &l
31 de diciembre de 2015, muestran cuentas por cobrar
a deudores diversos con importe de $7'991,305,
{(Deducidos $896,575 por concepto de reserva para
cuentas de dudosa recuperacién) derivado de los
resultadcs de procedimientos analiticos que aplicamos

con la finalidad de corroborar que se irate de derechos.

a favor de ia Entidad, asi como del andlisis de

aniigliedad de saldes, no pudimos constaiar gue se |
trate de una cuenta real y exigible. Asimismo, no|!
tuvimos acceso a-los elementos gue sustentan ila.

reserva indicada.

Correctiva:

Evaluar y definir si las cuentas por cobrar son reales y; i
exigibies, y de ser el caso, elaborar los ajustesf'_
los cuales deberén ser ik
autorizados por el Organo o funcionario responsable. fi

contables correspondientes,
facultado para su aprobacion.

Preventiva:

Realizar conciliaciones de ilas cuentas por cobrar,
cuyos importes pudieran generar una imposibilidad
practica de cobro, ¢ en su caso una falta depuracidn.

En cumplimiente al. artic& 3105, numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones Generales para’la Reallza de Auditorias, Revisiones y Visitas de inspecc;on y la 1%va.
Norma Generai de Audntona:_Pubhca asf oMo

proporoiono
Depuramon

,do por la Direccion de Serv cios Juridicos y
ewsxon del Organo Intemo de Control y

UGO RIVAS

AUDITOR

C.P. SALVADOR :‘\:7 IA GARIBAY
TITULAR DEL AREA DE/ANRITORIA INTERNA
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p DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
o WBOS 4, ORGANO INTERNQ DE CONTROL
’/* ’e“ ﬁi& ENLA Numero de auditoria; 05/2016 Nimero de seguimiento: 10/2016

S EP W!ﬁ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de ¢bservacion: 13 Saldo por aclarar: 0.00

- : Instancia fiscalizadera:  AUD EXT  [Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : a‘\lw‘_@ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%

LA FUNCION PUBLICA ﬁ"‘*‘” Monto por recuperar: 0.00
ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Verificacion del uso de pasajes nacionales e internacionales.
Depuracion constante de sal s’ pendlentes de cobro.

de implementar ofras.

Subdireccidon de Recursos Financiercs,
Departamento de Contabilidad, responsable
de se grafican las actividades a desarrollar,

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

S0
C B a!ff“:fUADA PE RUIZ GOMEZ C.P. SALVADOR GERCIA GARIBAY
JEFE DE GRUPO TITULAR DEL AREA DENAUDITORIA INTERNA
AN
...... . L %.
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. BDATOS ORIGINALES DATGS DEL SEGUIMIENTC
ORGANO INTERNO DE CONTROL
_ - ENLA Numere de auditoria: 05/2016 Ndmero de seguimiento: 102016
S E E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 17 Saldo por aclarar: 0.00
i Instancia fiscalizadora;  AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Durante el gjercicio sujeto a revision, la administracion de
la Entidad registrd por concepto de Servicics Personaies
$697,990,503;, sin embargo, nc tuvimos acceso a la
documentacion de soporte, por lo cual, no pudimos aplicar
los procedimientos de auditoria gue nos permitieran
comprobar que las erogaciones por remuneraciones al
personal correspondan a servicios efectivamente recibidos
y-s& encuentren debidamente clasificados y registrados en
la contabilidad.

Preventiva:

En lo sucesivo, la Entidad debera establecer las medidas
necesarias para que se asegure la entrega de informacion
a los Organcs fiscalizadores en forma adecuada vy
oportuna.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do parrafo del Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la
11va. Norma General de Auditoria Piblica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de
las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Internc de
Control efectuo el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Preventiva:.
La Institucion asumid el compromiso de proporC!onar cédula sumaria con las paridas presupuestales
por mes capitulo del ?0(]_0_ del ejercicio: 20?_5 y ‘la presentacion de la cuenta publica del ejercicio 2015.

La Subdireccion de Recursos Fi'nanc'eros medianté‘ Oficio. SRF-1823/2016 del 17 de noviembre de 2016,
proporcioné copia:de fas conc;lxamones realizadas entre la-Subdireccion de Recursos Financiercs y la
Subdireccion de Personal de enero a dici embre de 2015,

Asimismo, se proporcmnb copla de la cuenta pubhca 2015

Porlo antenor esta observamon se conmdera atendlda

U

S,
Y
e TS
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P,J GUADALUPE RUIZ GOMEZ AN ,
AUDITOR T JEFE OE GRUPO TITUCAR DEL AREADE AUDITORIA INTERNA
- AN

!
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
! ¥ EN LA Numero de auditoria: 05/2046 Némero de seguimiento: 10/2016
S F E UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 20 Saldo por aclarar: ¢.00
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCEON POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

20BSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

De conformidad con las disposiciones de la Ley de impuesto
Sobre ta Renta y en ia Resolucién Miscelanea Fiscal, la
Entidad se encuentra obligada a emitir los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFD!) que amparan fas
remuneraciones que se efectuaron por concepto de salarios vy
en general por ta prestacion de un servicic personal
subordinado, documenios a los cuales no tuvimos acceso,
asimismo, desconocemaos si esos comprobantes cumplen con
el complemento de recibo de sueldos, salarios & mgresos
asimilados.

Correctiva: _
En caso de que no se haya realizado, emilir los comprobantes
fiscales digitales por las remuneraciones que se efectuarcn

por concepto de salarios y en general por la prestacion de un |-

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la
11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion
de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno de
Control efectuo el segu;miento respectnvo ten:éndose lo siguiente:

La Subdlrecmon de Personai con OflClo SA SF’~2405/2016 del 1 de noviembre de 2016, informé y/o
proporciond o s:gmente R : .

Correctiva: :
Las acciones pendientes consrstfan en;

lnformar como se determmo {a nece.~31dad de contratar 150,000 piezas.

AI respecto,: se propormonaron los mgurentes criterios gue fueron considerados para la adguisicion
de esa cant;dad de timbres e!ectromcos 51endo los SIgusentes

servicio personal subordinado durante el afio 2015, los cuales . [_Numero de recibos de Néminas Ordinarias_ 43583
deberan contar con el complemento publicado en Internet por *-|_Numero de Beca por Desempefio 4,
SAT P P p - Numerc de Noming-de Aguinaido. ; 3,600
|-Nomero de Nomina de incremento Salarial 1,800
Preventiva: e | _Namere de Nomina de:incremento de Transporte 3,000
Establec ' lag did fi dministrati R | Ntmere de Nomina por Honorarios .- 144
- er las medidas 'y gestones admmistratvas . . Nirmero de Némin de Pago de Ein ds Afio 1800
necesarias  para gue en lo  sucesivo, se cumpia---- e “Total de tlimbres para ejercicio 2014 57, 744
oporiunamente con esta obligacion fiscal. o | Total de timbres para.gietcicio 2015 57,744
Totai de ttmbres para-giercicio de 10 meses 2016 30,020
: TOTAL APROXIMADO N 145508,
. Y \ AT \ K

AUDHTOR

G.P. SALVAD
TITULAR DEL ARE
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) DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
y EN LA Numero de auditoria: 05/2016 Nimero de seguimiento: 10/20186
g g( p UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de cbservacion: 20 Saldo por aclaras: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA B CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA PUNCHIN PORLICA Monto per recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Especificar el periodo para realizar dicha actividad.

Se informé k:;ue el fiempo contemplado para la impresién de los Comprobantes Fiscales Digitales por
némina es de 1.5 dias en promedio, estlmando 41 digs para concluir los tres ejercicios, finalizando
en diciembre del presente e;ermmo .

' Como se hara el tlmbradc en Io suceswo

Se proporcnono copia del rembo de némina A1, gue ya fue timbrado por fa empresa contratada,
siendo est_a la forma comq se hara en_ lo.sucesivo.

: _Preventwa R L
Con la puestaien marcha dei snstema de tlmbrado se dara en lo subsecuente, cumplimiento a esta

obiagacnon fssca!

Por lo anterior, esta__oiqs_er\iacién se considera atendida.

LIC. MARIA ESTELA TUGO RIVAS
AUDITOR

C.P. SALVADOR GARCIA GARIBAY
TITULAR DEL AREA DRAUDITORIA INTERNA
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. . DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
TN ORGANO INTERNC DE CONTROL
Ty 55’ A EN LA NGmero de auditoria: 052016 Numero de seguimiento: 10/2016
g E :é B W % UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 21 Saldo por aclarar: 0.00
. ‘:,E% o : & Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  |Saido por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE - ey CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
A FUNCION POBLICA B & Mongo por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION; 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Como parte de las actividades de los trabajos de auditoria que nos
encomendaron solicitamos informacién y documentacidn relacionada
con fa contabilidad y ofros asuntos administrativos, ademas. del

acceso a los registros coniabies, que nos permitieran aplicar’ los,
procedimientos necesarios para obtener la evidencia suficiente: 'y
adecuada para expresar una opinién sobre si los estados financieros.

han sido preparados de conformidad con el marco de informacion
financiera aplicable; sin embargo, tuvimos, entre--ofras, las

limitaciones gue se describen en los parrafos s:guientes situaciones’
que han originadc una limitacion al trabajo de la -auditoria y:

consecuentemente no nos fue posible obtener .los elementos

necesaros para llevar a cabo ia auditoria de conformldad con. tas'-

Normas Internacionales de Auditoria.

a) No tuvimos acceso a los papeles de trabajo_
identifiquen con

proyectos del Fideicomiso, asi como los recursos.: recibidos

durante el ejercicio 2014, ademas, de los montos de-los recursos |-
utilizados para cada uno de los programas o proyectos antes|’

mencionados, por lo cual desconocemos si los recursos:fueron
reconocidos y utilizades para los fines recibidos; asimismo; no
tuvimos evidencia que nos permitiera verificar que los recursos.

1En cumpi;mlento al articulo 3ro., numeral
‘establecen fas Disposiciories Generaies para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y

los cuales se
los registros contables, en. .los: cuales” sei
muestren ios saldos iniciales de cada uno de Ios programas o

23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se

Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Pablica; asi como con e objeto
de constatarfa tmplementacm‘)n de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente. observacion, este Organo 1nterno de Controt efectud ei seguimiento respectivo,
teméndose lo- sngurente '

Eb T:tular de ‘este OIC convoco ‘a una reunion en la que participaron el C. Rector de la
‘Universidad: Pedagoglca Naci

Y los. démas funcionarios involucrados en atender las
observaciones generadas:por. el Auditor Externo, con la finalidad de revisar cada una de

ellas; actuahzar el segulmiento y estar en conducnones de atender su problematica esencial.

Al respecto medzante OflClo SA. AF 312/2016 del 10 de noviembre de 2016, se proporciond
lo.siguiente:.’ L

-;Re&acnones con Ios saldos aux:ilares mtegfados por subcuenta, nombre del proyecto,
responsabie del. proyecto.y montd autorizado a cada uno, al 31 de diciembre de 2014,
“.del gjercicio’ 2(}1 5yal. 30- de septsembre de 2016

< Se propormono e;emplos de mformes de proyectos concluidos.
wi::lfistado de Acimdades donde se precisan las Cuentas por

: .:Estados F mancaeros

Yx’f :

- ::"preseni:o la balanza de comprobaoson 2016

B ---Cedulas de traba;o cmn ia mtegrac;on y documentacion comprobatm ia de jos enteros por
‘ retenc;ones e |mpuestos generados por el Fideicomiso del ejercicio 2014 y de 2015,

recibidos y utilizados estan debidamente presentados v reveiados -

en los estados financieros.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

G Redi T ADA UPE RUIZ GOMEZ

AUDITOR =

JEFE DE GRUPO

.\““»% o
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. - . DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
o SRS A ORGANO INTERNQ DE CONTROL
. P ENLA Numero de auditoria; 052016 Numero de seguimiento; 1012016
g E E) P -"ii.L UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacién: 21 Saldo por aclarar: 0.00
. %%“g Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRRTARIA DE : %.izg, CEDULA DFE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
EA FUNCIDI PUBLICA Bt . Monto por recuperar:  0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

b) La administracion de la Entidad no elaboré y por lo tanio no
pudimos enviar solicitudes de confirmacion de saldos de las| .
cuentas por cobrar y por pagar, asi como a instituciones de:
crédito seleccionadas para tal procedimiento de auditoria.

c) No fuvimos acceso a las conciliaciones de las bases de las

el pago de honorarios - a

prestadores de servicios, desconocemos si el monto retenido fue:

el correcto y enterado al Servicic de Administracion Tnbutana o

contribuciones relacionadas con

dj No tuvimos acceso a los papeles de trabajo de. |os cuales se - e
obtuvieron los Estados de Variaciones en [a Hamenda Pubilca y ei_ o

Estado de Flujos de Efectivo.

Preventiva:

En lo sucesivo se deberdn atender las solicitudes de ios organos" SR

fiscalizadores en forma oporiuna.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

: JEF}!E GRUPO

TITULAR DEL AREA GE AUDITORIA INTERNA

i
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNC DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 05/2016 Numero de seguimiento: 10/2016
S E P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion; 22 Saido per actaran: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  [Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DIE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION TUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION : SITUACION ACTUAL
Observacién Original: En cumphmlento al art:cu!o Bro., numerai 23, 2do., parrafo del Acuerde por el que se

Los lineamientos para la preparacion de ios estados financieros
que debe emitir la Entidad, asi como sus notas estan descritos en

los Términos de Referencia para Auditorias Externas de “los

Estados y la Informacién Financiera Contable, emitidos por. E
Secretarfa de la Funcién Publica, no fuercn atendidos para la
emision de los estados financiercs y las notas.

Preventiva:

Elaborar los estados financieros y sus notas conforme o,
para. Auditorias | *-
Exiernas de los Estados y la Informacion Finznciera Contable;

emitidos por la Secretaria de la Funcién Publtca y demas (

establecido en los Términes de Referencia

normatividad aplicable.

_tenlendose lo'siguiente:

; Prepa rar 'Estados

establecen las Disposiciones Generaies para la Reahzamon de Auditorias, Revisiones y Visitas
de Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de
constatar la mplementac:on de las. recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
efectud el seguimiento respectivo,

chse rvacnon

‘este. Organo lnterno de Control (OIC),

iC'-‘ c voch @ una reumon en la que partlcxparon el C. Rector de la

anc;eros de! Fldelcomlso de conformidad con el articule 49 de la Ley
General de Contabilidad Gubérnamentai, y de conformidad con los Términos de Referencia

{-para’. Aud torias Extérnas de’los Estados y la Informacion Financiera Contable y Presupuestaria

emxtldos por la" Secretana de ia Funmon Publlca para el ejercicio 2014.

Al respecto e! area audltada meduante Oﬂc:lo SA AF-312/2016 del 10 de noviembre de 20185,

Proporciona: Estados Financieros'y Estado.de Actividades, con sus Notas de Desglose y de

Gesﬁon Admm;s_trativa aI 30 de septlembre de 2016, comparadas con & mismo periodo del
e;ermcno 2015 :

Por su parte este Organo lnterno de Control realizd una evalukison a dichos documentos,

- X

\)«

LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS

L&y
C.P. SALVADD

RCIA GARIBAY

AUDITOR

Pt

JEFE?E GRUPO TITULAR DEL AREA Df AUDITORIA INTERNA

RS .‘{
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. DATOS CRIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTC
ORGANQ INTERNO DE CONTROL.
EN LA Niimers de auditorfa: 05/2016 Namero de seguimiento: 10/2018
S E: p UNIVERSIDAD PEBAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 22 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT Salde por recuperarn: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION i CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSQS FINANCIERQS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:  ~ 500 SEGUIMIENTO

1. Se: proporcmnaron Estados Financiercs a diciembre 2014 con su respectiva comparacion
..con- el afio-anterior, donde .se presenta informacion contable en los formatos establecidos
‘por el Consejo Nacional ‘de: Armonlzacxon Contable (CONAC), elaborando el area auditada

. dos documentos.basicos que reflejan la informacién financiera del Fideicomiso {(Estado de

' Posicion "Fmanc;era ¥ Estado de Actlwdades) con sus notas incluyendo ademas las

, - Fmanmeros
T Bases tecmcas en Ias que se sustenta eI feg|stro reconccimiento y presentacion de la
- - winformacion, :
eyl mformamon se. elaboro conforme a Ias nermas, criterios y princigios {ecnicos
emitidos por la CONAC. '
= Contienen mformac;on flnanmera re!evante del Fideicomiso.
.. ¥ Presenta mformacnon relevante y suﬂmente refafiva a los saldos y movimientos de las

_ouentas conmgnadas en los Estados F nanmeros

Por.io antes_expues_to, esta Q_bs_ervamon_ s_e consudera atendida.

. | EANURL
LIC, MARIA ESTELA L,U(?é RIVAS C.P. SALVADO ARCI'A GARIBAY

AUDITOR

TITULAR DEL ARE(A_{ ﬁi}z’Au DITORIA INTERNA

S \
b




Hloja No. 686 de 72
. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANQ INTERNO DE CONTROL
EN LA Nimero de auditeria: 05/2016 Mamero de seguimiento: 10/2016
S F P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 23 Saido por aclarar: 0.00
- instancia fiscalizadora:  AUD EXY Satdo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.60 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [ 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Los lineamientos para la preparacion y emisién de los
estados financieros que debe emitir 1a Entidad, descritos
en el punto anterior, esiablecen que los estados
financieros dehen presentarse en forma comparativa ccn
los del ejercicio inmediato anterior; sin embargo, la
administracion del Fideicomiso tGnhicamente presenta los
estados financieros correspondientes &l
terminado el 31 de diciembre de 2014,

Preventiva:

Elaborar los estados financieros y sus notas conforme lo
establecido en los Términos de Referencia para
Auditerias Externas de los Estades y la Informacion
Financiera Contable, emitidos por la Secretaria de Ia
Funcion Pablica y demas normatividad apticable,

eiercicio

~Por su parte esie Organ
: 'Io SIQmente

' 'l Se propormonaron Estados'Fmanm

En cumplimiento:al, articulo: 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y ia 11va.
Norma General de Auditoria. Publica; asi.como con el objeto de constatar ia implementacion de las
recomendaciones correctiva'y preventiva de-la presente observacion, este Organo Interno de Contro!
efectuo el segulmlento respectavo tenaendose lo sugwente

El Tltular de este OIC convoco a una reumon en la que participaron el C. Rector de la Universidad
Pedagdégica Nacional, y ios demas funcmnanos mvoiucradcs en atender las cbservaciones generadas

| por et Auditor Externo con _glé finalidad de revisar:cada una:de ellas, actualizar el seguimiento y estar en

N roblematlca esenmai

Como resultado de ni6N 108 serwdores publicos de la UPN, acordaron sobre esta chservacion,
atender. el ‘compromiso :de _'-Presentar la. comparacion;de los Estados Financieros, debidamente
formahzado de: Ios e]ermmos 2{)13 en reiamon con 2(}?4

Al respecto -?.elk. ar_ . aud1tada medlante Oﬂcxo SAAF 312/2016 del 10 de noviembre de 2016,
proporciond Estados Fmancleros dei EJEJ‘C icio 2013y su ‘comparativo con 2014; el del ejercicio 2014, en

condlmones de ‘atel

: reiamon con 2015 asz como el dei 30 de. septlembre de 2015, con el del 30 de septiembre de 2016,

lkr.;temc_}_de' antrol,- l;eal|zo;..una,evalua0|on a dichos documentos, constaiando

0s-a diciembre 2014 con su respectiva comparacion con el afio

-~anterior, donge se presenta informacion. contable en los formatos establecidos por el Consejo
“Nacional de Armomzao;on Contable (CONAC) elaborando et area auditada dos documentos basicos
que reflejan la informacién ‘financiera del Fideicomiso (Estado de Posicion Financiera y Estado de
Actividades);.con sus;raﬁ ncluyeﬂdo ademas las relativas a la Gestign Administrativa.

e AN AN
A e oy
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS c.P. SAL\{AD GARCIA GARIBAY
AUDITOR JEFE DE GRUPO TITULAR DEL ARE'AE AUDITORIA INTERNA

p, 1
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i DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTC
‘J\s':lzf’é'&g y ORGANO INTERNO DE CONTROL
3 § fﬁé&%ﬁﬁ%% ENLA Numero de auditoria: 05/2016 Numero de seguimiento: 102018
S E P \%&*ﬁw UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 23 Saido por aclarar: 0.00 -
- %ib &%Y@; Instancia fiscalizadora:  AUD EXT Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ' SNEIRE : Mont larar: . : %o
LA FUNCION PUBLICA "‘%:\aw%‘ég CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mgntg Eg; ?:ciggrar: ?J?J?J Auence 100%
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGQGICA NACIONAL SECTOR: 1 EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS FIDEICOMISO CL.AVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Por lo antes expu_ to

;‘con&gnada

2. Dichos Estados F:nanmeros y sus notas se elaboraron de conformidad a lo estipulado en los
articulos’ 46_ y 49°dela Ley Generai de Contab|l|dad Gubernamental, considerando los siguientes

aspectos
» o Deciaramon de responsabsildad ‘sobre Ia presentamon razonable de ios Estados Financieros.
=, "»  Bases tecnlcas en; ue-se- sustenta eI reglstro reconocimiente y presentacion de Ia
“.*informacion
Yy Lan mformamo
CONAC
B i
¥ 3 :~squClente relat:va a los saldos y movimientos de las cuentas

stados Flnanmeros

observamon se consuﬂera atend|da

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

\1\\\

C.P. SALVABORMGARCIA GARIBAY
TITULAR DEL AREA RE AUDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTQ
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
‘ : EN LA Namero de auditoria: 05/2016 Namere de seguimiento: 10/2016
g Ev gﬁ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de cbservacién: 26 Saldo por aclarar: 0.08
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT i Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DF CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCHIN PORLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE. 111030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIERQS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTC

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Como parte de las actividades de los trabajos de
auditoria  que nos encomendaron  solicitamos
informacién y documentacion relacionada con la
contabilidad y otros asuntos administrativos, ademas
de! acceso a los registros contables, que nos
permitieran apilicar los procedimienios necesarics
para ghiener la evidencia suficiente y adecuada para
expresar una opinidn sobre si los estados financieros
han sido preparados de conformidad con el marco de
informacion  financiera aplicable; sin  embargo,
fuvimos, entre ofras, las limitaciones que se
describen en los parrafos siguientes, situaciones que
han originado una limitacién al trabajo de la auditoria
y consecuentemente no nos fue posible obtener los
elementos necesarios para llevar a cabo la auditoria
de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria.

a) La balanza de comprobacion que recibimos,
obtenida de los registros contables que lieva fa
Entidad, no coinciden con las cifras que muestran ios
estados financieros.

b) La Entidad no elabord y envid solicitudes de
confirmacién de saldos de las cuentas por cobrar vy
por pagar, asi como a instifuciones de crédito
seleccionadas para tal procedimiento.

En cumplimiento al amcu!o 3ro numeral 23, 2do., parrafo del Acuerde por el que se establecen las
Disposiciones Generales para‘fa Realizacién. de Aud|tonas Revisiones y Visitas de Inspecciéon y la 1iva.
Norma General de-Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observac;én este Organo Interno de Control efectué el
segwm:ento respectlvo temendose lo s;gwente ) =

£l Titular de este OIC, convosh & una.reunion-en-la-que partscsparon el C. Rector de la Universidad Pedagogica
Nacional; v los. demas’ funcionarios . involucrados ‘en atender las observaciones generadas por el Auditor
Externo, con la finafidad de. re\usar cada una de enas actualfzar el seguimiento vy estar en condiciones de
atender su problemétqca esenclal TR S

Al respecto e! area audrtada : ": ednante OfiClO SA AF 312/2016 del 10 de noviembre de 2016, proporciond:

- Estados: F:nanmeros y Estado de Act:v:dades doncie se precisan las Cuentas por Cobrar y fas Cuantas por
Pagar, ai 31:de drccembre de 2015 ysu comparamon con el afio 2014.

B Z:;.Ii_.Conftrma(:lén de saldos de deudores diversos del Fsdelcomiso Asimismo, se realizd la confirmacion de
«usaldos. con bancos al 3t.de. dlctembre de 20186, : Ea

i Con relacion &l mventano actuatezado del: actsvc fuo cabe senalar gue los bienes que se adquieren para los
- .diversos proyectos con 105 reclrsos del Fideicomiso, pasan a formar parte de! patrimonio de la institucion,
“porio cual estos se encuentran reglstrados_en los: Estados Financieros de fa UPN.

| segu:mento para la observacion 17, en el tercer trimestre de

.\’.f

¥ Los E ‘ados Fmencueros en el rubro de deudores d:versos reflejan para 2016 $514,212.00 y para 2015
$362, 86{} 00, los cuales se. desglosaﬂ en las Notas a los Estados Financieros. Ademas se presenté la
concrllamon dei ctive Fijo.dela UPN nla que se reflejan los actives adqt.uqcios a través del Fideicomiso,

5

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

- JEFE DHE GRUPO
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
DS gy ORGANC INTERNO DE CONTROL
g EN LA Niamero de auditoria; 05/20116 Numero de seguimiento: 10720168
g ? E} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 26 Saldo por aclarar: 0.00
: Instancia fiscalizadora:  AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION [CLAVE: 111030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIERQS FIDEICOMISO

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:

500 SEGUIMIENTO

¢} No tuvimos acceso al listado que detalle fas
partidas que integran los bienes muebles, en las que
se describan sus caracteristicas, el costo de
adquisicion, fecha de adquisicién y conciliacién
contra las cifras mostradas en ia contabilidad, con
importe de $182,344,552. Asimismo, no tuvimos
acceso a los documentos que amparen su resguardo
individual.

d} No tuvimos acceso a las conciliaciones de las
bases de las contribuciones relacionadas con el pago
de remuneraciones al personal.

e) No tuvimos acceso a los papeles de trabajo de los
cuales se obtuvieron los estados de variaciones en la
Hacienda Publica / Patrimenio y el Estado de Flujos
de Efectivo.

f) Las cifras que muestran los totales de las notas 4 y
5 a los estados financieros, contenidas en el
apartado "I EXPLICACIONES DE ALGUNOS
RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS”,
relativas a Deudores Diversos, Almacen de
Materiales y Suministros, difieren de los montos gue
muestra el estado de situacién financiera.

Preventiva:
Deberan atender las solicitudes de los organos
fiscalizadores en forma oportuna.

LIC. MARIA ESTELA LUGQ RIVAS
- AUDITOR

N

C.P. SALVADORSARCIA GARIBAY

TITULAR DEL AREA D?AUD?TOREA INTERNA

{
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 05/2016 Nimere de seguimiento: 10/2016
S F P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 27 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora: AUD EXT  |Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDHLA DE SEGUIMIENTO. Mente por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Mento por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SiTUAC[ON ACTUAL

Observacion Original:

Los lineamientos para la preparacion de
los estados financiercs que debe emitir la
Entidad, asi como sus nofas estan
descri{os en los Terminos de Referencia
para Auditorizs Externas de los Estados
y ia Informacion Financiera Contable,
emitides por la Secretaria de la Funcion
Publica, no fueron atendidos para la
emision de los estados financieros vy las
notas.

Preventiva:

Efaborar los estados financieros y sus
notas conforme lo establecide en los
Terminos de Referencia para Auditorias
Externas de ios Estados y la Informacion
Financiera Contable, emitidos por ia
Secretaria de la Funcién Plblica vy
demas normalividad aplicable.

En cumplimiento al articulo 3roi; numeral 23 2do., parrafo dei Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
Generales para fa Reahzaoaon de Auditorias; Rewsmnes ¥ Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria
Publica; asi como con’ef objeto de constatar la imp ementamon de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observac&on este Organo Interno de Control efectuo ei segu imiento respectivo, ieniéndose io siguiente:

El Titular de este OIC Convoco 3-(na _Lmion er la que parnmparon el C. Rector de ia Universidad Pedagdgica Nacional,
y los demds funcionarics qu]ucrado en atender las. observaciones.generadas por el Auditor Externo, con la flnahdad
de revisar cada. una de ellas; a tua: rel egulm{ento y. estar en cond;mones de atender su problematica esencial.

Como resultado de dicha reumon,f

s serv dores publlcos de Ia UPN acordaron sobre esta observacion, atender el
compromiso de; . : p

Preparar Estados Fr\anCieros del 'F(desco_ so de conformldad con e} ariicuio 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, y de conformidad con, los. Términos de " Referenc:la para Auditorias Externas de los Estados y la
Informacién Fmanc:era Contable y'Presupuestarla emmdos por la Secretar fa de la Funcién Publica para el ejercicio 2015,

respec;o‘,._e! area :aumtada medxante Ofcso SA AF:312/2016 ‘del 10 de noviembre de 2016, proporciond Estados
Financieros y Estado de Actividades, con sus; ‘Notas' de Desgtose y de. Gestlon Administrativa al 30 de septiembre de
2018, comparadas con ef mi smo perlodo del @j@l‘CiC i0 2015 ‘

Por su parie, este Organo intemo de Control fealtzo una evaluamon a dzchos documentos, constatandoe lo siguienie:

1. Se proporcionaron Estados_ I—manmercs a _dicz_embre 2015 con su r_espectwa comparacion con &l afo anterior, donde
se presenta informacion contable en los formatos establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
{CONAC), elaborando el area . auditada dos documentos basicos gue reflejan la informacion financiera del
Fideicomiso (Estado de. Posu:xon Firanciera y Estado de Actividades), con sus notas incluyendo ademas las relativas
a la Gastion Admln:si‘rat :

AUDITOR

—y— Ww_dwmﬂ
7 e NCSZA
C.P. J GHATA UPE RUiZ GOMEZ

""" JEFE BE GRUPO
W

TITULAR DEL ARERDE AUDITORIA INTERNA

---- "

-
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
ENLA Numero de auditoria: 05/2016 Numero de seguimiento: 102016
S F P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 27 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  AUD EXT Saldo por recuperar: 0.0¢
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Manto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION | CLAVE: ]11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS FIDEICOMISO CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

2. Dichos Estados Financieros.y sus nof

\ tas’se elaboraron de conformidad a lo estipulado en los articules 46 y 49 de la
Ley General de Contablltdad"Gube

,‘mental cons;derando los siguienies aspectos:

Declaracion de. responsabllzdad sobre-la. presentacton' razonable de los Estados Financieros.

Bases técnicas en'las que se sustenta ef reglstro reconocimiento y presentacion de la informacion.

La informacién.se elabord conforme a ‘as. normas; criterios y: principios tecnicos emitidos por la CONAC.
Contienen, mformac:lon ﬂnan,_ era. relevante deE queu::omlso

Presenta lnformac“'nfelevan a los saidos y movimientos de las cuentas consignadas en
los Estados FmanCIeros - i

YV VYY

Por lo antes expuesto esta observamon s '

onsidera atendida.. .

LIC. MARIA ESTELKTUGO RIVAS

AUDITOR

/ : JEFT}E GRUPO TITULAR DEL AREA n{E‘ AUDITORIA INTERNA

. ¥
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
\NDOSA ORGANO INTERNO DE CONTROL
d‘*"; EN LA Numero de auditoria; 08/2016 Ntimero de seguimiento: 10/2016
S E P bie] “&ﬁ@ Wgﬂ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
% 55 < g Instancia fiscalizadera:  AUD EXT  1Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ¥ [&}ﬂ = Monto por aclarar; 0.00 Avance: 100% 1
LA FUNCION PUBLICA ﬂ‘*‘aﬁ’&\ & CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto gor recuperar: 0.00 !
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION TCLAVE: [44030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Con base en lo estipulado en el articulo 58, fraccion iV del Codigo FISCB[
del Distrito Federal, las personas morales estan obligadas a dictaminar el
cumpfimiento de sus obligaciones fiscales, que en el afio ‘calendario
anterior a aquel que se dictamina, hayan consumido por una o mas tomas
mas de 1000 m3 de agua bimestral promedno
Mediante el documento denominado
informacién”

establecidas en el Codigo Fiscal def Distrito Federal
comprobantes de pagc respectivos.

asl;como; sus
Derivado de ‘que los auditores

externos no tuvieron acceso a la informacién precisada en el parrafo‘_ asa
precedente, en materia de contribuciones por concepto de agua, no: fued, ime:
se encuentra obligada: a du:tammar sus;_‘

posible verificar si la Entidad
contribuciones locales por ese concepto, sin embargo, debldo
infraestruciura de la UPN, &s muy probable gue : )
supuestos previstos indicados en el primer parrafo de esie apartado
Correctiva:

La Entidad debe determinar si se encuentra dentr
sefialados en el articulo 58 z‘racmon [V, del Cod|go

Cumpilmﬁento
Preventiva:

’ En cumphmlento al articulo 3ro., numeral 23, 2do parrafo del Acuerdo por el que se
:estabéecen las DiSpOSICIOHES Generales para la Realizaciéon de Auditorias, Revisiones y

de'la. presente observacion, ‘este. Organo Interno de Control efectud¢ el seguimiento
| respectivo; teniendose lo-siguiente:

fiMedlante Ofic;o__ SRMS/QOZQO?G de! g de dit:iembre de 2016, el Encargado de Ia
los auditores externos solicitaron copia de los papeles de“ Subdireccién de:
trabajo que sirvieron de base para fa determinacion de fas. contrtbuc:zoms*sfE

Visitas de Inspeccion yila11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el |
objeto’ de.constatar.la smplementamon de las recomendaciones correctiva y preventiva

\N T

LIC. MARIAESTELA
AUDITOR

f‘m{, esta observac ion, se considera ai{endida

2 5,\\\'1/ ({\)\

C.P. SALVAD ‘ RCIA GARIBAY
TITULAR DEL AREA DE\AUDITOR!A INTERNA

1
9



‘ ‘ HOJAS Ne: DE
e  GRGANO INTERNO DECONTROL NOMERG DE OnGRRVAGION: 01
% E: ? .. ENLA . G MONTO FISCALIZABLE: - $40,000.0
et : : UN!VERSiDAD PEDAGOGICA NACiONAL L MONTOF!SCAL%ZADO - $10,000.0
SECRETARIA DE PORR ERAR: 0.
A PUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVAC‘ONES- - | RIESGO: MEDIANO
[ ENTE: | UNIVERSIDAD: PEDAGOGICA NACIQNAL | 'SECTOR; |Enu,cA_cm. { CLAVE: [11030
. . - . ' _ , 210 “ADQUISICIONES
- _ | SUBDIRECCION DE RECURSQS MATE.RIALES ¥ SERV]CIOS o , ‘ . . - s
| AREA AUDITADA: (DEPARTAMENTO DE ADQU@GONES) et | S CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: égg&:ﬂcﬁ:gg}wms ¥

- RECOMENDACIONES -

CORRECTIVA:

JEl Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales vy

rvicios Generales, para que se realicen las siguientes acciones
“pregeptando a este Organo Interno de Control la evidencia

£
d@cumental correspondzente

INCUMPLIMIENTO A LOS ANEX.S’%E EJEGU@%%DEL (e}
MARCO “UPN-DSJ-CONT- 018120‘16” o T ’

._3_._'?35{9

La documen‘tacnon que acredite que el prestador del servicio
' inta .con_la capacidad tecnica, material y humana para la
ilzacfeﬁrﬁei objeto -del confrato.

ropor@;onar la evidencia documental que acredite:

1}

C.V., para la prestaoi
inmuebles para ia
mantenimiento y conse
UPN" N

2 L os'vapbries de caracter administrativo, financiero y técnico,
| & sobre ekidesarrollo de los serviclos prestados.
: ’i@;de! prestador del servicio de la certificacion documental
. i e ‘el personal de ndmina- cumple con el curricuio,
Para la prestacion del s FOrQ ANt ICiL encia y afios de servicio de acuerdo a los puestos,
|que se detallan en Anexo 1.5 R - T uficiones y perfiles para la prestacion de cada uno de los
' i ervicios materia de este contrato.
“ Escrito que avale que el personal que ulilizd la empresa para
la- presi:aclon de los servicios objeto del presente contaba con
. la experiencia conforme al requerimiento por escrito salicitado
“por. la. Subdireccién de Recursos Materiales y Setvicios
Generales de la UPN.

Como r‘esu%tado del analisis al (¢]s "‘f,' s b}

1.~ El expediente no cuenta con la documentacfoﬁ‘ ‘Hue ‘*-acredtte que el

nrestador del servicio contaba cofila capacidad técnica, material: PR
para la realizacion del oiajai:' Zonirato. infringiendo, con ello, jJg'se \ '\\,b.
: . I = IATY
. VICTOR A C.P_J aav—*-'“s - RUIZ GOMEZ C.P. SALVADOR GRETA GARIBAY
DITORIA INTERNA

‘ AUDiTOR = JEFE DE GRUPO" : TITULAR DEL AREAD
Fecha de Elaboracion: 30/12/2016 / U | '



HOJAS No: DE
, ‘ NUMERO DE AUDITORIA: 02/201%
e ORGANO INTERNO DE CONTROL o NOMERS DE OBSERVACION: 01
g% ? , v ENLA . MONTO FISCALIZABLE: - §10,000.0
S UNEVERS!DAD PEDAGOG:CA NACIONAL . .| MONTOFISCALIZADG: - . §10,000.0
vy, i ) | MONTOPORAGLARAR: = 50.00
SECRET : _ o ‘ MONTO FOR RECUPERAR:  $0.0
LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVAC]ONES S RIESGO: © - . MEDIANO
| ENTE: .} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. T SECTOR: . | EDUCACION. | CLAVE:. |11030
) : : : - P . . 210 “ADQUISICIONES
; _ | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATER!ALES Y SERVICIOS , . ‘ - "y : A .
AREA AUDITADA: (DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES), - - 7 o CLAVE DE.PROGRAMAYDESCSIPC!ON DELAAUDITOR_iA_._ gggsgggfamos Y

en el en el articuio 4 pérrafo cual‘zo del RLAASSP.'@‘“‘« EA

) fec “@ée
Ia clausula sex{a de los anexos de .]ecu’imon 1,2, 3 4,5 y 6 “@blt@gClones
responsabpilidades de las partes” toda vez que: _ '

documental de que
experiencia y aftos d

escrito solicitado por la Sub
Generalas de la UPN, inciso
localizd en el expediente.

\fsie UPN entacaratula por pago da’

3.~ Evidencia documental de la supervisién realizadas por los
Jefes de - Departamento. de Almacén y Servicios y del
. Administrador del Contrato que acrediten que el servicio se realizé
ﬁgfconforme a las especificaciones y caracteristicas técnicas
! senaladas en los 8 Anexos de! contrato y en el catalogo de
conceptos de las propuestas técnicas y econdmicas.

T, - Ev;depcna documental de la conclusion de los trabajos de

: ocumental gue aclare la inconsistencia en el periodo
de los trabajos realizados correspondientes a la

_ E: m
stuma;;;can 1 del Anexo de ejecucion 1.

, 7.@?«” sentar un informe pormenorizado debidamente susientado

en ei;que se presenten las razones por las cuales, se le hizo un

ago - al prestador del servicio por la cantidad de $969,687.09

S0 v no por $1'939,384.18, considerando que los trabajos se

“Toagarian en una sola estimacion y estos a. la fecha no han
.{ concluido.

9.~ Presentar la evidencia documéntal gque justifique las razones |
por: las cuales el Ing. Joaguin Garcla Béez, firmd como supervisor

W i_as razgn_es por las cuales

C.P. SALVADOR: f GA IBAY

' B e " 'G;;Upo . ' FITULAR DEL AREA Dk
Fecha de Elaboradidn: 0112,’2016 i 4 :

DITORIA INTERNA




HOJAS No: DE
— 6RGANO INTERNO DE CONTROL | NoMERO D OBsERvAGION: 01
% Eﬁ ‘E}‘ : " ENLA - o " MONTO FISCALIZABLE: - $10,000.0
AR UNIVERSID&D PEDAGOGICA NAC!ONAL EE MONTO FISCALIZADO:  ~ $16,000.0
SECRETAR{A DE - | MONTO POR RECUPER? 00,
SECRETARJADE . o R RECUPERAR: . $0.0
LA FUNCION PUBLICA ‘ CEDULA DE OBS.ERVAC‘ONES' i | RiESGO: : MEDIANO
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. T R - [ SECTCOR: | EDUCACION. [ CLAVE: 111030 - |
‘ , - e — ‘ _ S T T | 210 "ADQUISICIONES,
AREA AUDITADA: z‘;&féﬁ&ﬁ"}ﬁ%éﬁ%ﬁ?scfgzg‘;"‘“’-gs," SERVICIOS: " o) ovE DE'PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LAAUDITORIA: ' | ARRENDAMIENTOS Y
' ' ' SERVIGIOS”,

y .caracteristicas técnicas senaladas en: Ios G- Ane;gos Y sus propuestas los formatos de “caratula por pago de” Autorizacion y Liberacion y
técnicas del contrato. . : resumen de trabajos desarrollados los auforiza y libera la C.
Claudna Agualar Sanabria del Departamento de Servicios.

S 4 1{) .Presentar {a evidencia documental que justifique las razones
pDr Ias cuales el Subdirector de Recurses Materiales y Servicios
I realizé ia recepcson de los servicios sin. haberse

E - - A c B o l
| 14, de ée;:n_t;qﬂ {2 3L
como se indica en el anexo 2 vy ewdencga _cstografca g ' )

Autorgzacmn de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico’
ejercer recursos en el capituto 6000 “Inversidn Fisica’.

E cgggado de la Subd:recczon de Recursos Materiales vy
igiogy Benerales, deberd girar instrucciones al Departamento
S8 j’i’?atos para que en lo subseclente, cuando se coniraten

%ﬁfﬂ\gs de mantenimiento y conservacnon del mmuebie se

6.- Existe incongruenciazgn. e[ pe ﬁ{imde ec{f
especificados en el catélogosde Ceﬁﬁ’eptos de Ta%
econdmica correspondientes.aids t|m§ci<§n4 gms ue

Ia fac‘rura EOC-3241, la cuai»s somo pemé

requeﬂdos por la 1ns‘cstucuon

al 15 de Jumo
8.-Evitar que se utilice papelerla con logotipo de la UPN en los

| documentos  emitidos.  por los prestadores de  servicios
contratados, - \ ‘
' a 2N N \)(\

AUDITORIA INTERNA

7 - Por lo que se refiere al pagg, eifos 1

“TITULAR DEL Aerg' E

Facha de Blaboracion: 30/12/2018



_HOJAS No: | DE
oy NUMERO DE AUDITORIA: - 08/2016 -
; ORGANO INTERNO DE CONTROL. NUMERC DE OBSERVACION: 01
% g P i : ENLA MONTQ FISCALIZABLE:  ~ $10,000.0
¥ UNWERS%BAB PEGAGOGECA NAC]ONAL. MONTO FISCALIZADO: $10,000.0
7 MONTO PCR ACLARAR: $0.00
SECRETARIA DE ' : MONTO POR RECUPERAR: 500
LA FUNCION PUBLIGA CEDULADE °B§ERVAC*,ONE.5- : RESGE: © MEDIANO
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAC!BNAL | SECTOR: | EDUCACION, [ CLAVE: |11030
- S ' . 210 “ADQUISICIONES,
ApEA R PEARA- SUBDfRECCiéN DE RECURSGS MATERIALES Y SERVICIOS CTAL Ay ' N BE| A AUSITORIA: ENDAMIENTOS
AREA AUDITADA; (DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES) : CLA\.(E DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AU?]}‘OREA. ggg\/[{@cmg{f:ﬁNT Y

a lo siguiente:

pagos conforme a las actividades reahzadas qumcea,ain?ente« de’%acuerdo

NO. BE ESTiMAClO M
Estimacién 1 ;-$1 671“893 5" "
SUBTOTAL ! 15
IVA
TOTAL

Del monto
trabajo 1 al 22y 25y 26,

8.-Por lo que se refie;
por trabajos realizades
los trabajos realizado
dei coporte documeniaj

servicio por la cantidad.'de $969'

ademas fueron firmados por 3ise
tacredita documentalmente la g

e;gyn los B Amg OSwde Eje
gaapéhzﬁs

egresod:
mvanafrﬁng%%
dlor def““sewimo, '

G. CLAUDIA AGUILAR SANABRIA
Jefe de Departamento de Servicios

FIRMA Y FECHA COMPROMISO: 8 de Marzo de 2017,

C.P. RICARDO VILLEGAS ALCANTARA.
Encargado de la Subdirector de Recursos
Materiales y Servwlos

C. VICTER

AUDIOR -
Fecha de Elaboracitn: 30/12/2015

£ NSy
C.P. SALVADOR:

~ o FE S ERE DE GROPO

- TITULAR DEL AREA DE4

| PTTORIA INTERNA




HQJAS No: [ DE
. : NUMERQ DE AUDITCRIA: 0912018
Cet . ORGANO!NTERNQ BE CONTROL S 1 WUMERC DE QBSERVACION: 01
g ‘gﬂ E—ﬁ’ CEN LA R MONTC FISCALIZABLE: $40,000.0
CASA A UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL "+ - . MONTO FISCALIZADO:; $10,000.0
- ST T ‘ R MONTO POR ACLARAR:  $0.00
© STORETARIA DR PR - MONTO POR RECUPERAR:  $0.0
LA-FUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVACIONES. ©oo | RiESGO: : MEDIANO
- UENTE: [ UNIVERSIDAD PEDAGOGIGA NAGIONAL. L . R - -] SECTOR: |EDUCACISN. . | CLAVE: 11030 |

S . - . . 210 "ADQUISICIONES,
CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: | ARRENDAMIENTOS Y
] SERVICIOS”.

SUBDBIREGCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS,

AREAAUDITADA: | (e p ARTAMENTO DE ADQUISICIONES).

~En las caratulas de pago en &l Vo. Bo. Unwersldad,ﬁedagpgica Nacional,
‘resumen por trabajos realizados” yﬂde “‘va}' acion ‘W hberacm}[g{ }:le los
trabajos de”, anexas a las pohzas ‘que“forma parte de Ia’*éwdaqpta
documental de los pagos realizados, estan firmados el primer docuinentoy
como supervisor UPN, por & Arq.‘___ aqum Gar»cia_Baez, lo cuai esl}ncerrectw e

pan m@atolﬁdeim‘nﬁ 560 Voda t.
las - séptim de- o8 *-m,axos% e
¢ : gunar kS ?ﬁabna&ﬁel@? |
Departamento de Semcms no emstaendo en ‘el exbedtente docuan?’entoqug
acredite esta funcidn. S ! -

'IO Dor lo que se ce c;én' de iesi—,’i} 'bajms asta a@u@ad }g =

etiales “Sérvicios. Gen

y conservacion de casetas de V{glianc%&} ‘ g 3
Ajusco de la “UPN", conforme a las caracterls %y ?esp_e_ caciones |-
técnicas que se describen epelaspropuesta técnica y econdmica 88

o/ formando parte integrante del mism;gi\?

C.p. £ RUIZ GOMEZ ‘ 0P SALVADGRESRCIA GARIBAY

. A NRREON ‘ - : L GUEDRLTR ‘
AUDiTOR /JEFE GRUPD . - TITULAR DEL AREA DEAUDITORIA INTERNA
Fecha de Elaboracion: 30/12/2016 . ‘




ORGAND INTERN@ DE CONTROL
" ENLA.

SECRETARIA DE-

UNiVERSiBAD PEDAGOG[CA NACIONAL -

HOJAS Ne: DE
NUMERG DE AUBITORIA: 08/2016
NUMERO DE OBSERVAGION: 01

MONTO POR RECUPERAR:  $0.0

MONTO FISCALIZABLE:  $10,000.0 .
MONTC FISCALIZADO: - §10,000.0.
MONTG POR ACLARAR: $0.00

0

LA FUNCION PUBLICA 'CEDULA DE OBSERVAGIONES. CRIESGO: - - - MEDIANO

[ENTE. - | UNIVERSIBADE ‘ i SECTOR [EDUCAGIGN. -~ | CLAVE: [ 11030
o R ‘ ' 210 “ADGUISICIONES
. _ SUBDIRECCI@N DE RECJJRS MATERIALESYSERVEC!OS S . ; '
AREA AUDITADRA: (DEPARTAMENTO DE ADQUISIGIONESS, _ o CLAVE DE PROGRAMAYDESCRiPCION DE LAAUDITORIA. .gggsggglsfamos Y.

.L%
32
g

Como puede observarse el objeto d%; cogt@i@ @eﬁal mantezg?g
conservacion a casetas, cuandoqen elkjugar fisico donde se It éﬁ
obras no existia ninguna coqsf?‘accion por [o Ques

corresponden a una constiue ‘émnuexga

g,

El Catdlogo de Conceptos"’s .

Publico que es’cab]ec , _
muebles que se enc@ﬁ@girenamgorf' ¢ gERenca
due moéiﬁegaz a?guag~ ‘ib 1s
Guya éggyﬁ : "merma‘f”corresgg @ :
requerico”, mdebldamentq se ej Y ems f@tﬁrgas o lE
$1'939,394.18 en las ‘ ;
inmuebles para la prestae

por objeto del gasto.

‘M@%

la Ley de Obras Publlcas Y. Se
articulo 3 sefiala lo siguiente: “Para o
obras publicas los trabajes que tengan por ob
ampllar adecuar remodelar restaurar,

B AUGTTOR - = ”EFEbE GRUPO
Fecha de Elaboracion: 30/12/2016 ‘

TITULAR DEL ARE‘;‘

'UD]TORL@. INTERNA



HOJAS No: . DE
A s p RIE ‘ ‘ NUMERO DE AUDITORI(A: 09/2018
\ GRGANO INTERNO DE CONTROL .1 NUMERO DE OBSERVAGION: 01
% E ? . ENLA o MONTO FISCALIZABLE: . $10,000.0
bt B UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAC[ONAL S o4 MONTO FISCALIZADO: $10,000.¢
- . MONTO POR ACLARAR: * - $0.00
SECRETARIA DE ' , _{ MONTO PORRECUPERAR:  $0.0
LA FUNCION PUBLICA " CEDULA DE OBSERVACIONES. © .| RESGO: MEDIANO
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA-NACIONAL. [ SECTOR: | EDUCACION. |- CLAVE: {11030 |
B 210 “ADQUISICIONES
. . | SUBDIRECCIGN DE RECURSBS MATERIALES Y SERVICIOS: AR o A o . ‘ ;
AREA AUDITADA! | 1ye s RTAMENTO DE ADQUES!C!ONES) . . CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITCRIA: ggg\fgﬁggg}?mos Y

Al respecto cabe sefialar que la Umve%’sfdad«pa‘gageﬁei@m;;} o 20%
recursos por trabajos de Obra Publ fca por 1a cantidad de $$'i 98

2018,
Anexos de Ejecucién
Articulo 3, de la Ley:

‘Semicjgs Rela
ismas.

- \
o L i 3 ::"';) [ o
C. VICTORCERREON SILVA - C. P, J. GO “' Rulz GOMEZ ©.P. SALVAD RGiA GARIBAY
" AUDITOR ‘ / EF DE GRUPO TITULAR DEL ARER DS AUDITORIA INTERNA
Facha de Elaboracion: 30/12/2018 .



Q\JKDUS 4{&[ HOJAS Nor o DE':
PR Sl ORGANOQ INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 02
b, Eﬂ Eﬁ - Q:(g' f@?;z%‘\ & o ENLA MORTO FISCALIZABLE: $2,302.9
W b R UNIVERSIE!AD PEDAGOGICA NACIONAL MONTOQ FISCALIZADO: $2,302.9
SECRETARIA DE B ?ﬁgﬁ 2 ﬁgﬁ% ggg QE&RP‘E%AR ggg
LA FUNCION PUBLICA ~ - - e‘~w,aaé% “GEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: " MEDIANO
!
ENTE: | UNIVERSIDAD.PEDAGOGICANACIGNAL, - L , | ‘SECTOR: | EDUCAGIDN. | CLAVE: [11030 ‘
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION DERECURSOS _ATERIALES Y SERVIC[OS CLAVE BE PROGRAMA Y DESCRIPCI(‘)N ne C210  “ADGUISICIONES, ARRENDANIENTOS Y
| (DEPARTAMENTO OE ADQUIS CIONES]. - LA AUDITOPJA SERVICIOS”,
OBSE RVACION RECOMENBAG!ONES
IRREGULARIDADES EN EL CONTRATO No. UPN»BS T045%; CTIVA: o
TRABAJOS DE “MANTENIMIENTO \ BN”;“**‘ targado de la Subdireccion de Recursos Materiales v

CONCENTRACION” DE LA UPN. ’ :

De la revision al cumplimienio del cdntljato NO”*\\%}?N
confratista "Geoestudios e Ingenieria, S.A. de C.Vyrdervado
Tres Personas No. 10011A00001- E13—20‘16,ﬁmpa la contratack
"Mantenimiento y Consservacion del Archivo derC_ centragién” del la:
Obra Piblica durante el gjercicio 2016, se gob" rvé que é\gfste
acuerdo a lo siguiente: 1

,@C

&Y

i
No se designé por escrito con anterioridadsas
‘Profesionales de Arquitectura Disefio!
Residente de Obra, como lo establece !¢

Publicas y Servicios Relacionados con Ia
de dicha designhacion.

a)
,,nstruc ;éra S.A dea"
112" §es§’é*g iamgo

Serv iclos, recibio Ia terminacion de ios'trabaje_s
Archivo de Concentracion”, a través de “Acta Rec :
de 2016, quedando asentado &n dicha aci’a que los trabaj tj\
fa UPN; sin embargo este Organo Interno de Contror car;

co:rectammte 1o obstante di

conceptos.

folorct r$31denca de obra autorizo
1 .

s:i%;‘w@%

vd;versq
g AN i

d.e

~ Sewac’?ﬁaﬂéﬁ’éﬁer& girar

I8
gbmgag%onandp Ea
|

las instrucciones al personal
nsab! fgﬁ@:ﬁ«»que se reslicen las siguienies acciones,
éwdencra documental correspondiente:

n \gor hascnto del Residente de Obra y el
ido pbr&scrsto al prestador del servicio de dicha

_@n i3 docqmentai gue acredite haber informado al
i Serszio sobre ios incumpli mlentos

' la evidencia fotogréfica que io
saplicar la fianza correspondiente.
respaldo para cada una de las

informe de actividades y productos

oclimenial que acredite las accicnes de
gafizadas por la UPN de los trabajos

_\epdrte fotogréfico que evidencie la realizacién de los
trabajos reatizados por el confratista.

g) Autorizacion de la Secretaria de la Funcidn PUblica para
utilizar la bitacora convepoional. Y presentar un informe

debxdamente susteniado Yy twac{q,@xphcando las razones

VICTO RREONI{fA
AUDITOR i
Facha.de Ejsboracion: 30/12/2016

C.

Wor estos

TITULAR DEL ARE‘DE UDITORIA INTERNA




HOJAS Not . DE

- NOMERO DE AUDITORIA:  09/2016
et i ORGANQ INTERNO DE CONTROL o : NUMERQ DE OBSERVACION: 02

5 Efw P o ENLA . MONTO FISCALIZABLE: ~  $2,302.9
S UNIVERSIDAD PEDAGOGiCA NACIONAL - - t MONTO FISCALIZADG: .. 52,302.9

- o MONTO POR ACLARAR: $0.0

SECRETARIA DE = o MONTO POR RECUPERAR:  $0.0

LA PUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVACIONES. 1 RIESGO: - MEDIANO

| ENTE: | UNIVERSIDAD, PEDAGGGiCA’-NAC]GNAL L

{ SECTOR: | EDUCAGION.

. SUBDIRECG : : ERIALESYSERVICIOS
AREA AUDITADA: (DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES), -

CLAVE IEPRGGRAMA Y DESCREPCION DE 210 “ADQUISICIONES, ARRENDAM!ENTOS Y

LAAUDiTeRiA - | SERVICIOS”, -

c) Existen goteras en diferentes partes del. techo lo que ha provgcgd
piafon, '

d) El expediente no contiene los lnformes de respg

— Las variaciones del avance fisico y financiero- dg“fa 0

obra, maquinaria y equipo;, ‘ R
— Las minutas de trabaio; g
-— Los cambios efectuados o por efectuar -
- Los comentarios expilcitos de las Vahacienes reg
los programas convenidos, asl como | CONSECUENT
para ta cenclusion eportuna de la obra' BEs
—  La memoria fotografica, :

infringiendo con o anies expuesto, o sﬁﬁﬁ!@"
lLey de Obras Publicas y Servicios relaciongg

g) Se carece de la evidencia documental que acr i ig ;
realizar Ia UPN, con el proposito de que la presigacion ¢
las e%pecn‘icacuo nes vy caracierisiicas estabiecid
establecido en la Clausula Séptima del Contraio Ve

B el CQQ,e

=t
L

realizacidn de los trabajos gjecutados por el contratista.

convencional y contienen las notas
los trabajos de remodeiacmn den

gsientos de los aspectos que
& ose fo siguiente:
q N

1 deblé
Residente de Obra para cada una de las estlmacl%aﬁ% ) ,ﬁ'

—  Los reportes de cumplimiento de los prqgramas de summishg“q

«dei Servk;lealiy

£n las estimaciones 2, 3 v 4, no contienen €l report%%f’fom mﬁ ;

gy La institucion no utilizo la bitacora electronica, los registros de obra se Ilevaron e%i)ltacora

por las cuales se dieron estos incumplimientos.

@gir v. instruccion a la - Subdireccion de Recursos
" e @anctgggs para gue en las actividades de fiscalizacion y
habe /Pl 2dojels. - palfo-g proveedores de bienes y servicios se cuente con

lisglep iy L. cia & e,m encga documentaE gue acredite en su fotalidad la

iia%Admgm%’stratwo debera girar instrucciones a la

, Qggérfm“tia Rsc‘ﬁ?i‘sgs Materiales v Servicios Generales |
ue‘etﬁo%o ubs@ nte cuando se contraten este tipe de

»g%wgeie ‘el cumplamtento de cada una de las
gf prestador del setvicio y de la propia UPN,

56 Uso éig ‘?bztacora se apeguen a lo establecido

sg ut;;s:@- a'peleria con logotipo de la UPN en
los prestadores de servicios

RMAZY FECHA COMPROMISO: 9 de Marzo de 2017.

s ““’«)ﬁ‘ﬁ

se I ron durante|
>N |

VICTOR CREGN SitvA
AUDITOR
Fecha de Elaboracion: 30/12/2016

{OPE RUlz GOMEZ
BE GRUPOD




T EN. LA

S T B !
SEP
. .. _C_
SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ORGANO !NTERNO DE CONTROL
UNJVERS!BAD PEDAGOG]CA NACIONAL

: CEDU_-L‘A DE OBSERVACIONES.

HOJAS No: DE
NUMEROC DE AUDITORIA: 08/2016
NUMERO DE OBSERVAGION: 02
MONTO FISCALIZABLE: $2,302.9
MONTO FISCALIZADO: « " - $2,302.9
MONTC POR‘ACLARAR: © $0.0

1 MONTC POR RECUPERAR;.  $0.0
RIESGO: MEDIANO

ENTE; | UNIVERSIDA

1. SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: 111030

l

AREA AUDrrAD'A:

SUBDIR

LA AUDITORIA:

CLAVE DEPROGRAMA h g DESCRIPC%ON DE

1290 "ADGUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
. SERVICIOS”, ‘

- — Las polizas de reg|stro contable Nos CL)

De

Reiamonados con las mismas,

Por io que se reflere a fas. estlmamones ¢
desprende o siguienie: :

, § Efse achh

scporte documental de las polizas ¢ e
por el Ing. Raul Cérdenas Vazquez, ! ' agor Unic%del Conjrai

e Ingenieriz, S.A. de C.V.; sin embargo, 1amp§§:erfa ’(Iﬁféd§ pata s
corresponde a la UPN, dichos formatos, ademsds

axternc v 2 servidores publicos de fia UPN, pordh.g!
de la evidencia documental expedlda por elso
estimaciones. ®

- En los mismos formatos en el récuadro “Vo.Bo..Liberacion” estan gados nor
Claudia Aguilar Sanabria d epartamento de -'Servicios, no existizpio en el
expediente documento QuUER te esta funcion. ' :

'\*_ {LLEGAS ALCANTARA.
el %ubdlrecmén de Recursos
gtgriales y Servicios.

.

& viceTol

C.P, SALVADQ RGIA GARIBAY

( RRECJN SitvA
AUDITOR L
Fecha de Elaboracion: 30/12/2016 -

JEFE BE GRUPO

TITULAR DEL AREADERUDITORIA INTERNA




(DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES).

AREA AUDITADA: SUBDIRECCIGN DE-RECHRS MATERIALI'_:'.‘_S Y SERV{CIOS CLAVE DE PR@GRAMA Y DESCFUPCION DE |

LA AUDITORIA -

HOJAS No: CE

S NOMERO DE AUDITORIA: 08/2015
o Ty ORGANO INTERNO DE CONTROL N D ORI s o0

3 E E} o ENLA MONTO FISCALIZABLE: $2,302]9

e UN!VERS!DAD F’EDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: . 52,3029
SECRETARGA DIE mgNingRACLARARAR' 2&0
SECRE g : NTO POR RECUPER 0.0

LA FUNCION PUBLICA CEDULA'DE OBSERVACIONES. RIESGO: T MEDIANO
TENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, SECTOR. | EDUGAGION, .| CLAVE: 11030

210 "ADQUISiGIONES ARREI\DAM!ENTO
SERVICIOSY,

5

Y

FUNDAM ENTO LEGAL:

C. VICTCR CARREGN SIEVA

AUDITOR
Fecha de Elaboracién: 36/12/2016

UADALUPE RUIZ GOMEZ

« jﬂz DE GRUPO

TITULAR DEL ARE’A i AUDITOR?A INTERNA




(IR0 M@ * HOJAS No: ! DE
RN ; ' NUMERO DE AUDITORIA; 09/2016
1 e CF C’Q‘}sﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA : NUMERO DE OBSERVACION: 03
5 % E} . g@w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZABLE; 5733
g‘%gﬁu \) W : : MONTO FISCALIZADO: NIA
- , v xa\‘ﬁ“ DL MONTO POR ACLARAR: 4,673.3
SECRETARIA DE g’i'gkj* \59 CEDULA DE OBSERVACIONES. MONTO FOR RECUPERAR: N/A
LA FUNCION PUBLICA -’f«ﬁ»;,:aé%v _ RIESGO: _ ﬁ%ﬁ, rud 4y
[ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGGGICA NACIONAL, 1 , [ SECTOR: | EDUCACION |_CLAVE: ] 11030 |
AREA SUBDIRECCION DE RECURSDS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES CLAVE DE PROGRAMA Y 210 “ADQUISICION, ARRENDAMIENTOS Y
AUDITADA:; (DEPARTAMENTO DE ADQUIS!C[GNES) ) BESCREFCION DE LA AUDITGRIA: SERVICIOS”
OBSERVACION ' ‘ - ' RECOMENDACIONES

IRREGULARIDADES EN LOS TRABAJOS DE MANTENIMEENTO Y CONSERVAC]ON CORRECTIVA:
DEL AUDITORIO “LAURO AGUIRRE” -

argado de la Subdireccién de Recurscs Materiales y
icnerales en el plazo estab]ecido en estd cédula deberé

C‘mpomara Constructores, S.A de C.V. mediante ‘pgaelrh:ento de; LiC hligE rdacymefital desd: aguuente
Nacional Electrénica nimero LO-011200001-E20:2648 ¢ de =l e !
consistentes en ‘Mantenimiento y ConservaciBm,
cantidad neta de $4'673,381.98 en el perlddo d; el
hase en el analisis documental gque s&’ éntra en &
siguiente: %
£ ’“i'%:m
aj La documentacion legal vy admlnlstrgtﬁfa que
cumolim‘ento al punto 12.- "Requisitos lega [ admmls

Dlar il fal de la Federacion.

Ig qz’\; acredlte o establecido en términos del

%Q%E ybligaron en’
@}3 afol ) Q%m 0 del servidor publico de la UPN que

§sable de administrar vy verificar gl

y i

'~dé«Ia cohiclusién de los irabajos coniratados y
4 UPN en & que se hava informado scbre los
detectados, %en su caso, aplicar la flanza

, \(\ AVAY!

S ‘é)éar bay
Ruditoria Interna

“gssum
el p%ﬂﬁdlente

¢) No se acredito haber dado cumpimiento alo estab%eoltfi?""a j
o3 !

Sl

C. ElizabetfiGuetrero Cortés
Auditar :

Tltular deE Area de

Fecha de Elaboracion. 30/12/2018



. HOJAS No: DE
: : NUMERO DE AUDITORIA: 092016
. ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA NOMERG O b oo
S E.‘ ? UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZABLE: 46733
. v MONTO FISCALIZADO: NIA
- - A MONTO POR ACLARAR: 4,673.3
SECRE'I‘MUA‘DE CEDULADE OBSERVAC!ONES' MONTO FOR RECUPERAR: NIA
LA FUNCION PUBLICA ’ RIESGO:

[ ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICANACIONAL. - e - SECTOR. | EDUCACION CLAVE: 111030
AREA SUBDIRECCION DE RECURSDS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES ICLAVE DE PROGRAMA Y 210 "ADQUISICION, ARRENDAMIENTOS Y
AUDITADA: (DEPARTAMENTO DE ADRUISICIONES) ' - [DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: SERVICIOS”

en el que se menciona que & representante legal ni ninguno de sus socios o-asociados | ' . o
desempefia un empleo, cargo ¢ comisisn en el servicio publico, ni se encuentran | ) Presentar la bitacora electrdnica o, en caso de gue esta se haya
inhabilitados para ello, asl como que tampeco se encuentra en alguno de 10s supuestos a | hecho de manera convencional, presentar la autorizacion de la
que se refieren los articulos 51 fraccion |l de la Ley de Obras Publicas y- Servicios | Secretaria de fa Funcidn Publica.
relacionados con las Mismas y el artizulo 8, fraccién XX de <{d@gLay™ Sral e | .
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos:

'enbia documental que respalden el pago e indicar ias

-0

d) El expediente carece por parte del Conératista i pacion del supgin
construccidn, incumpliendo en la Clausula;Decima uarto parafe.
Reglamento de la Ley de Obras Piblicas y Senigl jofiadog =

letra dice: "Ei contratista comunicard a la depend
trabajos aue le fuercn encomendados, para % , denth
debida terminacidn de los mismos conformagdg% condiciones
Al finalizar la verificacion de los trabajos, ladependeigia,
guince dias naturales para proceder a su rééepcion (sl

acta correspondiente, guedando los trabaj'g%;géfo sy res{%n
= = D G

igfcto cumplimiento al clausulade de los

dag’ goto our >Nt |
N stacibr de servicios. Asimismo, se apeguen a las

s B

e} De igual manera, el contrato no precisgaen ningin 5%5 (o}

na!idad, austeridad y  disciplina

servidor publico de la UPN gue fungird ¢o, eoa
cumplimiento del mismo. S @5y

trabajos, que le fueron encomendados para quess
mismos procediendo a la recepcion fisica nf
correspondiente v su finiquito infringiendo 1o estipu

del conlrato v el articulo 64 de 1z Ley de Gbras Pubiic \
mismas y 168 de si Reglamento. ' . w\y LA
T L : 3 L
C. Elizabsth Guerrerc Cortés N P, L CIBIEY C.P. Salvadorigesia Garlbay
: Auditor s Jete Gearupo . ~ Thular del Areh@ekigit’oria Interna
Fecha de Elaboracisn’ 30/12/2016 e



HOJAS Ne: DE
o ; g . - NUMEROC DE AUDITORIA: 09/2016
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA NOMERG DE OBSERVACION: 03
S E? UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZABLE: 4,673.3
- L MONTO FISCALIZADD: NIA
- - N . MONTO POR AGLARAR! 4,673.3
SECRETARIA DE CEDULA DE OBSERVACIONES. MONTO POR RECUPERAR:  ~ NIA
LA FUNCION PUBLICA RIESGO:
ENTE [ UNIVERSIDAD PEDAGOGICANACID - [SECTOR. |EDUCACION | GLAVE: [ 11030 |
AREA SUBDIRECGION PERECY \'"LAVE E}E PRGGRAMA Y - 290 “ABQB!S!ClON ARRENDAMIENTOS Y
AUDITADA: (DEPARTAMENTO DE ADQUESIC[ONES) ESCREPCIGN DE LA AUDITORIA SERVICIOS”

PAGOS

g} Al realizar.ia inspeccién fisica por parte del personal del Organo Interno de Control al
auditorio Lauro Aguirre, se encontrd que los trabajos ejecutados no cumpten con la calidad
requerida, tal como se muestra en las fotas anexas (Anexo 4); ademas los trab
de diciembre de 2016 no se han concluido, ya que en la parte de
colocar aproximadamente 10 metros cuadrados de lindleo %&
terminacién del contrato es del 07 de octubre de 2016. T

h) No existe evidencia de que la empresa haya elabz;%E
instrumento técnice que constituye el medio
formalizan los contratos, en el gue se debieran é‘b‘i rar |
gque se presentaron durante la e;ecucu’)n
documento vincula a las partes en sus der %%
en la Clausula Vigésima Primera del conira
del Reglamento de la Ley de Obras Publlcas Serv&c

FPor los trabajos realizados &! contratista pr :
siguiente cuadro:

FIRMA Y FEGHA DE COMPROMISO: 09 de marzo de 2017

jos al 13

ﬁ’? bitagor
Ogfm

rabajosm
obllgaczones
e pr

o3 X

MNo. Fecha de Fecha que °
Estimacion | presentacidn debid
presentarse
1 03-3g0-16 15-ago-16
2z 07-sep-16 26-ag0-16
y 23.sep-15 13-sep-16 .

e
lzabﬁq %% arrero Corlés

7 Auditor

Fecha de Elaboracion’ 30/12/2018

Titular del Area ¢ iditotia Interna



HOJAS No; DE
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA e D b s, 2018
% E E:} UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZABLE: 4,573.3
b ) ) ] MONTO FISCALIZADO: NiA
" Y- . MONTO POR ACLARAR: 4,673.3
SECRET_AR]A‘DE CEDULA BE OBSERVACiQNES' MONTO POR RECUPERAR: NiA
LA FUNCION PUBLICA RIESGO:;
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICANAC ONAL B | SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 111030
AREA SUBDIREGCION DE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVIGIOS GENERALES | CLAVE DE PROGRANA v 210 “ADQUISICION, ARRENDAMIENTOS ¥
AUDITADA: (DEPARTAMENTO DE ADQUIBICIONES) DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: SERVICIOS”

FUNDAMENTO LEGAL

numerzi ll; 51 y 53 parrafo segundo.

- Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Serv,zci

i) Dichas estimaciones carecen de la siguiente evidencia documental que respalde su
pago: estado de cuenta, cuerpo de la estimacidon y notas. de bitécora, trasgredigndo lo
estabiecxdo en la Clausula Cuarta del instrumento le‘deCO asl como no _umplen‘con el

C. Elizabeth G !errero Cortés
Auditdr

Fecha de Elaboracion. 30/12/2016

C.P. SalvatokGireia Garibay

Titylar dél Area=de\Audiioria Interna

¢




HOJAS No: DE
: ; NUOMERO DE AUDITORIA: 09/2016
Ay - ORGANQ INTERNO DE CONTROL NOMERO DE OBSERVACION: 04
g E, B ENLA MONTO FISCALIZABLE: §'807.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 5°807.0
- : - MONTC POR ACLARAR; 631.7
SECRETAR[A DE . , - MONTC POR RECUPERAR: NIA
LA FUNCION POBLICA CEDULA DE'OBSERVACIONES. ) RIESGO: MEDIANG
{ ENTE: | UNIVERSIBAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACICN. [ "CLAVE: 111030
AREA SUBDIRECCION DE _ i :
_ RECURSOS MATERIALES Y | |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIFPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”,
AUDITADA; : . ‘
SERVICIOS. : : : :
- T Iy
OBSERVACEON RECOMENDACIONES

TERMINACION ANTICIPADA DEL C@NTRATO DE LIMPEEZA No, UPN-DSJ-
CONT-004/2016. :

F

det |vado del p;ocedlmlento de Licitacién Pub'
011A0C001-E7-2016 “Limpieza mtegfal
formalizado con fecha 7 de marzo de 2@16 $

aprovechamientos, de acuerdo
contribuciones productos y apro B
expediente por la cantidad deéﬁ?ﬂfﬁ s
corresponden a penas convenciona)
de insumos y herramientas y de $4
documentacion que indique ia causa q
contengan las observaciones realtza
desighado por la UPN, de acuerdo con fa ,

"

se detaila en gai Ar}em ; e
C.P. LETICIA BARRSN CRUZ C.P g
AUDITOR e

Fecha de elaboracion: 30 de diciembre de 2016,

CORRECTIVA:

Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y !
jeins debera realizar lo agutente

iiz-adoya la TESOFE por la prestadora de

bservaclones a atender, de acuerdo a
3 Clausula Decima del Contrato, asi

' un “informe  detallado  aclarando  las
antadas en los escritos de recepcién
ssolicitudes de liberacién de pago y

“Servicios programados prestados por
, del Acuerdo por el que se modifica el
- el que se establecen las disposiciones en

_ Pe
C.P. SAL\/A SRIBARCIA GARIBAY
TITULAR DEL AR “\{ AUDITORIA TNTERNA



: HOJAS No: DE
GRGANG INTERNO DE GONTROL NEROREAIORA e
g EQ p ENLA MONTO FISCALIZABLE: 5'807.0
UNIVERSIDAR PEDAGOGICA NACIONAL MGNTO FISCALIZADC: 5'807.0
ECRETARIA DE MSNTO POR ACLARAR: 811.7
SE : MCNTO POR RECUPERAR: N/A
LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVACIONES. : RIESGO: MEDIANO
ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGGGICA NACIDNAL, - ' - ? : ! SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: {11030
AREA SUBDIRECCION DE ! _ o 7 ‘ i ' '
AUDITADA: RECURSOS MATERIALES Y ! {CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”.
' SERVICIOS. ; . . |
; realizados durante la vigencia del confrato.
2. Existen inconsistencias enire los escrltos de recepcion del servicio y la

W

solicitud de liberacién del pago, documentos signados por el C. Fernando 3. Aclarar el pago realizado en ef mes de marzo,
Morales Martmez Deparﬁamento de SSW[CIOS Generaies y lag. 15 proporcicnando la documentacion soporte.

xon de origen, indicando las causas que
gue la Universidad haya terminado
,mte el contrato y no haya llevado a cabo la
ipistrativa; haber hecho efectiva ia fianza;
gto correspondiente y reclamar el pago

las 1acturas presentan descuentos por inasister
aplicacion de sanciones por incumpiimiento Helt

$519,695.72; siendo que de acuer;jg contrat
aprecidndose una diferencia de $&007 75 sin g
expediente fa documentacidn que aﬁjp‘aje la fé“d}c

Con escrite de fecha 14 de julio de‘*""ﬁi‘}’% géo
la Universidad que presenta prob!e‘
con proveedores, por o que ya
solicitando Ia terminacion anticipats
Universidad. 7

ariablemente &l Servider Publico
on de los Servicios, debera indicar
ecepcion de los Servicios”, las
“recibieron los mismos, relacionando

_: hubieren presentado y que incidieron
Ante esta situacion, la Institucion «

Anticipada del Contrato, sefialada
contrato; aun y cuando normativa;ﬁentéé%
sefialados en el Art.54 Bis de lajley d

;stencxa fa no presentaczon de matenal
o aplicacién de sanciones, indicando el
cepto por el cuggue aplicado.

§ _ \

Servicios del $ector Publice, relativo a;
4 i f

S WY, 7.7 et
C.P. LETICIA BXRREK
AUDITOR

Fecha de elaboracion: 30 de diciembre de 2076,



]

: HOJAS No: : DE
- ' NUMERO DE AUDITORIA: 09/2016
gt ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMEROD DE OBSERVACION: 04
g E E) ¢ . ENLA MONTO FISCALIZABLE: §'807.0
e g UNIVERSIDAD PEBAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 5'807.0
oA 9, v < b—’% ] MONTO POR ACLARAR: 6317
SECRE AR, : MONTO POR RECURERAR: NIA
LA FUNCION PUBLICA % e - CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: MEDIANO
[ENTE; | UNIVERSIDAD PEBAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUGACION. { CLAVE: {11630
AREA SUBDIRECCION DE : - ' T
AUDITADA: RECURSOS MATERIALES Y ;| |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS™.
' SERVICIOS. :

“La dependencia o entidad podra dar por terminados anticipadamente los
contratos cuande concurran razones de interés general, o bsen cuando por
causas justificadas se gxtinga lar necemdad de reguerir los biene :
originalmente contratados, vy se demuestre que, -
cumphmlento de las obligaciones! pactadas, se _oga
periuicio al Estado, ¢ s& determmeia nulidad,d dbdos act
contrato, con motive de la resoiucién de ur%f;ﬁ @nformtd

oficio emitida por la Secretaria de ia FungithyPablj

'*‘?% .
Por lo antesior vy dado los mcugnpi ientos %
prestadora de servicios desde el mi“c“?m e su cont
buscar la eficiencia operativa, la Ingfjg:n::}bn déﬁ{{ red

Administrativa del Contrato.
o Aplicar la Clausula Octava del

contrate. -
¢ Reclamar el Pago de Daflosg
Vigésima del contrato.

F

/

pNE e ; . '
o.P. LETICIA BRRRON crUZ ;

AUDITOR

i
Fecha de elaboracién: 30 de diciembre dé 2016.

Fortaiecer !a supervision sobre el personal desighado por la
Universidad para la supervisién del servicio de limpieza, el
cual debera monitorear permanentemente la prestacion del
servicio a efecto de identificar oportunamente, situaciones
e udieran afectar las actividades de ia Institucion.

las capacidades iécnicas,

Vﬁiegas Alcantara.
fireccidn de Recursos Materiales y
Sérvicios,

-’nas que garanticen la prestacion del




: HOJAS No: i DE
; ey NUMERO DE AUDITORIA: 09/2016
A ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE GBSERVACION: 04
% E‘ﬁ g? ENLA MONTO FISCALIZABLE: 5'807.0
- - UNIVERSIDAD F’EBAGOGTCA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 5807.0
SECRETARIA DE Rﬁgﬁg ggg gg&mﬁ: R 231_7
: ; -, ; - . . PERAR! 7
LA FUNCION PUBLICA CEDULADE OBSERVAC{ONES- RIESGO: ' MEDIANO
! L .
[ENTE. | UNIVERSIDAD:PEBAGOGICA NACIONAL. R - B VSECTOR: | EDUCAGION. | CLAVE: [11030 |
AREA SUBDIRECCION DE : : R
e RECURSOS MATERIALES Y | |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICGIOS”.
AUDITADA SERVICIOS. ‘

Fundamento Legal:
Misién y Objstivo de ia Subdsreccion de Recursos Matenaies Y SeI’VICIOS
gstablecido en el Manual de Organszaclon de la Universidad Pedagég

Articulo 54 v 54 Bis de la Ley de Adquzsxclones Arren rQﬁ

Sector Pubiico.
Numerales 4.3.4 Terminacion Antrclpada y/o Sys
Rescision de Contratos, del Acuerdo pori ﬁ-‘q
Administrative  de  Aplicacion  General ﬁ“‘“et
Arrendamientos y Servicios del Sector Put; gc ;}
Clausulas Octava, Novena, Décima, Dgcima’ Cuarta;
Séptima v Vigésima del contrato UPN- DS?“CO T-004/2
Numeral 2 del proceso 5.2.2.2, "e icloeiepr
proveedores”, del Acuerdo por el qge i
establecen las disposiciones en IVla
Generales

sion de Con aje

G.P. LETICIA BARRONICRUZ
AUDITOR

Fecha de elaboracion: 30 de diclembre A sESH \




@{‘.'Dﬂ? 31 ) : : HOJAS No: : i DE
\i\. - - i NEONMERC DE AUDITOR 0972016
g } , w, é?’?g&a_ ' ORGAﬁG INTERNO BE CONTROL. ' o . NOMERD DE OBSERVACION: 05
% %:‘ E : n'f’:‘?\ %g_% \{ A . ENLA - o | MONTEFISCALZABLE: $457.9
LA R B </ ; - UNiVERSiDAE PEQAGGG!CA ﬁiAGIONAL d - MONTOFISCALIZADO: . . sd67.8
SECRETARIA DE ) Nh__,l - o : mgﬁigggggg%%% S0
SECRETARIA DE- EIMEEA X o - ! SUP R: + 30,0 .
LA FUNCION PUBLICA :H"*WA@ ' ./CEDULA DE DBSERVAGIONES. ; | RIESGO: - MEDIANG
ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL., - - - - R — 1§ 4 CLAVE: [11030
mEa A . | SUBDIRECCIGN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CTAVE DE PROGRAMA Y BESCR;PCiom DE |, ) Do v b n
AREA AUDITADA: | pep) b ENTO DE ADQUISIGIONES). - > auBToRlar 210 !ADthsthNE_s, BIENES'Y SERVICIOS”.
OBSERVACION - RECOMENDACIONES

ADQUISICION DE MATERIAL DE OFICINA PARA ALMACENAMEEN @%‘MWERE&TES CORI
AREAS DE LA UPN, o

eila Subdireccion de Recursos Materiales y
‘l'f‘”g'ré realilzar fas siguientes acciones
De la revision efectuada a la Adjudicacion Dtrectaqderlqua d‘ ‘:
Licitacion Publica Nacional No. LA- O1?AOOOO’I--E'¥5 ZG‘LBd dars e,
finco el pedido de compra No. UPN032/2016:AD: del proigedol & S.1 lecalas mg as necesarias que eviten la creacion
de CV." por concepto de material de -oficina, por u ‘"' o[desbodedas g el iz Cenariento de bienes y/o materiales

$1°440,000.00 y un maximo de $3'600,000,00, se observod al almacén, suministrando
o a las areas que conforman la

] :s de la Ctudad de México, lo

maitan dar atencion al numeral
rdca' por el que se modifica el
secen las disposiciones en|
stiales v Servicios Generales.

almacén Nos. 414 y 415 fue sumlrf ado ezg su%totaifdad
Secrelaria Académica y Direccidn de'dd des ﬁf’!%f'&{ E;sg}il
oue s& estd promoviendn el a!mace f 1

: -..-é

T]od'ﬁca el diverso por el que se estabie&e 5' Wateria de |8 ' ecanismos de control que eviten realizar
sféicto ~deTabas de material de oficina de manera global vy

almacén”.

C, VICTOR CARREON SILVA P, ALUPE RUIZ GOMEZ - : - L c. P SAWA
AUDITOR e JEFEIDE GRUPO TITULAR DEL A
Fecha de Elaboracion: 30/12/2016 : ;

OPTTORIA INTERNA




AREA AUDITADA:

(DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES). - .~ LAAUDITORIA:

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATER!ALES Y SERVICIOS CLAVE DE PRGGRAMA Y IBESCREPGi NDE

 SRIDOS 47, SSJAS Mo, - " DE
» ‘ o - S . NUMERO DE AUDITORIAT  09/2018
o Eﬂg E’j? é?ﬁ ‘;?3«?&\\\9 S ORGA?@_"‘-‘ET%*;N&BE CQ@?RGL o " | NEMERDIDE OBSERVAGION: L
DR AN I «@”QL @N g o UNNERSIDAE} PEDAGOGICA NACIONAL MONTOFISGALZADD: . Sds7.9
SECRETARTA DE. : gim;m_}f,@ Co ‘.‘ A R © | MONTO Pog RECUPERAR gg:g
LA TURCLON PUBLICA - e ey ‘ " CEDULADE OBSERV:ACWNES- e T RIESGO: © ¢ - - MEDIANO
LENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL. ] CLAVE ]11030

! SECTOR:- iE

210 "ADQU]S!CIONES BIENES Y SERV[CIOS"

Adicionalmente,” el control v distribucion de dtcho malerjale
asumir responsabilidades de almacemsta propiqggdase ademas
obsolescencia y falta de rotacidn de dicho mveniam -

FUNDAMENTO LEGAL: £ S

Numeral 224 del Acuerdo por &l que se modtf;ca&e! dlvez:senp@,se e

las disposiciones en Materia de Recursos Matenaies y Sétvict aggeﬁ
RS

e f i ?ﬁorgmg
w&j la

cibn de Recursos
ales y Servicios.

RGiA ;%Av

C. VICTOR CARREON SILVA : C. P, JeSTADALUPE RUIZ GOMEZ P, SALVAQ : R
AUDITOR ' et TIHULAR BEL AREABFEATDITORIA INTERNA

“JEFE DE GRURO
Fecha de Elaboracion: 30/12/2016 :




SERVICIOS.

\3\\“305 Aer HOJAS No: ; : DE
S : NUMERO DE AUDITORIA:: 09/2018
‘ ORGANQ INTERNO DE CONTROL NUNMERO DE OBSERVAGION: 08
S E’ P EN LA MONTO FISCALIZABLE: 68°713.7
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADC: 68,713.7
ey MONTQ POR ACLARAR: NIA
SECRETARIA DE . MONTO POR RECUPERAR: NIA
LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: MEDIANO
[ENTE: | UNIVERS!DAD PECAGQGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUGCACION. T CLAVE: [11030
AREA SUBDIRECCION DE ' "
AUDITADA, RECURSOS MATERIALES ¥ |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIECION DE LA AUDITORIA:

210 "ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”,

OBSERVACION

RECQMENDACIONES

CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES “COMPRANET”.

CompraNet, de los proecedimientos de compra de hjénes
fa Universidad Pedagdgica Nacional durante ej"’ej

septiembre de 2016 {de acuerdo a prueba seJ&ctaMa ?ie‘g
3

establecide en e! numeral 4 deI Acuer
disposiciones gue se deberan g
Electronico de Informacién Pdblica:
Ver Anexcs 6y 7. :

Unico de Proveedores.
3. No se ha utlizado CompraNet para la obten

elaboracion de la Investigacien de Mercado,
Reglamento de I Ley de Adguisiciones, Arrg

. W”‘;f . )
C.P.LETICIA ARRC:NL CRUZ C.P,

De la revisidon efectuada a la informacién publicada y %
icios’ 168
e} 2015 y petic

1,'.
M
plaLte;

FALTA DE REGISTRO DE INFORMACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE | CORRECTIVA:

El Encargado de la Subdireccion de Recursos I\/iatenales y
grvicios  deberd  girar
: sda a efecto de realizar lo siguiente;

'eim

sus instrucciones: a quien

en el Sistema CompraNe} de las

gs directas,

?f %ente

esto

9

realizadas durante el ejercicio

que cumplan con el requtsxto de que el
sh-f trescientas veces el salario minimo

para el Distritoc Federal; sin
al Valor Agregado establecido

: "‘_'n el»ﬁlstema CompralNet la mformacnon
en e!é% 3 $tro Unico de Proveedores

jusiggar la no utifizacidn del Sistema
Ia elaboracion de la Invesiigacion de

LlCltacmnes

F’ubhcas 25

Fecha de elaboracion: 30 de diciembra de 20186, ~




%u\mog A HGJAS No. i . DE
& ; ; NUMERO DE AUDITORIA; 09/2016
o } ¢ ORGANQ INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVAGION: 08
B E.. J; EN LA MONTO FISCALIZABLE: 68°713.7
AR UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL MONTOQ FISCALIZADO: 68,713.7
SECRETARIA DE Momo PO RNt AR Nn
o . MONTO POR RECUPERAR: © NIA
LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE OBSERVACIONES. RIZESGO: WMEDIAND
[ENTE. | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAC%ONAL | SECTOR: | EDBCACION. [ CLAVE: ] 41030
AREA SUBDIRECCION DE . ' S
A - ‘ RECURSQOS MATERIALES ¥ CLAVE DE PROGRAMA'Y DESCRiPClON DE LA AUDITORIA 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”.
UDITADA. SERVICIOS -

Sector Publico, en: 2 Licitaciones Publicas v 8 Adjudicaciones Directas de
2015 y 7 Licitacicnes Publicas, 1 Invitacién a Cuando Menos: Tres Personas Y
17 Adjudicacionss Directas de 2016.

Ultimo parrafo del numeral 1, nu neraM

estabiecen las diSpOS!CloneS que se eberaQ OQ@ ‘
Sisterna  Electrénico  de  Informacions Pubrca %&%{g

CompranNet.

Fundamento Legal

Pub]lco.

Art. 28 del Reglamente de la Ley de. Adquugc:one
del Sector Pubiico.

Numeral VI. 13 De los responsables-d
-CompraNet relfativa al Registro Unico .
Lineamientos en Materia de Adguisicion

PREVENTIVA:
informar y orientar a las diversas dreas de la UF’N para que,

‘Eos : proceses de compra . subsecuentes. para la
' : gstigacion de Mercado, | | 88 debera
‘CompraNet, buscando asegurar las

‘para el Estado en cuanto. a precio,
aiento, oportunidad y demas clrcunstanclas

ision del personal responsable de
on a CompraNet para queise integra y
informacién requerida’ en el mismo.

EROMISO: 9 de marzo de 2017,

u\) L
C.P. LETICIAIBARRON RUZ
AUDITOR

Facha de elaboracion: 30 de diciembre de 2016,

CIA GARIBAY

TITULAR DEL AREA IBITORIA INTERNA




mﬂDOS

SFp | {A

ORGANG INTERNO DE CL‘(‘.I)?\H’RO%~

HOJAS No:
NUMERC DE AUDITORIA

DE .
0872016
NUMERODEOBSERVAUON 07

; ?\3\ \) EN LA MONTO FISGALIZABLE: 809.1
2 9 W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 808.1
ORETARIA DR [ 3 ,4 st S . | MONTC POR AGLARAR: 0.0
aLk A ! °"‘ o 380 : MONTO POR RECUPERAR: 14.5
LA FUNCION PUBLICA %%,:@ CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: MEDIANO
ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGDGICA NAGIONAL. 1. SECTOR; | EDUCACION. | CLAVE: | 11030 |
AREA SUBDIRECCION DE T : ' ST '
_ RECURSOS MATERIALES Y  |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITCRIA; 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS".
AUDITADA: SERVICIOS _ : - L , , -

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

APLICACION INDEBIDA DEL IVA Y RETENCIONES NO REALIZADAS.

De la revisién y analisis efectuado a la documentacion que. o ]
expedientes de contratacion de bienes vy servicios, fom %
2016, de acuerdo a prueba selectiva, se 'd'etect ! .e 1d bxdos

b

1. Enlos pagos de las facturas Nos, 55,
de COMPLISA, S.A. de C.V,, porla pre
muebles e inmuebles” correspondu-‘m 7 al g;ercic
indebida al importe de la mensualid8y, shidy,
inasistencias, por un total de $75,0; 46 Slen

2. En el pago realszado a la prestgy' :

formalizado por la camtsdad de $6% @@H}? se\g"e;g;m t;eigrg%- .
ISR, realizando un page indebido 494,29 rcem ok

Fundamento Legal
Art. 66 del Reglamento de la Ley Federal de \%
Art. 1. A de fa Ley de Impuesto al Valor Agregatda:

'Su'b'diréctora de Recursos Financieros, a efecto

|El Encargado de la Subdireccién de Recursos

Materigles y Servicios, deberd coordinarse con la

la Subdirectora de Recursos
ue se ejerza mayor supervision
sonal que realiza las actividades de
@wgilando el cumplimiento de la
emitida en materia de retenciones vy

Art, 106 de la Ley cj lmfpuesto Sobre la Renta, @’iw%
) v
C.P.LETICIA BA'-?RON Uz
“AUDITOR  °

e
Fecha de elaboracién: 30 de diciembre de 20186,

TiTULAR'DEL "A"RE?A‘ RN UDITO?IA INTERNA




AREA AUDITADA;

(CEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES).

lcLave DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

%@;mox A HOJAS Nei DE
SN : NUMERG DE AUDITORIA: 09/2016
CT T ‘ § 2 (@;’E\ G, ORGANG INTERNO DE CONTROL NUNMERG DE OBSERVACION: 08
% g " E - ﬂ;% rl»%gﬁ\\;\\\‘\m ) : EN LA MONTO FISCALIZABLE: 'so.eo
A R t?,z}@ G & UNIVERS[DAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: §0.00
ey : XKQ’E??&W - MONTO POR ACLARAR: $0.0 .
SECRETAR{A DE BN e _ .| MONTO POR RECUPERAR: ~ $0.0 -
LA FUNCION PUBLICA S f,,{ﬁ"@ CEDULA"DE OBSERVACGIONES. | RIESGO:  MEDIANG
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. i SECTOR: lemucAcmN | CLAVE: 111030
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVIC!OS 210 “ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y

g

SERVICIOS?,

gjercicios 201‘? y 2016 se
muestra a continuacion:

OBSERVAQ_;QQJ

RECOMENDACIONES

' CORRECTIVA:

o8

| Secrét

i

| 2015
No, de Fecha
sesién
1 30/01/20 formalizad
2 Fehrero .. . =Sin fo?rm
3 23/03/2015 - o
4 30/04/2015=4
5 28/05/2015 =
) 2410812015
7 072015
8 2410812015
9 0B/08/2615
10 30/10.2015
11 23/11/2015 Cancelada ~
12 2711120158 Cancelada
EXT. 08/04/2016
EXT. 17/08/2015
EXT. 13/11/2015

;?actas de cada sesién en la seszon inmediata
ara su aprobacion y firma.

A .fiE[ -Presidente del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y

gw@g;os del Sector Publico, deberd dirar instrucciones al
io Técnico a efecto de que se elaboren, formalicen y se
preggﬁ‘t:;; al Comité para su aprobacion y firma las actas

Fecha de Eiaboracién: 30/12/2016

C. VICTORAZARREON SILVA

AUDITOR




' HOJAS No: DE
NUMEROC DE AUDITORIA; 0912016
3 g : i ORGANO .INTERNO DE CGNTRDL NUMERO DE OBSERVACIGN: 08
% % p - } .. ENLA ; MONTO FISCALIZABLE: $0.00°
LA UNIVERSiBAD PEDAGGGICA NAGIONAL 1. MONTO EISCALIZADO: - $0.00
SECRETARIA DE ' L mgﬁig@ggﬁ%ﬁikm ggg
LA FUNCION PUBLICA GEDULA DE OBSERVAClONES : RIESGO: " MEDIANO
ENTE: I UNIVERSIDAD PEIBAGOGICA NAGIONAL. . | BECTOR: [EDUGACGION.. . | GLAVE: .| 11030
T . T 210 “ADQUISICIONES
. it | SUBDIRECCION DE RECURSOS MA‘TER!ALESYSERVICIOS - : » 3 Rl 5 ' ;
AREA AUDITADA: | ety o A MENTO DE ADGUISICIONES). : CLAVE DE PROGRAMA Y DES;R];CION DE LA AUDITORIA: gggsggg@:rsmos_ Y
3
Como puede mostrarse para el ejerclcm 2 5 0 fue, elabj rada y- |
formalizada el acta de [a segunda, sesmn ordinarla del e;ercxcno 24 g ario]
que se refiere a las sesiones..ge VILLEGAS ALCANTARA

formailizado las correspondlentes a'la Cuarta Quints; *%Séphma“:gss:ona
S '«;7 [N,

ordinarias. e

“ADiTOR _
Facha de Elaboracidn: 30/12/2016

T




