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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016
ca Nacional. | Sector: Educacion. | Clave: 11030
Clave del programa vy descripeién de auditoria: 210 “Adguisiciones,

zion de Recursos Materiales y Servicios.

Arrendamientos y Servicios”

 Oficio No.: TOIC/41/030/001/2017.
3 Fecha 5'de enero de.2017

en de auditoria No. TOIC11/OSO/305/2016 rec;blda eI 21 de Octubre de 2016y de conformldad con tos
n V del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 79 fraccion IX
ior de la Secretaria de la Funcién Publica, nos permitimos acompafiarle el informe de resultados de la
ala Subdtrecmon de Recursos Materlales y Serwmos espemﬁcamente al rubro de “Adquisiciones,

rvicios”.

iditoria se determmaron 8 observacrones que prevzamente fueron comentadas y aceptadas por los
atencion, cuyo detalle se presenta en las cédulas. de observamones que se acompafan; junto con el

=suitando por su mportancna las. s;gutentes
los anexos de ejecumon del contra‘to Marco “UPN DSJ CONT 01 8/201 6
n el contrato No. UPN DSJ -CONT- 015/2016 para reahzar trabajos de]

ncentracion de la UPN”

n los trabajos de Mantehi'fniehftb;fy'iC:on_Se_Nac:_ié_n del Auditorio “Lauro Aduirre”.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL No. de auditoria: 09/2016

ica Nacional. | Sector: Educacion. | Clave: 11030,

Clave del programa v descripcion de auditoria: 210 "Adguisiciones,

cion de Recursos Materiales y Servicios. . .
Arrendamismos v Servicios”.

cipada del contrato de limpieza No. UPN- DSJ CONT 004/2016

aterial de oficina para almacenamlento en drferentes areas de la UPN,

de informacion en el Sistema Electronico de'an_‘tratacioneS Gubernamentales "COMPRANET".
da del LV.A. y retenciones no reahzadas

de Adqwsmmnes Arrendamientos Y Serwc:os no elaboradas ni formahzadas

lictar sus apreciables instrucciones a QUien'COrresponda con la finalidad de que se implementen las
y preventivas acordadas en €l plazo establec;do as;mlsmo Ie sohcntamos remmr a esta de mi cargo la
.ompruebe [as acc;ones real:zadas para su atencmn

“MTRO/EDGARQ UIROGA ?ﬁmﬁwmm Spirten

sedilio Avalos - Rectof:‘dé-!a' 'Un.i'versidad Pec'iag'ég'ic'a Naéional,;_Prese'ﬁte'.
ites Angeles .- Secretario Administrativo de fa Universidad Pedagégica Nacional.- Presente.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Mo. de auditoria: 09/2016

ica Nacional. | Sector: Educacion. | Clave: 11030,

Clave del programa y descripcion de auditoriaz 210 “Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios”.

cion de Recursos Materialas y Servicios.

la auditoria.

rograma Anual de Trabajo 2016, registrado ante la Secretaria de la Funcién Publica, se programé la
6 al rubro de “Adquisiciones,” Arrendamientos y Servicios”. Mediante oficio No. TOIC11/030/305/2016,
ubre de 2016, por el Encargado de ia Subdlrecc:|on de Recursos Materiales y Servicios, notificando en
Jicio a la auditoria.

cipd por parte de este Organo Interno de C'c')n?trot. e.s*él éiguie'nte' CC. Auditores Publicos, C.P. Salvador
rdinador, C.P. J. Guadaiupe Ru12 Gomez Jefe de Grupo Let:cza Barron Cruz, Victor Carredn Silva y
ortés, Auditores.

el 30 de d:crembre de 2016 enla Subd;recmon de Recursos Matenales y Servicios, teniendo el area
dial “proporcionar los. servicios generaies y sumlnlstrar los blenes que requieran las diversas areas que
adl Pedagogica Namonaf

revisado.{_{'

uisiciones, Arrendamrentos y Ser\ncms se hayan reatizado con las mejores condiciones disponibles para
a precio, cahdad flnancramiento opor’tumdad y demas csrcunstancnas pertmentes




l;g RO | e T RGO Y VR 1 AR, 0 YO W R S W N NS B VO B VSN ) VR W SR N R B s W eSeaen U VRN ) VAN B OO O VRGOS B BRSS! W VDA S8 FRRAL 1§ s

ORGAND INTERNO DE CONTROL EN LA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Hoja Mo.: 3 de 42
No. de auditoria: 09/2016

ica Nacional.

| Sector: Educacion.

| Clave: 11030.

cion de Recursos Materiales y Servicios.

Clave del programa v descripcidn
Arrendamientos y Servicios”,

ge auditoria: 210 "Adquisiciones,

3 trabajos desarrollados.

‘0 A LOS ANEXOS DE EJECUCION DEL CONTRATO MARCO “UPN-DSJ-CONT-018/2016".

ada a las adquisiciones de bienes y servicios realizadas durante el gjercicio 2016, por el Departamento
crito a la Subdlreccnon de Recursos Matena!es y Ser\nc:los Generales, se constato Io siguiente;

o de 2016, fue cefebrado el Contrato Marco UPN DSJ CONT-018/2016, con la empresa Fonatur
lico, S.A. de C.V,, parala“’ prestacmn de servicios de mantemmaento y conservacion de inmuebles para
>rvicios admtnistratlvos asi como de mantenlmiento y conservac;on de mobiliarioc y equipo de

UPN".

inalisis al Contrato anexos de ejecumon y propuestas tecmcas y economlcas se constato lo siguiente:

y cuenta con |a dccumentac;on gue acred;te que el prestador dei ser\ncno contaba con la capacidad

y humana. para la reahzamon del ob;eto del contrato

ervicio mcumplso con. sus oblzgamones estableczdas en la clausula sexta de ios anexos de ejecucion 1, 2,

aciones y responsabilrdades de: ias “partes”, toda vez que

tos reporte_' de_caracter admmistrativo fmancuero y tecmco sobre ei desarrollo de los servicios

iso A) numeral 2 : del contrafo...
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MNo. de auditoria: 09/2015

ca Nacional, | Sector: Educacion. | Clave: 11030.

i6n de Recursos Materiales y Servicios. Clave dgl programa_ y" descripeidn  de  auditorfa: 210 “Adguisiciones,
Arrendamientas y Servicios”.

en el expediente, escrito solicitado por la Subdireccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales
ciso A) numeral 4 del confrato,  donde conste que el personal que utilizé para la prestacion de los
o del presente contrato, cuente con la experiencia conforme al requerimiento.

videncia documental que acredite las acciones de supervision realizadas por los Jefes de Departamento
rvicios y del Administrador del-Contrato - conforme a las “especificaciones y caracteristicas técnicas

5 Anexos y sus.propuestas técnicas del contrato. -
N LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS:

yantenimiento y conservacion de casetas de vigilancia no se han concluido a la fecha pactada del 14 de

trol y seguimiento de fa bitacora, ‘en la cual se_debieron registrar los asuntos importantes que se
' la ejecucion’de los trabajos. - R DI ' -

ia en el periodo de ejecucion de ibsffféhaj‘bs-"es'p_iéacificédds' en _e.t'catéfogo de conceptos de la propuesta
ca correspondientes.a la estimacion 1, mismos.que+se pagaron .con la factura EOC-3241, ia cual
do de ejecucion de los trabajos del 6'al 15 de junio y en el resumen se indica como periodo del 10 al 15
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016

ica Nacional. |$ector: Educacion. |CEave: 11030,

Ciave del programa vy descripcion de auditoria: 210 “Adquisicicnes

cion de Recursos Materiales y Servicios. . T
y Arrendamientos y Servicios”.

)

ibajos realizados debid hacerse de acuerdo a Io mguren‘te

NO. DE ESTIMAC!ON - MONTO
- Estimacion 1 - .$1'671,801.53
" SUBTOTAL ol 31671.891.53
VA S | T 8267 60264
TOTAL R s $1'939,394'.18 :

f monto antes senalado !a Unzvermdad reallzo un pago al prestador del servicio por la cantidad de
incluido, por Ios conceptos tal22y 25 y 26 sm indicar Ias causas de la dlsmmu0|on del mismo.

aratula por pago de”, “Resumen por trabajos reallzados y Valfdamon y Liberacion de los trabajos de”,
realizados segtin Ios 6 Anexos de Ejecucion que forman parte del soporte documental de las pélizas de
las estimaciones ' estos, fueron elaborados por la Arq. Geovana Preciado Flores, coordinadora del
e del prestador del ser\ncso sin embargo la’ papelerza utilizada para su elaboracidn corresponde a la
rmatos ademés fueron firmados por- 3 servidores publicos de la. UPN, lo cual, no acredita
> la ejecucién de los trabajos por parte del prestador del servicio, por lo que los pagos realizados
dencua documenta! expedida por el proveedor que acredtte !a e;ecucron de Ios trabajos.

de pago e,_ e;Vo Bo: Umverssdad Pedagoglca Nacuona! resumen por {rabajos realizados” y de
racion de los trabajos estan flrmados el primer documen‘to como supervisor UPN, por el Arq. Joaquin
cual es incorrecto ya que la superwsmn de-los . trabajos le correspondm al Subdirector de Recursos
vicios Generales y:a los Jefes de Departamento de Atmacen y de Servicios, no existiendo en el
nento que acredite es’ea i nc;on -

recepcién de los trabajos e "ta actfwdad la realiz6 ei Subdtrector de Recursos Materiales y Servicios
\aberse establecido en el contrato’ y sus ‘anexos u otro documento dicha funcion.




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Hoja No.: 6 de 42
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016

ica Nacional. | Sector: Educacion. | Clave: 11030,

Clave del programa y descripcién de auditoria: 210 “Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios”.

cion de Recursos Materiales y Servicios.

. UPN-DSJ-CONT-027-AE-06/2016, de fecha 22 de agosto de 2016 ,derivado del contrato marco, este
,lausula Primera como Objeto “ “FONATUR . MANTENIMIENTO * se obliga a proporcionar a “LA
" los servicios de mantenimiento y conservacion de casetas de vigilancia en las instalaciones de la
de la “UPN", conforme .a las caracteristicas "y especificaciones técnicas que se describen en la
>a y econdémica que se adjunta aI presente lnstrumento Jformando. parte integrante del mismo.

objeto del contrato que’ senata mantenlmlento y conservaczon a casetas, en consideracidén a que en e}

le se real:zan las obras no existia nlnguna construccmn por lo que, dichas casetas corresponden a una
eva.

rabajos realizados no- se contemplan en: [a fracmon IV del amculo 3 de la Ley de Adquisiciones,
y Servicios del Sector: Pubhco que: estab!ece “la contratacron de los servicios relativos a bienes
2 encuentren incorporados o adheridos: a- inmuebles;. cuyo mantenimiento no implique meodificacién
> inmueble, y sea prestacfo por persona.cuya, actl\ndad comercial: corresponda al servicio requerido”,

se ejermeron recursos’ por la-cantidad de $1939,394.18 en la partida 35101"Mantenimiento y
inmuebles para la prestaczon de servicios administrat[vos” de! ciasmcador por objeto del gasto.

0S traba}os corresponden a Obra Publlca cons:derando que Fa Ley de Obras Publicas y Servicios
n las Mismas en su articulo 3 senata lo_sigliente: “Para’ los efectos de esta Ley, se consideran obras

bajos que tengan por objeto- construrr mstalar amp[aar adecuar ‘remodelar, restaurar, conservar,
icar y demoler btenes mmuebies i

e seflalar que la Umver3|dad para e! e;ercac;o 2016 ejercm recursos por trabajos de Obra Publica por la
'939,394.18, correspond;entes ai capitulo 6000 “inversuon FiSica sin contar con la autorizacion de la
acienda y Crédito Publtco
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Mo. de auditoria: 09/2018

ica Nacional. |Sector: Educacion. |Clave: 11030.

cién de Recursos Materiales y Servicios. i o,
y Arrendamigtitos y Servicios”.

Clave del programa vy descripcidon de auditoria: 210 “Adquisiciones,

DES EN EL CONTRATO No.. UPN-DSJ-CONT-015/2016, PARA REALIZAR TRABAJOS DE
TO Y CONSERVACION DEL ARCHIVO DE CONCENTRACION DE LA UPN”,

al cumplimiento del contrato No. UPN-DSJ-CONT- 015/2016 fincado al contratista "Geoestudios e
de C.V., derivado de'la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas No. [0011A00001-E13-2016, para la

- los trabajos de "Mantenimiento y Conservacton del-Archivo “‘de Concentracién” de la UPN con
)bra Puablica durante el ejerclcno 2016 se observo que exnsten dlversas ;rregulandades de acuerdo a lo

gnoé por escrsto con antertondad a ta mlc;ac:on de ios trabajos que !a empresa “Profesionales de

Disefio y Construccion, S. A de. C V y fungma como Res:dente de Obra, ni tampoco se le informo al
e dicha des;gnaczon '

cia de Obra por mstrucmon de Ea Subdlrecmon de Recursos Matenaies y Servicios, recibid |

de los trabajos de “Mantenimiento vy Conservac:on del Archivo de Concentracion”, a traves de “Acta
/ Entrega”, de fecha 25 de julio de 2016, quedando asentado en dicha acta que ios trabajos tienen la
erida porla’ UPN sin embargo este Organao interno de Control, con. fecha 7 de diciembre de 2016,

ealizar inspeccion frsma de los trabajos en eE archlvo de concentracron de la'Universidad, detectandose
'S wregularadades : ' '

inas corredizas se encuentran desnlvefadas sin que estas merren correctamente no obstante dicha

1 de obra autor:zo el pago por estos conceptos y dxchos trabajos estaban contemplados en el catalogo
ytos.

dteras en diferentes.b'aﬁé_sfdel techo; lo que ha brbVoéédo que se humedezca el plafon.

>nte no contiene los informes de paldo. qite. deb" haber presentado el Residente de Obra para cada
s estimaciones gue contengan ¢omo m_;n:m Ot~
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016

ca Nacional, ISectm‘: Educacion. [Clave: 11030.

Clave del programa y descrincion de auditoria 210 “Adguisiciones,

ion de Recursos Materiales v Servicios. - ST
y Arrendamientos y Servicios”,

2s del avance fisico y financiero de la obra;

ie cumplimiento de los programas de suministro de materlaies mano de obra, maquinaria y equipo;

le trabajo;

=sfectuados o por efectuar al proyecto; .

ios explicitos de las variaciones reg:stradas en el perlodo en re!acron a los programas convenidos, asi
scuencia o efecto de dichas vanactones para Ea conclusmn oportuna de la obra y las acciones tomadas

stografica.

ewdenma documentai que acredfte ias acmones de Verlfacac;on que deb:o realizar la UPN, con el
ia prestacmn del servicio se reallzara conforme a Ias espec&fxcactones y caracterlst:cas establecidas en

s2,3y4,no contjé_néh el re_pqrté .fb_{'o__g'ra'fi_gid_,_ que demuestrela réalizacién de los trabajos ejecutados

utifizo Ia bitacora e!ectromca los registros de obra se Elevaron en bitacora convencional y contienen las
de los aspectos que se reahzarort durante Ios trabajos de remodetacmn denotandose lo siguiente:

al de la bitacora no descr!be !a |dent|ﬂcaCIon del reSIdente de obra y, en su caso, al supervisor, asi
2rintendente po,' parte del contratlsta

5 en la bitacora los abajos extraordmarlos

refiere a las estlmaclones de.los irabajos realtzados por el contratlsta se desprende lo siguiente:
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016
ca Nacional. | Sector: Educacién. | Clave: 11030, i

Cilave del programa vy descripcidn de auditoria: 210 “Adguisiciones,

sion de Recursos Materiales y Servicios. ; o
Arrendamientos y Servicios”.

de registro contable Nos. CL-1337, CL-1338 y CL-1669 que integran los pagos de las estimaciones 1,
se acompafiaron, de las notas de bitacora y el reporte fotografico, que demuestre la realizacion de los
cutados por el contratista, como lo establece Ia cléusula c__uart_a' dei contrato.

s: “Recibos por Pagos de trabajos reahzados que forman parte del soporte documental de las polizas
| el parrafo anterior, fueron elaborados por eI fng. Raut Cardenas Vazquez, Administrador Unico del
*Geoestudios e Ingemena S.A. de CV.; sin embargo la papeleria’ utilizada para su elaboracion

> a la UPN, dichos formatos ademas’ fueron firmados por el supervisor externo y 2 servidores publicos
por lo que’los: pagos reallzados carecen de la evrdenc:a documental expedida por el contratista que
- estimaciones.

nos formatos en el recuadro “Vo.Bo..Liberacion” estan firmados por Claudia Aguilar Sanabria del
ito de Servrc:os no exzstlendo en eI expedlente documento que acredlte esta funcion.

JES EN LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DEL AUDITOR]O “LAURO AGUIRRE”,

3, la Umversadad Pedagoglca Namonal contrato Ios servicids de Ia empresa Corpomara Constructores,
|ed|ante el procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica numero LO-011200001-E20-2016

-~ los trabajos- consistentes en “Mantemm:ento Y Consewac:on del. Audltorlo Lauro Aguirre”, por la
le $4°673,381. 98 en el periodo: dei. 25 de julio al 07.de. octubre de 2016, con base en el analisis
se encuentra en eI expedlente se determmo lo sngu:ente

itacién legal y admtmstratlva que presento ia empresa para dar cumpflmlento al punto 12.- “Requisitos |
ninistrativos, técnicos 'y economzcos que deberan cubnr qmenes deseen participar en la licitacion” no
irma del representante Iegal ;
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016

ca Nacional, | Sector: Educacion. | Clave: 11030,

i6n de Recursos Materiales y Servicios. Clave del programa vy descripcidén de auditoria: 210 “Adquisiciones,

Arrendamientos vy Servicios”.

jue contiene el expediente no son las.mismas que publicaron en el Diario Oficial de la Federacion y
, ya que no estan firmadas por el Encargado de Ia Subdlrecmon de Recursos Materiales y Servicios.

. PRESTACION DE SERVICIOS
n del contrato No. LO 11AOOOO1 E20 2016 se desprende lo sngwente

it haber dado cumplsmsento a Io establec:do en su punto 1.7, del contrato en el que se menciona que
ante legal ni ninguno de sus socios o asociados desempefia un-empleo, cargo o comision en el servicio
e encuentran inhabilitados para ello, asi como ‘que tampoco se encuentra en alguno de los supuestos a
en los articulos 51 fraccién Il de |a Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con las Mismas y el
Accion XX de Ia Ley Federai de Responsablhdades Admlnlstratlvas de los Ser\ndores Publicos.

e carece por parte del Contratlsta de la deSIgnaC|on del supenntendente de construccién.

no precisa en nmgun apar’:ado el nombre y cargo dei sewldor pubhco de 1a UPN que fungira como
de adm:mstrar y venflcar el cumplsmrento del m:smo '

N LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

esentd comumcado por escr:to a la UPN de Ia conclusnon de tos traba;os -que le fueron encomendados

ifique la debida’ termmamon de los mzsmos procedlendo a Ia recepmon fisica mediante el levantamiento
diente vy su flnlqutto : '

yeccién fisica por parte del personal dei ®rgano !nterno de Comrol al auditorio Lauro Aguirre, se
trabajos ejecutados no cumplen coni la calidad requerlda ‘ademas los trabajos al 13 de diciembre de
ncluido, ya que en la parte'de losicam r_mos faltan.por:¢ colocar aproximadamente 10 metros cuadrados
'z que la fecha de termindcion: d,_, ontrate es del 07" de octubre de 2016.
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Mo. de auditoria: 09/2018

ca Nacional.

! Sector: Educacion.

| Clave: 11030,

Clave del programa vy descripcidon de auditoria:

210 “Adguisiciches,
Arrendamientos y Servicios”.

5ion de Recirsos Materiales v Servicios.

dencia de que la empresa haya: etaborado Ia b:tacora de obra, la cual es el instrumento técnico que
medio de comunicacién entre las partes que formalizan los contratos, en el que se debieron registrar los
2ntos importantes que se presentaron durante la ejecucion de ios trabajos y ademas entre otros,
o vincula a las partes en sus derechos y obhgac&ones

0s realizados el contratlsta presento tres estlmac;ones como se muestra en el siguiente cuadro:

No.' Fechade | Fechaque de'hiéi ?erlodo que | Fecha ciue'sé: Imnorte’
Estimacion | presentacién presentarse abarca . pago p K
1o 03-ago-16 15-ag0-16" | - % ?L:; 48V o2ago-16 | +1,375027.26 -
20 07-sep-16 " 29.ago-16° | “adosto . | ' 05-sep-16 876,852.23.°
3 ‘23-sep#16 ”_1:3-sep{16"‘..: -.sep'tiembre' 21.'-"sep:-'1'6 : "810,743.50_.

ciones carecen de la s:gu:ente evadenc;a documentai que reSpaEde su pago estado de cuenta, cuerpo

ion y notas de b;tacora a3| como no cumpien con el tiempo de. concfusnon como se muestra en el
. o

NTICIPADA DEL CONTRATO DE LIMPIEZA No UPN DSJ-CONT 004!2016

n y analisis efectuado al expedlente del contrato No UPN DSJ-CONT-004/2016 a cargo de |
servicios COMPLISA, S.A. de C.V., derivado del procedimiento de Licitacion Publica Namonat
_A-011A00001-E7-2016 “lepieza integral a bienes muebies e inmuebles”, formalizado con fecha 7 de
se conocid lo siguiente: - . : :
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016

ca Nacional. | Bector: Educacion. | Clave: 11030,

Clave del programa vy descripcion de auditoria: 210 "Adquisiciones,

sion de Recursos Materiales v Servicios. ; T
d y Arrendamientos y Servicios”.

> abril de 2016, se presentaron incumplimientos por parte de la prestadora de servicios, haciéndose
plicac;on de sanciones y descuentos al no cumplir en tlempo y forma la prestacion del servicio; lo
- que las facturas de los meses de abril, mayo vy’ junio de 2016, presentan descuentos por
>ersonal, por un totai-de $75,090.96 y pagos a la TESOFE por- concepto de derechos, productos y
s, de acuerdo a los recibos bancarios de. pago de contribuciones productos y aprovechamientos
dos en el expediente por la cantldad de $55,971.20. de los cuales $13,515.20 corresponden a penas
or incumplimiento en la presentamon de insumos Y herramlentas y de $42,456.00, en el expediente no
1entacion que indique la causa que propicio el pago ni Ios escrltos que contengan las observaciones
Supervisor del Serwc:o des:gnado por la UPN '

sncias entre los escntos de recepc:on def serv:cio y la SGI!CItud de I;beracmn del pago, documentos
C. Fernando Morales Martinez Departamento de Serv:csos Generales'y las facturas de los pagos
a los meses’ de abril, mayo y junio; toda vez que éstos mdlcan gue los servicios se recibieron de
ampo y forma, y las facturas presentan descuentos por masmtencras observando ademas la aplicacion
mcumpltmtento del c:ontrato ' ' : - - :

oondlente aE servacm prestado por Ia empresa COMPLISA S, A de C. V del mes de marzo es por la
695.72; siendo que de acuerdo al contrato debio ser por $580,703.47, apreciandose una diferencia de
e se iocahzara en el expedlente Ea documentacnon que ampare fa reducmon en la factura.

cha 14 de }ubo' de 2016 COMPLESA SA de CM, snformo ala Unlverssdad que presenta problemas
nflictos contractuales con proveedores “por lo que ya no podré continuar prestando el servicio,
inacion antncnpada del contrato, srtuac;on que es. ajena ala Umve__s:dad

on, la institucion opto mdebldamente por Ta Termmamon Antlmpada del Contrato, sefialada en la
Sep'hma del contrato; aln, 'y euando normativamente 1o se cumplian los preceptos legales sefialados
e la Ley de Adquisiciones, Arrendamtentos y Semc;os del Sector Publico.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 09/2016

ca Nacional. | Sector: Educacion. | Clave: 11030,

: . Clave del programa y descripeidn de auditoria: 210 "“Adquisiciones,
ion de Recursos Materiales y Servicios. Arrendamientos y Servicios”.

dado los incumplimientos que venia, presentando la_prestadora de servicios desde el inicio de su
inalidad de buscar la eficiencia opera‘ttva la Instltuc:lon debio realizar lo siguiente:

amente y aplicar la Ciausula DeC|mo Novena Resc:s:on Admlnlstratlva del Contrato.
sula Octava del contrato, relativa a: "Fianza”.

juito a que haya lugar, sefialado en la C!ausula Octava dei contrato
go de Dafios y Penuscsos prewstos en ia Clausula Vlge3|ma del contrato.

MATERIAL DE OFICINA PARA ALMACENAMIENTO EN DIFERENTES AREAS DE LA UPN.

ectuada a la. Adjudlcac:lon Dlrecta denvada def proced:mlento de LlCltac:lon Publica Nacional No. LA-
2016 declarada desierta, se fmco &l pedldo de ‘compra No UPN032/2016 -AD del proveedor “Grupo

V., por concepto de materlai de ofcma por un tmporte mlrurno de $1 440 000.00 y un maximo de
e observo io S|gwente PRI : :

pedido de compra. antes senalado a traves de la- factura No. 250 de fecha 8 de agosto de 2016, por
e $457,971.69 la UPN adquirié diverso matertai de papeleria. Este material, de acuerdo a los vales de
acén Nos, 414 y 415 fue suministrado en’ su-totalidad a las areas de Secretarla Académica y Direccién
UPN, observandose al respecto que se. esta promowendo el aimacenamiento del material en dichas
dose almacenes 0 bodegas en-lugares dlferentes al-establecido, mcumphendose lo sefalado en el
del Acuerdo por-¢l gue se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia de
teriales y Servicios Generales que’ estabtece A efecto de centralfzar la operacion de los almacenes,
Mayores, homdlogos: 0.equivalentes en'las Enttdades estabieceran las medidas necesarias gue eviten
e bodegas o el aimacenamtento cfe blenes en. Iugares d ferentes al almacen”.

P




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Hoja No.: 14 de 42
Mo, de auditoria: 09/2016

& Nacional. | Sector: Educacion.

| Clave: 11030,

Clave del programa y descripcion

ibn de Recursos Materiaies v Servicios. ; AN
y Arrendamientos y Servicios”.

ge  auditoria: 210 “Adguisiciones,

el control y distribucion de dicho material de Cff‘t:ina origina asumir responsabilidades de almacenista,

lemas la obsolescencia y falta de rotacion de dicho inventario.

STRO DE INFORMACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES

ectuada a la informacion publicada y consultada en el Sistema CompraNet, de los procedimientos de
8 y servicios realizados por la Universidad Pedagégica Nacional durante el ejercicio 2015 y pericdo

ore de 2016 (de acuerdo a prueba selectiva), se tiene lo siguiente:

nes directas del ejercicio 2015 por un total de $8'153,230.27 y 21 de 2016 por $20,610,053.98, cuyos
fjudicacion fueron superiores a la cantidad equivalente a trescientas veces el salario minimo general

para el Distrito Federal; sin considerar el Impuesto al Valor Agreg

ado, no fueron registrados en

e acuerdo con lo establecido en el numeral 4 def Acuerdo por el que se establecen las disposiciones
ran observar para. la utilizacién " del Sistema ‘Electronico de i'nform'aqi_c')n Publica Gubernamental

ompraNet..

CompraNet, no se ha registrado informacién refativa al Registro Unico de Proveedores.

ado CompraNet para la obtencion de informacion para la elaboracion de la Investigacion de Mercado,

fala el Art. 28 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrenda
Licitaciones Publicas y 8 Adjudicaciones Directas de 2015y 7 Licita

s Tres Personas y 17 Adjudicaciones Directas de 2016.

mientos y Servicios del Sector
ciones Pubiicas, 1 Invitacion a
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA Hoja No.: 15 de 42
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, No. de auditoria: 09/2016

ca Nacional. l Sector: Educacion. [ Clave: 11030.

Clave del programa vy descripeidn de auditoria: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios™.

zion de Recursos Materiales y Servicios.

DEBIDA DEL LV.AY RETENC%ONES NO REALIZAIAS

> de las facturas Nos. 55, 56 y 202C0490-BOBA- 45']2 82BF 899792081084 de COMPLISA, SA. de
restac;on del servicio- de ‘Limpieza integral a bienes muebles e inmuebles” correspondientes al gjercicio
=6 el IVA de manera indebida al importe de la’ mensuahdad sin considerar los descuentos aplicados por

por un totaE de $75 090 96, s:endo estos Se!'V{CIOS no fueron devengados pagando de mas la cantidad
5.

2alizado a la prestadora de serwmos Gabrfeta Vanscomt Najera por el Contrato Simplificado No. OS-
para el servicio de: Impresnon de Serlgrafaa formalizado por la cantidad de $62,001.07, se omitié
oriar al SAT el 10% de !SR reahzando un pago mdebldo por $2 494 29.

NTE DE ADQUiSIC]ONES ARRENDAM!ENTOS Y SERVICIOS NO ELABORADAS NI FORMALIZADAS.

fectuada'a ias actfvrdades real;zadas por ei Comlte de Adqulsmlones Arrendamlentos y servicios, se
) fue elaborada el acta- de la Segunda ‘Sesidn Ordinaria del ejercicios 2015, ni se han elaborado y
correspondlentes ala Cuarta Qulnta y Septlma Sesmnes Ordmanas de 2016

observar en lo senaE_ado antenormente es necesarlo e |_mprescmdtb!e instrumentar acciones de control
erativos como de informacion que permrtan el logro de.los objetivos y metas institucionales; que el area
2 con informacion canﬂable, veraz'y. oportuna Y se contrlbuya al cumplimiento del marco juridico

.~




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Hoja No.: 18 de 42
Mo, de auditoria; 09/2016

ica Nacional,

] Sector: Educacion.

| Clave: 11030.

cion de Recurses Materiales y Servicios,

Clave del programa y descripeion
Arrendamientos y Servicios”.

de auditoria: 210 "Adguisicionas,

V. Cédulas de Observaciones.

-
e
o
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HOJAS No. ) DE
. . NUMERO DE AUDITORIA: 09/2016
ORGAND INTERNDO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 01
£ LA MONTO FISCALIZABLE: $16,000.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NATIONAL MONTO FISCALIZADO! $10,000.0
MONTO POR ACLARAR; $0.00
. MONTC POR RECUPERAR:  50.0
CEDULA DE OBSERVACIONES, RIESGO: MEDIANOD

A\GOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: 11030

N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.
{TO DE ADQUISICIONES).

OBSERVACION

» ANEXOS DE. EJECUCION DEL CONTRATO
018!2016”

as adquisiciones de bienes'y servicios re_a['i_zadas
or el Departamento de Adquisiciones-adscrito-a
s Materiales y Servicios Generales, se constaté

)16, fue celébrado el Cdniréto Marcé UPN- DSJ-‘
presa Fonatur Mantenlmlento Tunstico S.A: de
2 servicios de mantenlmtento Y conservacion de.

ion de servicios  administrativos, ‘ast como de':
Ly Lo :a) Los reportes de caracter administrativo, financierc y técnico,

on d_e mobiliario-y equipo de administracion de t'a

icio se firmaron. 6 Anexos de Ejecucién: mismos

al Contrato anexos de ejecucwn y prOpuestas_' C)

onstaté 1o ssgunente

|ta con la documentacson que acredlte que el

trato. infringiendo, con ello, J6seRalado:

. ‘ 210 “ADQUISICIONES,
CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: | ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS”,
RECOMENDACIONES
CORRECTIVA:
{El' Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y

Servicios Generales, para que se realicen las siguientes acciones
presentando a este Organo Interno de Control  la evidencia
documental correspondiente:

‘| 1.-La documentacion que acredite que el prestador del servicio
‘cuenta con la capacidad técnica, material y humana para la
realizacion del objeto del contrato.

_',2'-:.- Proporcionar la evidencia documental que acredite:

* sobre eFdesarrolio de los servicios prestados.

Escrito del prestador del servicio de fa certificacion documental

de que el personal de némina cumple con el curriculo,
experiencia y afios de servicio de acuerdo a los puestos,
funciones y perfiles para la prestacion de cada uno de los
servicios materia de este contrato.
Escrito que avale que el personal que utilizd la empresa para
ta prestacion de los servicios objeto del presente contaba con
la experiencia conforme al requerimiento por escrito solicitado
por la Subdireccidon de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la UPN.

b)

e&fkla capacidad técnica, material y humana

et

s
RREON SHVA GU\%’%EMIZ GOMEZ

i

vn.::? &‘\%}V
C.P. SALVADOR A GARIBAY

30/12/20186 i

ﬂﬂ,,»-ﬂ-"”’" ( JEF5 DE GRUPO

TITULAR DEL AREA D/E’A\UDITORIA INTERNA
e ‘;
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HOJAS No ) DE
ORGANO INTERNO DE CONTROL NOMERS DE OBSERAGION. Na116
EN LA_ MONTO FISCALIZABLE: $10,000.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 510,000.0
MONTO POR ACLARAR: $0.00
CEDULA DE OBSERVACIONES. RESGO, | ECUPERAR: 800 o

AGOGICA NACIONAL.,

| SECTOR: [EDUCACION. | cLAVE. [11030

N DE RECURSO0S MATERIALES Y SERVICIOS.
NTO DE ADQUISICIONES).

CL;\VE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

210 “ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS".

) cuarto del RLAASSP. -

incumplié con. sus-.obligéciones establecidas en
x0s de efecucion 1, 2, 3, 4 5 y 6 “Obt:gacnones Y
u’tes toda vez que

de caracter admanlstratsvo ftnancnero y tecntcca'

servicios prestados inciso’ A) numerai 2 del-

wocante el avat por escnto de Ia cemflcacmn

| conforme a

3.- Evidencia documental de la supervision realizadas por los
Jefes de Departamento de Almacén y Servicios y del
Administrador del Contrato que acrediten que el servicio se realizé
las especificaciones y caracteristicas técnicas
sefialadas en los 6 Anexos del contrato y en el catalogo de
conceptos de las propuestas téchicas y econdmicas.

4.-Evidencia documental de la conclusién de los trabajos de

“| mantenimiento y conservacién de casetas de vigilangia.

15y Presentar la bitacora que avale el control y seguimiento de
:trabajos ejecutados

arsonal de nomina, - cumpie con-el: cumculum 1

sio de- acuerdo a'los: puestos func;ones ¥ perfiles

- uno de Eos servncnos materla de este contrato
trato

z:o para Ia prestacmn de Ios semcms objeto de!

on la. experiencia conforme als requerimnento por.f'

ibleeCClOﬂ de: Recursos Matenatesj Sennczos'
o A) numeral 4, del contrato, dicho escrito n

|cia documental'qgue acredite Iés acciones de
los Jefes de Departamento de Aimaeen\{

: -Ewdenma documental gue aclare la inconsistencia en el periodo
'cie gjecucion de los trabajos realizados correspondientes a la
estimacion 1, del Anexo de ejecucion 1.

‘7 Preséntar un informe pormenorizado debidamente sustentado

en ei gue se presenten las razones por las cuales, se le hizo un
ago al prestador del servicio por la cantidad de $969,697.09
pesos y no por $1'939,394.18, considerando que los trabajos se
pagarian en una sola estimacion y estos a la fecha no han
concluido.,

9.- Presentar la evidencia documental que justifique las razones
por las cuales el Ing. Joaqguin Garcia Baez, firmé como supervisor

de UPN en-la-“caratula por pago de”

% las razones por las cuales

/déf gfon‘trato conforme a las esp c;ﬂﬁac:on
Yy

c.p.o. Qo

AU

;upeﬁﬁnz GOMEZ

e

<y \\ ,}g
C.P. SALV‘%@R Wf%éc\s\;“ IBAY

/\E

£ GRUPO

TITULAR DEL AREA DERUDITORIA INTERNA
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HQJAS No: ) DE
. NUMERO DE AUDITORIA: 09/2016
ORGANO ’NTERNO BE GQNTRQL NUMERO DE OBSERVI:\CION: 0t
EN L,.é-’{t MONTO FISCALIZABLE: $10,000.0
UMNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACHNAL MONTO FISCALIZADO: $10,000.0
MONTO POR ACLARAR: $0.00
CEDULA DE OBSERVACIONES. e T~ S

AGOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUCACION.

| CLAVE: [11030 |

N DE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS.
{TO DE ADQUISICIONES),

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

210 “ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS”.

sefialadas en los 6. Anexos y sus propuestas

EJECUCION DE LOS SERVIC!OS

imlento y conservacson de casetas de wglfancua
scha pactada del 14 de septzembre de 201 6 taE
2, 2 evidencia fotograﬂca '

S traba;os del contrato marco sus 6 anexos de'
conceptos;: él area auditada no ‘elabord el controi_
a,.en la cual se debieron registrar Eos asun‘tos' S A

: _'PREVEN_TNA:

an durante la ejecumon de Ios trabajos

en. el perlodo de ejec:umon de’ Ios trabajos
g0~ de conceptos de la propuesta técnica y.
s 2 la.estimacion 1, mismos que se pagaron con
ual:- sefiala como perrode de: ejecucion de. los
'y en el resumen se,lnd: a como periodo def 10

Claudia Aguilar Sanabria del Departamento de Servicios.

[ funcion:

1.~ Autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico
‘para ejercer recursos en el capitulo 6000 “Inversion Fisica”.
Servicios: Generales, debera girar instrucciones al Departamento

establezcan los controles suficientes que permitan ejercer
_supervision permanente y se realicen con la calidad y oportunidad

los formatos de “caratula por pago de” Autorizacién y Liberacion vy
resumen de trabajos desarrollados los autcriza y libera la C.

10.--Presentar la evidencia documental que justifique las razones
por las cuales el Subdirector de Recursos Materiales y Servicios
Generales, realizd la recepciéon de los servicios sin haberse
‘establecido en el contrato y sus anexos u ofro documento dicha

EI Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales vy
de. Servicios para que en lo subsecuente, cuando se contraten
servicios de mantenimiento y conservacién del inmueble se
requeridos por la institucién.

8.-kvitar que se utilice papeleria con logotipo de la UPN en los

o} entos miticos or los restadores de servicios
ago,delos trabajos reallzados el anexo féenico, gogtL:'r:ta dos emitid P P
Tograma de pagos, presenta fa /I/ tabia de\ e N v S
s = SRR
C.P )G &TEIP’E RUIZ GOMEZ C.P. SALVADOR, ciA GARIBAY

0/12/2016 = N

e TEFE EE GRUPO

TITULAR DEL AREADE ?%JDITORlA INTERNA
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HOJAS No: ) DE
ORGAND INTERNG DE CONTROL, ﬁﬁﬂéiﬁ% BE é‘égg;?\?iﬁm 3?“‘”‘*
EN LA_ MONTO FISCALIZABLE: $19,000.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTC FISCALIZADQ: $10,080.0
MONTCQ FOR ACLARAR: $0.00
CEDULA DE OBSERVACGIONES. RESGR, T ECUPERAR: 80 o
A BBICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. [ CLAVE: [11030 |

N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.
NTO DE ADQUISICIONES).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA; | ARRENDAMIENTOS Y

210 "ADQUISICIONES,

SERVICIOS”.

vidades realizadas quincenalmente... de acuerdo

IACION MONTO =
$1671,891.53
$1671,80153
$267,502.64.
"$1'939,394.18

la Univegéidad realizé un '.pé.go",éE_"prestédgr’-dét _'
e $969,697.09. IVA'incluido, "por los conceptos |

os formatos: “Caratula por pago de”; “Resumen
Validacion y Liberacion de los trabajos de”, para

in los 6 Anexos de Ejecucidn queforman parte |

las polizas de egreso de todas las estimaciones
r la Arg. Geovana Preciado Flores, coordinadora

srestador del servicio; sin-embargo, la papeleria |

ion “corresponde a la UPN, dichos formatos;

or 3'servidores publicos-de-la UPN, lo. cual, fio &

la ejecucion ‘de :los . trabajos por parte ‘del

r lo que los-pagos realizados. carecen

dida por el proveedor que acredite la ejecucion
.

FIRMAY FECHA COMPROMISO: 9 de Marzo de 2017.

C.P. RICARDO VILLEGAS ALCANTARA.
Encargado de la Subdirector de Recursos
Materiales v Servicios.

i}

- ING. JOA
-+ Jefe de Departa

C. CLAUDIA AGUILAR SANABRIA
Jefe de Departamento de Servicios

- -

. ”,,,_N.”.;M.w.,,.ﬂ..,‘,..ﬂ,. . ?\ | \
\; ;

RREON'SIEVA C. P. L GURDALUPE RUIZ GOMEZ
ITOR T JEFE}DE GRUPO
30/1212016 S

o

i
R ZA
G
L
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N HOJAS No. ‘ DE
o . g ; NUMERQ DE AUDITORIA: 49/201§
N, ORGAND INTERNO DE CONTROL NUMERG DE OBSERVAGION: 01
e ﬁg‘\w‘ ] EN LA’ MONTO FISCALIZABLE: 510,000.0
W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL MONTO FISCALIZADO: $10,000.0
/ MONTO POR ACLARAR: $0.00
, vt UPE : 50,
CEDULA DE OBSERVACIONES. RieSGg, | NECUPERAR: 800
GOGICA NACIONAL _ | SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: 111030

N DE RECURSOS MATERIALES Y BERVICIOS.

] i . v . . -
'O DE ADQUISICIONES), CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA! ARRENDAMIENTOS Y

210 “ADQUISICIONES,

SERVICIOS”.

en el Yo. Bo. Universidad Pedagogica Nacional,
llizados” y -de “validacion 'y liberacion de los
las pélizas ‘que forma parte de la evidencia |
ealizados, estan firmados el primer documento’
| Arg. Joaquin Garcia Baez, lo cual es incorrecto
os" trabajos establecida en el contrato y sus
espondia al Subdirector de 'Recursos Materiales
los Jefes de Departamento de' Almacén. y de
ulan las clausulas séptima de los .anexos-de
del contrato; y por Claudia Aguilar Sanabria del.
no existiendo en el expediente documiento que |-

' la recepeién de’los trabajos,’ esta actividad la
ecursos ‘Materiales vy Servicios: Generales; “sin
sontrato y sus anexos u otro documento- dicha

anexo 6 No. UPN-DSJ-CONT-027-AE-06/2016,
)18,derivado del contrato marco, este sefiala en
Objeto * *FONATUR . MANTENIMIENTO * se
UNIVERSIDAD" los servicios de mantenimiento
de vigilancia en. las instalaciones de fa' Unidad
rme a las caracteristicas .y “especificaciones

enrlaspropuesta técnica y econdmica que.se \

ﬁtj/ vdormando parte integrante del mismg. \ L YR

4 Ao = i meamad i NN ‘\*\\\
REONSILVA C. P, J.GYA] E RUIZ GOMEZ C.P. SALVADQR QARCIA GARIBAY

OR o JEFE lﬂE GRUPO TITULAR DEL AREA DESAUDITORIA INTERNA
0/12/2016 S

SN
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HQJAS No: . DE
. . NUMERO DE AUDITORIA: 0912046
ORGANO INTERND DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 61
EN L/Js: MONTO FISCALIZABLE: $10,000.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $10,000.0
MONTO POR ACLARAR: $0.00
. MONT RE : X
CEDULA DE OBSERVACIONES. Kosa: T ECUPERAR: 800 o
\GOGICA NAGIONAL, | SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030 |
> 210 “ADQUISICIONES,
N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: | ARRENDAMIENTOS ¥
ITO DE ADQUISICIONES), SERVICIOS”

2| objeto del contrata senala mantemmlento y
aando-en el lugar fisico donde se realizan’ las
1 constriccion, por lo. que dlchas casetasf
ccidn nueva. :
se detalla_en el numeral de 4 2; de Ia propuesta
) que se descr[be en anexo 3 ' -

izados no se’ contemplan en Ia fa'acmon !V . dei :
lisiciones, Arrendamlentos y Ser\ncros det Sector
contratac;on de Ios servicios. relativos a b|enes
- lncorporados o adherzdos a. mmuebles cuyo;
modificacion afguna al’ prop[o mmueble Y sea
a actw:dad comercial corresponda al servicm
se eJercteron recursos_por Ia-_cantedad de
ida 35101"Mantenimiento y’ ‘conservacion’. de |
n de serwc;os admmlstratwos del clasmcador

,orresponden a Obra Pubhca con3|derando que' -
Serwcaos Relacionados. con las Mis
“Para los’ efectcs de-esta Ley, e GOf

5 que tengan por objeto” construir, instalar
‘estaurar, conservar, mantener, modtﬂearxx

ﬂ"f'(w’
K - LU] Q,Li Y e

C. P J. GUABALUBE RUIZ GOMEZ
—~"JEFE|DE GRUPO TITULAR DEL AREa’ DEVAUDITORIA INTERNA
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HQJAS Mo: - DE
HRGANO INTERNO DE CONTROL NUMERG DE OBSERVACION: 2018
EN LA MONTO FISCALIZABLE: $10,000.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $10,000.0
MON:?O POR ACLARAR: $0.00
CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGe, | ECUPERAR: 800 o
\GOGICA NACIONAL. [ SECTOR: TEDUCACION. | CLAVE. [11036 |

. ) 210 “ADQUISICIONES,
CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: ARRENDAMIENTOS Y

SERVICIOS”,

N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.
{70 DE ADQUISICIONES).

jue la Universidad para el ejercicio 2016, ejercio
lbra Plblica por la cantidad de $$1'939,394.18,
lo 6000 “Inversidn Fisica’ -sin contar con . la
1.de Hacienda y Crédito Publico. - - '

uisiciones A_tre’ndamf.entos_y. Servicios del "S_ectfdr r

del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
del Sector-Publico. .-« e
DSJ-CONT-018/2016, "de- fecha 6 de junio de

3, 4,576 B
bras Publicas y Servicios Relacionados con las

S

: y
7
( |
“"»-... M:’fizrﬁé ‘
C. P. J. GUADALUPE RUIZ GOMEZ P ARIBAY
TOR L= JEFE DE GRUPO TITULAR DEL AREA DB AUDITORIA INTERNA

30/12/2016 e




EN LA

ORGAND INTERNO DE CONTROL
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CEDULA DE OBSERVACIONES,

24 42
HOJAS No: DE
NUMERO DE AUDITORIA: 09/2016
NUMERQO DE OBSERVACION: 02
MONTO FISCALIZABLE: $2,302.9
MONTO FISCALIZADO: $2,302.9
MONTO POR ACLARAR: $0.0
MONTO POR RECUPERAR:  $0.0
RIESGO: MEDIANG

AGOGICA NACIONAL.

i SECTOR: | EDUCACION. | cLAVE: 11030

%

N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVIGIOS.
NTO DE ADQUISICIONES).

LA AUDITORIA:

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPGION DE

210 "ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS”.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

CONTRATO No. UPN-DSJ-CONT-015/2016, FARA REALIZAR
NIMIENTO Y CONSER\!A_QION 'DEL  ARCHIVO DE

:nto del contrato No UPN DSJ CONT-015/2016 flncado at

enieria, S.A. de C.V: derivado de la Inwtacmn a Cuando Menos
00001-E13-2016,  para la contratacgon de - los’ trabajos de'l
n del Archivo de Concentracion” de la UPN, con tratam:ento de- PR

icio 2018, se observé gue exssten dlversas ;rregutarldades de

con anterioridad afa iniciacion de los trabajos”q"tje.Ea_rf‘e_mpréSa_: -
- fungiria. como | -

actura Disefio y Construccmn SA de CV7

> lo establece el.art. 112 del’ Reglamento de’ la Ley de Obras|. -
dy

ionados con las: Mlsmas ni tampoco se Ie mformo al contratlsta

por instruccion de fa. Subdlreccson de Recursos !Vlaterlaies y:
e
", a través de "Acta Recepciény Entrega”, de fecha:25 de julio|.- )

nacion de los trabajos de.“Mantenimiento y Conservacion. del

ado en dicha acta que los trabajos tienen la calidad.requerida por
> Organo Interno de Control, con fecha.7 de diciembre de 2016,

cion fisica de los trabajos en el archivo de concentracin’ de la :,1

ngrafica), detectandose las siguientes 1rregulandades

lizas se encguentran desniveladas, sin gue estas cierren

residencia de obra autorizé }E,Eg&ior estos

 Servicios,; -

CORRECTIVA:

El Encargado de ia Subdireccion de Recursos Materiales vy
deberd girar las instrucciones al personal
résponsable. para. que se realicen las siguientes acciones,
proporclonando Ea ewdencsa documental correspondiente:

a)'Deszgnacnon por -escrito del Residente de Obra y el
.~ ‘comunicado por escrito al prestador del servicio de dicha
' demgnac:én :

Dy c) Ewdenc:a documentai gue acredite haber informado al
prestacio__r ‘del ‘servicio sobre los incumplimientos
“detectados, ' fa correccion de los trabajos mal realizados,
presentancio ademas, la evidencia fotogréfica que o
";."acred;te ensu caso, aplicar la fianza correspondiente.

Los Informes de respaldo para cada una de las
7. sestimaciones’ y: ei informe de actividades y productos
“ .mg_t_erta del _c_o;r_l_tr_ato.

‘Evidencia “ documental que acredite las acciones de
verificacion - realizadas por fa UPN de los trabajos
realizados:’

.,R:epérte fotografico que evidencie la realizacion de los
trabajos realizados por el contratista.

Autorizacion de la Secretaria de la Funcion Publica para
utilizar la bitacora conve%;onal. Y presentar un informe
Y

debidamente sustentado otivadg explicando las razones

i
'R'CARREON SILVA C.P. )G E RUIZ GOMEZ
AUDITOR i JEFE DE GRUPO
30/12/2016 '

N

TITULAR DEL AREADE RUDITORIA INTERNA




EN LA

ORGANG INTERNO DE CONTROL
URIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CEDULA DE OBSERVACIONES.

25 42
HOJAS No: DE
NOMERO DE AUDITORIA: 0912016
NUMERQO DE OBSERVACION: 02
MONTO FISCALIZABLE: $2,302.9
MONTO FISCALIZADO: $2,302.9
MONTO POR ACLARAR: $0.0
MONTO POR RECUPERAR: 50,0
RIESGO: MEDIANO

AGOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUGACION. | CLAVE: | 11030

N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

NTO DE ADQUISICIONES). LA AUDITORIA:

CLAVE DE PREGRAMA Y DESCRIPCION DE

210 *ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS”.

tes partes del techo, 1o que ha provocado _que-.se_hﬁtmiedéz_éa' el

1e los informes de respaldo gue deblo haber presentado el|

ida una de las estlmacmnes que contengan como minimo- . -

ance fisicoy fmancnero de Ia obra;

limiento de los programas de summtstro de matenafes mano de;

uipo;
0;

los o por efectuar al proyecto : L -
fcitos de las variaciones registradas enel penodo en. relaczon a

nidos, asi como la consecuencia o efecto de dichas® vartacnones_

ortuna de la obra y ias accsones tomadas a! respecto y

3

expuesto, lo senaiado en el artfcu[o 116 del Reglamento de la
ervicios relac:onados con las Mlsmas S

posito de que la prestacion del servicio-se reaiazara conforme a
aracteristicas establecidas.
Séptima del Contrato “Ver;flcac

-del Servscro

gjecutados por el contratista.

vitdcora electrc’:nica, los registros de obra se Ilevaron en bitécora

se/re,ahza%urante

en. el contrato, mfrmgsendose o

por las cuales se dieron estos incumplimientos.

“h)*Girar. instruccion 2 la Subdireccion de Recursos
"-‘Financieros, para que en las actividades de fiscalizacion y
pago a proveedores de bienes y servicios se cuente con
““toda la evidencia documental que acredite en su totalidad la
préstacién-del servicio.

.PREVENTIVA s
- I EL Secretario- Admmnstratwo debera girar instrucciones a Ia

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
para que en lo'subsecuente cuando se contraten este tipo de
servicios. ‘'se- vigile el’ cumplimiento de cada una de las
ob!;gaclones del prestador del servicio y de la propia UPN.

: '_Ademés para:el uso de la bitacora se apeguen a lo establecido
- en la normatmdad aphcabie

ijwtar que se utai;ce papelena con logotipo de la UPN en
“|'documentos em!tfdos por

documental que acredll e las acmones de vertf:cac&én que debgéi contratados

los prestadores de servicios

LFIRMA Y FECHA COMPROMISO: 9 de Marzo de 2017.
3 y 4, no contienen el reporte--fotogréﬂco qu -.-demuestre Ea"- w

ﬁe P

R CARREON SILVA _C.P-d-GURDA P2 RUIZ GOMEZ

AUDITOR
30/12/2016 )

\\fj)f DE GRUPO




HOJAS No: ) DE
ORGANO INTERNO DE CONTROL MRS D OBOERA iGN ay2016
EM Lﬂ:‘ MONTO FISCALIZABLE: $2,302,9
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL MONTO FISCALIZADO: $2,302.9
‘?{r Q ‘ﬁ' MONT_O POR ACL‘ARAR: $0.0
2y “QE‘—}:}‘ & CEDULA DE OBSERVACIONES, RESGo, T ECUPBRAR: 800 ANG
\GOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. | cave: [11030 |

N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. [CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE 210 “ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

\TO DE ADQUISICIONES). LA AUDITORIA:

SERVICIOS”.

acora no describe 1a identificacion del residente de obra y, en-su
i como al superintendente por parte del contratfsta ' :

cora los trabajos extraordlnanos

lado, existe mcumphmiento a lo estabEeCIdo en el Art 1233 '
Ill del Reglamento de la Ley de Obras -Pub_t_tcas. y Servicios |
1as, At oy ST

s estimaciones de los trabajos realizados por el corntratista, se |-

> contable Nos. Cl_ 1337, CL 1338 y.CL- 1669_que mtegran Ios
ones 1, 2, 3y 4, no'se acompa#faror *de fas notas ‘de bltacora A
gue demuestre_la realizacion de- los’ trabajos e;ecutados por eI-
stablece la clausula cuarta def contrato '

0s por Pagos’, de ‘trabajos reallzados que forman parte ‘del}-
e las pdlizas referidas en el parrafo anterior, fueron-elaborados | -
nas Vazquez, Administrador Unico. deél Contratista “Geoestud:os’
C.V.; sin embargo,la papeierla utilizada para sue[aborac&on-_- g
N, dlchos formatos, ademas ueron firmados por ef supemsor. i
s publicos de la UPN, por lg-qt Ios pagos realizados carecen| .. ..
eumental expedida por el sta’: que _respalde las

iatos en el recuadro "Vo.Bo. Liberacion” estén firmados por

‘Encar, fado de

|ING, ARQ. .
Jefe del Depa merft Adgquisiciones.

Materiales y Servicios.

7

CiA BAEZ,

ILLEGAS ALCANTARA.
‘Subdireccidon de Recursos

abria de /P epartamento de Servicios, no en el
O que AT dite esta funcion,
AN

CARREON SILVA C. P_J-BURDALUPE RUEZ GOMEZ
AUDITOR i JEFE DE GRUPO
30/12/20186




27 42
HOJAS No: o DE
ORGAND INTERNG DE CONTROL NIMERS OF ORGSO, 2016
EN LA MONTO FISCALIZABLE: $2,302.9
LINIVERSIDAD PEDAGDGICA NACIONAL MONTC FISCALIZADO: $2,362.9
MONTC POR ACLARAR: $0.0
CEDULA DE OBSERVACIONES. Meso, RECUPERAR: - 300 o
AGOGICA MACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: |t1030
N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. [CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE 210 “ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

NTO DE ADQUISICIONES). LA AUDITORIA SERVICIOS".

je Obras Pdblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

. pérrafo, 116, del Reglamento de la Ley de . Obras Publicas y
y» Mismas. R T I

, UPN-DSJ-CONT-015/2018.

R CARREON SHVA C.P. SALVADO ARCiAE\RIBAY

AUDITOR JEFE DE GRUPO TITULAR DEL AREA D@AUD!TORlA INTERNA
30/12/2016 — N \

R ’

v




28 42

ORGANO INTERNO DE CONTROL. EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CEDULA DE OBSERVACIONES,

HOJAS No: ) DE
NUMERO DE AUDITORIA: 09/2016
NUMERCQ DE OBSERVACION; 03

MONTO FISCALIZABLE: 4,673.3
MONTC FISCALIZADO: NIA
MONTO POR ACLARAR: 4,673.3
MONTOQ POR RECUPERAR: NIA
RIESGO:

DAGOGICA NACIONAL.

| SECTCR: [EDUCACION | CLAVE: [11030

ION DE RECURSO0S MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES
ENTO DE ADQUISICIONES)

CLAVE DE PROGRAMA Y )
DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

210 “ADQUISICION, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS”

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

JS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
\GUIRRE”

lad Pedagogica Nacional contrato 108 servicios
LA de CV. mediante ¢l procedimiento de, Li
ro LO-011°00001-E20-2016 para d
ento y Conservacion. del Auditori
98 en el periodo del:25 de julig'al
=ntal que se encue

iy administrativa que _pres [
equisitos Ieg’alé’s’i"adm__i}nistrafciv_os,, tecnicos’y-econa
seen participar:en ia:licitacion”

smas"que publicar
irmadas por el Encargad

16 la ‘empresa,. para dar]

CORRECTIVA:

El Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales v
-Sefyicios ‘Generales en el plazo establecido en esta cédula debera
llevari.a cabo las siguientes acciones y presentar evidencia
documental deslo siguiente:

expedi

| Diario®

g.é dei servidor publico de la UPN que
sable de administrar y verificar el

la conclusién de los trabajos contratados y
UPN en e} que se haya informado sobre los
n su caso, aplicar la fianza

b

&s C.P. J. Buadakige

. 5;;\ s

Jefe de Grupo

1212016 S
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CEDULA DE OBSERVACIONES.

29 42
HOJAS No: DE
NUMERO DE AUDITORIA: 09/2018
NUMERO DE OBSERVAGION: 03
MONTO FISCALIZABLE: 4,673.3
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: 4,673.3
MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO:

DAGOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: [11030

%

ION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
ZNTO DE ADQUISICIONES)

CLAVE DE PROGRAMA Y .
DESCRIPCION DE LA AUDFTORIA:

210 “ADQUISICION, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS”

el representante legal ni ninguno de sus socios o asociados
rgo o comision en el servicio publico, ni se encuentran
mo gue tampoco se encuentra en alguno de los supuestos a
s 51 fraccion 1i de la Ley de Obras Publi
1as y el articule 8, fraccidon XX de la Ley
ativas de los Servidores Publicos

comunicado po
iendados para que;
recepcion fisica

nto.

h) Presentar Ia bitacora electrénica o, en caso de gue esta se haya
hecho de manera convencional, presentar la autcrizacion de la
Secrataria de la Funcion Plblica.

videncia documental que respaiden el pago e indicar las
Ones por las cuales las estimaciones no se presentaron para
ositiempos establecidos.

strativo gire sus instrucciones por escrito
0s Materiales y Servicios Generales c¢on
ricto cumplimiento al clausulado de los
restacion dé servicios. Asimismo, se apeguen a las
agales rmativas aplicables, y atiendan a las
onalidad,  austeridad y  disciplina

212016

LA
WA VAN

C.P. Salvador {a Garibay
Titular del Areade Nt‘\gitoria Interna

\
L

T —————




30 42
5 e HOJAS No: DE
S e : NUMERO DE AUDITORIA; 0912016
F? @é‘?ﬁ%%i&\\%ﬁ ORGANO |NTERNO DE’CONTROL EN LA NYIMERO DE OBSERVACION: 03
5%@)@&@{% =1 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. MONTO FISCALIZARLE: 4,873.3
% %‘%M‘fﬁ% W : MONTO FISCALIZADO: NIA
- W, g g : % MONTO POR ACLARAR: 4,673.3
&H[ﬁfjﬁ// CEDULA DE OBSERVACIONES. MONTO POR RECUPERAR: NIA
S & - RIESGO:
DAGOGICA NACIONAL, | SECTOR: [EDUCACION | CLAVE: | 11030
ION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES. iCLAVE DE PROGRAMA Y ) 210 “ADQUISICION, ARRENDAMIENTOS ¥
ENTO DE ADQUISICIONES) DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: SERVICIOS”

isica por parte del personal dei Organo Interno de Control al

contré que los trabajos ejecutados no cumplen con la calidad | FIRMA Y FECHA DE COMPROMISO: 09 de marzo de 2017

tra en las fotos anexas (Anexo 4); ademas |os trabajos al 13
han concluido, ya que en ia parte de los-caimeringsfalta

Setvicios Generales

ubdireccion de Recursos Materizies y

Fecha que
. debid
presentarse
15-ag0-16
29-ago-16
| 13-sep-16 septiembre ey b \ \
' )
&5 JCuad ) C.P. Salvador fa Garibay
Jele de Grupo Titular del Area e’fx&ftoﬁa Interna
i ) %
\ / =
12/2016
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL,

CEDULA DE OBSERVACIONES.

HOJAS No:
NUMERO DE AUDITORIA:
NUMERO DE OBSERVACION: 03

31 42

DE
0972016

MONTO FISCALIZABLE: 4,673.3
MONTO FISCALIZADO: NA
MONTO POR ACLARAR: 4,673.3
MONTO POR RECUPERAR: NIA
RIESGO:

DAGOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUCACIGN

| cLAVE: T11030 |

ION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

ENTO DE ADQUISICIONES)

‘CLAVE DE PROGRAMA Y

DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

SERVICIOS”

210 “ADQUISICION, ARRENDAMIENTOS Y

icen de la siguiente evidencia documental gue respalde su
erpo de la estimacién y notas de bitacora, trasgrediendo lo
-uarta del instrumento juridico; asi come no cumplen con el
se muestra en el cuadro anterior. '

endamientos y Servicios: del

\gundo.

Sector P

12/201&

Ruiz Gadmez

o
. Jefe de Grupo

C.P. Salvad

Thular del Area‘de\Auditoria Interna

Y

e
o .
A
o

)&4}%3‘&:‘7 -
i

Sl



32 42

HOJAS No: ) DE
ORGANO INTERNO DE CONTROL NOERD DE i S 092018
EN LA MONTO FISCALIZABLE: 5'807.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 5°807.0
— MONTO POR ACLARAR: 631.7
CEDULA DE OBSERVACIONES, Meaoe, T NECUPERAR: - NiA
IAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: 11030
3N DE
tATERIALES Y  |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”,
OBSERVACION RECOMENDACIONES

\DA DEL CONTRATO DE LIMPIEZA No. UPN-DSJ-|CORRECTIVA:;

El Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales vy
cios debera realizar lo siguiente:

:que conceptos corresponden los pagos por
realizados a la TESOFE por la prestadora de
“proporcionando ]os escritos con los cuales se

detallado aclarando las

“Servicios programados prestados por
, del Acuerdo por el que se modifica el

Materia de Recursos Maté@{ales ¥, §ervicios Generales,

ﬁm. rIwEe
C.P. SALVAD \GARCIA GARIBAY

TITULAR DEL AREA\DE AUDITORIA INTERNA

JERE DE GRUPG

w‘“‘“
. diciembre de 2016, \\W/




33 42

HOJAS No: DiE
. ; NUMERO DE AUDITORIA: 19/2016
ORGANO INTERNG DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 04
EN LA MONTO FISCALIZABLE: 57807.0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTC FISCALIZADO: 5°807.0
- _ _ MONTG POR ACLARAR: 631.7
CEDULA DE OBSERVACIONES, MESo, | RECUPERAR:  NIA
JAGOGICA NACIONAL. | SECTCR: [EDUCACION. | cLAavE: [11030 5
ON DE ) ) '
AATERIALES Y CLAVE DE PROGRAMA ¥ DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”.

realizados durante la vigencia del contrato.
5 entre los escritos de recepcién del servicio y la

del pago, documentos signados por el C. Fernando|3. Aclarar el pago realizado en el mes de marzo,
artamento de Servrc;os Generales y Ias facturas de.los proporcionando la documentacién soporte.

Presentar un informe de los hechos sefialados en la
observacién de origen, indicando las causas que
la Universidad haya terminado

:
i
I
i
2

niguito correspondlente y reclamar el pago
de.da syperjmcms

invariablemente el Servidor Publico

Recepcién de los Servicios”, las
recibieron los mismos, relacionando
hubieren presentado y que incidieron

{0 aplicacidn de sanciones, indicando el
ohcepto por el cua\fue aphcado

ﬁ‘jﬁ\, ) \L\\

C.P. SALVAD{! RC!A GARIBAY
TITULAR DEL AREA D%AUDITORIA INTERNA

iz

. v ‘\’/
3 diciembre de 2076. S




ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CEDULA DE OBSERVACIONES.

34 42
HOJAS Na: DE
NUMERO DE AUDITORIA: 09/2016
NUMERO DE OBSERVACIGN: 04
MONTO FISCALIZABLE: 5'807.0
MONTO FISCALIZADO; 5'807.0
MONTO POR ACLARAR: 6317
MONTO POR RECURPERAR: NIA
RIESGO: MEDIANO

DAGOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030

ION BE
MATERIALES Y

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”,

ntidad podra dar por terminados anticipadamente los
curran razones de interés general, o bien, cuando por
extinga la necesidad de reguerir los blenes O _Servicios

Fortalecer la supervision sobre el personal designado por la
Universidad para la supervision del servicio de limpieza, el
cual debera monitorear permanentemente la prestacion del
servicio a efecto de identificar oportunamente, situaciones
que pudieran afectar las actividades de la Institucion.

Villegas Alcantara.
ireccion de Recursos Materiales y
Servicios.

Uz

) i xmm

C.P. SAE_VADO ciA GARIBAY

JEFE DE GRUPOY

T
e diciembre de 20616,

e

TITULAR DEL AREA@%L\UDITORIA INTERNA
h

v




. I00s J%} HOJAS No: ) DE
i e NUMERO DE AUDITORIA: 08/2016
{:&\\g} ORGANOC INTERNO DE CONTROL. NUMERO DE OBSERVACION: 04
g:‘ U@‘ﬁw S EN LA MONTO FISCALIZABLE: 5°807.0
‘%ég@& W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTG FISCALIZADO: 5'807.0
- 3 \{5’{:{%‘@ MONTO POR ACLARAR: 631.7
iR : MONTO POR RECUPERAR: NIA
: %\@/ CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: MEDIANG
JAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [ EDUCACION. | €LAVE T11030 !
ON DE )
fATERIALES Y [CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS™,

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios,
e Organizacion de la Universidad Pedagogica Nacional.

del Acuerdo por: el
acion  General . en ™

5 A

C.P. SALVAD
TITULAR DEL AREA

ALDITORIA INTERNA



36 42
HC')JAS No: ) i DE
ORGAND INTERNO DE CONTROL NOMERG DE ORGLRUACION: o016
EN LA: MONTO FISCALIZABLE: $457.9
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL MONTO FISCALIZADO: $457.9
MONTO POR ACLARAR: $0.0
CEDULA DE OBSERVACIONES. RESGa, | NECUPERAR: 300 Ao

AGOGICA NACIONAL.

[ SECTOR: | EDUCACION. [ CLAVE: {11030 |

N DE RECURSQS MATERIALES Y SERVICIOS. |[CLAVE DE PROGRAMA

YDESCRIPCIONDE | 410 «ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS” .

NTO BE ADQUISICIONES). LA AUDITORIA:
OBSERVACION _ E s RECOMENDACIONES
. DE OFICINA PARA ALMACENAMIENTO EN DIFERENTES CORRECTIVA:
El Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y

la Adjudicacién Directa derivada del procedimiento de
| No. LA-011A00001-E15-2016 declarada- desierta, se
No. UPN032/2016-AD del proveedor “Grupo 5000, S.A.
le material de oficina, por un importe: minimo de
de $3'600,000.00, se observé lo siguiente: = .-

compra antes sefialado, a través de la factura No. 250
2 2016, por un importe de $457,971.69 la UPN adquirié
leria. Este material, de acuerdo a los vales de salida de
15 fue suministrado en su totalidad a’las dreas de
Direccion de Unidades UPN, observandose al respecto
do el almacenamiento del material en dichas. areas;
0 bodegas en lugares diferentes "al - establecido,
lado en el numeral 224 del Acuerdo por el que se
el que se establecen las disposiciones en Materia de
Servicios Generales, _que - establece: A efecto. de

de los almacenes, los Oficiales Mayores, homologos o |

FIRMA 'Y FECHA COMPROMISO: 9 de Marzo de 2017.

dades estableceran las medidas necesarias que eviten
0 el almacenamiento de bienes en lugares diferentés al

| Servicios,”  debera

‘en- lugares  diferentes
Unicamente lo necesario a las areas que conforman la

realizar las siguientes acciones,
proporcionando la evidencia documental correspondiente:

Establecer las medidas necesarias que eviten la creacién
de bodegas o el almacenamiento de bienes y/o materiales
al  almacen, suministrando

Unidad Ajusco y Unidades de la Ciudad de México, lo
necesario para el cumplimiento de sus funciones.

'Realizar las acciones que permitan dar atencién al numeral
224 establecido en el Acuerdo por el que se modifica el

diverso por el que se establecen las disposiciones en

‘Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales.

PREVENTIVA:

Se establezcan mecanismos de control que eviten realizar

abastecimientos de material de oficina de manera global y
adicionalmente de requerimientos extraordinarios.

Yook

ek

<, AN NN

o . Y
C.P. SALVADORYSARCIA GARIBAY

—i 7N

ey oy . 2 LA——
' CARREON SILVA C. P, L GUADALUPE RUIZ GOMEZ
\WUDITOR . JEFEDE GRUPO
01272016 T
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HOJAS No: DE
ORGANO INTERNO DE CONTROL, R B ApomoRiA: ., aiaons
EN LA MONTO FISCALIZABLE: $457.9
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIOMAL MONTO FISCALIZADO: $457.9
MONTO POR ACLARAR: $0.0
. it 3 H X
CEDULA DE OBSERVACIONES, RieSco, O RECUPERAR: 800 o
AGOGICA NACIONAL. | SECTOR: {EDUCACION. | CLAVE: 111030 |
N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE B N
{70 DE ADQUISICIONES), A AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS”.

rol y distribucion de dicho material -de oficina. origina
des de almacenista, propiciandose ademas la| <+ . o
rotacién de dicho inventario. . Tt e I ———

or el que se modifica el diverso por el que'se establecen| - ¢.p. RICARDG VILLEGAS ALCANTARA.
1 de Recursos Materiales y Servicios Generales. - "1 Erearadie da 1a Subdireccion de Recursos
Lo e L Materiales y Servicios.

RCIA BAEZ.
eYhdguisiciones.

R CARREON SILVA C. P_J-@UADALUPE RUIZ GOMEZ

AUDITOR e JEFE DE GRUPO
30/12/2016 h

S

W




ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CEDULA DE OBSERVACIONES,

38 42

HQJAS No: DE
NUMERO DE AUDITORIA: 0912046
NUMERO DE OBSERVACION: 06
MONTO FISCALIZABLE: 68°713.7
MONTO FISCALIZADO: 68,713.7
MONTO POR ACLARAR: NIA
MONTO POR RECUPERAR: NIA
RIESGO: MEDIAND

JAGOGICA NACIONAL.

| SECTOR: [EDUCACION.

| CLAVE: [11030

ON DE

VATERIALES Y CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 "ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”.

OBSERVACION

RECOMENDACION

ES

- INFORMACION EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE | CORRECTIVA:

ERNAMENTALES “COMPRANET”, El Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y

":Egente para el

ta no util

res Personas sefialadas en la ohservacion de origen.

ro Unico de Proveedores.

Servicios deberd girar sus instrucciones a quien
responda, a efecto de realizar lo siguiente:

el Sistema CompraNet de Ias

salario minimo
Distrito Federal; sin

izacion cieE Sistema

2 diciembra de 2016.

C.P. SALVAD

RCIA GARIBAY

TITULAR DEL AREA DE\AUDITOR#A INTERNA
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HOJAS No ) DE
ORGANO INTERNO DE CONTROL NOMERO DG CBaER perats
ENLA MONTO FISCALIZABLE: 68'713.7
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 68,713.7
- MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES, Ricsao, | RECUPERAR: — NA
JAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION, | CLAVE: [11030
AN DE , ’
RATERIALES Y CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”.

Licitaciones Publicas y 8 Adjudicaciones Directas de

Ublicas, 1 Invitacion a Cuando Menos Tres Personas y| PREVENTIVA: . .

ctas de 2016, Informar y orientar a las diversas areas de la UPN para que,

en los procesos de compra subsecuentes, para la

realizaciéon de la Investigacion de Mercado, se debera
ilizarsprimordialmente CompraNet, buscando asegurar las
mejofes congdiciones para el Estado en cuanto a precio,

, supervision del personal responsable de
ncerporar.Ja informacion a CompraNet para que se integra y
: fa informacidn requerida en el mismo.

1es que se d

e

ponsables de incorporar. la informacién en el Sistermna
gistro Unico de- Proveedores;-de. las Politit
> Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

S UPERUIZ GOMEZ.
FE DE GRUPGY

D
J

: diciembre de 20716, .

i
i




HQJAS No: . DE
ORGANO INTERNO DE CONTROL NOTRO DE g‘égg&i{gm or2018
EN LA: MONTO FISCALIZABLE: 509,71
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, | MONTO FISCALIZADO: 609.1
— MONTO POR ACLARA_R: 0.G
CEDULA DE OBSERVACIONES. HehGo, O RECUPERAR. - f4s
DAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [ EDUCACION. | CLAVE: {11030 1

ION DE
WMATERIALES Y

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

210 “ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS”,

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

JEL IVA'Y RETENCIONES NO REALIZADAS.

esto al Valor Agregacio _
esto Sobre la Renta. ™

Subdirectora de Recursos Financieros, a efecto
de que se recupere el recurso pagado de mas por

CORRECTIVA:
El Encargado de la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios, debera coordinarse con la

cantidad de $14,509.84, para su posterior
devolucién considerando las cargas financieras
generadas desde que el recurso fue pagado hasta
la fecha‘del reintegro a TESOFE.

la Subdirectora de Recursos
ue. se ejerza mayor supervisién

Viliegas Alcantara.

N c’é;
ncarg t{:ﬂreccién de Recursos
e

Mater:af y Ser\(tcr{Js

./-/
e diciembre de 2016.

w\y—-f w\ﬂ\
C.P. SALVADOR CiAa GARIBAY
TITULAR DEL AREA DENAUDITORIA INTERNA
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HOJAS No: D
: - NUMERC DE AUDITORIA: 09/2016
ORGANG INTERNO DE CONTROL. NUMERO DE OBSERVACION: 08
i EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0.60
; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACHONAL MONTO FISCALIZADO: $0.00
MONTO POR ACLARAR: $0.0
CEDULA DE OBSERVACIONES. RS0, | ECUPERAR: 800 o

\GOGICA NACIONAL.

| SECTOR: [ EDUCACION.

| CLAVE: 111030 i

N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS,
ITO DE ADQUISICIONES).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITCRIA;

210 “ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS ¥
SERVICIOS”.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

E ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
DAS NI FORMALIZADAS. e

2 las actividades realizadas por el Comité de
ntos y ' 'servicios, se constaté que. para- los
rogramaron. 12 sesiones en cada uno como.se

CORRECTIVA:

El Presidente del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, debera girar instrucciones al
Secretario Tecnico a efecto de que se elaboren, formalicen y se
presenten al Comité para su aprobaciéon y firma las actas
referidas:

A i PREVENTIVA:
SESIONES ORDINARIAS . o
N 2016 {El " Presidente del Comité, debera girar instrucciones al
Fotats - Nodo | - Fecha. ) "Estatus: || Secretario Técnico para que en lo subsecuente, se presenten al
malizada | 29/01/2016 | formalizada | 20/o1/2016 | - | COMIté “las actas de cada sesion en la sesién inmediata
n formalizar | 24/02/2016 . | canceiada 24/02/20%6 posterior'para su aprobacion y firma.
incelada 23/03/2016 “Formalizada .- | 23/03/2016 : SR \\
wmalizada 30/04/2016 No seelabore | 30/04/2018 s "
ymalizada™ " | 31/05/2018 Sin formatizar | .31/05/2016 7
aincelada 28/06/2016 . Cancelada 28/06/2616
ymalizada | Julio Sin formalizar - FIRMA Y FE
incelada | 25/08/2016 Cancelada 25/08/2016
wnceldda -29/09/2016 Cancelada - 20/69/2016
rmalizada |, 27/10/2016 Cancelada 2711012016, LIC. RO
incelada -Noviembre - Sin formalizar|.-Noviembre * P P
ncelada___ | 02/12/2016. .| Cancelada | 02/12/2016 SECRETARI VOY PRESIDENTE DEL
SIONES EXTRAORDINARIAS: = - - COMITE DE ADQ WARRENDAMIENTOS Y
08/04/2016 Formalizada 08/04/2018 L& UPN.
maljzada .
ipyializéda {7 h )
s {—
EON SILVA &P I BUADALYUPE RUIZ GOMEZ,
JEFE BE GRUPO

"OR
01272016 \\

e




ORGANG INTERNO DE CONTROL

FIOJAS Nox
NUMERO DE AUDITORIA:

DE
, 0912018
NUMERO DE OBSERVACION: 08

t,
N Z EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0.00
; ol UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0.00
g, a:\{fi'r"' ; {fff MONTO PCOR ACLARAR; $0.0
%@Lj%,ﬁ CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: R MEDIANG

\GOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030

., 210 "ADQUISICIONES
N DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: | ARRENDAMIENTOS Y
ITO DE ADQUISICIONES). SERVICIOS”

para el sjercicio. 2015, no fue. elaborada
gunda sesion ordinaria del ejercicio 2015, Por lo
1es. del ejercicio 2016, no se han elaborado y
ientes’ a la Cuarta; Quinta, Séptima sesiones

sesion se debid elaborar el acta correspondiente.

C.P. RICARD@ VILLEGAS ALCANTARA.
o Encargado de la Subdirector de Recursos
Materiales y Sérvicios y Secretario Técnico del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
o Publico,

>robadas y firmadas por todos los. que asistieror| .

:sién inmediata posterior; Tal como lo estipula’el

del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, |

del Sector Publico. -

del Sector Publico.

del Reglamento de .'|_'a’ ‘Ley '_qé_i:-Ad_qq_gsqciQhé.$-,-. z

ING. JO

“GUAD

UPE RUIZ GOMEZ?

JEF
0/12/120186 .,

.v\h“'-w-.-,m.

DE GRUPO




