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INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA

INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales, mediante el cual se aprueba el Programa Nacional de Proteccién de Datos
Personales (PRONADATOS) 2022-2026.

Al margen un logotipo, que dice: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales.- Consejo Nacional.- CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT01-17/05/2022-04.

ACUERDO DEL CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL
PROGRAMA NACIONAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES (PRONADATOS) 2022 - 2026.

VI.

CONSIDERANDO

Que el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccidon de Datos Personales, es competente para emitir el presente Acuerdo, con
fundamento en lo establecido por los articulos 31, fraccion | de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; y 10, fracciones I, Il y VII; y 12, fraccién XVII del Reglamento del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Puablica y
Proteccion de Datos Personales.

Que el 7 de febrero de 2014, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de Transparencia; al efecto en su articulo Segundo Transitorio,
establece que, el Congreso de la Union debera expedir la Ley General del articulo 60. de esta
Constitucion, asi como las reformas que correspondan a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, a la Ley Federal de Datos Personales en
Posesién de los Particulares.

Que la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados (en
adelante Ley General de Datos), publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de
2017, como norma reglamentaria de los articulos 60., Base A y 16, segundo parrafo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, instituye en su articulo primero como
objeto el de establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho que
tiene toda persona a la protecciéon de sus datos personales, en posesion de sujetos obligados, en
el &mbito federal, estatal y municipal, asi como cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, en los 6rganos autbnomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos.

Que, en el Titulo Primero, Capitulo Segundo de la Ley General de Datos refiere que el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
(en adelante Sistema Nacional), estara a lo dispuesto por la Ley General de Transparencia, en la
que se establecen las bases para regular, entre otros aspectos, la integracion, organizacion y
funcionamiento del Sistema Nacional, asi como la coordinacion entre sus integrantes. Asimismo,
la Ley General de Datos le atribuye como funcién disefiar, ejecutar y evaluar las acciones
relativas a la politica publica transversal de proteccion de datos personales, asi como fijar e
implementar criterios y lineamientos en la materia.

Que el articulo 10 de la Ley General de Datos, prevé que el Sistema Nacional debe establecer
lineamientos tendientes a cumplir sus objetivos; asimismo, el diverso 12 de la misma Ley
establece que el Sistema Nacional tiene dentro de sus objetivos, adicionalmente a los planteados
por la Ley General de Trasparencia, disefiar, ejecutar y evaluar un Programa Nacional de
Proteccion de Datos Personales (PRONADATOS).

Que el articulo 12, de la Ley General de Datos sefiala que ademas de los objetivos previstos en
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el Sistema Nacional tendra
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VIL.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

como objetivo disefiar, ejecutar y evaluar un Programa Nacional de Proteccion de Datos
Personales que defina la politica publica y establezca, como minimo, objetivos, estrategias,
acciones y metas.

Que en esa misma disposicién se sefiala que el Programa Nacional de Proteccién de Datos
Personales, se constituira como un instrumento rector para la integracion y coordinacion del
Sistema Nacional, y debera determinar y jerarquizar los objetivos y metas que éste debe cumplir,
asi como definir las lineas de accién generales que resulten necesarias, las que debera evaluarse
y actualizarse al final de cada ejercicio anual y definira el conjunto de actividades y proyectos que
deberan ser ejecutados durante el siguiente ejercicio.

Que el Articulo Quinto de los Transitorios de la Ley General de Datos establece que el Instituto y
los Organismos garantes deberan emitir los lineamientos a que se refiere esa Ley y publicarlos en
el Diario Oficial de la Federacion, o en sus Gacetas o Peridédicos Oficiales locales,
respectivamente.

Que el 5 de octubre de 2017, el Consejo Nacional del Sistema Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales en su Cuarta
Sesién Extraordinaria, aprobo los Lineamientos para la Elaboracion, Ejecucion y Evaluacion del
Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales (Lineamientos del PRONADATOS)
dictaminados por la Comision de Proteccion de Datos Personales del Sistema Nacional, los
cuales se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de octubre de 2017.

Que los Lineamientos del PRONADATOS definen conceptos de politica publica; establecen
mecanismos de coordinaciébn para la elaboracion, ejecucién y evaluacién; asi como, la
descripcién de plazos, de responsables, de productos y de formas para realizar consultas
publicas para su elaboracion.

Que en el punto numero VI del Orden del Dia, de la Primera Sesion Extraordinaria de 2018 del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, celebrada el 23 de enero de 2018, fue
presentado, sometido a discusion y aprobado por unanimidad el Programa Nacional de
Proteccion de Datos Personales 2018- 2022 (PRONADATOS).

Que en el punto 7 del Orden del Dia de la Primera Sesion Extraordinaria 2020 del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, celebrada el 05 de noviembre de 2020, fue
presentado, sometido a discusion y aprobado por unanimidad el Acuerdo mediante el cual se
aprueban las actualizaciones 2019 y 2020 del Programa Nacional de Proteccién de Datos
Personales.

Que en el punto 5 del Orden del Dia de la Primera Sesion Ordinaria 2021 del Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, celebrada el 30 de abril de 2021, fue presentado,
sometido a discusion y aprobado por unanimidad el Acuerdo mediante el cual se aprueba
reformar los numerales décimo sexto, vigésimo tercero, vigésimo octavo, trigésimo tercero,
trigésimo octavo, trigésimo octavo bis, trigésimo octavo ter, trigésimo noveno y cuadragésimo
segundo de los Lineamientos para la Elaboracion, Ejecucion y Evaluacion del Programa Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacion; asi como los numerales décimo, décimo tercero,
décimo noveno, vigésimo, trigésimo séptimo, cuadragésimo segundo bis, cuadragésimo tercero,
cuadragésimo cuarto y quincuagésimo primero de los Lineamientos para la Elaboracion,
Ejecucion y Evaluacion del Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales.

Que teniendo en cuenta que el PRONADATOS debe ser un instrumento cohesionador de la
proteccién de datos personales no solo a nivel federal, sino que debe incluir activamente al nivel
local, donde debera permear positivamente de manera transversal en las politicas publicas, se
requirio dotar a su elaboracién de mayor estabilidad, imparcialidad y suficiencia técnica para
orientar la continuacion de los trabajos y objetivos del Sistema Nacional, por lo que se identificé
como necesaria la participacion de una institucion de prestigio social y académico en la
conformacion de la propuesta de PRONADATOS a fin de dotarla de dichos elementos.

Que el 14 de junio de 2021 se firmé un Convenio de Colaboracion con el Instituto de
Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México (113 de la UNAM) con
el objeto de llevar a cabo la “Consultoria y Elaboracion de los Diagndsticos, la propuesta del
Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (PROTAI) y del Programa
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Nacional de Proteccion de Datos Personales (PRONADATOS) 2022-2024, asi como el
acompafamiento a sus ajustes”, equipo liderado por la Dra. Issa Luna Pla.

Que el 21 de septiembre de 2021 se realizé el Foro de Lanzamiento de la Elaboracion de los
Nuevos Programas Nacionales con la finalidad de formalizar la entrega del 11J de la UNAM al INAI
de las primeras propuestas de los siguientes Programas Nacionales.

Que en el punto 6 del Orden del Dia de la Cuarta Sesién Extraordinaria 2021 del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia celebrada el 15 de octubre de 2021, fueron
presentadas las primeras propuestas del Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion y del Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales (PROTAI -
PRONADATOS 2022-2024) para su turnado a las instancias e integrantes con lo que se inici6 el
proceso de andlisis.

Que el proceso de analisis del PRONADATOS 2022, ademas de la retroalimentacion por parte de
las instancias e integrantes del Sistema Nacional de Transparencia incluy6 la realizacion de un
Foro Regional:

1) Foro Regional “Rumbo al Nuevo PRONADATOS 20227, realizado el 1 de febrero de 2022
en la Region Centro del Sistema Nacional.

Que la Comision de Proteccion de Datos Personales del Sistema Nacional realizé tres mesas de
trabajo en la que participaron sus integrantes, con la finalidad de analizar la propuesta de
PRONADATOS por Ejes teméticos:

Mesa de Trabajo Grupo 1: Ejes 1, 2 y 3, realizada el 24 de enero de 2022.
Mesa de Trabajo Grupo 2: Ejes 4, 6y 7, realizada el 31 de enero de 2022.
Mesa de Trabajo Grupo 3: Ejes 5, 8 y 9, realizada el 3 de febrero de 2022.

Que con la finalidad de que la propuesta de PRONADATOS fuera retroalimentada por cualquier
persona interesada, se realiz6 una consulta publica en linea del 24 de febrero al 4 de marzo del
2022.

Que derivado de las observaciones recibidas en los diversos mecanismos de consulta realizados,
el 113 de la UNAM vy, posteriormente la Secretaria Ejecutiva del SNT procedieron a su
sistematizacion, asi como a la atencion de las observaciones y comentarios emitidos.

Que en el punto nimero 12 del Orden del Dia, de la Primera Sesion Ordinaria de 2022, del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, celebrada el 24 de marzo de 2022, fue
presentado, sometido a discusién y aprobado en lo general por unanimidad el Programa Nacional
de Proteccion de Datos Personales (PRONADATOS) 2022, ampliando su vigencia hasta el afio
2026.

En su discusion en lo particular, solo dos integrantes de este Consejo Nacional manifestaron su
deseo de hacer reservas, el representante del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI); reservo varias lineas de accion del programa, sefiald los nimeros especificos de las
lineas de accion, en el caso de PRONADATOS: Eje 6, objetivo estratégico 6.1, linea de accién
6.1.11., Eje 4: Objetivo estratégico 4.1, lineas de accién 4.1.7, 4.1.10, 4.1.11 y 4.1.14., Eje 5:
Objetivo estratégico 5.1, lineas de accion 5.1.4.Ay 5.1.5.B., Eje 7: Objetivo estratégico 7.1, lineas
de accion 7.1.14 y 7.1.15., Eje: Objetivo estratégico 4.1, lineas de accion 4.1.4 y 4.1.8. De la
misma forma la representante de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) sefald que
deseaba reservar para ver en lo particular de 26 lineas de accion lineas de accion siguientes:
PRONADATOS, el 1.1.1- A, 2.1.1-A, 3.1.1-C, 3.1.5-C, 3.1.7, 3.1.12, 3.1.15, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6-A,
41.7,4.1.8,4.1.9,4.1.10,4.1.11,4.1.14,5.1.1,5.1.2,5.1.4-A,5.1.5-B, 6.1.11, 7.1.1, 7.1.7, 7.1.14,
7.1.15y8.1.3.

Acto seguido, con la autorizacidn de la Presidenta del Consejo Nacional, el Secretario Ejecutivo
del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia suspendié el analisis de este
asunto en lo particular, dejando constancia de que el mismo ya habia sido aprobado en lo
general, y reservar su discusion y en su caso la aprobacion en lo particular para una sesion de
Consejo Nacional posterior, luego que la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional atendieran y
analizara los numerales del PRONADATOS que solo los dos integrantes del Consejo Nacional
reservaron.

Derivado de lo anterior, la Secretaria Ejecutiva de Sistema Nacional de Transparencia se ocup6 a
atender dichas observaciones, por lo que el miércoles 30 de marzo de 2022 se realizé reunion de
trabajo virtual entre el personal de la Secretaria Ejecutiva del SNT y del INEGI para revisar y



Lunes 20 de junio de 2022 DIARIO OFICIAL

atender los comentarios emitidos. De igual forma, el viernes 1 de abril del 2022 se realizé reunién
de trabajo en las instalaciones de la ASF entre el personal de la Secretaria Ejecutiva del SNT y
de dicha Instituciéon con el mismo propdsito.

XXVI.  El lunes 18 de abril de 2022, personal de la Secretaria Ejecutiva del SNT remitié via correo
electrénico a los enlaces designados del INEGI y de la ASF la propuesta de Programa ajustado
para su validacion.

XXVII.  El viernes 29 de abril y el lunes 2 de mayo de 2022-2026, personal de la Secretaria Ejecutiva del
SNT recibié via correo electronico la validacion de la propuesta de Programa ajustado por los
enlaces designados del INEGI y de la ASF, respectivamente

XXVIII. Que en el punto nimero 6 del Orden del Dia, de la Primera Sesién Extraordinaria de 2022, del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, celebrada el 17 de mayo de 2022, fue
presentado, sometido a discusién en lo particular, solo los numerales que se habian reservado
por ASF y el INEGI, habiendo resultado aprobado por unanimidad el Acuerdo Mediante el cual se
Aprueba el Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales (PRONADATOS), en su
particularidad esto en virtud de que en la sesion del 24 de marzo de 2022 fue votado en lo
general y aprobado por unanimidad, la Presidenta del Consejo Nacional declar6 aprobado en lo
general y en lo particular el Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales
(PRONADATOS) 2022-2026, ordenando a la Secretaria Ejecutiva del SNT a realizar las
gestiones correspondientes para su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

Por las razones expuestas y con fundamento en lo establecido en los articulos 12 y 14 fraccion XVIII de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; asi como, en el articulo
10, fraccion VII del Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, se emite el
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el Programa Nacional de Proteccién de Datos Personales (PRONADATOS) 2022 -
2026 conforme al Anexo Unico de este Acuerdo.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva y a las instituciones integrantes del SNT, a ejecutar el
presente Acuerdo en sus términos.

TRANSITORIOS

PRIMERQO. El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

SEGUNDO. Se instruye al Director General de Vinculacion, Coordinacion y Colaboracion con Entidades
Federativas, en suplencia por ausencia del Secretario Ejecutivo del SNT, de conformidad al Oficio INAI/OCP-
BLIC/130BIS/2022 y con fundamento en el articulo 53 del Estatuto Organico del INAI a publicar el presente
Acuerdo y Anexo Unico en el Diario Oficial de la Federacion, asi como en la pagina del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, mismos que estaran
disponibles para su consulta en el vinculo electronico siguiente:

www.dof.gob.mx/2022/INAI/CONAIP-SNT-ACUERDO-EXT01-17-05-2022-04.pdf
https://snt.org.mx/wp-contente/uploads/CONAIP-SNT-ACUERDO-EXT01-17-05-2022-04.pdf

De manera adicional, enviese a las direcciones de correo electronico institucional de los integrantes del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales a
través de la direccion de correo del Director General de Vinculacién, Coordinacion y Colaboracion con
Entidades Federativas, en suplencia por ausencia del Secretario Ejecutivo del SNT, de conformidad al Oficio
INAI/OCP-BLIC/130BIS/2022 y con fundamento en el articulo 53 del Estatuto Organico del INAI
(jose.naya@inai.org.mx).

Asi lo acord6 el Pleno del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, en su Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 17
de mayo de 2022, con presencia remota, lo que se certifica y se hace constar, con fundamento en el articulo
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12, fraccion XIl y 13, fraccion VII del Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

Presidenta del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales, Mtra. Blanca Lilia Ibarra Cadena.- Director General de Vinculacion,
Coordinacion y Colaboracion con Entidades Federativas, en suplencia por ausencia del Secretario Ejecutivo
del SNT, de conformidad al Oficio INAI/OCP-BLIC/130BIS/2022 y con fundamento en el articulo 53 del
Estatuto Organico del INAI, LAE. José Luis Naya Gonzalez.- Rabrica.

ANEXO UNICO DEL ACUERDO
CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT01-17/05/2022-04
Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales (PRONADATOS) 2022-2026
indice
1. Introduccion al PRONADATOS 2022-2026
2. Antecedentes: Avance y permanencia del PRONADATOS
3. Objetivos del PRONADATOS 2022-2026: Reforzar y extender la proteccion de datos personales
4. Marco normativo del PRONADATOS
Contenido del PRONADATOS
ESTRUCTURA DEL PRONADATOS
Eje 1. Educacion y cultura de proteccion de datos personales entre la sociedad mexicana.

Eje 2. Ejercicio de los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion al tratamiento de
datos personales) y de Portabilidad.

Eje 3. Capacitacion a los responsables en materia de proteccion de datos personales.
Eje 4. Implementacién y mantenimiento de un Sistema de Gestion de Seguridad (SGS).
Eje 5. Estandares nacionales, internacionales y buenas practicas en la materia.

Eje 6. Monitoreo, seguimiento, y verificacion de metas.

Eje 7. Acciones preventivas en materia de proteccion de datos personales.

Eje 8. Perspectiva normativa con enfoque de politica publica.

Eje 9. Actividad Materialmente Jurisdiccional de los Organismos Garantes.

Eje Transversal A. Promocion, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y Proteccion de Datos
Personales

Eje Transversal B. Derechos Humanos, Enfoque de Género e Inclusion Social
Eje Transversal C. Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional
Implementacién y Seguimiento del PRONADATOS
Perspectivas del PRONADATOS
Glosario
Anexo 1. Fichas de Indicadores de Objetivos Estratégicos del PRONADATOS
FICHA INDICADOR 1.1
FICHA INDICADOR 2.1
FICHA INDICADOR 3.1
FICHA INDICADOR 4.1
FICHA INDICADOR 4.2
FICHA INDICADOR 5.1
FICHA INDICADOR 6.1
FICHA INDICADOR 7.1
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FICHA INDICADOR 8.1
FICHA INDICADOR 9.1
FICHA INDICADOR TRANSVERSAL A
FICHA INDICADOR TRANSVERSAL B
FICHA INDICADOR TRANSVERSAL C

ANEXO 2. Nota Metodoldgica sobre inclusion de Ejes Transversales
1. Introduccién al PRONADATOS 2022-2026

El Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
ha sido producto de una dinamica de reorganizacién institucional en materia de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales que se ha vivido en México en los Ultimos 10 afios para articular los diferentes
ordenes y 6rganos de gobierno. La vision panoramica, multidisciplinaria y nacional que se obtiene de este
modelo de gobernanza se refleja en el disefio de politica publica para la toma de decisiones importantes en
las materias de informacion publica, los datos personales y los archivos institucionales de nuestro pais.

El Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales es el instrumento de coordinacion
interinstitucional que define las bases de la politica publica para la garantia de este derecho a nivel nacional
para el sector publico, dentro de un vasto marco normativo especializado en la materia. El fundamento juridico
se encuentra en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
(LGPDPPSO) en la que desde 2017 se establece como uno de los objetivos del Sistema Nacional de
Transparencia el disefio del programa. Es también en esta Ley General en la que se impuso un plazo de un
afo para la instauracion del primer PRONADATOS cuyos resultados son la base para este segundo Programa
Nacional.

Las instituciones publicas encargadas del disefio e implementacion de este programa son aquellas que
conforman al Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y de Proteccion de Datos
Personales (SNT), conformado por los 32 Organismos Garantes de las Entidades Federativas, el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI), la Auditoria
Superior de la Federacion (ASF), el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y el Archivo General
de la Nacion (AGN). Es también el SNT, quien regula todas las etapas desde la aplicacion del programa,

hasta la evaluacion y actualizacion a través de la emision de los Lineamientos en la materia.

El PRONADATOS 2018-2022 establecid6 una metodologia que permiti6 diagnosticar los principales
problemas en la proteccion de datos personales en México. En su primera edicion, el programa desarrollo
lineas de accion y objetivos de las lineas estratégicas transversales y los ejes tematicos, asi como los
mecanismos de ejecucion, seguimiento y evaluacion de resultados. El principal foco de la primera edicién del
PRONADATOS consistié en lograr conocimiento generalizado de la proteccion de datos personales entre la
poblacién mexicana, mejorar el desempefio de los responsables y de las leyes en la materia, asi como en
promover la educacion y cultura de la proteccion de datos personales. De manera especifica, el
PRONADATOS busco establecer las bases para que exista un ejercicio adecuado de los derechos ARCO y la

Portabilidad de datos personales.

El PRONADATOS 2022-2026 se origina en el marco de las obligaciones juridicas preexistentes desde la
LGPDPPSO vy los lineamientos para su elaboracion emitidos y reformados por el SNT. Del proceso de
discusion y reforma de estos lineamientos, con la participacion de las instituciones integrantes del SNT,

destaca que la gran parte del disefio previsto en los lineamientos es aceptado y considerado idéneo después
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de los primeros afios de ejecucién. Asimismo, del andlisis de los datos reportados por las instituciones
integrantes del SNT sobre la implementacion del primer programa, se advierte una heterogeneidad en los
niveles de cumplimiento y buenas practicas que facilitan un proceso de ajustes para reforzar y mejorar los

objetivos del programa bajo un contexto realista y viable.

La segunda edicion del PRONADATOS 2022-2026 toma en consideracién la experiencia adquirida en el
proceso anterior para enriguecer y apuntalar la garantia progresiva del derecho a la proteccion de datos
personales desde los Organismos Garantes y de las y los demas integrantes federales de este Sistema, cada
uno desde el ambito de sus atribuciones. El objetivo central pretende marcar la ruta para atender los
crecientes riesgos en la esfera privada de las personas desde una perspectiva documentada, basada en datos
estadisticos y el andlisis sistematico. Para ello se reforzaron los ejes vinculados a la proteccion de los
derechos, a la incorporacién de sistemas de seguridad y al conocimiento social de los Organismos Garantes y
de los mecanismos de proteccion de datos personales.

En suma, el propésito del SNT a través de la aprobacion de esta edicion del Programa Nacional es
consolidarlo como un mecanismo guia que permita a las instituciones integrantes dar un seguimiento puntual
y evaluar el alcance de sus compromisos en materia de proteccion de datos personales, ademas de

homologar el cumplimiento progresivo de los derechos ARCO.
2. Antecedentes: Avance y permanencia del PRONADATOS

El PRONADATOS 2018-2022 fue un esfuerzo colaborativo entre las instituciones integrantes del SNT que,
de manera inédita, desarroll6 los primeros 8 ejes tematicos y tres lineas transversales para emprender el

primer esfuerzo coordinado nacional de politica publica.

Los Ejes tematicos del primer PRONADATOS fueron los siguientes:
e Eje 1. Educacion y cultura de proteccion de datos personales entre la sociedad mexicana
e Eje 2. Ejercicio de los derechos ARCO y de Portabilidad
e Eje 3. Capacitacion a los responsables en materia de proteccion de datos personales
e Eje 4. Implementacion y mantenimiento de un sistema de gestion de seguridad
e Eje 5. Estadndares nacionales, internacionales y buenas practicas en la materia
e Eje 6. Monitoreo, seguimiento, y verificacion de metas
e Eje 7. Acciones preventivas en materia de proteccion de datos personales
e Eje 8. Perspectiva normativa con enfoque de politica publica

Las lineas estratégicas transversales fueron:
e A Sensibilizacion, promocién, difusién y socializacién
e B. Fortalecimiento institucional
e C. Fortalecimiento presupuestal

El PRONADATOS en su primera edicion fue disefiado bajo un contexto de implementacién de la entonces

aprobada legislacion del 2017, y en esa logica, el SNT tuvo a bien considerar como prioritario promover la
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difusién, educacion y capacitacion sobre el nuevo derecho para responder al enorme desafio de posicionarlo
en la ciudadania mexicana. Esto se muestra en el andlisis de datos del nimero de actividades por eje durante
los primeros afios del PRONADATOS, en donde se aprecia que los primeros tres ejes acumulan en el mayor
ndmero de actividades posibles a ser ejecutadas por las instituciones integrantes del SNT, siendo éstos la
educacion y cultura de proteccion de datos personales entre la sociedad mexicana (Eje 1), el ejercicio de los

derechos ARCO y de portabilidad (Eje 2) y la capacitacién a los responsables en materia de proteccién de

datos personales (Eje 3).
En la grafica siguiente se muestra el porcentaje de cobertura de lineas de accion por Eje:

Lineas de accidn y actividades auto-reportadas por eje (2018-2020)

En las barras se indica el numero de lineas de accidn y aclividades totales por gje, respectivamente.
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Numero de actividades auto-reportadas por ano: Federal + Entidades
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

Los ejes 5 (Estdndares nacionales, internacionales y buenas practicas en la materia) y 7 (Acciones
preventivas en materia de proteccion de datos personales) contuvieron el menor nimero de lineas de accion
para desarrollar y por esta razén, como se verd en el diagnostico del presente programa, representan el
menor nimero de actividades realizadas por las instituciones integrantes del Sistema, sin que ello represente
que son de menor importancia. Este balance de actividades reflejo los objetivos y prioridades de las
instituciones integrantes del SNT en el primer PRONADATOS, que durante los siguientes tres afios se
implemento por parte de las instituciones integrantes del SNT dando resultados y hallazgos interesantes que
se explican en este apartado.

Las acciones y actividades emprendidas por las instituciones integrantes del SNT se muestran de manera
heterogénea entre aquellos federales y los Organismos Garantes Locales. Por razones légicas basadas en la
funcion y naturaleza, el INAI cuenta con el mayor nimero de acciones emprendidas entre los afios 2018 y
2020 hasta el maximo de 140 en una curva progresiva ascendente anual. En un indice muy por debajo, el
resto de las instituciones integrantes adoptaron hasta 8 acciones, procurando que fueran compatibles con sus
funciones en la materia de la proteccion de datos personales en su papel de sujetos obligados de la
legislacion publica; lo cual podria significar la necesidad de perfeccionar el disefio de las lineas de accién en

las que participan para que se adapten mejor a sus funciones centrales.
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Numero de actividades auto-reportadas por afo y eje: Federal
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccid

Entre los Organismos Garantes de la Republica Mexicana, el comportamiento de implementacion de
acciones fue igualmente diverso, alcanzando una media nacional de 46 actividades. Destaca el estado de
Morelos que en el 2018 duplicé la media de aplicaciéon de acciones y en los afios siguientes mantuvo un ritmo
constante, al igual que Chihuahua y el Estado de México que conservan una coherencia a lo largo de los
afios. Cinco estados les siguen con un nimero dentro de la media nacional de acciones emprendidas, que
son Guerrero, Quintana Roo, Puebla, Zacatecas y Ciudad de México. Por ejemplo, llama la atencién que 4
estados, Sinaloa, Oaxaca, Yucatan y Coahuila, tuvieron movimientos drasticos en su nimero de acciones en
los afos (pasando incluso de 30 acciones a 4 de un afio al otro), mostrando que las estrategias internas
institucionales no fueron lo suficientemente congruentes en el paso de los afios. Finalmente, algunos
Organismos Garantes Locales no lograron integrar el PRONADATOS dentro de sus programas operativos

institucionales, alcanzando apenas 3 acciones y en algunos casos nhinguna.
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Porcentaje de actividades auto-reportadas por ano: Entidades

Porcentaje relativo al nimero total de actividades en el periodo 2018-2020 de cada entidad federativa.
En las barras se indica el numero de actividades por afo.
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Fuente; Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.
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Regionalmente pueden encontrarse aspectos interesantes de la implementacion del PRONADATOS
2018-2022. Cabe mencionar que, en cada una de las regiones, Norte, Centro Occidente, Centro y Sureste,
hay Organismos Garantes que participan en mayor o menor medida de las acciones del SNT. Las regiones
Centro Occidente y Sureste no alcanzaron a implementar la media nacional de acciones por afio del

programa.

Porcentaje de actividades por afo: Regioén Norte
En las barras se indica el nimero de actividades neto por ano.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.
Porcentaje de actividades por afio: Region Centro Occidente
En las barras se indica el nUmero de actividades neto por afno.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccién General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.
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Porcentaje de actividades por ano: Region Centro

En las barras se indica el nimero de actividades neto por ano.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccién General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

Porcentaje de actividades por afio: Region Sureste

En las barras se indica el nimero de actividades neto por afo.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

Estatus de actividades auto-reportadas estados y federacién

Un mecanismo relevante para explicar el desempefio del PRONADATOS en su primera edicién son las
actividades auto-reportadas por las instituciones integrantes del SNT a la Secretaria Ejecutiva. Esta medicién
se hace bajo las categorias de actividad cumplida, parcialmente cumplida y no cumplida, asi como la
posibilidad de que no hayan contestado o auto-reportado (NC). En este ranking, la mayoria de las actividades
gue reportaron los Organismos Garantes Locales, al igual que las y los integrantes federales del Sistema,
fueron cumplidas, y s6lo una proporcién poco significativa no fue cumplida. En particular, Baja California Sur y
Nayarit no respondieron eficientemente a las solicitudes de la Secretaria Ejecutiva para reportar sus acciones
cumplidas.
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Porcentaje de cumplimiento de actividades por region y ano
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

Actividades auto-reportadas cumplidas (2018-2020): Entidades
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En cuanto a los imprevistos que pudieran haberse presentado en el camino de la ejecucion del programa,
los datos evidencian que la Pandemia COVID-19 no necesariamente fue un obstaculo representativo durante
el afio 2020. En cambio, de los datos reportados se desprende que la principal causa de incidencias en la
ejecucion del PRONADATOS 2018-2022 fue por causa de recursos humanos, después problemas de
vinculacién institucional y solo en una proporcion baja se aludié a la falta de recursos materiales y
econdmicos. Con lo anterior, se apuntala el hecho de que el PRONADATOS 2022-2026 enfatizara la
organizacion institucional, la planeacion y la capacitacion de personal con funciones en proteccion de datos

personales.
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Numero de actividades por situacion imprevista y regién (2018-2020)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

Una medicién mas que es posible hacer a partir de los datos reportados en cumplimiento del primer
PRONADATOS es la correspondencia, es decir, las acciones reportadas como ejecutadas y las evidencias
entregadas por los Organismos Garantes. De entre las actividades con posibilidad de ser ejecutadas por las
instituciones integrantes del Sistema, 1144 fueron ejecutadas y la evidencia corresponde a las mismas
mientras que en 192 no coincidid, lo que pudo deberse a una mala comprension del contenido correcto de las

acciones por parte de la persona servidora publica que report6 los resultados.

De entre 1,243 actividades que podrian haberse considerado con perspectiva de género, apenas 76 (el
6%) se implementaron por las instituciones integrantes del SNT. Este nimero menor de actividades con
perspectiva de género es una constante nacional y a través de las instituciones integrantes del Sistema: a
nivel regional, en el 2018 la Regién Centro logré un maximo de 20 acciones con perspectiva de género y el
resto de las regiones se mantuvieron por debajo de 10 en los afios analizados; entre las instituciones
integrantes del SNT a nivel federal, se muestran afios en cero donde no reportaron implementar actividades
con este enfoque. Estos datos indican una fuerte necesidad de restablecer en la segunda edicion del
PRONADATOS incentivos para la inclusion de acciones con perspectiva de género que puedan beneficiar la
cultura de inclusion y diversidad en el ejercicio y garantia del derecho de proteccion de datos personales en

México.
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Actividades con perspectiva de género por ano: Federal y Regional

INAI ASF AGN INEGI
10 10 10 10
w w w w
3 81 g 8 2 8 g 8-
3 3 3 3
s 6 s 6 s 6 s 6
© ° © 3]
s 4 c 4 S 4 S 4
£ & 5 5
Z 2] Z 2] z 2 Z 2]
0- 0L— - 0 ‘ ; 0 ‘
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
ntr N r ntr ident
20 Centro 20 orte - Sureste - Centro Occidente
] 3 ] ]
315 g15- 315 315
e} o o e}
> > > >
£ 10 £ 10 £ 10 Z 10
(] (4] © (o}
E s E 51 E s E s
pz4 b P4 P4
0 0- 0 0
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento y Normatividad del SNT.

El analisis de datos permiti6 hacer una valoracion especifica sobre el cumplimiento de objetivos,
estrategias y ejes del PRONADATOS 2018-2022 con los datos de la Direccion General Técnica, Seguimiento
y Normatividad dentro de la Secretaria Ejecutiva del Sistema, mismo que se describe en el diagnostico del
presente programa.

3. Objetivos del PRONADATOS 2022-2026: Reforzar y extender la proteccion de datos personales

La gran ventaja de contar con disefios de politica publica nacional para la proteccién de datos personales
es que coordinan el trabajo de los operadores juridicos del derecho bajo objetivos prioritarios que resulten
estratégicos. Esta peculiaridad hace Unico el trabajo del SNT en la materia frente a otros paises del mundo
con mayor trayectoria histérica en la proteccién de datos personales. El primer PRONADATOS tuvo los
objetivos de:

- Impulsar el cumplimiento gradual de la LGPDPPSO a partir de acciones y estrategias prioritarias.

- Impulsar el fortalecimiento institucional y presupuestario de los Organismos Garantes para la
proteccién de los datos personales.

- ldentificar sectores y &reas relevantes donde la proteccion de datos personales en el pais
genere un beneficio y trascendencia publica y social.

A cuatro afios de la puesta en marcha del primer PRONADATOS es posible evaluar el cumplimiento de
estos objetivos y su transito gradual a logros concretos. Estamos en un escenario en el que la ley se cumple a
lo largo y ancho del pais en cierta medida y existen las instituciones para impulsar mejoras regulatorias
continuas. Sin embargo, el ejercicio de estos derechos y de la proteccion juridica por parte de la poblacion es
escaso y hay areas de oportunidad importantes para mejorar la accion institucional en la ejecucién de politicas
publicas que atiendan la problematica, particularmente a través del presente programa.

El PRONADATOS 2022-2026 recupera los objetivos del programa en su primera edicion y pretende
reforzar las acciones que dan solucion a las causas de los principales problemas diagnosticados, a fin de
extender el ejercicio del derecho de proteccion de datos personales entre la poblacién y su garantia por parte
de las instituciones. Este programa nuevo fortalecerd institucionalmente la profesionalizacion y los
procedimientos de garantia progresiva del derecho a la proteccién de datos personales, su utilizacion y
cuidado, asi como la cultura de la denuncia ante el uso indebido de los datos personales, todo ello bajo las
mismas reglas en el ambito publico en los tres niveles de gobierno, para hacer frente a las amenazas privada
la privacidad y la intimidad que se identifican como uno de los problemas publicos en el diagnéstico de este
programa.

Si bien en México hay avances sobre el conocimiento social respecto a la proteccion a la privacidad,
persiste el desconocimiento entre la poblacién del ejercicio de los derechos ARCO y del procedimiento de
revisién ante los Organismos Garantes. Los indices de percepcion, las estadisticas y datos sobre el uso de los
derechos conducen a que el PRONADATOS en su segunda edicidon debe enfocarse en afinar las estrategias
para promover la difusiéon del uso y apelacidon de los derechos ARCO para una efectiva proteccion de los
datos personales.
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Consecuentemente, ante la falta de un ejercicio eficiente de los derechos ARCO, se ha documentado una
disparidad entre la actividad jurisdiccional en materia del derecho de acceso a la informacién y de la
proteccion de datos personales, en donde la contundente mayoria de los recursos de revisién versan sobre el
acceso a la informacion pulblica. Ante esta problematica, el PRONADATOS 2022-2026 incursa lineas de
accion para incrementar el uso de los derechos ARCO vy, al mismo tiempo, promover la eficacia en la
resolucion de medios de impugnacion respetando los derechos procesales, el principio pro-persona, la
suplencia de la queja y la aplicacion del control de convencionalidad con perspectiva de género.

Proporcionalmente al conocimiento de la privacidad, se ha incrementado sustancialmente la preocupacion
generalizada entre la poblacion sobre el uso de sus datos personales y las posibles afectaciones por
vulneraciones de seguridad, como el robo de identidad y el hostigamiento comercial. El Programa promueve el
aumento de las acciones que ejecutan las instituciones integrantes del SNT que fortalezcan los sistemas de
seguridad, la prevencion de vulnerabilidad, asi como la realizacion de auditorias a los sujetos obligados de la
ley a los sistemas de seguridad y prevencion, inventario de datos personales y su depuracion.

Los datos han demostrado que el principal impedimento para ejecutar el PRONADATOS anteriormente se
debi6 a la precariedad de recursos humanos, que se interpreta como un problema de poco personal en los
Organismos Garantes y de falta de especializacion de los funcionarios en la materia. El presente programa
fortalece mecanismos de cooperacion interinstitucionales en el SNT que permitan impulsar sinergias para la
profesionalizacion y el incremento gradual de capacidades para el logro de los objetivos del PRONADATOS;
esto incluye lineas de accion para mejorar los mecanismos de monitoreo y evaluacion de resultados para
diagnosticar problematicas en areas relevantes donde no existen mediciones, como en la creacion de
estandares, sistemas de seguridad y resolucién de recursos de proteccion de derechos.

El segundo programa recoge los ejes tematicos del primer ejercicio y adiciona las actividades
materialmente jurisdiccionales para quedar de la siguiente forma:

Eje 1. Educacion y cultura de proteccion de datos personales entre la sociedad mexicana

Eje 2. Ejercicio de los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicién al
tratamiento de datos personales) y de Portabilidad

Eje 3. Capacitacion a los responsables en materia de proteccion de datos personales

Eje 4. Implementacion y mantenimiento de un sistema de gestion de seguridad
Eje 5. Estandares nacionales, internacionales y buenas practicas en la materia
Eje 6. Monitoreo, seguimiento, y verificacion de metas

Eje 7. Acciones preventivas en materia de proteccion de datos personales

Eje 8. Perspectiva normativa con enfoque de politica publica

Eje 9. Actividad Materialmente Jurisdiccional de los Organismos Garantes
Como ejes transversales, en esta ocasion se incorporan tres:

Eje A. Promocién, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y Proteccién de Datos
Personales

Eje B. Derechos Humanos, Enfoque de Género e Inclusién Social
Eje C. Profesionalizacion y fortalecimiento institucional

La inclusién de estos ejes transversales sigue el desarrollo establecido en el PRONADATOS anterior,
donde a pesar de no estar establecidos de forma explicita en los lineamientos, se considerd pertinente
establecer elementos que atendieran de manera efectiva las coincidencias de cada eje, en problemas mas
grandes que se identifican de forma recurrente en el diagndstico, lo cual atiende lo sefialado en el dltimo
parrafo del numeral Décimo de los lineamientos aprobados por el SNT para la elaboracion de este Programa,
donde se sefala “en la medida de lo posible que durante el desarrollo de las tematicas abordadas
anteriormente se permeen los trabajos a través de los mecanismos y/o instrumentos existentes para
vincularlos con perspectivas transversales”.

Por otra parte, ademas de los aspectos de difusion y fortalecimiento institucional, ya trabajados en el
primer programa, en esta ocasion, se agrega el elemento de inclusion y diversidad con el Eje Transversal de
Derechos Humanos, Enfoque de Género e Inclusién Social.
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Ademas, en este programa los Ejes Transversales contribuyen como un mecanismo de vinculacién con el
PROTAI 2022-2026, convirtiéndose en la columna vertebral de politicas publicas, que al fortalecer procesos
organizacionales e institucionales de las instituciones integrantes del SNT, permitiran que atiendan con mayor
robustez sus funciones.

Cabe mencionar que las transformaciones que se han hecho al PRONADATOS 2022-2026 se realizaron
exclusivamente a nivel de objetivos, acciones y metas con el propésito de conservar la coherencia en la
medicién, seguimiento y vigilancia del desempefio del Programa a lo largo de los afios. De ahi que en esta
edicion se propone mejorar las herramientas de reporte y seguimiento para mejorar la calidad de los datos y
contribuir en el trabajo cotidiano de las instituciones integrantes del SNT en el cumplimiento de acciones y
reporte de metas.

Finalmente, el presente PRONADATOS ha sido alineado con:

e EIl Objetivo de Desarrollo Sostenible 16: “Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas” y sus
metas: 16.3 (Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la
igualdad de acceso a la justicia para todos), 16.6 (Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas), 16.7 (Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones
inclusivas, participativas y representativas que respondan a las necesidades) y 16.10 (Garantizar el
acceso publico a la informacion y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales).

e El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en su eje general: Justicia y Estado de Derecho; y sus
ejes transversales: Igualdad de género, no discriminaciéon e inclusiéon; Combate a la corrupcion y
mejora de la gestion publica; y Territorio y desarrollo sostenible. Los cuales buscan la regeneracion
ética como “intencion ejemplificante de un ejercicio de gobierno austero, honesto, transparente,
incluyente, respetuoso de las libertades, apegado a derecho, sensible a las necesidades de los mas
débiles y vulnerables y pendiente en todo momento del interés superior” y define como acciones
prioritarias: recuperar la capacidad de las instituciones para desempefiar sus tareas legales, para
atender las necesidades de la poblacién, para garantizar los derechos de los ciudadanos y para incidir
en forma positiva en el desarrollo del pais; ademas de diferenciar la opacidad y el encubrimiento de la
confidencialidad, informacion reservada o proteccion de datos personales. Asi como impulsar el
respeto, la proteccién y promocion de los derechos humanos y transitar hacia una democracia
participativa, pues “no es suficiente con que la sociedad esté informada y atenta; debe, ademas,
participar e involucrarse en las decisiones relevantes de quienes la representan en la funcion publica;
debe borrarse para siempre la separacion entre el pueblo y el gobierno”.2

e De forma especial con el diagnostico y 11 de las 40 prioridades de la Politica Nacional
Anticorrupcién?,
Diagnaéstico:
o El servicio publico a escala nacional no se articula sobre bases minimas de mérito,
profesionalismo, integridad y congruencia.

0 Los procesos de planeacion, presupuesto y ejercicio del gasto de las instituciones publicas
carecen de transparencia y de criterios minimos que permitan justificar las decisiones publicas.

o Persisten espacios de opacidad y arbitrariedad en la interacciéon entre ciudadanos y empresas
con el gobierno, al realizar tramites o solicitar servicios.

0 Los procesos formativos impulsados desde el Sistema Educativo Nacional en materia de
formacion civica, ética, integridad y derechos humanos no necesariamente transmiten valores y
ni favorecen el desarrollo de capacidades practicas que promuevan el control de la corrupcion
desde la sociedad.

Prioridades:

o Prioridad 6. Generar y ejecutar procesos homologados a escala nacional de proteccion a
denunciantes, alertadores, testigos, servidores publicos expuestos, peritos y victimas de hechos
de corrupcion.

1 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice/
2 http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
3 https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/
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o Prioridad 12. Promover el disefio, implementacion y evaluacion del desempefio de programas de
capacitacion, certificacion de capacidades y desarrollo profesional en el servicio publico
enfocadas al control de la corrupcion, responsabilidades administrativas y ética publica.

o Prioridad 13. Generar bases y criterios minimos para el disefio, desarrollo y ejecucion de
programas de recursos humanos en el servicio publico, en colaboracion con la Comision
Permanente de Contralores Estados-Federacion.

o Prioridad 14. Generalizar el disefio, instrumentacién y evaluacién de servicios profesionales de
carrera en todos los ambitos de gobierno y poderes publicos, basados en el mérito, capacidades,
desempefio y habilidades de acuerdo con el perfil de puesto, cargo o comision, con perspectiva
de género y fomento a la diversidad e inclusion.

0 Prioridad 15. Implementar un modelo de evaluacién del desempefio del Sistema Nacional
Anticorrupcion, junto con una metodologia nacional de anexo transversal presupuestal en
materia de combate a la corrupcion.

o Prioridad 18. Impulsar politicas de archivo y procesos homologados de gestién documental, en
colaboracion con el Sistema Nacional de Archivos y el SNT, que mejoren la calidad de la
informacién que las entidades publicas registran mediante sistemas informaticos actualizados.

o Prioridad 20. Impulsar el desarrollo y utilizacion de metodologias de analisis de datos masivos e
inteligencia artificial relacionadas con la identificacién de riesgos, la evaluacion, la mejora de la
gestion, la auditoria y la fiscalizacion estratégicas de programas, procesos, actividades y
funciones en el sector publico.

o Prioridad 22. Fortalecer mecanismos de evaluacion de los programas presupuestarios con
enfoques de derechos humanos y gestion de riesgos de corrupcion.

o Prioridad 29. Desarrollar e implementar un sistema Unico de informacién sobre compras y
adquisiciones publicas, que incluya un padron nacional de proveedores de gobierno y un sistema
nacional homologado de contrataciones publicas, vinculados a la Plataforma Digital Nacional.

o Prioridad 36. Articular esquemas de colaboracion con camaras empresariales y organismos
internacionales que fomenten el desarrollo y adopcion de politicas de cumplimiento y programas
anticorrupcion; asi como la generacién y aprovechamiento de datos abiertos en la materia en el
sector privado, en especial las MiPyMES.

o Prioridad 40. Colaborar con el Sistema Educativo Nacional en materia de formacion civica, ética,
integridad y derechos humanos.

Ademas, se han creado vasos comunicantes y de interaccion con el PROTAI por medio de los Ejes
Transversales, todo ello para maximizar esfuerzos en actividades ya planificadas en los diversos instrumentos
de las propias instituciones integrantes como sus programas institucionales de las y los integrantes federales y
los programas operativos anuales de los Organismos Garantes Locales.

4. Marco normativo del PRONADATOS

El modelo normativo adoptado en México para la garantia del derecho humano a la proteccion de datos
personales, encuentra fundamento en los articulos 6°, apartado A, fraccion Il y 16, segundo parrafo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM). Adicionalmente, en términos del articulo
primero constitucional, se suman al marco de regularidad constitucional el Convenio para la Proteccién de las
Personas con respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de Caracter Personal, hecho en Estrasburgo,
Francia, el veintiocho de enero de mil novecientos ochenta y uno, asi como el Protocolo Adicional al Convenio
para la Proteccion de las Personas con respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de Caracter Personal,
a las Autoridades de Control y a los Flujos Transfronterizos de Datos, hecho en Estrasburgo, Francia, el ocho
de noviembre de dos mil uno, estos ultimos publicados el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 12 de junio
de 2018.

El Poder Legislativo mexicano ha desarrollado en las dltimas décadas dos modelos de proteccion
diferenciados a partir de los sujetos a quienes les son aplicables: por una parte, los responsables particulares
y, por otra, los sujetos obligados de los poderes tradicionales federal, estatal y municipal, asi como 6rganos
constitucionales auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos. La proteccidon frente a
particulares se regula a nivel federal a través de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP), publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 5 de julio de
2010. Complementa esta ley el Reglamento a LFPDPPP y diversa normatividad secundaria emitida por las
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autoridades competentes. La proteccion de datos personales en el sector contempla una serie de reglas,
requisitos, condiciones, principios y obligaciones minimas para garantizar un adecuado manejo de los datos
personales por parte de las personas fisicas y morales de caracter privado que, durante el desarrollo de sus
actividades, procesos operativos, comerciales o de servicios, 0 bien funciones estatutarias, utilicen datos
personales. Este ordenamiento, en particular, es de orden federal. Es importante mencionar que el
PRONADATOS tiene un alcance indirecto sobre la proteccion de datos personales en posesion de
particulares, ya que el objeto del programa nacional se dirige principalmente al sector publico.

En el ambito de los sujetos obligados de naturaleza publica el esquema es nacional, organizado a través
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO),
publicada en el DOF el 26 de enero de 2017 que prevé la necesidad de adecuacién a cada realidad de las
entidades federativas a través de leyes estatales y la creacién de normatividad secundaria interna para
aquellos sujetos obligados con autonomia normativa. Adicionalmente se ha publicado normatividad
secundaria, de la que destacan los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector
Publico publicados el 26 de enero de 2018 en el DOF. La LGPDPPSO tiene por objeto establecer las bases,
principios y procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona fisica a la proteccion de sus
datos personales en posesién de todo ente publico.

En términos generales ambos modelos garantizan a las personas titulares de los datos lo siguiente, tanto
para responsables particulares, como para sujetos obligados de los tres niveles y todos los érdenes de
gobierno:

e Que sus datos personales sean utilizados y cuidados bajo reglas homogéneas;

e Que pueda solicitar el Acceso, la Rectificacion, Cancelacién, Oposicion y Portabilidad de sus datos
personales;

e  Que pueda denunciar el uso indebido de sus datos personales;

e Que sus datos personales sean comunicados a terceros s6lo con su consentimiento, conforme a las
reglas en la materia;

e Que se regule el flujo transfronterizo de datos personales;
e Que se establezcan medidas de seguridad juridicas, administrativas, fisicas y tecnoldgicas; y

e Que se cuente con una serie de mecanismos a favor de las personas cuando le sea vulnerado o
restringido su derecho a la proteccion de datos personales.

El SNT desarrolld, como parte de sus funciones, normatividad secundaria que dio paso al PRONADATOS,
en particular, al acordar y emitir los instrumentos normativos que requiere la LGPDPPSO, entre ellos, los
Lineamientos para la Elaboracion, Ejecuciéon y Evaluacion del Programa Nacional de Proteccion de Datos
Personales, reformados el 30 de abril de 20214. Dichos Lineamientos regulan el alcance de este instrumento
de politica publica y orientan los distintos procesos para su construccion y ejecucion, asi mismo sefalan la
elaboracién del presente documento.

Adicionalmente, la LGPDPPSO confiere al Sistema Nacional de Transparencia la funcién de coordinar y
evaluar las acciones relativas a la politica publica transversal de proteccion de datos personales, asi como
establecer e implementar criterios y lineamientos en la materia. Lo anterior implica una coordinacion entre las
autoridades del sistema, los Organismos Garantes nacional y de las entidades federativas, asi como con los
sujetos obligados para disefiar, ejecutar y evaluar el PRONADATOS.

A continuacion, se resume el régimen de proteccion de datos personales en México:

e EIl derecho a la proteccion de datos personales en México se regula a partir de dos diferentes
ordenamientos, la LFPDPPP y la LGPDPPSO, la primera aplicable para las personas fisicas y
morales de caracter privado y la segunda, en los ambitos federal, estatal y municipal, para las
autoridades, entidades, 6rganos y organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
organos autonomos, fideicomisos y fondos publicos federales, partidos politicos, los sindicatos y
cualquier otra persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad en el ambito federal (LGPDPPP).

e Adicionalmente, las entidades federativas tienen sus propios ordenamientos que regulan el ejercicio y
tutela del derecho a la proteccién de datos personales conforme a la LGPDPPSO. El siguiente cuadro
enlista la normatividad en la materia:

4 http://snt.org. mx/images/Doctos/Lineamientos_PRONADATOS _integrados_VF.pdf
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Derecho ala proteccion de datos personales.

Ordenamientos

Articulo 6, apartado A, fracc. Il y articulo 16, segundo parrafo de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Leyes Estatales de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

Lineamientos

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.

Lineamientos para la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Programa Nacional de
Proteccion de Datos Personales.

Lineamientos para la organizacion, coordinacién y funcionamiento de las instancias de
los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales.

Disposiciones administrativas de caracter general para la elaboracién, presentacion y
valoracion de evaluaciones de impacto en la proteccion de datos personales.

Criterios generales para la instrumentacién de medidas compensatorias en el sector
publico del orden federal, estatal y municipal.

Lineamientos que establecen los parametros, modalidades y procedimientos para la
portabilidad de datos personales.

Reglamentos

Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

Acuerdos

Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT02/27/04/2017-04 por el que se aprueba la
Metodologia y Cronograma de las estrategias de la implementacion de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (Consejo
Nacional del SNT).

ACUERDO ACT-PUB/01/11/2016.04 mediante el cual se aprueba el Estatuto Organico
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales.

Instrumentos juridicos

internacionales en la materia

suscritos por México

Convenio para la Proteccion de las Personas con Respecto al Tratamiento
Automatizado de Datos de Caracter Personal, 1981.

Protocolo Adicional al Convenio para la Proteccion de Personas con Respecto al
Tratamiento Automatizado de Datos de Caracter Personal, 2001.

Combate ala Corrupcion

Leyes

1. Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

2. Ley General de Responsabilidades Administrativas.

3. Ley General de Contabilidad Gubernamental.

4. 32 leyes estatales de los sistemas estatales de anticorrupcion.

5. 32 leyes estatales de responsabilidades administrativas.
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Archivo y Gestion documental

Leyes 1. Ley General de Archivos.

2. 28 leyes estatales de archivos.
Reglamento 1. Reglamento de la Ley Federal de Archivos
Normas 1. Norma de Archivo Contable Gubernamental

2. Normas generales para el registro, afectacion, disposicion final y baja de bienes muebles de la
Administracion Publica Federal Centralizada

Lineamientos

1. Lineamientos generales para la organizaciéon y conservaciéon de los archivos del Poder
Ejecutivo Federal publicados el 3 de julio de 2015 y emitidos por el Archivo General de la Nacién
y el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales.

2. Lineamientos para analizar, valorar y decidir el destino final de la documentaciéon de las
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo Federal.

3. Lineamientos Generales para la Organizacion y Conservacion de los Archivos del Poder
Ejecutivo Federal.

4. Lineamientos para la Creacion y Uso de Sistemas Automatizados de Gestién y Control de
Documentos.

Disposiciones

1. Disposiciones Generales en las materias de Archivos y Transparencia para la Administracién
Publica Federal y su Anexo Unico.

Guias

1. Guia para la Salvaguarda de Documentos en Circunstancias de Riesgo
2. Guia para la Auditoria Archivistica.

3. Guia para el Descarte de libros o publicaciones periédicas que se ubican en los Archivos de
Concentracion de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.

4. Guia para la Identificacién de Series Documentales con Valor Secundario.

Instructivos

1. Instructivo para elaborar el Cuadro General de Clasificacion Archivistica.
2. Instructivo para la elaboracién del Catalogo de Disposicion Documental

3. Instructivo para la Transferencia Secundaria de Archivos (soporte papel) dictaminados con
valor histérico al Archivo General de la Nacion.

4. Instructivo para el Tramite de Baja Documental de Archivos del Gobierno Federal.

Recomendaciones

1. Recomendaciones para Proyectos de Digitalizacion de Documentos

2. Recomendaciones para la Organizacion y Conservacion de Correos Electronicos
Institucionales de las dependencias y entidades de la Administracion Pablica Federal.

Mejora Regulatoria

Leyes 1. Ley General de Mejora Regulatoria
2. Leyes Estatales de Mejora Regulatoria

Acuerdo 1. Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria

Tecnologias de Informacién

Decretos 1. Decreto por el que se establece la regulacién en materia de Datos Abiertos.

Acuerdos 1. Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de Archivos y
de Gobierno Abierto para la Administracion Pablica Federal y su Anexo Unico.
2. Acuerdo por el que se aprueba la Norma Técnica para el acceso y publicacion de Datos
Abiertos de la Informacién Estadistica y Geografica de Interés Nacional.
3. Acuerdo por el que se establece el Esquema de Interoperabilidad y de Datos Abiertos de la
Administracion Pablica Federal.

Guias 1. Guia de Implementacion de la Politica de Datos Abiertos.
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Contenido del PRONADATOS

OBJETIVO GENERAL: Fortalecer institucionalmente la profesionalizacion y los procedimientos de
garantia progresiva de los derechos de proteccion de datos personales, la utilizacién, cuidado y denuncia de
uso indebido de los datos personales bajo las mismas reglas en el ambito puablico en los tres niveles de
gobierno, que sean comunicados a terceros legalmente y bajo el consentimiento de las personas titulares.
Desarrollar mecanismos que permitan la proteccion de los derechos de las personas titulares ante supuestos
de vulneracién o restriccién en sus datos personales. Potenciar la capacitacion y formacién de personas del
servicio publico con base a la mejora regulatoria, la promocion y difusion de la cultura de proteccion de datos
personales, el aprovechamiento del desarrollo tecnoldgico y la coordinacién institucional de las instituciones
integrantes del SNT y los sujetos obligados por las leyes en la materia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Establecer mecanismos de coordinacidn entre las instituciones integrantes del SNT que permitan
eficientar recursos y generar sinergias de sus capacidades institucionales, presupuestos,
profesionalizacion, especializaciéon y autonomia de toma de decisiones para lograr el objetivo general
del PRONADATOS.

e Definir responsabilidades especificas de los sujetos obligados y mecanismos de monitoreo, en el
ambito de competencia de cada organismo garante, en la consecucién del cumplimiento del marco
normativo en la materia y los objetivos del PRONADATOS.

e Organizar el trabajo coordinado entre las instituciones integrantes del SNT para fortalecer el marco
normativo, la ingenieria de procesos institucionales, el uso de las tecnologias de informacioén, asi
como la capacitacién, profesionalizacion y difusion y accesibilidad de los derechos, la proteccion de
datos personales, la gestion documental y de archivos entre los sujetos obligados de las leyes en la
materia.

e Fomentar la coordinacion entre las instituciones integrantes del SNT en el disefio y ejecucion de
politicas publicas en materia de proteccion de datos personales, en particular para el tratamiento y
seguridad de los datos; implementar la ley de forma simplificada y con prioridad para el acceso a
servicios, tramites y programas sociales con participacién respeto a los derechos humanos, inclusion y
libre de discriminacion.

ESTRATEGIAS:

ElI PRONADATOS cuenta con siete estrategias vinculadas con los objetivos estratégicos de los ejes como
herramientas que permiten darle mayor simplicidad a la organizacion del trabajo coordinado del Sistema
Nacional de Transparencia y sus instituciones integrantes.

En el anterior programa se enunciaron lineas estratégicas para dar lugar a las lineas de accion para las
distintas instituciones integrantes, sin embargo, durante su seguimiento en algunos momentos para
esquematizar mejor su analisis se optd por clasificar las actividades desarrolladas conforme a las seis
estrategias desarrolladas para el PROTAI (1. Marco normativo, 2. Tecnologias de la Informacién y Plataforma
Nacional de Transparencia, 3. Coordinacion Institucional del SNT, 4. Desempefio Institucional y procesos, 5.
Capacitacion y Fortalecimiento de Recursos Humanos y 6. Difusion), en esta ocasién son retomadas casi en
su totalidad con algunas variaciones. A excepcién del caso de “desempefio institucional y procesos” que se
eleva ahora a nivel de eje transversal a partir de la experiencia en el disefio del primer PRONADATOS y la
relevancia en la construccion de Organismos Garantes fuertes, profesionales y autonomos; el resto de las
estrategias buscan replantearse en términos instrumentales claros.

De tal forma que las estrategias descritas a continuacién se ubican en la categoria de condiciones, tacticas
0 medios que permitirdn a las instituciones integrantes del SNT alcanzar los objetivos de los Ejes Tematicos.

1. Socializacién (nueva): Unos de los principales desafios estratégicos para los Organismos
Garantes es el bajo conocimiento y ejercicio de los derechos que garantizan, sumado a que sus
funciones involucran la promocion activa de sus materias y en el desarrollo de politicas publicas
se vuelven fundamentales el desarrollo de mecanismos de socializacion directa, que permitan
incrementar la formacion de agentes multiplicadores de la proteccion de datos personales en
sectores especializados y personas en situacion de vulnerabilidad: sociedad civil, activistas,
empresarios, periodistas, académicos, divulgadores, entre otros, que permitirAn aumentar y
diversificar el nimero de los beneficiarios en su ejercicio. De forma particular, el caso del
desarrollo del Plan de Socializacion del Derecho de Acceso a la Informacién (Plan DAI)
representa un ejemplo claro de una herramienta probada y con un disefio metodoldgico robusto
para implementar esta estrategia en la materia (mayor informacion en
https://micrositios.inai.org.mx/plandai).
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2.

Coordinacion (antes Coordinacion Institucional del SNT): Tras mas de cinco afios de
operacioén, las instancias del SNT (Comisiones, Regiones, Coordinacion de Organismos
Garantes de las Entidades Federativas y Consejo Nacional) se han consolidado como espacios
de didlogo y coordinacién, incluso con agendas particulares en contingencias especificas. En
2020 se aprobaron ajustes a las primeras versiones de los programas nacionales que buscaron
dar mayor incidencia a las Comisiones en la realizacién de acciones coordinadas y con un
sentido de priorizacion respecto al cumplimiento de los objetivos. Por lo tanto, establecer
Comisiones especificas para el desarrollo de acciones, rutas o mecanismos de colaboracion
entre las mismas y los Organismos Garantes o los Organismos Garantes y sus Sujetos
Obligados se vuelve fundamental para lograr una implementacién, ejecucién y seguimiento de
los temas del PRONADATOS de forma mas eficaz.

Capacitacién (antes Capacitacion y fortalecimiento de recursos humanos): Desde la
anterior version en que se establecié la necesidad de esta estrategia se han fortalecido las
herramientas a su alrededor, pero también la cantidad de temas en los que es necesario
capacitar al personal de los sujetos obligados y profesionalizar a los Organismos Garantes con
la emisién de nuevas leyes; al mismo tiempo, la contingencia sanitaria por COVID-19 ha
impulsado la virtualidad a nuevos niveles desarrollando estos mecanismos de forma importante.
Por lo cual en este caso la Red Nacional por la Cultura de la Transparencia y la Proteccién de
Datos Personales con su Programa de Capacitacion en materia Transparencia, Acceso a la
Informacion, Proteccion de Datos de Personales y Temas Relacionados con Alcance Nacional;
asi como el Centro Virtual de Formacién en Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales se convierten en instrumentos replicables a nivel nacional para dar cauce a las
necesidades de capacitacion.

Plataforma Nacional de Transparencia y Tecnologias de la informacion (PNT y TICs): La
PNT se ha convertido en el instrumento que homologa del ejercicio de derechos, al conjuntar en
un solo espacio electrénico la consulta de informacion publica obligatoria, su solicitud y la
gestion medios de impugnacion para casi ocho mil sujetos obligados, por lo cual es una
herramienta clave para cualquiera de los ejes involucrados en este Programa; asimismo, las
tecnologias de la informacién y comunicacién son la base para hacer esto posible, adecuadas
conexiones a internet, infraestructura de almacenamiento y procesamiento, asi como equipos
funcionales y licenciamientos vigentes son clave para lograr los objetivos establecidos.

Mejora Regulatoria (antes Marco normativo): Uno de los riesgos mas importantes detectados
desde el diagnéstico anterior fue la sobrecarga regulatoria de nuevas obligaciones en las
instituciones publicas, derivado del modelo legal que se disefid para normar las distintas
materias de la reforma constitucional de 2014 (acceso a la informacion, proteccion de datos
personales y archivos); en este sentido cobra relevancia el establecimiento del Sistema Nacional
de Mejora Regulatoria que busca simplificar y promover la eficiencia de la regulacién, con lo que
se vuelven necesarias acciones de valoracion para la emision de nuevos instrumentos
normativos y revisar los existentes, como lo posibilita la estrategia de implementacion y
seguimiento normativo acordada por el SNT. Cabe sefalar que en dicho Sistema participa como
invitado permanente a nivel nacional la Presidencia del INAI y en las entidades federativas las
Presidencias de los Organismos Garantes.

Inclusion (nueva): El desarrollo de acciones para garantizar y promover el ejercicio de derechos
fundamentales, como lo es el derecho de acceso a la informacion, el cual requiere de ampliar
sus alcances a toda la diversidad de la poblacion, asi como generar condiciones y mecanismos
para superar las brechas sociales, vulnerabilidades y desigualdades. Con base en la promesa de
la Agenda 2030 de “no dejar a nadie atras” promovida por la Organizacion de las Naciones
Unidas, las estrategias deben centrarse en los grupos mas desfavorecidos como las personas
con discapacidad, los pueblos indigenas, la juventud, las personas migrantes y refugiadas, las
mujeres y nifias vulnerables, las personas mayores, y las personas en situacion de pobreza y de
discriminacién en cualquiera de sus formas, asi como las que se encuentran en situacion de
analfabetismo digital.

Comunicacién (antes Difusién): Los distintos retos identificados en los diagnésticos previos y
la situacion del ejercicio y conocimiento social de las materias del Programa hacian fundamental
establecer esta estrategia como un pilar para difundir en los distintos publicos la informacion y el
ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales con el fin de consolidar y ampliar la
participacion, vinculacién y retroalimentacion de los actores relacionados al PRONADATOS; tras
el primer ejercicio con los programas hubo una importante concentracion de acciones en este
tema por parte de las instituciones integrantes del SNT; sin embargo, el impacto de las acciones
no ha sido identificado y han sido esfuerzos desiguales y con poca coordinacién y alcance
nacional. Por ello es necesario reorganizar los trabajos hacia una estrategia de comunicacion
efectiva y coordinada, asi como a monitorear sus resultados e impacto.
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ESTRUCTURA DEL PRONADATOS

Estructura General del PRONADATOS

[ Objetivo general ] Estrategias transversales
— Socializacién / Coordinacién / Capacitacion / PNT y TICs /
[ Objetivos especificos ] Mejora Reguiatorsa / Inchusion / Comunicacion

Ejes Tematicos - Ejes Transversales

Educacion y cultura de proteccion de datos

personales entre la sociedad mexicana s 6
A. Promocion, Difusiéon y Fomento de

la Cultura de la Privacidad y
Proteccion de Datos Personales

Ejercicio de los derechos ARCO y de portabilidad

Capacitacion a los responsables en materia de
proteccion de datos personales

Implementacion y mantenimiento de un sistema

de gestion de seguridad

B. Derechos Humanos, Enfoque de
Género e Inclusion Social

Estandares nacionales, internacionales y buenas
practicas en la materia

Monitoreo, seguimiento, y verificacion de metas

Acciones preventivas en materia de proteccion de
datos personales

Perspectiva normativa con enfoque de politica
publica

C. Profesionalizacion y
Fortalecimiento Institucional

Actividad Materialmente Jurisdiccional de los
Organismos Garantes

[ Objetivos estratégicos ]
[ Indicadores y metas
[ Lineas de accion ]

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNT.

Eje 1. Educacion y cultura de proteccion de datos personales entre la sociedad mexicana.
Problematica: Desconocimiento general de la proteccion de datos personales entre la poblacion.

Objetivo Estratégico 1.1: Modificar la percepcion, referencias e ideas generalizadas sobre la
proteccion de los datos personales para impulsar el desarrollo de su educacién y cultura.

Lineas de accion:

1.1.1-A Linea transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales: Generar y difundir, de forma individual por integrante o en
coordinacion con las comisiones del SNT, productos, materiales y herramientas de
comunicacion sobre los principales aspectos del ejercicio de PDP, (practicas de ciberseguridad,
uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, Big Data, uso de metadatos,



Lunes 20 de junio de 2022 DIARIO OFICIAL

1.1.2-B

1.1.3-C

1.1.4-C

115

116

1.1.7

1.1.8

1.1.9

principios, deberes, derechos y prevencién de la violencia digital y uso de inteligencia artificial)
ajustables por cada integrante del SNT y los sujetos obligados; considerando el disefio y
establecimiento de mecanismos de monitoreo, seguimiento y evaluacién para las acciones de
promocion y difusion emprendidas desde el SNT (INAI, AGN, ASF, OGL).

Esta linea de accién se replica en materia de Derechos ARCO y Portabilidad (2.1.1-A),
vulneraciones, denuncias y PDP (4.1.8-A) y resoluciones de recursos de revision socialmente
relevantes (9.1.9-A).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusién Social: Propiciar la generacion de alianzas y
convenios con la sociedad civil, sector privado, instituciones académicas y autoridades
especializadas, como el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas, para expandir el ejercicio
de los derechos ARCO con una adecuada perspectiva de inclusién y promocién de los
derechos humanos con la replicacién nacional de (INAI, OGL):

a. LaRed por la Utilidad Social de los Derechos de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales (Red USOC),

b. El Programa de Sensibilizaciéon de Derechos (PROSEDE),
c. La Caravana de la Transparencia y Privacidad,
d. El Programa: “Promociona, Vincula y Acciona Tus Derechos”

e. El desarrollo del Plan Nacional de Socializacion de los Derechos de Proteccién de
Datos Personales (a partir de la extrapolacion del Plan DAI), y

f. Otros que considere el SNT, sus integrantes, comisiones e instancias.

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Consolidar la “Red
Nacional por una Cultura de la Transparencia y PDP” y su Programa de Capacitacion en
Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccién de Datos Personales, Archivos y Temas
Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN) y las redes locales como mecanismos
permanentes de capacitacion y colaboracion entre Organismos Garantes y las personas del
servicio publico de los Sujetos Obligados (responsables) en las materias que competen al
PRONADATOS a fin de fortalecer la cultura de PDP (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Impulsar el
desarrollo y establecimiento de cursos, talleres, diplomados, certificaciones o posgrados en
materia de proteccion de datos personales y medidas de seguridad en coordinacion con
Universidades y autoridades educativas de todos los niveles (INAI, OGL).

Desarrollar estrategias de educacion civica e iniciativas que permitan la inclusién de las
tematicas de proteccion de datos personales y privacidad, el ejercicio de sus derechos y su
cultura en los programas y planes de estudio, libros, manuales orientadores y materiales que se
utilicen en las instituciones educativas de los distintos niveles (incluyendo especialistas) (INAI,
OGL).

Elaborar, publicar y/o difundir estudios e investigaciones para ampliar el conocimiento sobre la
protecciébn de datos personales, la ciberseguridad, violencia digital, la seguridad en su
tratamiento y sus repercusiones sociales (INAI, OGL).

Realizar eventos de andlisis, exposiciones o retos publicos sobre la proteccion de datos
personales en sus diferentes facetas, asi como para promover la igualdad y no discriminacion
en el ejercicio de estos derechos (INAI, OGL).

Emprender acciones de capacitacion para la proteccion de datos personales en el uso y manejo
de las plataformas de internet, redes sociales, Big Data, metadatos, computacién cuantica e
inteligencia artificial con estandares de ética, ciberseguridad y prevencion de la violencia digital
con enfoque de privacidad desde el disefio y por defecto (INAI, OGL).

Promover la educacion profesionalizante entre Organismos Garantes y el INAI a fin de
promover la realizacion de talleres en universidades y capacitaciones virtuales, a fin de dotar
de conocimientos y habilidades a los estudiantes universitarios para el cumplimiento de la
normatividad en materia de proteccién de datos personales en México, como potenciales
responsables (INAI, OGL).
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1.1.10

1111

1.1.12

Promover el uso de herramientas tecnoldgicas y del ejercicio de derechos ARCO, a través de
tutoriales y conferencias en escuelas de nivel basico, a fin de dar a conocer las plataformas y
materiales de facilitacién que los Organismos Garantes y el INAI, ponen a disposicion de la
ciudadania (INAI, OGL).

Establecer una agenda nacional de visitas guiadas a los Organismos Garantes, asi como a las
sesiones de pleno, incluyendo las itinerantes, con el objeto de que la comunidad escolar infantil
identifique la labor que realizan los Organismos Garantes (INAI, OGL).

Contar en los Organismos Garantes con un area administrativa dedicada exclusivamente al
tema de Proteccion de Datos Personales y garantizar su capacitacion continua en materia de
PDP (INAI, OGL).

Estrategias: Socializaciéon / Coordinacién / Capacitacion / Inclusién / Comunicacion

Indicador de Resultados: indice de cobertura de promocion para crear una cultura de Proteccién de
Datos Personales

Linea Base: 50.51%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Eje 2. Ejercicio de los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion al tratamiento

de datos personales) y de Portabilidad.

Problemética: Falta de un ejercicio eficiente de los derechos ARCO por su desconocimiento, situacion
gue niega el acceso a otros derechos. Por otra parte, la portabilidad requiere no sélo de capacidades
tecnoldgicas en los responsables sino también de resolver la insuficiente incorporacion de las previsiones de
portabilidad en sus avisos de privacidad.

Objetivo Estratégico 2.1: Consolidar el ejercicio de los Derechos ARCO y de Portabilidad como
herramienta para el ejercicio de otros derechos fundamentales para una sociedad mas justa.

Lineas de accion:

2.1.1-A

2.1.2-A

2.1.3-B

2.1.4-C

2.15

Linea transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales: Generar y difundir, de forma individual por integrante o en
coordinacion con las comisiones del SNT, productos, materiales y herramientas de
comunicacion sobre derechos ARCO y Portabilidad, ajustables por cada integrante del SNT y
los sujetos obligados; considerando el disefio y establecimiento de mecanismos de monitoreo,
seguimiento y evaluacién para las acciones de promocion y difusion emprendidas desde el SNT
(INAI, AGN, ASF, OGL).

Linea transversal de Promocion, Difusiéon y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales. Actualizar y consolidar politicas y acciones que garanticen
la promocion, proteccion y ejercicio de los derechos ARCO, logrando asi, incrementar los
beneficios sociales derivados de su ejercicio (Plan Nacional de Socializacion de los Derechos
de Proteccion de Datos Personales) (INAI, OGL).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusién Social: Considerar durante el desarrollo de las
actividades de la linea de accion 1.1.2-B para expandir el ejercicio de los derechos ARCO y de
Portabilidad, desarrollar estrategias diferenciadas a partir de los contextos sociales en
coordinacion con actores relevantes (organizaciones civiles, instituciones especializadas), para
gue las personas aprovechen los derechos ARCO en el ejercicio de otros derechos
fundamentales (salud, educacion, trabajo, servicios, seguridad, justicia, libertad de expresion,
igualdad, etc); se recomienda que dichas alianzas se amplien mas all4 de los colaboradores
habituales® (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Implementar en
los programas operativos anuales de los Organismos Garantes, diversas acciones que permitan
aumentar la eficacia de los recursos y capacidades destinados a las materias que competen al
PRONADATOS, en especial para promover el ejercicio y garantia de los derechos ARCO y
Portabilidad (INAI, OGL).

Fortalecer el conocimiento del derecho de portabilidad a los sujetos obligados (INAI, OGL).

5 La creacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollaran a fin de que se expanda -por ejemplo- a sujetos obligados,
centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han colaborado en afios anteriores; esto con el propdsito de
que el publico objetivo de los mismos no sea el nicho consolidado al interior o al exterior del SNT.
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2.1.6

2.1.7

2.1.8

2.1.9

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

2.1.13

2.1.14

2.1.15

Establecer un mecanismo de coordinacion entre el Centro de Atencion a la Sociedad (CAS) a
nivel nacional con los Centros de Atencion Telefonica locales para beneficio de las personas
titulares de los datos personales y garantia de sus derechos (INAI, OGL).

Generar reportes estadisticos sobre los principales aspectos del ejercicio de derechos ARCO
(extrapolar el indice de Respuestas a Solicitudes de Informacion Publica y adaptar el indice de
Desemperfio de las Unidades de Transparencia para considerar la PDP) (INAI, OGL).

Realizar acciones de acompafiamiento y asesoria con responsables (sujetos obligados):
Unidades, Comités de Transparencia y Oficiales de Proteccion de Datos Personales, a partir de
su priorizacion por solicitudes recibidas y sectorizacion respecto a riesgo de vulneracion (INAI,
OGL).

Establecer mesas de trabajo con las instituciones con mayor cantidad de solicitudes de datos
personales y recursos de revision de derechos ARCO para acordar mecanismos de atencion y
respuesta en tiempo y forma, a fin de reducir los recursos de revisién y generar condiciones en
favor de los solicitantes. En particular con instituciones fundamentales de la seguridad social en
México (INAI, OGL).

Relacionar los tramites o procedimientos relacionados con el ejercicio de los derechos ARCO
con la finalidad de elaborar un catdlogo que en cumplimiento a la estrategia de “Mejora
regulatoria” del presente Programa, posibilite contar con un registro ante las autoridades
competentes a fin de facilitar a los titulares el ejercicio de sus derechos, asi como a los
responsables les permita transparentar aquellos procesos especificos (INAI, OGL).

Establecer los mecanismos idoneos que faciliten a los sujetos obligados cumplir con lo
dispuesto en el articulo 54 de la LGPDPPSO y 103 de los Lineamientos Generales, lo anterior
con la finalidad de que por medio de la PNT de manera automatica, o simplificada, se pueda
informar a los titulares sobre la existencia de un tramite especifico y a través del mismo se
permita recibir su respuesta para validar si se continua con la tramitacion del Derecho ARCO o
en su caso se opta por el tramite que se le informo (INAI, OGL).

Diseflar campafias de caracter general, para promover el ejercicio de derechos ARCO en
tratamientos especificos, promoviendo el uso de la Plataforma Nacional de Transparencia,
como podria ser a las instituciones publicas, de actualizar sus expedientes de personal; a las
personas servidoras publicas de solicitar su antigliedad; en los hospitales, para acceder a los
expedientes clinicos; en universidades, para acceder a historiales de calificaciones; etc (INAI,
OGL).

Desarrollar contenidos, materiales y estrategias para el desarrollo del procedimiento de
conciliaciéon en el Recurso de Revision, lo anterior, con el objeto de que los Organismos
Garantes cuenten con las herramientas idoneas que permitan tutelar de manera efectiva el
derecho a la proteccién de datos personales de las personas titulares que opten por llevar a
cabo dicho procedimiento (INAI, OGL).

Desarrollar materiales de comunicacion gréfica respecto de las principales oportunidades
advertidas con motivo de la tramitacién de los Recursos de Revision ante Organismos Garantes
y el Recurso de Inconformidad, tramitado en el INAI, a fin de fortalecer la adecuada gestién y
cumplimiento de requerimientos asociados al ejercicio de derechos ARCO y portabilidad (INAI,
OGL).

Analizar y en su caso, fortalecer la normatividad en materia del derecho de portabilidad en
beneficio de los titulares (INAI, OGL).

Estrategias: Socializacion / Coordinacién / Capacitacion / PNT y TICs / Inclusién / Comunicacién

Indicador de Resultados: Proporcion de solicitudes de proteccidén de datos personales atendidas
Linea Base: 34.35%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Eje 3. Capacitaciéon a los responsables en materia de proteccion de datos personales.

Probleméatica: Carencia de criterios para identificar necesidades y priorizaciones de capacitacion en el
sector publico, asi como el personal al que se deben dirigir las mismas.

Objetivo Estratégico 3.1: Fortalecer institucionalmente a los Organismos Garantes para mejorar sus
capacidades en el desarrollo de una cultura de la proteccion de datos personales, mediante la
profesionalizacion y seguimiento.
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Lineas de accion:

3.1.1-C

3.1.2-C

3.1.3-C

3.14-B

3.1.5-C

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.1.9

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Establecer como
mecanismos de capacitacion del SNT para las personas del servicio publico de los sujetos
obligados responsables en PDP (INAI, AGN, ASF, OGL):

a. LaRed Nacional por una cultura de la Transparencia y la PDP.

b. El Programa de Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion
de Datos Personales y Temas Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN).

c. El Centro Virtual de Formaciéon en Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (CVFAIP).

d. Otros que considere el SNT, sus comisiones e instancias.

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Incluir en las
actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C a las personas servidoras publicas de los
Responsables (Sujetos obligados), particularmente a los Oficiales de Proteccion de Datos,
Unidades y Comités de Transparencia y de los propios Organismos Garantes a fin de promover
su profesionalizacion, en especial aquellos Responsables que realizan un tratamiento intensivo
y relevante. Ya sea por el tratamiento de datos personales sensibles o por el volumen de
informacion que atienden (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Considerar en el
modelo de planeacion y seguimiento de resultados institucionales de los Organismos Garantes,
planteado en la linea de accion 2.1.4-C, indicadores y herramientas para valorar el
conocimiento y capacidades del personal de los Organismos Garantes y responsables en
materia de PDP (INAI, OGL).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Promover acciones permanentes
dirigidas a formar agentes multiplicadores de la PDP en sectores especializados y grupos en
situacion de vulnerabilidad: sociedad civil, sector privado, activistas, periodistas, radiodifusoras
indigenas, académicos, divulgadores, entre otros, que permitan capacitar, aumentar y
diversificar el nUmero de sus beneficiarios en su ejercicio y de otros derechos; se recomienda
que dichas acciones se amplien mas alla de los colaboradores habituales® (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Establecer
mecanismos que permitan el reclutamiento de nuevos perfiles en materia de PDP a partir de la
prestacién de servicio social y practicas profesionales, que abran la posibilidad de una insercion
laboral gradual y escalonada en espacios técnicos de responsabilidad (INAI, AGN, ASF, OGL).

Consolidar la presencia del INAI, del SNT y de los Organismos Garantes en las redes
internacionales, asi como su incidencia en los foros especializados y eventos institucionales con
componente internacional a fin de mantener a la vanguardia la PDP en México (INAI, OGL).

Actualizar y aprovechar la infraestructura tecnoldgica existente al interior de las instituciones
integrantes del SNT para la administracion del conocimiento y la colaboracion digital, a través
de sistemas y esquemas tecnoldgicos de organizacion, coordinacion y comunicacion (INAI,
AGN, ASF, OGL).

Fortalecer y ampliar la cobertura de las herramientas de capacitacion en linea del Centro Virtual
de Formacion en Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales y otras iniciativas
similares (INAI).

Incluir en el Programa de Capacitacién en Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion
de Datos Personales y Temas Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN) contenidos y
cursos respecto a (INAI, OGL):

a. Principios de proteccion de datos personales
b. Deberes en materia de proteccion de datos personales

c. Elaboracion del diagnéstico e inventario de datos personales para el cumplimiento de
principios y deberes

6 | a creacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollaran a fin de que se expanda -por ejemplo- a sujetos obligados,
centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han colaborado en afios anteriores; esto con el propésito de
que el publico objetivo de los mismos no sea el nicho consolidado al interior o al exterior del SNT.
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3.1.10

3.1.11-C

3.1.12

3.1.13

3.1.14

3.1.15

3.1.16

d. Importancia del Oficial de Proteccién de Datos Personales en las Instituciones
Publicas

e. Funciones de las Unidades y Comités de Transparencia en materia de Proteccién de
Datos Personales

f. Marco normativo en PDP

g. Estadndares y mejores practicas en PDP: Evaluaciones de impacto, Auditorias
voluntarias, Formacién de Oficiales de Proteccion de Datos Personales.

h. Consecuencias del incumplimiento de los requerimientos legales o requisitos
organizacionales en PDP

i Procedimiento de denuncia en PDP
j- Procedimiento de recurso de revisién en PDP

k.  Uso de herramientas tecnolégicas, TICs inteligencia artificial y medidas de seguridad
para el tratamiento de datos personales

Practicas de notificacién a las personas titulares de los datos en casos de vulneracién
que afecten los derechos patrimoniales o morales

m. Conocimiento del procedimiento de baja archivistica de los datos personales
n.  Atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad en PDP

0. Otros temas en PDP a definir por cada organismo garante a partir de la deteccion de
necesidades que realice

Promover acciones de fortalecimiento y vinculacién de las Redes Locales por una cultura de la
Transparencia y la PDP y sus programas de capacitacion con la finalidad de homologar el
alcance de sus contenidos y fomentar la cooperacion interinstitucional (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Realizar acciones
enfocadas a la implementacion del Servicio Profesional de Carrera, como un mecanismo de
profesionalizacion y especializacion del servicio publico en los Organismos Garantes, a fin de
garantizar que las personas servidoras publicas cuenten con el conocimiento y la experiencia
enfocada a impulsar el desarrollo de la funcién puablica para beneficio de la sociedad (INAI,
OGL).

Promover el desarrollo y adopcion de esquemas de certificacion de personas en materia de
proteccion de datos personales, a fin de acreditar la competencia profesional del Oficial de
Proteccion de Datos Personales y/o de las personas que realizan el tratamiento de datos
personales al interior de una institucion (INAI, AGN, ASF, OGL).

Desarrollar catdlogos de programas, cursos y temarios en materia de protecciéon de datos
personales que identifiquen distintos niveles de complejidad y puedan ser replicados por los
Organismos Garantes y sujetos obligados, conforme a los requerimientos de los responsables
en el marco de su sistema de gestion (INAI, OGL).

Fortalecer las capacidades institucionales de los Organismos Garantes a través del intercambio
de experiencias y capacitaciones, relacionadas con la adecuada tramitacion de los
procedimientos a que hace referencia la Ley General (INAI, OGL).

Favorecer el desarrollo de contenidos tematicos en materia de proteccion de datos personales,
estandares de competencia, perfiles de puesto, programas de estudio y especializacion, entre
otros, homologados conforme la Ley General a fin de permitir su adaptaciéon por parte de las
entidades federativas (INAI, AGN, ASF, OGL).

Elaborar, por parte de la Comision de Tecnologias de la Informacion y Plataforma Nacional de
Transparencia del SNT, un inventario de infraestructura digital de las instituciones integrantes
del SNT y de Sujetos Obligados para el efectivo uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones para las capacitaciones (INAI, AGN, OGL).

Estrategias: Socializacién / Coordinacion / Capacitacion / PNT y TICs / Inclusion / Comunicacion

Indicador de Resultados: Porcentaje de temas de capacitacion basicos cubiertos por los Organismos
Garantes con sus Sujetos Obligados (responsables)

Linea Base: 65.91%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020
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Eje 4. Implementacién y mantenimiento de un Sistema de Gestion de Seguridad (SGS).

Problematica 4.1: Las medidas de seguridad y el tratamiento de datos ante las nuevas tecnologias de la
informacion son desconocidos y carecen de un marco de certeza.

Objetivo Estratégico 4.1: Desarrollar herramientas y metodologias para la implementacion y mejora
continua de Sistemas de Gestion de Seguridad por parte de los responsables (Sujetos Obligados)

Lineas de accion:

41.1

4.1.2

41.3

41.4

4.1.5

4.1.6-B

4.1.7-C

4.1.8-A

419

Elaborar guias, manuales, recomendaciones, estudios y herramientas de acompafiamiento a
los responsables para la elaboracién del documento de seguridad, que consideren al menos
(art. 35 LGPDPPSO) (INAI, AGN, ASF, OGL):

a. Modelos para elaboracion de inventario de datos personales y de los sistemas de
tratamiento.

b.  Funciones y obligaciones de las personas que traten datos personales.

c. Metodologias para realizar el analisis de riesgos, considerando las amenazas y
vulnerabilidades existentes para los datos personales y los recursos involucrados en
su tratamiento.

d. Metodologias para realizar el andlisis de brecha, comparando las medidas de
seguridad existentes contra las faltantes en la organizacién del responsable.

e. Modelos de plan de trabajo para establecer, implementar, operar, monitorear, revisar,
mantener, complementar y mejorar el tratamiento y seguridad de los datos
personales.

f. Metodologias para establecer mecanismos de monitoreo y revisiéon de las medidas de
seguridad.

g. Ofertay recursos para generar un programa general de capacitacion.

Desarrollar por parte de los Organismos Garantes soluciones informaticas para apoyar a los
responsables en la elaboracion de los documentos base para la identificacion del debido
cumplimiento al deber de seguridad en la proteccion de datos personales (establecer,
implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar el tratamiento y seguridad de los
datos personales) (INAI, OGL).

Disefiar mecanismos y herramientas tecnoldgicas de notificacion a las personas titulares sobre
vulneraciones a la seguridad de los datos personales y promover su uso para facilitar el acceso
a la proteccion de datos personales con respuesta inmediata a las denuncias de vulneracion de
datos personales (INAI, OGL).

Crear politicas internas para la gestion y tratamiento de los datos personales con el Estandar
ISO/IEC 27701, asi como identificar al personal involucrado en el tratamiento de datos
personales, de tal forma que se definan sus perfiles y privilegios (INAI, AGN, OGL).

Elaborar un inventario de los datos personales que posee cada sujeto obligado y los sistemas
que los contienen, identificando para estos fines, las medidas técnicas por disefio y por defecto
gue contemplan en los mismos (INAI, OGL).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Impulsar el uso de lenguaje ciudadano y
mecanismos de inclusion en los procedimientos de consulta y respuesta a las personas que
sean vulneradas en sus datos personales (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Incluir en las
actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C contenidos sobre gestion, seguridad, asi como
practicas de implementacion de ciberseguridad de datos personales para las personas del
servicio publico responsables y de los propios Organismos Garantes con especial énfasis entre
los oficiales de proteccién de datos personales y encargados de las areas de seguridad de la
informacion (INAI, OGL).

Linea transversal de Promocién, Difusién y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales: Incluir en las actividades de la linea de accion 1.1.1-A
materiales sobre vulneraciones, asi como medidas para denunciar y acceder a la proteccion de
los datos personales (INAI, AGN, ASF, OGL).

Desarrollar una metodologia para identificar contextos y factores de alto riesgo en el tratamiento
de datos personales (INAI, AGN, OGL).
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4.1.10 Identificar los principales estandares técnicos en sistemas de gestion utilizados por los sujetos
obligados a fin de desarrollar tablas de equivalencia entre los requerimientos establecidos por
dichos estandares y los requisitos establecidos por la LGPDPPSO y la LGA (INAI, AGN, OGL).

41.11 Identificar y desarrollar criterios y formatos con el objeto de documentar los elementos y
actividades interrelacionadas para establecer, implementar, operar, monitorear, revisar,
mantener y mejorar el tratamiento y seguridad de los datos personales, incluyendo referencias
técnicas a partir de requerimientos normativos previstos por la LGPDPPSO (INAI, AGN, ASF,
OGL).

4.1.12 Identificar y desarrollar estandares y criterios para la implementacion eficaz de objetivos de
control y controles, asi como mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad
(INAI, AGN, OGL).

4.1.13 Identificar y desarrollar estandares, criterios y herramientas para llevar a cabo andlisis de
riesgos y analisis de brecha considerando enfoques de riesgo adecuados a los tratamientos de
datos personales que realizan los sujetos obligados (INAI, AGN, OGL).

41.14 Identificar y proponer términos de referencia comdn entre los Organismos Garantes para el
desarrollo de actividades en el marco de la implementacién, revision y mejora de los sistemas
de gestion (INAI, OGL).

4.1.15-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Identificar y
desarrollar marcos de competencia, tematicas, contenidos, niveles de capacitacion y demas
pautas, a fin de facilitar que los sujetos obligados elaboren e implementen sus programas
generales de capacitacion (INAI, OGL).

4.1.16 Identificar, desarrollar y comparar los requerimientos de cumplimiento normativo previstos por la
LGPDPPSO a fin de identificar los requerimientos comunes y facilitar la mejora de la gestion del
cumplimiento integral por parte de los entes publicos (INAI, AGN, OGL).

4.1.17-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Promover la
capacitacion con base en las guias, manuales, recomendaciones, estudios y herramientas de
acompafiamiento a los responsables para la elaboracion del documento de seguridad (INAI,
OGL).

4.1.18-A Linea transversal de Promocioén, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccidon de Datos Personales; Fomentar la difusion y socializacion del tema de sistemas
de gestién de seguridad entre los sujetos obligados para su implementacion de acuerdo con la
normativa para la proteccion de datos personales (INAI, OGL).

Estrategias: Socializaciéon / Coordinacion / Capacitacién / PNT y TICs / Mejora Regulatoria / Inclusion /
Comunicacion

Indicador de Resultados: Porcentaje de categorias de Sujetos Obligados (responsables) que desarrollan
acciones en materia de Proteccion de Datos Personales reportados por sus Organismos Garantes.

Linea Base: 43.97%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Problemética 4.2 Los Organismos Garantes al no contar, en su mayoria, con sistemas informaticos para
la administracion de archivos y gestion documental no respaldan sus medidas de seguridad para el
tratamiento de datos personales; por lo tanto, no existe un control de los expedientes y documentos
electronicos; ni un proceso ordenado de transicién del archivo fisico al tratamiento de documentos
electronicos.

Objetivo Estratégico 4.2: Promover, en el marco de las atribuciones del SNT, el vinculo entre la
proteccion de datos personales, la gestion documental y la administracién de archivos, mediante la
implementacion de politicas publicas, en coadyuvancia con lainstancia especializada en la materia.

Lineas de accion:

421 Generar acciones que permitan robustecer el vinculo existente entre la adecuada gestion
documental, la administracion de archivos y la proteccién de datos personales en su tratamiento
y gestion de seguridad (INAI, AGN, OGL).

4.2.2 Desarrollar una estrategia de interrelacion con actores relevantes y el Sistema Nacional de
Archivos en la gestion documental y la proteccion de datos personales para disefar e
implementar politicas y acciones en la materia (INAl, AGN, OGL).
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4.2.3

4.2.4

425

4.2.6-C

4.2.7-C

Promover entre los responsables el conocimiento y aplicaciéon de los lineamientos, guias y
manuales para el cumplimiento de las obligaciones comunes a la proteccién de datos
personales, la gestion documental y la administracion de archivos (INAI, AGN, OGL).

Identificar y reconocer de forma nacional a sujetos obligados con practicas destacadas y
efectivas en el desarrollo de sistemas informaticos de control y gestion documental,
digitalizacién documental, asi como tratamiento y conservacién de documentacién electrénica
con implicaciones en el tratamiento y seguridad de datos personales (INAI, AGN, OGL).

Desarrollar el procedimiento para permitir el acceso a la informacién publica de documento con
valor histérico, que no haya sido transferido a un archivo histérico y que contenga datos
personales sensibles, para los casos sefalados por el articulo 38 de la Ley General de Archivos
(INAI, AGN, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Acompafiar a los
sujetos obligados en la implementacion de su Sistema Institucional de Archivos por medio de
los instrumentos de capacitacion del SNT (como el PCCAN y el CVFAIP) establecidos en la
linea de accion 3.1.1-C, priorizando sectores o grupos de instituciones conforme a su situacion
o avances (INAI, AGN, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Aplicar un
cuestionario o censo a los sujetos obligados para realizar un diagnoéstico de la situacion de sus
archivos fisicos y digitales; asi como del desarrollo de sus sistemas institucionales de archivo y
medidas de seguridad (INAI, AGN, OGL).

Estrategias: Coordinacion / Capacitacion / PNT y TICs / Mejora Regulatoria

Indicador de Resultados: Porcentaje de Organismos Garantes con programa de seguridad de
informacion en materia de Proteccion de Datos Personales.

Linea Base: 42.42%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Eje 5. Estandares nacionales, internacionales y buenas practicas en la materia.

Dado que en la reforma de lineamientos de PRONADATOS se determind denominar al eje “buenas
practicas” para hacerlo acorde a las atribuciones del SNT y diferenciarlo de las atribuciones del INAI del Art 89
de la LGPDPPSO, se retomara para su disefio de lineas de accion en términos de benchmarking de
estandares y casos exitosos (buenas practicas); conforme a lo sefialado en:

e Art 12 fr IV de la LGPDPPSO (SNT en PRONADATOS debe: Impulsar la implementacién y
mantenimiento de un sistema de gestion de seguridad a que se refiere el articulo 34 de la presente
Ley, asi como promover la adopcion de estandares nacionales e internacionales y buenas practicas
en la materia.

e Art 14 fr XIV de la LGPDPPSO (Funciones del SNT: Proponer cédigos de buenas practicas o modelos
en materia de proteccion de datos personales).

Problemética: No existen estudios o repositorios con practicas y estandares de referencia en proteccion
de datos personales elaborados de forma sistemética que sirvan de referente en PDP para los sujetos

obligados.

Objetivo Estratégico 5.1 Impulsar la adopcién de mejores préacticas en la proteccion de datos

personales.

Lineas de accion:

511

51.2

5.1.3

Identificar y socializar politicas publicas con esquemas de buenas practicas entre los sujetos
obligados, por ejemplo: codigos deontolégicos, cédigos de buenas practicas profesionales,
politicas de privacidad, sellos de confianza, entre otras (INAI, AGN, ASF, OGL).

Establecer modelos de buenas practicas en materia de proteccion de datos personales, asi
como Marcos de Integridad Institucional vinculados con el tratamiento de los datos (en lo
posible vincular con las iniciativas del SNA en la materia), en coordinacion con la Comision de
Proteccion de Datos Personales para su difusion entre las instituciones integrantes del SNT
(INAI, AGN, ASF, OGL).

Identificar, compilar y difundir resoluciones y normatividad emitidas por otros paises y
organismos internacionales, que permitan conocer avances, experiencias, soluciones a temas
relevantes en PDP, a través del Corpus luris Internacional en materia de Proteccién de Datos
Personales (INAI, OGL).
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5.1.4-A Linea transversal de Promocidn, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales: Propiciar la generacion de sinergias con la sociedad civil,
instituciones académicas y autoridades especializadas que deriven en la identificacion de areas
de oportunidad en las materias que competen al PRONADATOS para su difusion y
socializacion (INAI, AGN, OGL).

5.1.5-B Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Establecer convenios con actores en
sectores especializados y grupos en situacion de vulnerabilidad: sociedad civil, activistas,
periodistas, académicos o divulgadores para identificar buenas practicas que permitan
aumentar la inclusion, no discriminacion y promocion de los derechos humanos en la PDP, asi
como enfocados a la prevencion de la violencia digital (INAI, AGN, OGL).

5.1.6-B  Linea Transversal DDHH, Género, Inclusién Social: Desarrollar en conjunto con autoridades,
especialistas, colectivos y activistas: estandares, una Guia para el Tratamiento de Datos
Personales de Victimas de Violencia Contra las Mujeres y protocolos para que los Organismos
Garantes orienten a los responsables (sujetos obligados) en sus practicas de tratamiento y
proteccion de datos personales en casos de ciberviolencia de género o violencia contra las
mujeres en Internet, a fin de evitar la revictimizacion; de forma particular con las Fiscalias
Generales de Justicia e instituciones que traten datos de mujeres, migrantes, personas de la
comunidad LGBTTIQ+ y grupos en situacion de vulnerabilidad (INAI, OGL).

5.1.7-B  Linea Transversal DDHH, Género, Inclusiéon Social: Propiciar e implementar modelos de
buenas précticas en el entorno digital en materia de PDP desde la Comision de Proteccion de
Datos Personales del SNT en coordinacion con los Organismos Garantes para la creacion,
difusion y socializacion de una Carta de Derechos Digitales (INAI, OGL).

5.1.8 Identificar, compilar y difundir resoluciones emitidas por tribunales y Organismos Garantes, asi
como normatividad y préacticas diferenciadas por las entidades federativas, a través del Corpus
luris Nacional en materia de proteccion de datos personales (INAI, OGL).

5.1.9 Promover la participacion de los Organismos Garantes en foros nacionales e internacionales
sobre proteccién de datos personales y difundir los temas, probleméticas y hallazgos
identificados, asi como en relacién a la evaluacion comparativa (benchmarking) realizada (INAI,
OGL).

5.1.10 Promover que en la Plataforma Nacional de Transparencia se identifiquen tramites especificos
que algunos responsables tienen habilitados relacionados con el ejercicio de los derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Oposicién (derechos ARCO), y portabilidad (INAI, OGL).

Estrategias: Socializacién / Coordinacion / Inclusion

Indicador de Resultados: Porcentaje de Organismos Garantes que promueven esquemas de buenas
practicas en el tratamiento de datos personales en los Sujetos Obligados (al menos 2 tipos de esquemas).

Linea Base: 27.27%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020
Eje 6. Monitoreo, seguimiento, y verificacion de metas.

Este eje se cred para cumplir con el Art 12, fracc. V de la LGPDPPSO, que sefiala que el SNT en el
PRONADATOS debe: Prever los mecanismos que permitan medir, reportar y verificar las metas establecidas.

Sin embargo, en su primera edicion el PRONADATOS lo enfocd a las facultades de los Organismos
Garantes sobre metas de desempefio de los responsables sobre el cumplimiento de la ley, lo equivalente a la
evaluacién de cumplimiento de obligaciones en materia de proteccién de datos personales de la LGPDPPSO
(Arts. 89, fracc. XXV y Art. 91 fracc. XlIl). En esta propuesta se mantiene en este sentido.

Problematica: No se conoce de forma generalizada el desempefio de los responsables de caracter
publico en lo que respecta al cumplimiento de sus obligaciones previstas en la normatividad, por lo que es
complejo desarrollar acciones de mejora o identificar problematicas generalizadas.

Objetivo Estratégico 6.1: Desarrollar metodologia de evaluacion de desempefio del cumplimiento
de la LGPDPPSO por parte de los responsables

Lineas de accion:

6.1.1-B Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Generar reportes estadisticos sobre los
principales aspectos del ejercicio de derechos ARCO vy proteccién de datos personales por
parte de los responsables (sujetos obligados) con enfoque de género, inclusion social y DDHH
(INAI, OGL).
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6.1.2 Generar estadisticas sobre el cumplimiento de las obligaciones en materia de PDP en sus
distintas dimensiones por parte de los responsables (INAI, OGL).

6.1.3 Desarrollar herramientas y metodologias, asi como indicadores y criterios de evaluacion, para
medir el cumplimiento de las obligaciones contenidas en la LGPDPSSO y demés disposiciones
gue resulten aplicables, por parte de los responsables (INAI, OGL).

6.1.4-C Linea Transversal de Profesionalizaciéon y Fortalecimiento Institucional: Capacitar al
personal de los Organismos Garantes designado para realizar las evaluaciones sobre el uso de
las herramientas y metodologias, por medio de los instrumentos de capacitacion establecidos
por el SNT en la linea de accion 3.1.1-C (INAI, OGL).

6.1.5-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Incluir en las
actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C contenidos sobre evaluaciéon de obligaciones en
materia de proteccion de datos personales dirigidos a las personas del servicio publico de los
Organismos Garantes, especialmente a los encargados de las areas de los datos personales

(INAI, OGL).

6.1.6 Evaluar el cumplimiento de los sujetos obligados a lo que establece el marco normativo de PDP
(INAI, OGL).

6.1.7 Generar un plan anual de evaluacion de responsables y su acompafamiento institucional que

contenga mecanismos de control para validar la congruencia y aplicacion de criterios
determinados (INAI, OGL).

6.1.8 Solicitar soporte técnico al INAI, por parte de los Organismos Garantes, en caso de que se
requiera para llevar a cabo el proceso de evaluacion a sus responsables (sujetos obligados)
(OGL).

6.1.9-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional Implementar
mecanismos de revision entre pares con la finalidad de fortalecer la operacion, los programas
mediante la capacitacion y profesionalizacion de los sujetos obligados en cumplimiento de la
LGPDPPSO (INAI, OGL).

6.1.10 Identificar, compilar e intercambiar experiencias en materia de evaluacién de los sujetos
obligados, asi como de los instrumentos técnicos de evaluacién y demas herramientas
desarrolladas para tal fin, e incorporarlo como insumo permanente para el disefio, evaluacion y
mejora del PRONADATOS (INAI, OGL).

6.1.11 Establecer vinculacion y coordinacion periddica con las demds instancias del SNT que realizan
actividades de estadistica y evaluacion a fin de fortalecer el diagndstico y disefio de las politicas
publicas en materia de proteccién de datos personales (INAI, OGL).

Estrategias: Coordinacion / Capacitacion / Mejora Regulatoria / Inclusion

Indicador de Resultados: Porcentaje de Organismos Garantes con areas que desarrollan acciones en
sus sujetos obligados (responsables) de implementacion de politicas publicas en Proteccion de Datos
Personales

Linea Base: 67.67%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020.

Por el momento el CNTAIPPDP no contiene elementos que permitan establecer un indicador preciso sobre
la evaluacion de los sujetos obligados, por lo que se debera actualizar dicho instrumento conforme a los
desarrollos institucionales y registros administrativos disponibles para reflejar esta dimension de acciones en
PDP.

NOTA DE CAUCION: Se recomienda dar prioridad a las acciones encaminadas a generar
metodologias, estadisticas, indicadores y criterios para valorar la evaluacion de desempefio de los
sujetos obligados en el cumplimiento de la LGPDPPSO.

Eje 7. Acciones preventivas en materia de proteccion de datos personales.

Probleméatica: Preocupacidn generalizada entre la poblacion sobre el uso de sus datos personales y las
posibles afectaciones por vulneraciones de seguridad, sumado a la baja realizacidon de auditorias voluntarias a
los responsables (sujetos obligados)

Objetivo Estratégico 7.1: Desarrollar acciones de prevencion que disminuyan el riesgo de posibles
vulneraciones o uso indebido de datos personales.

Lineas de accion:

7.1.1 Desarrollar un padrén nacional de Responsables (Sujetos Obligados) en materia de proteccion
de datos personales (INAI, OGL).
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7.1.2

7.1.3-C

7.1.4

7.1.5

7.1.6-A

7.1.7.

7.1.8-B

7.1.9

7.1.10

7.1.11-C

7.1.12

7.1.13

7.1.14

7.1.15

Promover la designacién de un Oficial de Proteccion de Datos Personales entre los
responsables (sujetos obligados) asi como la creacion de un padrén de responsables y de
oficiales de proteccion de datos personales (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Promover la
aplicacion de Auditorias Voluntarias entre los responsables, como medida para evaluar sus
politicas y procedimientos para el tratamiento de los datos personales, asi como la
implementacion de las recomendaciones que de estas deriven, con apoyo de herramientas,
métodos y procedimientos recomendados por el INAI (INAI, OGL).

Acompafiar y coadyuvar en la generacion de Avisos de Privacidad Simplificados e Integrales de
los responsables (INAI, OGL).

Desarrollar una metodologia para la sistematizacion y atencion de consultas, capacitacion para
evaluaciones de impacto en la protecciébn de datos personales, incluyendo formatos y
documentos facilitadores que permita mejorar y promover la presentacion de dichas consultas
y solicitudes, asi como dar acompafiamiento a los responsables (INAI, OGL).

Linea transversal de Promocién, Difusién y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales: Propiciar la generacion de sinergias con la sociedad civil,
instituciones académicas y autoridades especializadas para colaborar en la difusion e
implementacion de los sistemas de “esquemas de mejores practicas” del sector publico
establecidos por el INAI (INAI, OGL).

Fomentar la adopcion de “esquemas de mejores practicas” entre los responsables y
encargados del sector publico (INAI, AGN, ASF, OGL).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusidén Social: Promover y delinear reglas de mejores
practicas que permitan elevar estandares, asi como adaptar la normatividad aplicable en las
actividades especificas de grupos en situacion de vulnerabilidad con perspectiva de inclusion y
DDHH (INAI, OGL).

Promover el desarrollo de evaluaciones de impacto a los mecanismos para la PDP, para
identificar y mitigar posibles riesgos relacionados con los principios, deberes y derechos de los
titulares (INAI, OGL).

Promover el uso de Auditorias Voluntarias para robustecer los controles, medidas y
mecanismos implementados por los responsables, para el cumplimiento de la Ley General, e
identificar el nivel de cumplimiento por parte de los sujetos obligados, asi como la
implementacién y seguimiento de las recomendaciones que de éstas deriven (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional. Desarrollar
esquemas de coordinacion y vinculacion interinstitucional entre los Organismos Garantes con el
fin de promover procedimientos de evaluacién y retroalimentacion no vinculatorios, como la
revision entre pares, la adopcion de indicadores, y, el fortalecimiento de buenas practicas entre
Organismos Garantes; con el fin de generar un parametro de cumplimiento general en las
entidades federativas y fortalecer institucionalmente a los Organismos Garantes del derecho a
la Proteccion de Datos Personales con la generacion de esquemas de colaboracion (INAI,
OGL).

Impulsar pruebas piloto, laboratorios, e iniciativas de mejora de gestion entre Organismos
Garantes, a fin de poner en practica las iniciativas en materia de profesionalizacion, incluyendo
la implementacion gradual del servicio profesional de carrera, a fin de identificar y dar
seguimiento a las rutas idoneas para la implementacién de las propuestas existentes (INAI,
OGL).

Desarrollar canales de comunicacidon directa entre el INAI con los Organismos Garantes
Locales y las instituciones integrantes del SNT, con el fin de resolver consultas que se
presenten en materia de proteccién de datos personales, permitiendo con ello un desarrollo de
capacidades institucionales y el fortalecimiento de la cultura de la proteccion de datos
personales (INAI, OGL).

Acompafiar a las instituciones integrantes del SNT para que impulsen al interior de sus
organizaciones un sistema de gestion (INAI).

Generar esquemas de vinculacién interinstitucionales con el fin de impulsar un canal para la
atencion y acompafiamiento de consultas por parte de los Organismos Garantes Locales e
instituciones integrantes del SNT ante el INAI (INAI, OGL).
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7.1.16

Promover la coordinacion entre los Organismos Garantes estatales y el federal para el
fortalecimiento en la elaboracion y valoracion en las evaluaciones de impacto en la proteccion
de datos personales, asi como canales adecuados para la presentacion de evaluaciones de
impacto interinstitucionales (INAI, OGL).

Estrategias: Coordinacion / Capacitacion / Inclusién / Mejora Regulatoria

Indicador de Resultados: Porcentaje de Organismos Garantes que promueven acciones en sus Sujetos
Obligados (responsables) en materia de Proteccion de Datos Personales.

Linea Base: 57.57%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Eje 8. Perspectiva normativa con enfoque de politica publica.

Problematica: No se han desarrollado suficientes capacidades y acciones regulatorias para promover la
aplicacion de la LGPDPPSO vy las leyes locales en todo su potencial.

Objetivo Estratégico 8.1 Elaborar y expedir normatividad Gtil, suficiente y homologada.

Lineas de accion:

8.1.1-C

8.1.2

8.1.3

8.1.4-B

8.1.5

8.1.6-A

8.1.7-C

8.1.8

8.1.9

8.1.10

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Identificar areas
de oportunidad o estratégicas en la implementacion de la LGPDPPSO vy las correspondientes
leyes locales respecto al disefio de la normatividad secundaria correspondiente para su mejora
regulatoria (INAI, OGL).

Analizar el cumplimiento de los Lineamientos emitidos por el SNT en materia de PDP e
identificar areas de oportunidad para su mejora regulatoria conforme a la estrategia de
implementacion y seguimiento normativo del SNT acordada por el Consejo Nacional (INA).

Promover la emision de normas, politicas, estandares, recomendaciones, guias técnicas y
material de difusion en materia de privacidad y seguridad de datos personales (INAI, AGN,
ASF, OGL).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Disefiar propuestas normativas en
materia de proteccion de datos personales que se ajusten a las nuevas necesidades
(ciberseguridad, uso de las plataformas de internet, redes sociales, inteligencia artificial, Big
Data, metadatos, computacion cuéntica y violencia digital) con enfoque de privacidad desde el
disefio y por defecto y garanticen la mayor proteccion al titular con un enfoque de inclusion,
accesibilidad y promocion de los DDHH (INAI, OGL).

Elaborar estudios y analisis para una adecuada aplicacion de los instrumentos internacionales
en materia de proteccion de datos personales a los que se encuentra obligado México (INAI,
OGL).

Linea transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales: Identificar, compilar y difundir resoluciones y normatividad
emitidas por otros paises y organismos internacionales, que permitan conocer avances,
experiencias, soluciones a temas relevantes en materia de PDP, a través del Corpus luris
Internacional en materia de PDP (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Acompadar a los
responsables (sujetos obligados) en la socializacion de la normatividad y sus obligaciones por
medio de los instrumentos de capacitacion del SNT (como el PCCAN y el CVFAIP) establecidos
en la linea de accion 3.1.1-C, priorizando sectores o grupos de instituciones conforme su
situacion o avances (INAI, OGL).

Identificar y promover un plan de actualizacion normativa que permita identificar, recopilar y
consolidar propuestas de reforma a la normatividad general en materia de proteccién de datos
personales (INAI, OGL).

Compartir experiencias y brindar asesoria entre los Organismos Garantes de las entidades
federativas en la elaboracion de nuevas disposiciones normativas en materia de proteccion de
datos personales con la finalidad de dar continuidad a los procesos de homologacién vy
fortalecimiento del marco juridico existente, asi como coadyuvar en la generacion de los nuevos
instrumentos para facilitar el ejercicio de sus derechos a las personas titulares (INAI, OGL).

Generar un reporte prospectivo anual que sea difundido a través de los canales de
comunicacion implementados en el SNT, a fin de que se socialicen los principales avances y
discusiones que se desarrollan en materia de proteccion de datos personales en el ambito
internacional (INAI, OGL).
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8.1.11

8.1.12

Impulsar el desarrollo de un banco de politicas publicas, programas y acciones en materia de
proteccion de datos personales que recopile experiencias destacadas en el ambito nacional y
en el ambito internacional como requerimiento asociado al desarrollo de mejores préacticas
(INAI, OGL).

Promover el desarrollo y compilacion de estudios e investigaciones en materia de proteccién de
datos personales, asi como la vinculacién entre universidades y centros de estudios para
promover la difusién cientifica y especializada en la materia (INAIl, OGL).

Estrategias: Coordinacién / Mejora Regulatoria / Inclusion / Comunicacion

Indicador de Resultados: Porcentaje de Organismos Garantes con areas que desarrollan acciones de
normatividad en sus sujetos obligados (responsables) en materia de Proteccion de Datos Personales

Linea Base: 58.58%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Eje 9. Actividad Materialmente Jurisdiccional de los Organismos Garantes.

Problematica: Hay una disparidad entre la actividad jurisdiccional en materia de DAl y de PDP, lo que
ocasiona que algunos fenédmenos sean de una magnitud mayor en esta Ultima, como el desechamiento de
recursos de revision, la sancion de responsables o la inclusion de principios de garantia de DDHH.

Objetivo Estratégico 9.1 Optimizar los procesos para la tutela del Derecho a la Proteccion de Datos
Personales desde una perspectiva de mejora continua en los Organismos Garantes y los
responsables.

Lineas de accion:

9.1.1-B

9.1.2-B

9.1.3-B

9.14

9.1.5-C

9.1.6-C

9.1.7-C

9.1.8-C

9.1.9-A

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusién Social: Promover la eficacia en la resolucion de
medios de impugnacion respetando los derechos procesales, principio pro persona, la suplencia
de la queja y la aplicacion del control de convencionalidad con perspectiva de género (INAI,
OGL).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Impulsar un lenguaje ciudadano y
mecanismos de inclusion en las resoluciones a las personas promoventes (INAI, OGL).

Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Promover e implementar el disefio de
manuales y protocolos de atencién con enfoque de Derechos Humanos, Perspectiva de Género
e Inclusion Social y prevencion de la violencia digital incluyendo las resoluciones de medios de
impugnacion (INAI, OGL).

Homologar y socializar entre los Organismos Garantes, los criterios para la interpretacion y
tratamiento de las solicitudes de proteccion de datos personales; asi como, de los medios de
impugnacion que de ellos deriven para mejorar el ejercicio y garantia de los derechos de PDP
(INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Fortalecer el uso
de metodologias para simplificar y coordinar el proceso interno de gestién de solicitudes de
datos personales entre las unidades administrativas, el Comité de Transparencia y la Unidad de
Transparencia de los responsables (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Incluir, en las
actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C, tematicas de la actividad materialmente
jurisdiccional a fin de promover la profesionalizacién de funcionarios de Organismos Garantes y
responsables (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional: Difundir
contenidos respecto de la actividad materialmente jurisdiccional de los Organismos Garantes en
los instrumentos de capacitacion del SNT (como el PCCAN y el CVFAIP) establecidos en la
linea de accion 3.1.1-C (INAI, OGL).

Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional: Considerar en el
modelo de planeacion y seguimiento de resultados institucionales de los Organismos Garantes,
planteado en la linea de accién 2.1.4-C, indicadores y herramientas para valorar su desempefio
en su actividad materialmente jurisdiccional (INAI, OGL).

Linea transversal de Promocion, Difusiéon y Fomento de la Cultura de Privacidad y
Proteccion de Datos Personales: Identificar y divulgar, conforme a la linea de accion 1.1.1-A,
los recursos de revisién socialmente relevantes y su cumplimiento como prueba de la
efectividad de la PDP, asi como elaborar un compendio estadistico socialmente (til en materia
de recursos de revision (INAI, OGL).
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9.1.10 Desarrollar metodologias de andlisis y criterios respecto a los procedimientos de sustanciacion
de denuncias de particulares en contra de sujetos obligados por hechos relacionados con
presuntas violaciones a los principios y deberes en materia de proteccién de datos personales
(INAI, OGL).

9.1.11 Disefiar mecanismos y metodologias sobre la garantia del cumplimiento, la aplicacion efectiva y
el seguimiento de las medidas de apremio y sanciones (INAI, OGL).

9.1.12 Estandarizar los procedimientos de investigacion previa y verificacion que deban llevarse a
cabo en los procesos de denuncia en materia de datos personales, asi como de los que
procedan de oficio, fortaleciendo los medios de comunicacién necesarios para atender los
requerimientos que deriven de dichos procesos (INAI, OGL). Organismos Garantes

9.1.13 Desarrollar e implementar metodologias y criterios, en coordinacién con las Comisiones del
SNT correspondientes, para el andlisis e interposicion de acciones de inconstitucionalidad y
controversias constitucionales por parte de los Organismos Garantes (INAI, OGL).

9.1.14 Desarrollar andlisis y préactica de litigio estratégico orientado a la generacién de precedentes,
tesis y jurisprudencia que definan la procedencia de medios de impugnacion (INAI, OGL).

9.1.15 Establecer colaboraciones inter-institucionales con los poderes judiciales federal y estatales
para la revision de casos emblematicos que permitan generar sinergia en la construccion de
criterios de proteccion de datos personales (INAI, OGL).

9.1.16 Desarrollar y homologar protocolos de actuacidon para la coordinada y debida proteccion de

datos personales por parte de los Organismos Garantes nacional y de las entidades federativas,
y demés autoridades que tengan vinculacion (INAI, OGL).

9.1.17 Identificar, desarrollar y fortalecer esquemas en materia de conciliacion con enfoque a la
proteccion de datos personales y los procedimientos en los cuéles ésta se implementa (INAI,
OGL).

9.1.18 Promover la vinculacion entre los Comités de Criterios de Interpretacion de los Organismos
Garantes, con la finalidad de impulsar la identificacion y conformacion de criterios en las
entidades federativas (INAI, OGL).

9.1.19 Identificar, compilar y difundir criterios de interpretacion en materia de proteccion de datos
personales en posesion de sujetos obligados y fortalecer las capacidades institucionales para
su emision (INAI, OGL).

9.1.20-B Linea Transversal DDHH, Género, Inclusion Social: Desarrollar y emitir normatividad con el
fin de homologar a nivel nacional dentro de la categoria de datos personales sensibles a los
Datos Personales Biométricos (INAI, OGL).

Estrategias: Coordinacion / Mejora Regulatoria / Inclusién / Comunicacién

Indicador de Resultados: Porcentaje de quejas por mal uso de datos personales presentadas ante
instituciones publicas que reciben los Organismos Garantes.

Linea Base: 33.95%, ENAID 2019

En el caso de los procesos de tutela para proteccion de datos personales, el indicador propuesto busca
medir la cobertura en la atencién exhaustiva de los recursos de revision; a diferencia del PROTAI donde se
busca evaluar la mejora de la atencién a partir de la disminucion de recursos desechados, en el caso de PDP
al ser un nimero muy bajo de recursos de revisién (solo el 5% del total de los recibidos) la tasa de
desechamiento durante conforme al CNTAID 2021 llega en promedio al 47% y en algunos casos al cercana o
incluso el 100%. Por lo que se consider6 que convendria una aproximacion mas laxa enfocada en el
crecimiento del uso de estos derechos de forma adecuada en la poblacion en general. Para lo cual, a partir de
la ENAID se estima el porcentaje total de poblacion mayor de edad (de 18 afios y mas) estimada que presenté
una queja por el uso indebido de datos personales ante el INAI o algin organismo garante de las entidades
federativas respecto al total de poblacion mayor de edad que present6 una queja por el uso indebido de datos
personales ante alguna instituciéon publica, es decir, Organismo Garante o cualquier otra. De lo que se obtiene
gue solamente una tercera parte de las quejas en materia de datos personales llega a los organismos
especializados en su atencién, por lo que queda un importante espacio para la optimizacion de los procesos
de tutela de los derechos de PDP para incrementar su uso.

NOTA DE CAUCION: Se recomienda priorizar las acciones de generacion de estadisticas relativas a
la eficacia en la resolucion de medios de impugnacion respetando los derechos procesales, principio
pro-persona, la suplencia de la queja y la aplicacion del control de convencionalidad, asi como del uso
de lenguaje ciudadano y mecanismos de inclusion con perspectiva de género en las resoluciones a las
personas promoventes o en caso de considerar necesario una asimilacion con lo establecido en
PROTAI respecto a cualidades de las resoluciones y la flexibilidad de los criterios de admisiéon de los
recursos, seria necesario establecer un indicador semejante sobre el desechamiento de recursos de
revision.
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Eje Transversal A. Promocion, Difusién y Fomento de la Cultura de Privacidad y Proteccién de
Datos Personales

Problematica: No se conocen los efectos de los medios para la promocion, difusion y fomento de la
cultura de proteccion de datos personales en el ambito federal y estatal.

Objetivo Estratégico A.1 Articular desde el SNT de manera conjunta la promocion y difusion de la
privacidad y proteccion de datos personales.

Lineas de accion: Se desarrollan al interior de cada uno de los ejes tematicos con el indicador
“Linea transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la Cultura de Privacidad y Proteccion de
Datos Personales”.

1.11-A

Generar y difundir, de forma individual por integrante o en coordinacién con las comisiones
del SNT, productos, materiales y herramientas de comunicacién sobre los principales
aspectos del ejercicio de PDP, (practicas de ciberseguridad, uso de tecnologias de la
informacién y comunicaciones, Big Data, uso de metadatos, principios, deberes, derechos
prevencién de la violencia digital y uso de inteligencia artificial) ajustables por cada
integrante del SNT y los sujetos obligados; considerando el disefio y establecimiento de
mecanismos de monitoreo, seguimiento y evaluacion para las acciones de promocion y
difusion emprendidas desde el SNT (INAI, AGN, ASF, OGL).

Esta linea de accion se replica en materia de Derechos ARCO y Portabilidad (2.1.1-A),
vulneraciones, denuncias y PDP (4.1.8-A) y resoluciones de recursos de revision
socialmente relevantes (9.1.9-A).

2.1.1-A

Generar y difundir, de forma individual por integrante o en coordinacién con las comisiones
del SNT, productos, materiales y herramientas de comunicacion sobre derechos ARCO y
Portabilidad, ajustables por cada integrante del SNT y los sujetos obligados; considerando el
disefio y establecimiento de mecanismos de monitoreo, seguimiento y evaluacién para las
acciones de promocion y difusion emprendidas desde el SNT (INAI, AGN, ASF, OGL).

2.1.2-A

Actualizar y consolidar politicas y acciones que garanticen la promocion, proteccion y
ejercicio de los derechos ARCO, logrando asi, incrementar los beneficios sociales derivados
de su ejercicio (Plan Nacional de Socializacion de los Derechos de Proteccion de Datos
Personales) (INAI, OGL).

4.1.8-A

Incluir en las actividades de la linea de accién 1.1.1-A materiales sobre vulneraciones, asi
como medidas para denunciar y acceder a la proteccién de los datos personales (INAI,
AGN, ASF, OGL).

4.1.18-A

Fomentar la difusion y socializacién del tema de sistemas de gestion de seguridad entre los
sujetos obligados para su implementacién de acuerdo con la normativa para la proteccion de
datos personales (INAI, OGL).

5.1.4-A

Propiciar la generacion de sinergias con la sociedad civil, instituciones académicas y
autoridades especializadas que deriven en la identificacién de areas de oportunidad en las
materias que competen al PRONADATOS para su difusion y socializacion (INAI, AGN,
OGL).

7.1.6-A

Propiciar la generacién de sinergias con la sociedad civil, instituciones académicas y
autoridades especializadas para colaborar en la difusion e implementacion de los sistemas
de “esquemas de mejores practicas” del sector publico establecidos por el INAI (INAI, OGL).

8.1.6-A

Identificar, compilar y difundir resoluciones y normatividad emitidas por otros paises y
organismos internacionales, que permitan conocer avances, experiencias, soluciones a
temas relevantes en materia de PDP, a través del Corpus luris Internacional en materia de
PDP (INAI, OGL).

9.1.9-A

Identificar y divulgar, conforme a la linea de accion 1.1.1-A, los recursos de revision
socialmente relevantes y su cumplimiento como prueba de la efectividad de la PDP, asi
como elaborar un compendio estadistico socialmente Util en materia de recursos de revisién
(INAI, OGL).
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Estrategias: Socializacion / Coordinacién / Capacitacion / Inclusién / Comunicacion

Indicador de Resultados: indice de actividades y acciones para la sensibilizacién, promocion, difusion y
socializacion en materia de Proteccion de Datos Personales en las entidades federativas

Linea Base: 50.69%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Eje Transversal B. Derechos Humanos, Enfoque de Género e Inclusion Social

Problemética: Ausencia de proyectos sobre proteccion de datos personales dirigidos a poblacion en
situacion de vulnerabilidad.

Objetivo Estratégico B.1 Consolidar los enfoques de derechos humanos, género, no discriminacion
e inclusion social para garantizar atencion integral a grupos con mayor vulnerabilidad en el ejercicio
de sus derechos ala privacidad y proteccién de datos personales.

Lineas de accién: Se desarrollan al interior de cada uno de los ejes tematicos con el indicador
“Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion Social”

1.1.2-B

Propiciar la generacion de alianzas y convenios con la sociedad civil, sector privado,
instituciones académicas y autoridades especializadas, como el Instituto Nacional de los
Pueblos Indigenas, para expandir el ejercicio de los derechos ARCO con una adecuada
perspectiva de inclusion y promocion de los derechos humanos con la replicacion nacional de
(INAI, OGL):

a. La Red por la Utlidad Social de los Derechos de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (Red USOC),

b.  El Programa de Sensibilizacion de Derechos (PROSEDE),
c. La Caravana de la Transparencia y Privacidad,
d. El Programa: “Promociona, Vincula y Acciona Tus Derechos”

e. El desarrollo del Plan Nacional de Socializacion de los Derechos de Proteccion de
Datos Personales (a partir de la extrapolacion del Plan DAI), y

f. Otros que considere el SNT, sus integrantes, comisiones e instancias.

2.1.3-B

Considerar durante el desarrollo de las actividades de la linea de accion 1.1.2-B para expandir
el ejercicio de los derechos ARCO y de Portabilidad, desarrollar estrategias diferenciadas a
partir de los contextos sociales en coordinacién con actores relevantes (organizaciones civiles,
instituciones especializadas), para que las personas aprovechen los derechos ARCO en el
ejercicio de otros derechos fundamentales (salud, educacion, trabajo, servicios, seguridad,
justicia, libertad de expresion, igualdad, etc); se recomienda que dichas alianzas se amplien
mas alla de los colaboradores habituales’ (INAI, OGL).

3.14-B

Promover acciones permanentes dirigidas a formar agentes multiplicadores de la PDP en
sectores especializados y grupos en situacion de vulnerabilidad: sociedad civil, sector privado,
activistas, periodistas, radiodifusoras indigenas, académicos, divulgadores, entre otros, que
permitan capacitar, aumentar y diversificar el nUmero de sus beneficiarios en su ejercicio y de
otros derechos; se recomienda que dichas acciones se amplien méas alla de los colaboradores
habituales® (INAI, OGL).

4.1.6-B

Impulsar el uso de lenguaje ciudadano y mecanismos de inclusién en los procedimientos de
consulta y respuesta a las personas que sean vulneradas en sus datos personales (INAI,
OGL).

7 La creacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollaran a fin de que se expanda -por ejemplo- a sujetos obligados,
centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han colaborado en afios anteriores; esto con el propdsito de
que el publico objetivo de los mismos no sea el nicho consolidado al interior o al exterior del SNT.
8 La creacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollaran a fin de que se expanda -por ejemplo- a sujetos obligados,
centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han colaborado en afios anteriores; esto con el propésito de
que el publico objetivo de los mismos no sea el nicho consolidado al interior o al exterior del SNT.
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Establecer convenios con actores en sectores especializados y grupos en situacion de
vulnerabilidad: sociedad civil, activistas, periodistas, académicos o divulgadores para

5.1.5-B identificar buenas practicas que permitan aumentar la inclusién, no discriminaciéon y promocion
de los derechos humanos en la PDP, asi como enfocados a la prevencion de la violencia
digital (INAI, AGN, OGL)

Desarrollar en conjunto con autoridades, especialistas, colectivos y activistas: estandares, una
Guia para el Tratamiento de Datos Personales de Victimas de Violencia Contra las Mujeres y
protocolos para que los Organismos Garantes orienten a los responsables (sujetos obligados)
en sus practicas de tratamiento y proteccion de datos personales en casos de ciberviolencia
de género o violencia contra las mujeres en Internet, a fin de evitar la revictimizacion; de forma
particular con las Fiscalias Generales de Justicia e instituciones que traten datos de mujeres,
migrantes, personas de la comunidad LGBTTIQ+ y grupos en situacion de vulnerabilidad
(INAI, OGL).

5.1.6-B

Propiciar e implementar modelos de buenas practicas en el entorno digital en materia de PDP
desde la Comision de Proteccion de Datos Personales del SNT en coordinacién con los
Organismos Garantes para la creacion, difusion y socializacion de una Carta de Derechos
Digitales (INAI, OGL).

5.1.7-B

Generar reportes estadisticos sobre los principales aspectos del ejercicio de derechos ARCO y
6.1.1-B  proteccién de datos personales por parte de los responsables (sujetos obligados) con enfoque
de género, inclusién social y DDHH (INAI, OGL).

Promover y delinear reglas de mejores practicas que permitan elevar estandares, asi como
7.1.8-B  adaptar la normatividad aplicable en las actividades especificas de grupos en situacion de
vulnerabilidad con perspectiva de inclusién y DDHH (INAI, OGL).

Disefiar propuestas normativas en materia de proteccion de datos personales que se ajusten a
las nuevas necesidades (ciberseguridad, uso de las plataformas de internet, redes sociales,

8.1.4-B inteligencia artificial, big data, metadatos, computacion cuéntica y violencia digital) con
enfoque de privacidad desde el disefio y por defecto y garanticen la mayor proteccion al titular
con un enfoque de inclusion, accesibilidad y promocién de los DDHH (INAI, OGL).

Promover la eficacia en la resolucion de medios de impugnacién respetando los derechos
9.1.1-B  procesales, principio pro persona, la suplencia de la queja y la aplicacion del control de
convencionalidad con perspectiva de género (INAI, OGL).

Impulsar un lenguaje ciudadano y mecanismos de inclusion en las resoluciones a las personas
promoventes (INAI, OGL).

9.1.2-B

Promover e implementar el disefio de manuales y protocolos de atencion, con enfoque de
9.1.3-B  Derechos Humanos, Perspectiva de Género e Inclusiéon Social y prevencion de la violencia
digital, incluyendo las resoluciones de medios de impugnacion (INAI, OGL)

Desarrollar y emitir normatividad con el fin de homologar a nivel nacional dentro de la
categoria de datos personales sensibles a los Datos Personales Biométricos (INAI, OGL).

9.1.20-B

Estrategias: Socializacién / Coordinacion / Capacitacion / Mejora Regulatoria / Inclusion / Comunicacion

Indicador de Resultados: Porcentaje de Organismos Garantes que reportan que sus sujetos obligados
implementan medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables

Linea Base: 87.87%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020
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Eje Transversal C. Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional

Problematica: Existen importantes presiones administrativas para la implementacion de la PDP en las
instituciones publicas, dado lo reciente de su regulacion y las capacidades que se han desarrollado al
respecto hasta el momento son limitadas.

Objetivo Estratégico C.1 Fortalecer institucionalmente a los Organismos Garantes para mejorar sus
capacidades en el desarrollo de una cultura de la privacidad y proteccion de datos personales.

Lineas de accién: Se desarrollan al interior de cada uno de los ejes tematicos con el indicador
“Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional”

1.1.3-C

Consolidar la “Red Nacional por una Cultura de la Transparencia y PDP” y su Programa de
Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccion de Datos Personales,
Archivos y Temas Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN) y las redes locales como
mecanismos permanentes de capacitacion y colaboracion entre Organismos Garantes y las
personas del servicio publico de los Sujetos Obligados (responsables) en las materias que
competen al PRONADATOS a fin de fortalecer la cultura de PDP (INAI, OGL).

1.1.4-C

Impulsar el desarrollo y establecimiento de cursos, talleres, diplomados, certificaciones o
posgrados en materia de proteccién de datos personales y medidas de seguridad en
coordinacion con Universidades y autoridades educativas de todos los niveles (INAI, OGL).

2.14-C

Implementar en los programas operativos anuales de los Organismos Garantes, diversas
acciones que permitan aumentar la eficacia de los recursos y capacidades destinados a las
materias que competen al PRONADATOS, en especial para promover el ejercicio y garantia
de los derechos ARCO y Portabilidad (INAI, OGL).

3.1.1-C

Establecer como mecanismos de capacitacion del SNT para las personas del servicio publico
de los sujetos obligados responsables en PDP (INAI, AGN, ASF, OGL):

a. LaRed Nacional por una cultura de la Transparencia y la PDP

b.  El Programa de Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion
de Datos Personales y Temas Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN).

c. El Centro Virtual de Formacion en Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales.

d. Otros que considere el SNT, sus comisiones e instancias.

3.1.2-C

Incluir en las actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C a las personas servidoras publicas
de los Responsables (Sujetos obligados), particularmente a los Oficiales de Proteccion de
Datos, Unidades y Comités de Transparencia y de los propios Organismos Garantes a fin de
promover su profesionalizacion, en especial aquellos Responsables que realizan un
tratamiento intensivo y relevante. Ya sea por el tratamiento de datos personales sensibles o
por el volumen de informacién que atienden (INAI, OGL).

3.1.3-C

Considerar en el modelo de planeacion y seguimiento de resultados institucionales de los
Organismos Garantes, planteado en la linea de accién 2.1.4-C, indicadores y herramientas
para valorar el conocimiento y capacidades del personal de los Organismos Garantes y
responsables en materia de PDP (INAI, OGL).

3.1.5-C

Establecer mecanismos que permitan el reclutamiento de nuevos perfiles en materia de PDP
a partir de la prestacion de servicio social y practicas profesionales, que abran la posibilidad
de una insercion laboral gradual y escalonada en espacios técnicos de responsabilidad (INAI,
AGN, ASF, OGL).

3.1.11-C

Realizar acciones enfocadas a la implementacién del Servicio Profesional de Carrera, como
un mecanismo de profesionalizacion y especializacion del servicio publico en los Organismos
Garantes, a fin de garantizar que las personas servidoras publicas cuenten con el
conocimiento y la experiencia enfocada a impulsar el desarrollo de la funcién puablica para
beneficio de la sociedad (INAI, OGL).
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4.1.7-C

Incluir en las actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C contenidos sobre gestion,
seguridad, asi como practicas de implementacion de ciberseguridad de datos personales
para las personas del servicio publico responsables y de los propios Organismos Garantes
con especial énfasis entre los oficiales de proteccion de datos personales y encargados de
las areas de seguridad de la informacion (INAI, OGL).

4.1.15-C

Identificar y desarrollar marcos de competencia, tematicas, contenidos, niveles de
capacitacion y demas pautas, a fin de facilitar que los sujetos obligados elaboren e
implementen sus programas generales de capacitacion (INAI, OGL).

4.1.17-C

Promover la capacitacion con base en las guias, manuales, recomendaciones, estudios y
herramientas de acompafiamiento a los responsables para la elaboraciéon del documento de
seguridad (INAI, OGL).

4.2.6-C

Acompafiar a los sujetos obligados en la implementacion de su Sistema Institucional de
Archivos por medio de los instrumentos de capacitacion del SNT (como el PCCAN vy el
CVFAIP) establecidos en la linea de accion 3.1.1-C, priorizando sectores o grupos de
instituciones conforme a su situacion o avances (INAI, AGN, OGL).

4.2.7-C

Aplicar un cuestionario o censo a los sujetos obligados para realizar un diagnéstico de la
situacion de sus archivos fisicos y digitales; asi como del desarrollo de sus sistemas
institucionales de archivo y medidas de seguridad (INAI, AGN, OGL).

6.1.4-C

Capacitar al personal de los Organismos Garantes designado para realizar las evaluaciones
sobre el uso de las herramientas y metodologias, por medio de los instrumentos de
capacitacion establecidos por el SNT en la linea de accion 3.1.1-C (INAI, OGL).

6.1.5-C

Incluir en las actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C contenidos sobre evaluaciéon de
obligaciones en materia de proteccién de datos personales dirigidos a las personas del
servicio publico de los Organismos Garantes, especialmente a los encargados de las areas
de los datos personales (INAI, OGL).

6.1.9-C

Implementar mecanismos de revision entre pares con la finalidad de fortalecer la operacion,
los programas mediante la capacitacion y profesionalizacion de los sujetos obligados en
cumplimiento de la LGPDPPSO (INAI, OGL).

7.1.3-C

Promover la aplicacién de Auditorias Voluntarias entre los responsables, como medida para
evaluar sus politicas y procedimientos para el tratamiento de los datos personales, si como la
implementacion de las recomendaciones que de estas deriven con apoyo de herramientas,
métodos y procedimientos recomendados por el INAI (INAI, OGL).

7.1.11-C

Desarrollar esquemas de coordinacion y vinculacion interinstitucional entre los Organismos
Garantes con el fin de promover procedimientos de evaluacién y retroalimentacién no
vinculatorios, como la revision entre pares, la adopcién de indicadores, y, el fortalecimiento
de buenas préacticas entre Organismos Garantes; con el fin de generar un parametro de
cumplimiento general en las entidades federativas y fortalecer institucionalmente a los
Organismos Garantes del derecho a la Proteccion de Datos Personales con la generacion de
esquemas de colaboracion (INAI, OGL).

8.1.1-C

Identificar areas de oportunidad o estratégicas en la implementacion de la LGPDPPSO vy las
correspondientes leyes locales respecto al disefio de la normatividad secundaria
correspondiente para su mejora regulatoria (INAI, OGL).

8.1.7-C

Acompafiar a los responsables (sujetos obligados) en la socializacion de la normatividad y
sus obligaciones por medio de los instrumentos de capacitacién del SNT (como el PCCAN y
el CVFAIP) establecidos en la linea de accion 3.1.1-C, priorizando sectores o grupos de
instituciones conforme su situacion o avances (INAI, OGL).
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Fortalecer el uso de metodologias para simplificar y coordinar el proceso interno de gestion
9.1.5-C de solicitudes de datos personales entre las unidades administrativas, el Comité de
Transparencia y la Unidad de Transparencia de los responsables (INAI, OGL).

Incluir, en las actividades desarrolladas de la linea 1.1.4-C, teméticas de la actividad
9.1.6-C  materialmente jurisdiccional a fin de promover la profesionalizacion de funcionarios de
Organismos Garantes y responsables (INAI, OGL).

Difundir contenidos respecto de la actividad materialmente jurisdiccional de los Organismos
9.1.7-C  Garantes en los instrumentos de capacitaciéon del SNT (como el PCCAN y el CVFAIP)
establecidos en la linea de accién 3.1.1-C (INAI, OGL).

Considerar en el modelo de planeacion y seguimiento de resultados institucionales de los
9.1.8-C  Organismos Garantes, planteado en la linea de accion 2.1.4-C, indicadores y herramientas
para valorar su desempefio en su actividad materialmente jurisdiccional (INAI, OGL).

Estrategias: Socializacion / Coordinacion / Capacitacion / PNT y TICs / Mejora Regulatoria / Inclusion /
Comunicacion

Indicador de Resultados: indice de fortalezas institucionales en los Organismos Garantes.
Linea Base: 58.50%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020
Implementacion y Seguimiento del PRONADATOS

Las actividades por implementar en el marco del Programa por cada institucion integrante del SNT son
acompafiadas en su seguimiento y evaluacion por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, a fin de informar al propio
SNT de sus avances y oportunidades. Conforme a los Lineamientos del Programa, estos procesos se realizan
de la siguiente forma:

1. Ejecucion

La ejecucion del PRONADATOS corresponde a todas las Instituciones Integrantes del SNT, es decir, a los
Organismos Garantes de las Entidades Federativas, el INAI y las instituciones federales del Sistema: ASF,
INEGI y AGN; cada cual, en el marco de sus atribuciones y segun lo determine el mismo Programa. Para lo
anterior, de acuerdo con el numeral Cuadragésimo Tercero de los Lineamientos del Programa, cada
Institucion Integrante del SNT deberd nombrar a un Enlace, el cual mantendra un contacto permanente con la
Secretaria Ejecutiva del SNT, que permitird dar estabilidad a los procesos del Programa, asi como facilitar el
intercambio de informacion. Dicho Enlace, debe contar con nombramiento oficial por parte del Pleno o del
Titular de la Institucién, segun corresponda.

Asimismo, con base al numeral Trigésimo Sexto de los Lineamientos, cada Institucion Integrante se
apoyara de una Ruta de Implementacion Anual. Estas rutas, son los instrumentos técnicos que describen las
actividades a realizar en el marco de los objetivos estratégicos y lineas de accion del Programa Nacional, que
en su caso determinara cada institucion Integrante de forma auténoma, a partir de sus Programas Anuales o
procesos de planeacion institucional. En el disefio e integracion de las Rutas de Implementacion la Secretaria
Ejecutiva del SNT proporcionard la capacitacion y asesoria necesaria para que reflejen de la mejor manera
posible las actividades de cada integrante.

Una diferencia importante respecto al PRONADATOS anterior radica en el papel de las y los integrantes
federales que no son Organismos Garantes en la implementacion del programa; derivado del analisis de dicho
antecedente se concluye que las principales aportaciones del AGN, la ASF y el INEGI son de car4cter técnico
especializado, sobre todo considerando que cada una de estas instituciones coordina al menos un Sistema
Nacional y tiene participacion en varios; en este sentido se establecieron lineas de accién orientadas a
obtener la experiencia y conocimiento de dichas instituciones, asi como a establecer los mecanismos de
coordinacion y colaboracién con otros Sistemas Nacionales; asimismo, se considera que de esta manera sus
aportaciones al interior de las Comisiones y demas instancias del SNT podran ser mas relacionadas con sus
funciones y planes de trabajo.
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Por otro lado, derivado del andlisis de la implementacién del anterior PRONADATQOS, durante el 2018 y
2019 reflejado en sus modificaciones 2020, advirtié la necesidad de que las instancias del SNT puedan optar
por impulsar ciertas lineas de accidon que consideren necesarias, con el aval de sus instituciones integrantes;
a partir de esta experiencia se consider6 en el disefio del programa acciones con coordinacion de una o mas
comisiones y que pueden desarrollarse de esta forma a partir de tres posibles rutas:

¢ Inclusiéon en programa de trabajo del Coordinador de la instancia: A partir de la adopcién de
determinadas iniciativas de interés o relevancia para alguna de las instancias del SNT por medio de la
aprobacion de su incorporacién al programa de trabajo del Coordinador.

¢ Lider Implementador: La linea de accidon se desarrollard en actividades por un integrante de la
instancia. Posteriormente, compartira con el resto de los integrantes los resultados y entregables obtenidos;
con ello, el resto de las instituciones que lo estimen conveniente podran aplicar los productos ya generados en
la accién a impulsar.

* Implementacion Complementaria. La linea de accion sera desarrollada por todas las instituciones que
integran la instancia y estimen conveniente participar en la linea de accion. Al cierre del periodo determinado
se realiza el balance de la implementacion para la identificar buenas practicas y areas de oportunidad.

Para el seguimiento de las acciones se crean las Pizarras de Avance, que reflejan Unicamente el avance
en las actividades a las que cada integrante se haya comprometido en su ruta de implementacién del
Programa Nacional. Asimismo, las Pizarras de Avance permiten ver el balance general de los esfuerzos que
cada estrategia y linea de accion recibe en la generalidad del Programa Nacional, lo cual posibilita la
reorientacion de esfuerzos, ajustes al programa y la autorregulacion de las instituciones integrantes para la
atencion integral del mismo. Incluso es posible establecer alguna clase de incentivo o sistema de
ponderadores para compensar en los mecanismos de reporte a quienes adquieren mayores compromisos de
implementacion.

El mantenimiento de las Pizarras de Avance y su actualizacion es responsabilidad de la Secretaria
Ejecutiva del SNT y ésta debe ser accesible a la sociedad en su conjunto para su consulta mediante el portal
oficial del SNT y en la Plataforma Nacional. Como parte del ejercicio de rendicion de cuentas del propio
PRONADATOS, los informes que arroje las Pizarras de Avance deben divulgarse periédicamente por medios
alternativos.

En adicion a las Pizarras de Avance que daran cuenta de indicadores estadisticos y desempefio en
términos cuantitativos, la Secretaria Ejecutiva del SNT referird en sus informes de avances y seguimiento la
recopilacion y andlisis de informacién cualitativa, a partir de la cual se obtendran mejores practicas, desafios,
entre otras consideraciones que complementen futuras acciones.

Asimismo, se considera apropiado que las instituciones integrantes del SNT consideren el desarrollo de
los programas institucionales en coordinacion con las rutas de implementaciéon del PRONADATOS que
plantean de forma anual, de manera que sea posible en algiin momento integrar un sistema de planeacion y
evaluacion institucional nacional en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

2. Seguimiento

Para el seguimiento de las actividades, y con la finalidad de contar con informacién comparable entre
todas las instituciones integrantes del SNT, la Secretaria Ejecutiva del SNT ha desarrollado diversos
mecanismos y guias que le permiten recolectar y sistematizar de manera oportuna y veraz el avance
semestral en el desarrollo de las actividades. Conforme al numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos de
PRONADATOS se prevé la existencia de las Pizarras de Avance. Esta herramienta tecnolégica es, ademas
de la herramienta de seguimiento, el instrumento para la rendicion de cuentas y publicidad de informacion del
avance del Programa. Se alimenta con la informacién provista por las instituciones integrantes del SNT y sirve
de evidencia de la realizacién de las lineas de accion establecidas en sus correspondientes rutas de
implementacion. De esta manera, las Pizarras de Avance permiten visualizar el balance general de los
esfuerzos en cada uno de los niveles del Programa, posibilitando, si fuera necesario, la reorientacion de
dichos esfuerzos, ajustes al Programa y la autorregulacion de las instituciones Integrantes para la atencion
integral del mismo. Adicionalmente, la informacion reflejada servira de insumo para la evaluacion de los
resultados del PRONADATOS.
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Asimismo, para direccionar y coordinar los esfuerzos de los implementadores, y de acuerdo con el
numeral Cuadragésimo Segundo Bis de los Lineamientos, el PRONADATOS posee un Sistema de Monitoreo
y Seguimiento (SM&S) que consta de los siguientes elementos:

l. Mecanismo de Operacién: Integrado por matrices de informacién sobre las acciones de cada
integrante, basadas en las Rutas de Implementacion establecidas, reportes con los que se
alimentan las Pizarras de Avance.

Il. Mecanismo de Informacion Estadistica: Integrado por diversos indicadores de resultados del
PRONADATOS y los reportes integrados respecto al seguimiento.

II. Mecanismo de Seguimiento y Gobernanza: Integrado por actores clave (Comision de
Indicadores, Evaluacion e Investigacion, Comité Técnico de Seguimiento y la Secretaria
Ejecutiva) para el impulso de la deliberacion de los avances del PRONADATOS, sus
recomendaciones y compromisos.

En este ultimo es de destacar que para el adecuado acompafiamiento del SM&S, el PRONADATOS
contempla la creacién de un Comité Técnico de Seguimiento que incorpora la participacion de la Coordinacién
de los Organismos Garantes de las Entidades Federativas, la Secretaria Ejecutiva del SNT, el Consejo
Consultivo del INAI y tres expertos de la academia y/o sociedad civil como miembros honorificos. Dicho
Comité tiene la facultad de emitir recomendaciones, responder consultas, emitir orientacion y coordinar
actividades encaminadas a dotar de rigor técnico y fortalecer la implementacién del Programa; y se retne al
menos dos veces al afio para el desahogo de sus funciones.

Para poder contar con un seguimiento mas completo, que incluya las acciones que son desarrolladas
desde las instancias del SNT como avances en el marco de los Programas Nacionales, el Secretariado
Ejecutivo en uso de sus atribuciones incluya al concentrado de actividades institucionales, aquellas que fueron
desarrolladas y/o impulsadas desde las instancias del SNT y de las cuéles tenga acceso a las evidencias de
su desarrollo.

El desarrollo de este proceso se realizaria tomando en cuenta las siguientes consideraciones:

e Se agregaran al concentrado de actividades, exclusivamente aquellas sobre las cudles cuente con
evidencia del desarrollo de las mismas.

e Para efectos de la Ruta de Implementacion, las actividades seran asociadas a todas las Lineas de
Accién del Programa Nacional en las que causen impacto.

e El seguimiento a estas actividades se hard del conocimiento del Consejo Nacional a través de los
informes respecto a la implementacién de los lineamientos de los Programas Nacionales.

Si bien, existe asesoria técnica de la SESNT y sus areas adscritas respecto a la implementaciéon y
seguimiento del PRONADATOS, es necesario reuniones el establecimiento de un ciclo de sesiones iniciales
de capacitacion con los enlaces correspondientes para que conozcan el programa a detalle, ejemplos de su
puesta en marcha, experiencias y las herramientas necesarias para llevar a cabo la planeacién, ajustes y
seguimiento de la implementacion en sus instituciones, estableciendo con ello un punto de partida. Para
facilitar estos ejercicios a la luz de procesos de rotacion de personal o designaciones, es conveniente que la
SESNT establezca un repositorio de asesorias grabadas con el propésito de tener un espacio de consulta
permanente al cual puedan acudir las personas involucradas en los Programas Nacionales. Este sitio debe
contener material audiovisual que responda las preguntas mas frecuentes y brinde casos practicos que ayude
a los Enlaces en el llenado de sus formatos.

3. Actualizacion y Evaluacién

En su numeral Cuadragésimo Cuarto y Cuadragésimo Séptimo, los Lineamientos del Programa establecen
que este debera actualizarse y evaluarse al término de cada ejercicio anual, por lo que, a partir de su primer
ejercicio se podran identificar un conjunto de acciones prioritarias a impulsar en los ciclos subsecuentes y en
programas posteriores.
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Para lo anterior, el SNT, en coordinaciéon con la Comisién de Protecciéon de Datos Personales, debera
considerar la evidencia disponible mas reciente, que incluya informacion estadistica, estudios, asi como
instrumentos internacionales sobre el tema de Proteccion de Datos Personales.

Estas actualizaciones y evaluaciones dotan de flexibilidad al programa para incluir conocimiento util e
informacién valiosa sobre las acciones emprendidas y de los resultados obtenidos, asi como advertir
oportunidades de mejora. Asimismo, con la finalidad de abonar una mayor imparcialidad y objetividad en las
evaluaciones, se debe privilegiar que el desarrollo de estas se realice por parte de terceros, ya sean entidades
gubernamentales especificas, organizaciones internacionales o de la sociedad en su conjunto o de
particulares con amplia experiencia en el tema, pero sobre todo orientadas a identificar el impacto de las
acciones realizadas y el cumplimiento de sus metas y objetivos. Es la Comision de Indicadores, Evaluacion e
Investigacion quien establece el calendario de evaluaciones a realizar en el marco del Programa Nacional y
corresponde al Secretario Ejecutivo dar seguimiento a la evaluacion en coordinacién con dicha Comision.

Perspectivas del PRONADATOS

condiciones institucionales
que permitieron que las
instituciones integrantes del
SNT cumplieran
obligaciones  establecidas
la LGPDPPSO vy las
legislaciones locales.

Sus

en

del SNT cumplen a
cabalidad las obligaciones
que les ha establecido la
LGPDPPSO.

se consolidan como
instituciones capaces de
garantizar la proteccion de
los datos personales de las
personas titulares. Y las y
los integrantes federales del
SNT (INAI, AGN, ASF e
INEGI) son pardmetros de
buenas practicas en la
materia.

¢;Dbénde estamos? ¢;Dbénde estaremos? Hacia el Tercer | ¢Qué aspiramos?
2021-2022 2022-2026 PRONADATOS
Se establecieron las | Las instituciones integrantes | Los Organismos Garantes | EI SNT se consolida como

un mecanismo comprobado
y reconocido para la
generacién de una garantia
efectiva y homogénea del
derecho a la proteccion de
los datos personales para
toda la poblacién del pais.

esfuerzos
para

Se realizaron
coordinados

Hay un incremento en el
porcentaje de personas que

La poblacion incrementa el
ejercicio de su derecho a la

La mayoria de la poblacion
identifica los mecanismos

para la mediciébn de los
aspectos mas relevantes de
la proteccion de datos
personales en el sector

publico.

instrumentos y mecanismos
que permiten contar con la
informacién necesaria para
la evaluacion del estado que
guardan principales
aspectos de la proteccion
de datos
publico del pais.

los

en el sector

las fuentes de informacion
que permiten dar cuenta de
los cambios generados por
las acciones del
PRONADATOS.

incrementar el conocimiento | identifica la legislacion en | proteccion de datos | que le permiten ejercer su
del derecho y su ejercicio | materia de proteccion de | personales para proteger su | derecho a la proteccién de
entre la poblacion. datos personales, asi como | privacidad y la de sus |datos personales.

en el conocimiento de las | familiares.

instituciones encargadas de

la garantia de este derecho.
Se impuls6 el cumplimiento | Se evalia a todos los |Las instituciones publicas |La gestién de la seguridad
de los responsables del | responsables del @ambito | que manejan una mayor | de la informacion en todos
ambito  publico en los | publico en el cumplimiento | cantidad de datos | los niveles del sector
distintos niveles de gobierno | de sus obligaciones en | personales lo hacen | publico esta internalizada y
en materia de sus | materia de proteccion de | cumpliendo con lo dispuesto | es aplicada constante y
obligaciones de proteccién | datos personales. en la LGPDPPSO. eficientemente  por las
de datos personales. personas del servicio

publico.

Se generaron lineas bases | Se desarrolla una serie de | Se cuenta con analisis de | La generacion de

informacion, su conversion
en
integracion en la toma de
decisiones en materia de
proteccion de
personales es una rutina
institucionalizada
Estado mexicano.

conocimiento 'y su

datos

en el
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Glosario
AGN: Archivo General de la Nacioén;
ASF: Auditoria Superior de la Federacion;

Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una persona fisica identificada o
identificable, condicionados a criterios determinados, con independencia de la forma o modalidad de su
creacion, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion;

Big Data: Son datos que contienen una mayor variedad y que se presentan en volimenes crecientes y a
mayor velocidad. Estd formado por conjuntos de datos de mayor tamafio y mas complejos, especialmente
procedentes de nuevas fuentes de datos. Estos conjuntos de datos son tan voluminosos que el software de
procesamiento de datos convencional sencillamente no puede gestionarlos;

Buenas Practicas: Aquellas técnicas o métodos para el debido tratamiento de datos personales que han
probado alcanzar buenos resultados para organizaciones, asi como para los titulares de los datos personales,
y que pueden ser utilizadas como referencias para otras organizaciones con caracteristicas similares;

Consejo Nacional: Consejo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pudblica y Proteccién de
Datos Personales a que se refiere el articulo 32 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica;

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada del titular de los datos
mediante la cual se efectla el tratamiento de los mismos;

CVFAIP: Centro Virtual de Formacion en Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales;

CNTAIPPDPF: Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Federal;

CNTAIPPDPE: Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal;

Datos Biométricos: Los datos biométricos son datos personales de caracter sensible referentes a las
propiedades fisicas, fisioldgicas, de comportamiento o rasgos de la personalidad, mesurables y que
conciernen a una persona fisica identificada o identificable.

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente
a través de cualquier informacion;

Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su fitular, o cuya
utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para este. De manera
enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacion genética, creencias religiosas,
filosoficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual;

DDHH: Derechos Humanos;

Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion al tratamiento de datos
personales:

Acceso: La o el titular tendra derecho de acceder a sus datos personales que obren en posesién del
responsable, asi como conocer la informacion relacionada con las condiciones y generalidades de su
tratamiento.

Rectificacion: La o el titular tendra derecho a solicitar al responsable la rectificacién o correccién de
sus datos personales, cuando estos resulten ser inexactos, incompletos 0 no se encuentren
actualizados.

Cancelacion: La o el titular tendra derecho a solicitar la cancelacién de sus datos personales de los
archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin de que los mismos ya no estén en
su posesion y dejen de ser tratados por este Ultimo.

Oposicién: La o el titular podra oponerse al tratamiento de sus datos personales o exigir que se
cese en el mismo.
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Eje: Tematica sobre la cual versara el contenido general que sirve de linea vertebral o referencia con
respecto al cual se desarrollan asuntos referentes a la proteccion de datos personales dentro del Programa
Nacional de Protecciéon de Datos Personales;

Estrategia: El conjunto de acciones interrelacionadas para la atenciéon de una problematica que asegura
un resultado;

INALI: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales;

Indicador: La variable o factor que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros, cambios o
ayudar a evaluar resultados;

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.;

Instituciones Integrantes del Sistema Nacional de Transparencia: El Art. 30 de la LGTAIP, establece
gue son parte integrante del Sistema Nacional:

. El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales;

Il.  Los Organismos Garantes de las Entidades Federativas;
Ill.  La Auditoria Superior de la Federacion;

IV. El Archivo General de la Nacion, y

V. ElInstituto Nacional de Estadistica y Geografia

Regiones del Sistema Nacional de Transparencia: De conformidad con el articulo 15 de los
Lineamientos para la organizacion, coordinacion y funcionamiento de las instancias del SNT, el territorio
nacional se divide en cuatro regiones:

. Centro: Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo, Estado de México, Morelos, Oaxaca, Puebla y
Tlaxcala;

Il.  Centro-Occidente: Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacén, Nayarit, Querétaro,
San Luis Potosi y Zacatecas;

. Norte: Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo Ledn,
Sinaloa, Sonora y Tamaulipas, y

IV. Sureste: Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas, Yucatan y Quintana Roo.
LGA: Ley General de Archivos;
LGPDPPSO: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
Linea de accion: El catdlogo de actividades encaminadas al resultado del objetivo estratégico respectivo;

Linea estratégica: El conjunto de lineas de accion interrelacionadas que permiten organizar la atencion
que brinda la estrategia a la probleméatica para la consecucion del objetivo;

Lineamientos Generales: Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector
Publico;

Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o mecanismos administrativos,
técnicos y fisicos que permitan proteger los datos personales;

Meta: El valor que se espera alcance un indicador y sirva de evidencia del avance en la consecucion de
los objetivos estratégicos en un periodo establecido;

Metadatos: son un conjunto de datos que describen el contenido informativo de un recurso, de archivos o
de informacion de los mismos. Es decir, es informacion que describe otros datos;

Objetivo: El fin general al que se ajustan las lineas de accidn y que se asocia univocamente con las
estrategias. Refleja de manera concisa la solucién de las problematicas identificadas en el eje tematico o
transversal;

Organismos Garantes: Aquellos con autonomia constitucional especializados en materia de acceso a la
informacién y proteccién de datos personales, en términos de los articulos 60. y 116, fraccion VIII de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

PCCAN: Programa de Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccion de Datos
Personales y Temas Relacionados con Alcance Nacional,
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Personas del servicio publico: Las y los mencionados en el parrafo primero del articulo 108 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus correlativos de las Entidades Federativas y
municipios que establezcan las Constituciones de los Estados;

Personas en situacién de vulnerabilidad: Nucleos de poblacién y/o personas que, por diferentes
factores o la combinacién de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o discriminacién que les impiden ejercer,
en igualdad de condiciones, los derechos humanos de acceso a la informacién, y, por lo tanto, requieren de la
atencion e implementacién de acciones, medidas y politicas por parte de los sujetos obligados. Entre éstos se
encuentran las personas pertenecientes a los pueblos indigenas, afrodescendientes, personas con
discapacidad, mujeres en situacion de vulnerabilidad, nifias, nifios, adolescentes, personas adultas mayores,
migrantes y personas en situacion de pobreza;

PDP: Proteccién de Datos Personales;

Plataforma Nacional: La Plataforma Nacional de Transparencia a que hace referencia el articulo 49 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;

Portabilidad: Cuando se traten datos personales por via electrénica en un formato estructurado y
comunmente utilizado, el titular tendra derecho a obtener del responsable una copia de los datos objeto de
tratamiento en un formato electronico estructurado y cominmente utilizado que le permita seguir utilizandolos.
Cuando el titular haya facilitado los datos personales y el tratamiento se base en el consentimiento o en un
contrato, tendra derecho a transmitir dichos datos personales y cualquier otra informacién que haya facilitado
y que se conserve en un sistema de tratamiento automatizado a otro sistema en un formato electronico
comunmente utilizado, sin impedimentos por parte del responsable del tratamiento de quien se retiren los
datos personales.

Privacidad desde el disefio y por defecto: Aplicar las medidas técnicas y organizativas necesarias y
adecuadas para garantizar la proteccion de los datos personales de los interesados antes de llevar a cabo el
tratamiento de dichos datos, es decir, que al disefiar una plataforma, aplicacion o medio a través del cual se
trataran datos personales, se deben disefiar también las medidas de seguridad necesarias para garantizar la
privacidad de los titulares de los datos;

Problemética: Asuntos que implican algun tipo de inconveniente o trastorno y que exigen una solucién;
PROSEDE: Programa de Sensibilizacion de Derechos;
PRONADATOS: Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales;

Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el articulo 1 de la LGPDPPSO que deciden sobre el
tratamiento de datos personales;

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC’s): Conjunto de avances tecnologicos,
posibilitados por la informética, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, todas éstas
proporcionan herramientas para el tratamiento y la difusién de la informacién y contar con diversos canales de
comunicacion;

Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales;

Transferencia: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del territorio mexicano, realizada a
persona distinta del titular, del responsable o del encargado;

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas mediante procedimientos
manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con la obtencion, uso, registro,
organizacion, conservacion, elaboracion, utilizacién, comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion,
acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales;

Vulneracién: Conforme al articulo 39 de la LGPDPPSO, se consideran como vulneraciones de seguridad,
en cualquier fase del tratamiento de datos personales, al menos las siguientes. |. pérdida o destruccion no
autorizada; Il. el robo, extravio o copia no autorizada; lll. el uso, acceso o tratamiento no autorizado, o: IV. el
dafio, la alteracién o modificacion no autorizada;

Red USOC: Red por la Utilidad Social de los Derechos de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, y

SNT: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y de Proteccion de Datos
Personales.
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Anexo 1. Fichas de Indicadores de Objetivos Estratégicos del PRONADATOS

FICHA INDICADOR 1.1

indice de cobertura de promocion para crear una cultura de proteccién de datos personales.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 1. Educacién y cultura de proteccion de datos personales entre la sociedad mexicana.
OBJETIVO 1.1 Modificar la percepcién, referencias e ideas generalizadas sobre la proteccién de los

datos personales para impulsar el desarrollo de su educacion y cultura.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la diversidad y efecto de la realizacién de actividades y acciones por parte de los
Organismos Garantes, dirigidas a las personas titulares para la creacion de una cultura de la
proteccién de datos personales.

METODO DE CALCULO

El(chz)émrgi) R (ZPPD:OrgI-)

x 100

33
Donde:
CPDP;j, se refiere al nimero de acciones promovidas por el Organismo Garante i para la
creacion de una cultura de proteccion de datos personales. Se incluyen 8 acciones:
- Promover y difundir el ejercicio del derecho a la proteccién de datos personales;

- Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el conocimiento sobre
la proteccion del derecho a la proteccién de datos personales;

- Llevar a cabo acciones y actividades que promuevan el conocimiento del derecho a la
proteccion de datos personales, asi como de sus prerrogativas;

- Promover la capacitacion y actualizacion en materia de proteccion de datos personales
entre los responsables;

- Promover que en los programas y planes de estudio, libros y materiales que se utilicen en
instituciones educativas, se incluyan contenidos sobre el derecho a la protecciéon de datos
personales, asi como una cultura sobre el ejercicio y respeto de este;

- Fomentar la creacion de espacios de participacion social que estimulen el intercambio de
ideas entre la sociedad, los organismos de representacién ciudadana y los responsables de
la proteccion de datos personales;

- Desarrollar estrategias para fomentar la igualdad y no discriminaciéon en las acciones de
promaocion del ejercicio de proteccion de datos personales;

- Otra.
PPDP;j se refiere al numero de actividades (dirigidas al publico) utilizadas por el Organismo

Garante i para la promocién del derecho a la protecciéon de datos personales. Se incluyen 6
acciones:

-Capacitacion especifica en el tema del derecho a la proteccion de datos personales;
-Exposiciones en materia del derecho a la proteccion de datos personales;

-Convocatorias para participar en retos publicos en materia de proteccion de datos
personales;

-Jornadas y mesas de trabajo en el tema de proteccion de datos personales;

-Jornadas y mesas de trabajo para promover la igualdad y no discriminacion en el ejercicio
del derecho a la proteccién de datos personales;

-Otro tipo de actividad.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS

Estatal Médulo 02/Seccion 02/Pregunta 15B | Estatal Modulo 02/Seccion  02/Pregunta
Federal Médulo 02/Seccién 02/Pregunta 14B | 14B
Federal Modulo 02/Seccion 02/Pregunta
13B

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.

LiNEA BASE
(CNTAIDCNTAIPPDPF
Y CNTAIPPDPE 2020)

50.51%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIDCNTAIPPDPF
Y CNTAIPPDPE 2023)

55%
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META 2023
(CNTAIDCNTAIPPDPF
Y CNTAIPPDPE 2024)

60%

META 2024
(CNTAIDCNTAIPPDPF
Y CNTAIPPDPE 2025)

65%

META 2025
(CNTAIDCNTAIPPDPF
Y CNTAIPPDPE 2026)

70%

META 2026
(CNTAIDCNTAIPPDPF
Y CNTAIPPDPE 2027)

75%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 2.1

Proporcién de solicitudes de proteccién de datos personales atendidas.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 2. Ejercicio de los derechos ARCO y de Portabilidad.
OBJETIVO 2.1 Consolidar el ejercicio de los Derechos ARCO y de Portabilidad como herramienta para

el ejercicio de otros derechos fundamentales para una sociedad mas justa.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la cobertura en la atencién de solicitudes de proteccion de datos personales por parte
de los responsables como medida de la atencion prestada al ejercicio de los derechos
ARCO.

METODO DE CALCULO

ZI-SAten.I_
x 100
Z;STot,

Donde:

SAtend;, se refiere al total de solicitudes de proteccion de datos personales atendidas por
el responsable i durante el periodo.

STot;, se refiere al total de solicitudes de proteccién de datos personales recibidas por el
responsable i durante el periodo.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE). .

REACTIVOS UTILIZADOS

Tabulados del CNTAIPPDP (Informacién sobre solicitud de datos personales):
. Solicitudes de proteccion de datos personales recibidas por los sujetos obligados,
por nivel de gobierno y entidad federativa segin medio de recepcion
e Solicitudes de proteccion de datos personales respondidas por los sujetos
obligados, por nivel de gobierno y entidad federativa segin plazo en que se otorgo
la respuesta

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Responsables de la proteccién de datos personales, agregados en las siguientes categorias:

Poder Ejecutivo / Municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México / Poder
Legislativo / Poder Judicial / Organismos de proteccién de los derechos humanos /
Organismos Garantes del derecho de acceso a la informacion y proteccion de datos
personales / Organismos publicos electorales / Tribunal electoral / Banco de México /
Comision Federal de Competencia Econdmica / Instituto Federal de Telecomunicaciones /
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia / Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacién / Fiscalia general / Tribunal de justicia administrativa / Otros organismos
constitucionales auténomos / Autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia
laboral / Instituciones de educacion superior publicas autonomas / Partidos politicos /
Fideicomisos y fondos publicos / Sindicatos / Otros.

LiNEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

34.35%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

50%




Lunes 20 de junio de 2022

DIARIO OFICIAL

META 2023
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

60%

META 2024
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

70%

META 2025
(CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2026)

80%

META 2026
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

90%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 3.1

Porcentaje de temas de capacitacion basicos cubiertos por los Organismos Garantes con
sus Sujetos Obligados (responsables).

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 3. Capacitacion a los responsables en materia de proteccién de datos personales.
OBJETIVO 3.1 Fortalecer institucionalmente a los Organismos Garantes para mejorar sus capacidades

en el desarrollo de una cultura de la proteccion de datos personales, mediante la
profesionalizacién y seguimiento.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la cobertura temética de las capacitaciones en materia de proteccién de datos
personales realizadas por los Organismos Garantes con sus responsables.

METODO DE CALCULO

%

Capi

x 100
132

Donde:

Capj, se refiere a la cantidad de materias de capacitacion reportadas por el Organismo
Garante i durante el periodo.

Se incluyen 4 temas basicos de capacitacion en proteccion de datos personales:

- Marco juridico;

- Medidas de seguridad para el tratamiento de datos personales;

- Ejercicio de derechos ARCO;

- Aviso de privacidad.

En este caso, cada Organismo Garante puede tener un valor maximo de 4 (temas basicos
de capacitacion) el cual, multiplicado por 33 (OG’s) da como resultado 132

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE). ..

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal Médulo 2 Pregunta 10
Censo Federal Médulo 2 Pregunta 10

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.

LiINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

65.91%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

75-85%

META 2023
(CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2024)

85-95%

META 2024
(CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2025)

95-100%
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META 2025
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

100%

META 2026
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

100%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 4.1

Porcentaje de categorias de Sujetos Obligados (responsables) que desarrollan acciones en
materia de Proteccion de Datos Personales. reportados por sus Organismos Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 4. Implementacion y mantenimiento de un Sistema de Gestion de Seguridad (SGS).
OBJETIVO 4.1 Desarrollar herramientas y metodologias para la implementacién y mejora continua de

Sistemas de Gestion de Seguridad por parte de los responsables (Sujetos Obligados).

DESCRIPCION GENERAL

Medir la existencia de alguna accién para conformar un sistema de gestién de seguridad en
los responsables de todo el pais reportados por sus Organismos Garantes.

METODO DE CALCULO

33 Z; MPDP;
] Resp;

x 100
33

Donde:

MPDP; g5 el ntmero de categorias de Sujetos Obligados (responsables) de proteccion de
datos personales (Respi), bajo la supervision del OG;j, que reportan que realizan al menos
una de las acciones para la proteccién de datos personales.

Resp,;’ se refiere al total de categorias de Sujetos Obligados (responsables) de proteccion
de datos personales bajo la supervision del OG;j. que los Organismos Garantes reportan que
realizan al menos una de las acciones para la proteccion de datos personales.

Poder Ejecutivo / Municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México / Poder
Legislativo / Poder Judicial / Organismos de proteccion de los derechos humanos /
Organismos Garantes del derecho de acceso a la informaciéon y proteccion de datos
personales / Organismos publicos electorales / Tribunal electoral / Banco de México /
Comision Federal de Competencia Econémica / Instituto Federal de Telecomunicaciones /
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia / Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacién / Fiscalia general / Tribunal de justicia administrativa / Otros organismos
constitucionales auténomos / Autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia
laboral / Instituciones de educacion superior publicas auténomas / Partidos politicos /
Fideicomisos y fondos publicos / Sindicatos / Otros

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal Médulo 03/Seccion 11/Pregunta 34
Censo Federal Modulo 03/Seccién 11/Pregunta 34

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Responsables de la proteccion de datos personales, agregados en las siguientes categorias:

Poder Ejecutivo / Municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México / Poder
Legislativo / Poder Judicial / Organismos de proteccion de los derechos humanos /
Organismos Garantes del derecho de acceso a la informaciéon y proteccion de datos
personales / Organismos publicos electorales / Tribunal electoral / Banco de México /
Comision Federal de Competencia Econémica / Instituto Federal de Telecomunicaciones /
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia / Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacién / Fiscalia general / Tribunal de justicia administrativa / Otros organismos
constitucionales auténomos / Autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia
laboral / Instituciones de educacién superior publicas auténomas / Partidos politicos /
Fideicomisos y fondos publicos / Sindicatos / Otros.

LiNEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

43.97%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2023)

60%
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META 2023
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

75%

META 2024
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

90%

META 2025
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

100%

META 2026
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

100%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 4.2

Porcentaje de Organismos Garantes con un programa de seguridad de informacion en
materia de Proteccion de Datos Personales.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 4. Implementacién y mantenimiento de un Sistema de Gestién de Seguridad (SGS).
OBJETIVO 4.2 Promover, en el marco de las atribuciones del SNT, el vinculo entre la proteccion de

datos personales, la gestion documental y la administracion de archivos, mediante la
implementacién de politicas publicas, en coadyuvancia con la instancia especializada en la
materia.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la cantidad de Organismos Garantes que cuentan con un programa de seguridad de la
informacion.

METODO DE CALCULO

Donde:

PSI, se refiere al nimero de Organismos Garantes que reportaron contar con un programa
de seguridad de la informacion durante el periodo.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales (Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal Médulo 01/Seccién 08/Pregunta 118
Censo Federal Modulo 01/Seccién 08/Pregunta 114

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.

LINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

42.42%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

60-70%

META 2023
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

80-90%

META 2024
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

90-100%

META 2025
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

100%

META 2026
(CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2027)

100%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente




DIARIO OFICIAL Lunes 20 de junio de 2022

FICHA INDICADOR 5.1

Porcentaje de Organismos Garantes que promueven esquemas de buenas préacticas en el
tratamiento de datos personales en los Sujetos Obligados (al menos 2 tipos de esquemas).

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 5. Estandares nacionales, internacionales y buenas practicas en la materia.
OBJETIVO 5.1 Impulsar la adopcion de mejores practicas en la proteccion de datos personales.

DESCRIPCION GENERAL

Medir los esfuerzos de los Organismos Garantes en el impulso a la adopcién y
reconocimiento de las buenas practicas implementadas por sus responsables.

METODO DE CALCULO

EBP
(—) x 100

Donde:

EBP, se refiere al nimero de Organismos Garantes que reportaron contar con al menos dos
esquemas de practicas en el tratamiento de datos personales en sus responsables:

Cadigos deontolégicos

Cadigos de buenas practicas profesionales
Politicas de privacidad

Sellos de confianza

Otro (especifique)

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE)).

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal Médulo 02/Seccién 07/Pregunta 49
Censo Federal Médulo 02/Seccién 07/Pregunta 49

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.

LiINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

27.27%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

60.60%

META 2023
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

90.90%

META 2024
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

100%

META 2025
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

100%

META 2026
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

100%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 6.1

Porcentaje de Organismos Garantes con areas que desarrollan acciones en sus sujetos
obligados (responsables) de implementaciéon de politicas publicas en Proteccion de Datos
Personales.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 6. Monitoreo, seguimiento, y verificacién de metas.
OBJETIVO 6.1 Desarrollar metodologia de evaluacion de desempefio del cumplimiento de la

LGPDPPSO por parte de los responsables.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la cobertura de Organismos Garantes en la aplicaciéon de mecanismos homogéneos
que les permitan conocer el nivel de cumplimiento de las obligaciones en materia protecciéon
de datos.
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METODO DE CALCULO

Y33 (AcPP; / 3;
(1 ( 33;/ 1))“00

Donde:

AcPF; se refiere a las funciones de las areas y/o unidades administrativas, reportadas por el
Organismo Garante donde se incluyen alguna de las siguientes 3 funciones a desarrollar:

- Orientar y brindar apoyo técnico a los responsables en materia de proteccion de datos
personales;

- Establecer mecanismos de coordinacion con los responsables para la implementacion de
politicas en materia de datos personales;

- Coordinar, supervisar o sustanciar los procedimientos de verificacién, de proteccion de
derechos y de sanciones en términos de lo previsto por la normatividad aplicable.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales (Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal Médulo 02/Seccién 07/Pregunta 47
Censo Federal Médulo 02/Seccion 07/Pregunta 47

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.

LINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

67.67%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

75%

META 2023
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

80%

META 2024
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

85%

META 2025
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

90%

META 2026
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

95%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 7.1

Porcentaje de Organismos Garantes que promueven acciones en sus Sujetos Obligados
(responsables) en materia de proteccién de datos personales.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 7. Acciones preventivas en materia de proteccion de datos personales.
OBJETIVO 7.1 Desarrollar acciones de prevencion que disminuyan el riesgo de posibles vulneraciones o

uso indebido de datos personales.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la cobertura de Organismos Garantes en la promocién de medidas de seguridad en el
tratamiento de datos personales entre sus responsables.

METODO DE CALCULO

DG
=11 " 1x100
33

Donde:
ME;, se refiere a las medidas de seguridad en el tratamiento de datos personales que el
Organismo Garante promueve entre sus responsables.
Se incluyen 11 medidas para la proteccion de datos personales:
- Implementacion de politicas internas para la gestion y tratamiento de los datos personales;
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- Definicion de las funciones y obligaciones del personal involucrado en el tratamiento de
datos personales;

- Elaboracion de un inventario de datos personales;

- Elaboracion de sistemas de tratamiento de datos personales;

- Realizacion de analisis de riesgos de los datos personales;

- Realizacion de analisis de brecha, comparando las medidas de seguridad existentes;
- Elaboracion de un Plan de Trabajo para la implementacion de medidas de seguridad;

- Elaboracion de un aviso de privacidad para informar el propésito del tratamiento de datos
personales;

- Monitoreo y revisién de las medidas implementadas;
- Disefio y aplicacion de diferentes niveles de capacitacion del personal;
- Oftras acciones.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales (Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal
Censo Federal

Maodulo 2 Pregunta 48
Maodulo 2 Pregunta 48

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAI.

LINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

57.57%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

65%

META 2023
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

70%

META 2024
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

75%

META 2025
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

80%

META 2026
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

85%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 8.1

Porcentaje de Organismos Garantes con areas que desarrollan acciones de normatividad en
sus responsables en materia de protecciéon de datos personales.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 8. Perspectiva normativa con enfoque de politica publica.
OBJETIVO 8.1 Elaborar y expedir normatividad util, suficiente y homologada.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la efectividad de los esfuerzos de los Organismos Garantes para la expedicién de la
normatividad en las distintas materias que derivan de la promulgacién de la LGPDPPSO.

METODO DE CALCULO

33 X, AcPP;
27 =5 100
—_— X

33
Donde:
AcPF; se refiere a las funciones de las areas y/o unidades administrativas, reportadas por el
Organismo Garante i. donde se incluyen alguna de las siguientes 3 funciones a desarrollar:

- Dirigir o proponer la elaboracién o actualizacion de normatividad en materia de proteccion
de datos personales;
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- Dirigir o proponer la elaboracién de dictdmenes u opiniones de la normatividad en materia
de proteccién de datos personales;

- Proponer criterios de interpretacion de la normatividad en materia de proteccion de datos
personales.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal Médulo 02/Seccién 07/Pregunta 47
Censo Federal Modulo 02/Seccién 07/Pregunta 47

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.

LINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

58.58%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

63.57%

META 2023
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

68.62%

META 2024
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

73.66%

META 2025
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

78.70%

META 2026
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

83.75%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente

FICHA INDICADOR 9.1

Porcentaje de quejas por mal uso de datos personales presentadas ante instituciones
publicas que reciben los Organismos Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE 9. Actividad Materialmente Jurisdiccional de los Organismos Garantes.
OBJETIVO 9.1 Optimizar los procesos para la tutela del Derecho a la Proteccion de Datos Personales

desde una perspectiva de mejora continua en los Organismos Garantes y los responsables.

DESCRIPCION GENERAL

Medir el porcentaje de quejas recibidas en el afio t por el uso indebido de datos personales

METODO DE CALCULO

Quar T Q
INAI %L | 100

QTOT

Donde:

Qunai, Se refiere al total de poblacién de 18 afios y mas estimada por la ENAID que presento
una queja por el uso indebido de datos personales ante el INAI.

QoocL, se refiere al total de poblacion de 18 afios y mas estimada por la ENAID que presenté
una queja por el uso indebido de datos personales ante algin organismo garante de las
entidades federativas.

Qror, se refiere al total de poblacion de 18 afios y mas estimada por la ENAID que presentd
una queja por el uso indebido de datos personales ante alguna institucién publica.

PERIODICIDAD

Trienal

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Encuesta Nacional de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales (ENAID).

REACTIVOS UTILIZADOS

7.14

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.
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LiNEA BASE (ENAID 2019) 33.95% o .
https://www.ineqi.org.mx/programas/enaid/2019/

META 2022 (ENAID 2023) | 35-40%

META 2023 (ENAID 2024) ([ 38-43%

META 2024 (ENAID 2025) | 40-45%

META 2025 (ENAID 2026) | 43-47%

META 2026 (ENAID 2027) | 45-50%

COMPORTAMIENTO Ascendente

ESPERADO

FICHA INDICADOR
TRANSVERSAL A

indice de actividades y acciones para la sensibilizacién, promocion, difusién y socializacion
en materia de proteccion de datos personales en las entidades federativas.

ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE A. Promocién, Difusién y Fomento de la Cultura de Privacidad y Proteccién de Datos
Personales.
OBJETIVO A.1 Articular desde el SNT de manera conjunta la promocion y difusion de la privacidad y

proteccion de datos personales.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la diversidad en la realizacién de actividades y acciones por parte de los Organismos
Garantes, dirigidas a las personas titulares para promover el derecho a la protecciéon de
datos personales.

METODO DE CALCULO

33 33
Y.¥ cppp, .\ Y. ppDP,
264 198
2

x 100

Donde:

CPDP;j se refiere al nimero de acciones que promovidas por el Organismo Garante i para la
creacion de una cultura de proteccion de datos personales. Se incluyen 8 acciones:

- Promover y difundir el ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales;

- Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el conocimiento sobre
la proteccion del derecho a la proteccién de datos personales;

- Llevar a cabo acciones y actividades que promuevan el conocimiento del derecho a la
proteccion de datos personales, asi como de sus prerrogativas;

- Promover la capacitacion y actualizacién en materia de proteccién de datos personales
entre los responsables;

- Promover que en los programas y planes de estudio, libros y materiales que se utilicen en
instituciones educativas, se incluyan contenidos sobre el derecho a la proteccion de datos
personales, asi como una cultura sobre el ejercicio y respeto de éste;

- Fomentar la creacion de espacios de participacion social que estimulen el intercambio de
ideas entre la sociedad, los organismos de representacion ciudadana y los responsables de
la proteccion de datos personales;

- Desarrollar estrategias para fomentar la igualdad y no discriminaciéon en las acciones de
promocién del ejercicio de proteccion de datos personales;

- Otra.

En este caso, se entiende que cada Organismo Garante puede tener un valor maximo de 8,
el cual, multiplicado por 33 da como resultado 264 que es el primer denominador.

PPDP;j se refiere al nimero de actividades (dirigidas al publico) utilizadas por el Organismo

Garante i para la promocién del derecho a la proteccién de datos personales. Se incluyen 6
acciones:

-Capacitacion especifica en el tema del derecho a la proteccién de datos personales;
-Exposiciones en materia del derecho a la proteccion de datos personales;

-Convocatorias para participar en retos publicos en materia de proteccion de datos
personales;

-Jornadas y mesas de trabajo en el tema de proteccion de datos personales;

-Jornadas y mesas de trabajo para promover la igualdad y no discriminacion en el ejercicio
del derecho a la proteccion de datos personales;

-Otro tipo de actividad.

En este caso, se entiende que cada Organismo Garante puede tener un valor maximo de 6,
el cual, multiplicado por 33 da como resultado 198 que es el segundo denominador

PERIODICIDAD

Anual.
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MEDIOS DE VERIFICACION | INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de

Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).)

REACTIVOS UTILIZADOS Variable CPDPj Variable PPDPj
Censo Estatal Médulo 02/Seccion | Censo Estatal Médulo 02/Seccion
02/Pregunta 15B 02/Pregunta 14B
Censo Federal Maédulo 02/Seccion | Censo Federal Médulo 02/Seccion
02/Pregunta 14B 02/Pregunta 13B

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales.

LINEA BASE
(CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2020)

50.69%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://lwww.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022

(CNTAIPPDPF Y 63.79%
CNTAIPPDPE 2023)
META 2023
(CNTAIPPDPF Y 78.71%
CNTAIPPDPE 2024)
META 2024
(CNTAIPPDPF Y 93.64%
CNTAIPPDPE 2025)
META 2025
(CNTAIPPDPF Y 100%
CNTAIPPDPE 2026)
META 2026
(CNTAIPPDPF Y 100%
CNTAIPPDPE 2027)
COMPORTAMIENTO
ESPERADO Ascendente
FICHA INDICADOR | Porcentaje de Organismos Garantes que reportan que sus sujetos obligados implementan
TRANSVERSAL B medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables.
ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE B. Derechos Humanos, Enfoque de Género e Inclusion Social.
OBJETIVO B.1 Consolidar el enfoque de derechos humanos, género, no discriminaciéon e inclusion

social para garantizar atencion integral a grupos con mayor vulnerabilidad en el ejercicio de
sus derechos a la privacidad y proteccion de datos personales

DESCRIPCION GENERAL

Medir la cobertura de las acciones de accesibilidad y/o ajustes razonables desplegadas por
los sujetos obligados y reportados por sus Organismos Garantes.

METODO DE CALCULO

Dice: Propuesta:
(P35~ x 100) (—ZiMACCi) x 100
SoT 33
Donde:

MAccj, se refiere al numero de Organismos Garantes que reportan que sus Sujetos

Obligados implementaron medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables por categoria de
Sujeto Obligado, donde i es cada una de las categorias de Sujetos Obligados.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales (Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS

Censo Estatal Médulo 03/Seccién 02/Pregunta 04
Censo Federal Modulo 03/Seccion 02/Pregunta 04




DIARIO OFICIAL Lunes 20 de junio de 2022

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Sujetos Obligados, agregados en las siguientes categorias:

Poder Ejecutivo / Municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México / Poder
Legislativo / Poder Judicial / Organismos de proteccion de los derechos humanos /
Organismos Garantes del derecho de acceso a la informaciéon y proteccion de datos
personales / Organismos publicos electorales / Tribunal electoral / Banco de México /
Comision Federal de Competencia Econémica / Instituto Federal de Telecomunicaciones /
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia / Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educaciéon / Fiscalia general / Tribunal de justicia administrativa / Otros organismos
constitucionales auténomos / Autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia
laboral / Instituciones de educacién superior publicas auténomas / Partidos politicos /
Fideicomisos y fondos publicos / Sindicatos / Otros.

LINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

87.87%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

90%

META 2023

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

95%

META 2024

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

100%

META 2025

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

100%

META 2026

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

100%

OBSERVACIONES

Catélogo de medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables:

1. Instalaciones que permitan la permanencia y el libre desplazamiento de personas con
discapacidad, adultos mayores, nifios, nifias y mujeres embarazadas

2. Mobiliario ergonémico para personas con discapacidad, adultos mayores, nifios, nifias y
mujeres embarazadas

3.Uso de tecnologias de la informacion que permitan generar condiciones de accesibilidad
4. Uso de audioguias

5.Personal especializado para interpretar lenguas indigenas

6.Personal especializado para interpretar lenguaje de sefias

7.Personal especializado para traducir el sistema de escritura Braille

8.Estenografia proyectada

9.Programa de capacitacion para el personal en materia de derechos humanos, igualdad,
género y no discriminacién

10.Protocolos de actuacion para atender a grupos en situacion de vulnerabilidad
11.Elaboracién de diagnésticos en materia de igualdad y no discriminacion

12.0tro tipo de medidas

COMPORTAMIENTO

ESPERADO Ascendente
FICHA INDICADOR | indice de fortalezas institucionales en los Organismos Garantes.
TRANSVERSAL C
ELEMENTO CARACTERISTICA
EJE C. Profesionalizacion y Fortalecimiento Institucional
OBJETIVO C.1 Fortalecer institucionalmente a los Organismos Garantes para mejorar sus capacidades

en el desarrollo de una cultura de la privacidad y proteccion de datos personales.

DESCRIPCION GENERAL

Medir la existencia de elementos de planeacién y evaluacion, asi como elementos desarrollo
de una cultura para la profesionalizacién de la transparencia y el acceso a la informacion;
componentes que al encontrarse en los Organismos Garantes denotan desarrollo
institucional
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METODO DE CALCULO

(EI-?’?’EUI') + (2133PEI

33 33 )x 100

2
Donde:
E vy, se refiere al nimero de Organismos Garantes que cuentan con al menos un elemento
de evaluacion institucional. Se incluyen 4 elementos:
- Elementos de evaluacion del personal;
- Elementos de evaluacion presupuesta;
- Elementos de evaluacién de desempefio institucional;
- Otros elementos de evaluacion.
PE;, se refiere al nimero de Organismos Garantes que reportaron contar con al menos uno

de los elementos, mecanismos y/o esquemas de profesionalizaciéon. Se incluyen 13
elementos:

- Servicio Civil de Carrera;

- Reclutamiento, seleccién e induccion;

- Disefio y seleccion de pruebas de ingreso;
- Disefio curricular;

- Actualizacion de perfiles de puesto;

- Disefio y validacién de competencias;

- Concursos publicos y abiertos para la contratacion;
- Mecanismos de evaluacion del desempefio;
- Programas de capacitacion;

- Evaluacioén de impacto de la capacitacion;

- Programas de estimulos y recompensas;

- Separacion del servicio;

- Otros.

PERIODICIDAD

Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION

INEGI. Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE)

Reactivos utilizados

Variable Ev Variable PE

Censo Estatal Médulo 01/Seccion | Censo Estatal Médulo 01/Seccion
04/Pregunta 36 03/Pregunta 24

Censo Federal Maédulo 01/Seccion | Censo Federal Maddulo 01/Seccion
04/Pregunta 33 03/Pregunta 21

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

Organismos Garantes Locales e INAL.

LINEA BASE
(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

58.50%

https://lwww.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpe/2020/

META 2022

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

70-80%

META 2023

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

81-90%

META 2024

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

91-100%

META 2025

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

100%

META 2026

(CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

100%

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Ascendente
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ANEXO 2. Nota Metodoldgica sobre inclusién de Ejes Transversales

La presente Nota se refiere a precisiones y formas de presentacién metodolégica que se utilizaron para la
elaboraciéon del PRONADATOS, cambios con los cuales se da cumplimiento a lo mandatado por los
Lineamientos para la Elaboracion, Ejecucion y Evaluacion del Programa Nacional de Proteccion de Datos
Personales (Diario Oficial de la Federacion, 21/07/2021).

Estas precisiones se refieren a la inclusién de los Ejes Transversales y su tratamiento operativo en el
disefio del PRONADATOS. Los Lineamientos ya sefialados en su numeral Tercero fracciones X, define:

Eje: Tematica sobre la cual versara el contenido general que sirve de linea vertebral o referencia con
respecto al cual se desarrollan asuntos referentes a la proteccion de datos personales dentro del Programa
Nacional de Proteccion de Datos Personales;

Los mismos Lineamientos en el numeral Décimo, Ultimo parrafo sefiala: Se buscara en la medida de lo
posible que durante el desarrollo de las tematicas abordadas anteriormente se permeen los trabajos a través
de los mecanismos y/o instrumentos existentes para vincular con perspectivas transversales.

Cabe mencionar que los Lineamientos no definen o aclaran conceptualmente el origen y alcance de estas
perspectivas transversales en el PRONADATOS; sin embargo, partiendo de lo sefialado en el programa
anterior, donde se establecieron “lineas estratégicas transversales” que permitieron agrupar en categorias
més amplias e identificables a las problematicas comunes entre diversos ejes tematicos, fue posible
determinar que persistia la necesidad de un tratamiento transversal a ciertos aspectos que involucran a
diversas tematicas abordadas por el programa:

Estos aspectos transversales identificados se ubican en la categoria de condiciones, tacticas, o medios
que permitiran a las instituciones integrantes del SNT alcanzar los objetivos de los Ejes Tematicos definidos,
entre los que resaltan:

Comunicacion y difusion de acciones y funciones de los Organismos Garantes
Promocién y fomento de la cultura de privacidad y proteccion de datos personales.
Desempefio y fortalecimiento institucional.

Profesionalizacion de recursos humanos.

Proteccion y garantia de los derechos humanos como autoridad.

Inclusion de la perspectiva de género, discapacidades y diversidades sociales, en especial aquellas
con vulnerabilidades.

La atencién a los aspectos transversales, permiten incrementar la gobernanza institucional, consolidar
procesos organizacionales internos, dar estabilidad al desempefio de las funciones de garantia, fortalecer el
estado de derecho, el respeto a la dignidad humana y la democratizacion del pais. La mayor parte de los
aspectos sefialados ya habian sido considerados en el PRONADATOS anterior, por lo que al incluirlos
nuevamente se consolidan los avances alcanzados y se suman los referentes a la proteccion de los derechos
humanos e inclusién social. Ademas, al ser coincidentes con los establecidos en la propuesta de PROTAI,
serviran de mecanismo de vinculacién y escalamiento de las acciones desarrolladas con estos objetivos.

JOSE LUIS NAYA GONZALEZ, EN Ml CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE VINCULACION, COORDINACION
Y COLABORACION CON ENTIDADES FEDERATIVAS, EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL SECRETARIO
EJECUTIVO DEL SNT, DE CONFORMIDAD AL OFICIO INAI/OCP-BLIC/130BIS/2022 Y CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 53 DEL ESTATUTO ORGANICO DEL INAI, Y DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 13, FRACCIONES VII
Y VIl DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES; QUEDO APROBADA EN LO GENERAL EN LA
PRIMERA SESION ORDINARIA DE 2022, CELEBRADA EL 24 DE MARZO DE 2022 Y SE RESERVO PARA SU
APROBACION EN LO PARTICULAR, PARA LA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA DE 2022, CELEBRADA EL 17 DE
MAYO EL ANO EN CURSO, DEL CONSEJO NACIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, HABIENDO QUEDADO APROBADO EN LO
GENERAL Y EN LO PARTICULAR POR UNANIMIDAD MEDIANTE ACUERDO CONAIP/SNT/ACUERDO/EXTO1-
17/05/2022-04, DE FECHA 17 DE MAYO DE 2022. CERTIFICO: QUE EL PRESENTE DOCUMENTO FUE COTEJADO, ES
FIEL Y EXACTA REPRODUCCION DEL ORIGINAL QUE OBRA EN LOS ARCHIVOS DE ESTA SECRETARIA EJECUTIVA
DEL SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES; MISMO QUE SE EXPIDE EN UN TOTAL DE 135 FOJAS UTILES EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL 20 DE
MAYO DE 2022. DOY FE.- Rabrica.



