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LIC. KARLA RAMIREZ CRUZ

Encargada de la Secretaria Administrativa
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C. Juan Carlos Negrete Acosta
Coordinador de Archivos.

Con relacién a la orden de auditoria No. TOIC11/030/193/2019 recibica mH m e conformidac
conn 1os articuleos 37, Fraccién TIX, de la ley Organica de la DQEPDHmﬁHwOPOD Publica Federal, ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn, el 30 de noviembre de 2018; 304 fraccidn ITII y 305 del Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 98, fraccién XI, XITIT del Reglamento Interiocr cs
la Secretaria de la Funcidén Publica, numeral 21 del Acuerdo por el. que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccidn; publicado en el Diario Oficial de la’
Federacién el 12 de julio de 2010, moditicado y publicado el 23 octubre de 2017, Acuerdo que reforma el diverso
nor el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
interno, publicadc en el Diario Oficial de la Federacidn el 12 de julioc de 2010, dltima reforma el 05 de
septiembre de 2018 y el Programa Anual de Auditorias 2012, nos permitimos acompariarle el informe de resultados
de la auditoria practicada a la Coordinacién de archivos de esta casa de estudios, especificamente al rubro de
“Organizacién y control de archivos”

Derivado de esta auditoria, se determinaron 5 observaciones, que previamente fueron comentadas y aceptadas por
el responsable de su atencidén, cuyo detalle se presenta en las cédulas de observaciones que se acompafian al
presente; junto con el informe respectivo, siendo estas las siguientes:
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Falta de seguimiento al proceso para la validacién de los Instrumentos archivisticos de la UPN ante el
Archivo General de la Naciédn.

Falta de supervisién, control y seqguimiento a los expedientes del archivo de tramite y de concentracidén
Falta de control interno para la clasificacidén de expedientes clasificados como en reserva.
Debilidad en el cumplimiento de los indicadores de gestidn y desempefio.

Carencia de funcionamiento y operacién del Sistema Institucicnal de Archivos para administrar los
Expedientes.

o= W N

Al respecto, solicito atentamente tomar las medidas necesarias a efecto de atender las recomendaciones correctivas
y preventivas acordadas en el plazo establecido. Asimismo, le solicitamos remitir a esta area de mi cargo la
documentacidén que compruebe las acciones realizadas para su atencién.

LIC. ROBERTO CABELLO GARCIA
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

c.c.p.Dra. Rosa Maria Torres Hernandez. - Rectora de la Universidad Pedagdgica Nacicnal. — Presente.
Mtro. Juan Martin Martinez Becerra. - Director de Planeacidén de la Universidad Pedagdgica Nacional. -
Presente.

Archivo.
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I. Antecedentes de la auditoria.

En cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2019, registrado ante la Secretaria de la Funcién Publica, se programd
Ta auditoria No. 08/2019 al rubro de “Organizacioén y Control de archivos”. Mediante oficio No. TOIC11/030/193/2019
recibido el 5 de julio de 2019, por la Lic. Karla Ramirez Cruz, Encargada de la Secretaria Administrativa en la
Universidad Pedagdgica Nacional, se notificd, en esa misma fecha, el inicio de la auditoria.

El personal gque participé por parte de este Organo Interno de Control, en el desarrollo de la auditoria es el
siguiente: CC. Auditores Publicos, Lic. Marisela Pérez Juarez, Titular del Area de Auditoria Interna y Titular del
Area de Auditoria para el Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del o6rgano Interno de Control en la Universidad
Pedagdgica Nacional; Lic. Elda Alonzo Duran, Jefe de Grupo y Supervisor, LCP. Alejandro Rivera Trejo, Ruditor.

La revisioéon concluyd el 30 de septiembre de 2019, en la Coordinacién de Archivos; quien tuvo como objetivo primordial,
entre otros, identificar gue el proceso de control interno permita que las altas, bajas organizacidén, clasificacidn,

desclasificacién de los archivos, se realicen en apego & la normatividad en la materia y estén debidamente
actualizados.

II. Objeto y periodo revisado.

II.1 Objeto.

Revisar que el proceso de control interno se apegue al marco normativo que lo rige, que los procedimientos que se
llevan a cabo para la organizacidn, clasificacidn, desclasificacidén de los archivos, se realicen en apego a la
normatividad en la materia y estén debidamente actualizados y por ende permita el cumplimiento de metas y objetivos
institucionales.

ITI.2 Periodo revisado.

Mediante la aplicacidén de los procedimientos de auditoria gue se consideraron necesarios para cada concepto revisado
y de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Publica, a través de pruebas selectivas, se evaluaron 1los
procesos que lleva acabo la Coordinacidn de Archivos, especificamente los relacionados al rubro de “Organizacidn y
Control de Archivos”, correspondientes al ejercicio 2018 y primer trimestre de 2019.
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III. Resultado de los trabajos desarrollados.

IIT.1 Falta de seguimiento al proceso para la validacidén de los Instrumentos archivisticos de la UPN, ante el Archivo
General de la Nacién.

Derivado del cuestionario de control interno y de la informacidén y documentacidén proporcionada por la Coordinaciédn
de Archivos de esta Casa de Estudios, se detectd lo siguiente:

a) En la primera sesién ordinaria 2018, el Comité de Transparencia de la UPN, aprobd el Cuadro General de
Clasificacién Archivistica, Catdlogo de Disposicién Documental y la Guia Simple de Archivos, por lo que con oficio
No. R-Co.Ar.-18-02-27, la Universidad Pedagdgica Nacional, los remitid para su revisidédn y, en su caso, validacidn
al Archivo General de la Nacidén; asimismo con oficio N° DSNA/2276/2018 de fecha 19 de diciembre de 2018, la Direcciédén
del Sistema Nacional de Archivos, dio respuesta en el sentido gue el Catdlogo de Disposicidédn Documental (CADIDO) de
la UPN 2018; .. “Fue dictaminado y de acuerdo al andlisis técnico archivistico y a la aplicacién de la metodologia,
no cumplidé con lo establecido en la normatividad archivistica aplicable para su valoracidn”.

Cabe sefalar, que, derivado de lo anterior, mediante oficioc No. DSNA/1011/2018 del 21 de junio de 2018, la Direccidn
del Sistema Nacional de Archivos del Archivo General de la Nacidn, emitieron diversas recomendaciones, mismas que
no se atendieron.

Asimismo, no se tiene informacidén de haber solicitado al grupo interdisciplinario de la UPN, el apoyo para el
asesoramiento en la. elaboracidn de los instrumentos de control archivistico de acuerdo a lo sefialado en los articulos
10y 11 y 15, fraccién I, de las Disposiciones Generales en materia de Rrchivos y de Gobierno Abierto para la
Bdministracién Publica Federal.

b) Referente a la actualizaciédn de los instrumentos archivisticos 2019, se encuentran publicados y disponibles
para consulta de la ciudadania en el Sistema del Portal de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la UPN, sin
.contar con las firmas y aprobacidén por parte de los integrantes de dicho Comité de Transparencia de la UPN,
infringiendo los articulos 12 fracciones T y VI, 19 de la Ley Federal de Archivos, con relacién al articulo 2,

fraccidén 1V, 10 fraccidén VI del Reglamento de la Ley en comento.

c) En el Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2018, se programaron realizar 6 reuniones ordinarias del Grupo
Interdisciplinario; sin embargo, sdlo se localizaron las convocatorias y minutas de trabajo de la 1° y 2° Reunidn,

S
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de -las otras 4 no se proporciond evidencia de la cancelacién o del motivo por el cual .no se llevaron a cabo,
inobservando lo establecido en el articule 12, fraccidén I, III y VI de la Ley Federal de Archivos.

JIII.2 Falta de supervisidn, control y seqguimiento a. los expedientes del archivo de tramite y de concentracién.

De la revisidn y andlisis realizado a la informacién vy documentacidn proporcionada por el responsable de 'la

Coordinacién de Archivos dé la:Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) relativa al ‘archive de trémite y de
concentracién, se observd lo siguiente:

a) Archivos de tramite:
De 32:-archivos de trédmite, se revisaron 12, identificéandose 1o siguiente:

1) - 'La Direccién de Tecnologias de la Informacidn y Modelos Alternativos, carece del nombramiento oficial como

"responsable del archivo de tramite, inobservande el Articule 13 .de la Ley Federal de Archives (LFA), asi como el
Lineamientc décimo,. padrrafo segundo.de los Lineamientos Generales de OH@wsHNwOHOS < OOSmmH<m0HOU Qm HOm PHoUHﬂom de
las Dependencilas % Entidades dé la Administracién mGUPHom Federal.

- 2) 0 7T Areas administratbivas HmmwODmmUHmm,QmwzmHo:Hﬂo Qm.ﬁnmawwmm no “llevan a cabo ld supervisidn vy control schre
-'el acceso y préstamo.de expedientes, Iinfringiendo lo gque seflalan los articulos 14, fraccién II, de la Ley ngmwmw&
| de Archiwvos, . las fracciones IIT vy XIT’ QmH mwwwoswo HH del xm@Hmmewoh asl como el Lineamiénto décimo, fraccidén 11,
“de los LGOCADEAPF. Anexo 1. ce : B L

8) - -7 &reas no. han-.solicitado .la intervercidn. de la Coordinacién. de. Archivos de la UPN para llevar a cabo- las
tareas ‘de declaratoria de: pre. wvaloracién:y/o elimindcidén de aquella documentacidn que ha prescrito en sus valores
administrativos, .legales, fiscales o contables y que’ no “contengan.valores histérices,  como se establede en las
fichas -téénicas- de valoracidn: e inventario documental para::su -uso, -0 destino final, tébda:vez que el plazo para
permanecer ‘en .l ~archivo. de tramite ha: concluido, . inchservands &l articulos 19, de la LFA; 11 fraceién XIV. del
" Reglamento -dela cita.ley,” asl come del Lineamiento décime,- fracciones IV, V y el decimotercero, fracoién IIT de
los LGOCADEAPF. Anexo 2. : , : .

~4}).. " 4 regponsables del Archivo de Tramite adscritos al Centrg de Atencidn a Estudiantes, Subdirectiones de Recursos
Financieros y de Personal y Tecnologias de la Informacidén v Modelos Alternativos, no han participado ni conocen las
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actualizaciones de los instrumentos archivisticos, tal come lo establecen los articulos 14, fraccién 1 y el 19
fraccién III, de la LFA, asi como del articulo 11, fraccién I y VII del reglamento de la citada Ley.

a9 7 responsables del archivo de tramite carecen de la capacitacién y asesoria archivistica, asi como de los
procedimientos a seguir en caso de siniestros y riesgos sanitarios en los expedientes, en caso de presentarse una
eventualidad de esta naturaleza, de lo cual la Coordinacién de archivos, infringe con los articulos 12 fraccién V

de la Ley, asimismo, no se apega al Instructivo para el tramite de baja documental de archivos del gobierno federal
emitido por el AGN. Anexo 3.

b) Archivos de concentracidn:

De la visita realizada al archive de concentracién de la UPN, se identificé una acumulacién excesiva de documentacidn
de expedientes gue datan del afio 1999-2003 de la Secretaria Administrativa, de la Subdireccién de Personal y la
Subdireccién de Recursos Financieros, entre otros, inobservando el articulo 15, fraccién T y II de la LFA, asi
mismo, el articulo 12, fracciones I y XIII del Reglamento de la citada Ley; el articulo 44 del Reglamento de la

LFTAIPG y el Lineamiento decimoprimero, fraccién II al igual que el Lineamiento decimonovenc de los LGOCADERPF que
a la letra dice:

"Al concluir los plazos establecidos en el Lineamiento anterior, las dependencias y entidades, a través del drea
coordinadora de archivos, o del responsable del archivo de concentracidn, segin sea el caso, solicitaran al Archivo General
de la Nacién un dictamen de valoracidn para determinar el destino final de los documentos.”

Asimismo, la Coordinacién de archivos contraviene a la fraccién III del numeral 7, de las Disposiciones Generales

en las materias de archivos y de Gobierno Abierto para la Administracién Publica Federal ¥y su anexo Unico, gque
menciona:

“.Realizar, a través del responsable de la coordinacidn de archivos y de sus unidades administrativas .y, en su caso, con el
apoyo del AGN, las acciones necesarias para la administracién de archivos y gestidn documental, a fin de garantizar la
organizacidn, disponibilidad, localizdcidn, integridad y conservacidén de los archivos.”

-IIIL.3 Falta de control interno para la clasificacidén de expedientes clasificados como en reserva.
De la revisién efectuada a la informacién clasificada como en reserva correspondientes al ejercicio 2018, se
identificaron sélo 4 expedientes, observéndose lo siguiente:
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1. En los 4 expedientes de clasificados como en reserva, carecen de las portadas en donde se debe especificar que
son reservados, asil como de los demds requisitos establecidos en la Guia de Clasificacidén Archivistica, como son:

Fondo.

Seccién.

Serie.

Fecha de apertura.

Asunto.

Valores documentales.

Vigencia documental.

Nuamero de fojas al cierre del expediente
Leyenda de clasificacidén de la informacién.

Lo cual infringe los numerales decimogquinto y decimosexto de los Lineamientos Generales para la Organizacién vy
Conservacidén de los Archivos de las Dependencias y Entidades de la Administracidén Publica Federal.

2. El expediente con el folio numero 2901000019217 presenta una incongruencia en el periodo de tiempo, ya que,
en el listado del Indice de Expedientes Clasificados como Reservados, se establece que la reserva fue de 6 meses,
contrario al Acta de la sesién No.- ACT-ESPECIAL 26-14-12-2017 llevada a cabo ante el Comité de Transparencia para
su reserva que se menciona en el acuerdo gue fue por un periodo de tiempo de 5 afios.

IIT.4 Debilidad en el cumplimiento de los indicadores de gestidn y desempefio.

De la revisidn realizada al informe de actividades de la cuarta sesién 2018 y primera Sesién 2019 de la Comisidn
Interna de Administracién de la Universidad Pedagdgica Nacional, al igual que los Resultados Publicados en el Sistema
de Informacién de Proyectos de Mejora Gubernamental 2019, del apartado “Indice 2019 de Instrumentacién de Bases de
Colaboracién-Educacidédn y Cultura”, se identificaron dos indicadores: IAR.1 Porcentaje de archivo de concentracién
liberado y IAR.2 Porcentaje de expedientes actualizados del archivo de trdmite, en los cuales, se comprometieron
metas anuales; sin embargo , no se alcanzd la meta comprometida en el primer indicador para el ejercicio 2018, tal
como a continuacidén se muestra:
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— META )
No e DL RO s [N | w JUSTIFICACION 2018
) ZADA
[AR.1 Porcentaje  de Respecto del indicador [AR.1 Porcentaje de archivo de
archivo de concentracion concentracion  liberado, no se cumplid la meta
1 Tiberid ~ 70 programada del 24.5% comprometido en su plan de
10erdde 24.50 16.40 trabajo, siendo una diferencia menor del -7.9%., esto

representa un 33% menor de la meta programada.

IAR.2  Porcentaje de
expedientes actualizados 54.00 56.50 103
del archivo de tramite.

[F]

Es importante sefialar, que la Coordinacién de Archivos reportd en la primera sesién 2019 de la Comisién Interna de
Administracién, que se encontraba en posibilidad de realizar la baja documental de 7,151 expedientes gque cumplieron
su vigencia y que con estos se permitiria a cercarse a la meta de llegar a un 17.7% es decir un 4% mas; sin embargo,
no se alcanzdb.

Asimismo, la Direccidn de Comunicacidn Social, Departamento de Adquisiciones de la Subdireccién de Recursos Materizles
y Servicios de la UPN, Rectoria y Area académica 3, han realizado las solicitudes de manera oficial para su
transferencia y baja documental, sin haber tenido respuesta por parte-de la Coordinacién de archivos de esta Casa
de Estudios.

Por lo anterior, es importante que la Coordinacién de Archivos cuente con indicadores que permitan medir, cuantificar
y-evaluar su desempefio, eficiencia, eficacia y transparencia en concordancia con el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales y el Plan Nacional de Desarrollo.

IIT.5 Carencia de funcionamiento y operacién del Sistema Institucional de Archivos para administrar los Expedientes.

De la revisidén 'y analisis realizado a la informacidén y documentacién proporcionada por el responsable de la

Coordinacién de Archivos de la Universidad Pedagégica Nacional, relativa al Sistema Informatico para Administrar
los Expedientes, se observd lo siguiente:

e La Coordinacién de Archivos implementd a principios de 2018 una prueba piloto del Sistema de Gestidén y Control
de Documentos y Archivos en la Secretaria Administrativa, que consiste en el mansjo de la documentacién de los

asuntos internos para las entradas vy salidas a los oficios para su atencién. S5in embargo, de la verificacidn
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realizada a este sistema se identificd que no cumple con lo sefialado en los articulos 9,12 fraccidén VITI, 18 y
20 de la Ley Federal de Archivos, toda vez que no considera los procesos relativos a documentos de archivos como

son:
I. Registro de entrada y salida de correspondencia
IT. Tdentificacidén de documentos de archivo
ITT. Uso y seguimiento
IV. Clasificacidén archivistica por funciones
V. Integracidén y ordenacidn de expedientes
VI. Descripcidn a partir de seccidn, serie y expediente
VII. Transferencia de archivos
VITT . Conservacidn de archivos
IX. Pre valoracidén de archivos
X. Criterios de clasificacidn de la informacidn; y
XI. Auditoria de archivos.

¢ Asimismo, la Coordinacién de Archivos, no solicitdé la colaboracién y asesoria al grupo interdisciplinario para
la implementacidén del sistema institucional de archivos, inobservando el numeral 13 de las Disposiciones generales
en las materias de Archivos y de Gobierno Abierto para la Administracidén Publica Federal.

IV. Conclusidn.

De la revisidédn practicada y del andlisis realizado a la documentacién proporcionada, asi como de los resultados
arrojados en la aplicacidén de los procedimientos de auditoria, es de suma importancia adoptar las recomendaciones
para cada una de las observaciones, enfocadas al cumplimiento normativo y al establecimiento de medidas de control
interno institucional, lo cual, evidentemente, conduce a la prevencién de faltas administrativas y mejorar los

procesos en las actividades y responsabilidades delegadas de la Coordinacién de Archivos de la Universidad Pedagdgica
Nacional.
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HOJAS No: DE
NUMERO DE AUDITORIA: 08/2019
NUMERO DE OBSERVACION: 01
MONTO FISCALIZABLE: $0
MONTQ FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: $0
MONTO POR RECUPERAR: $0
RIESGO: MEDIANO

[ ENTE:

| UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

| SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030 |

AREA AUDITADA:

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA

COORDINACION DE ARCHIVOS. IA\UDITORIA:

800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS™,

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

a)

Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad

FALTA DE SEGUIMIENTO AL PROCESO PARA LA VALIDACION DE LOS
INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS DE LA UPN ANTE EL ARCHIVO GENERAL DE
LA NACION.

Derivado del cuestionario de control interno y de la
y documentcacién proporcionada por la Coordinacién de
esta Casa de Estudios,

informacién
Archivos de
se detectd lo siguiente:

En la primera sesién ordinaria 2018, el Comité de
Transparencia de la UPN, aprobdé el Cuadro General de
Clasificacién Archivistica, Catalogo de Disposicidn
Documental y la Guia Simple de Archivos, por lo gque con

oficio Ne. R-Co.Ar.-18-02-27, 1la Universidad Pedagbgica
Nacicnal, los remitié para su revisidn y, en su £aso,
validacién al Archivo Gourieral de la Nacidr: asimisme con
oficio M°® DSNA/2276/201t de fecha 12 de aiciembre de 2018,
la Direccidn del Sistema Nagional de - Arehivos, dio
respuesta ern el sentido que el Catiloge de Disposicidn
Documental (CADIDO) de la UPN 20i8; “Fue dictaminado y
de acuerdo al andlisis técnico -archivistico vy a la
aplicacién de la metodeclogia, no cumplié «conn @ lo

establecido en la normatividad archivistica aplicable para
su valoracién”.

CORRECTIVA

Iz

2. 8vlicitar la baja de los inscrumentos
archivisticos 2019, que se encuentran publicadcs
en el Sistema del PFortal de Mligacionas me
Transparencia (SIZ{T) de 1. TUPN. {
{
PREVENTIVA:
&
La - Coordinacién de Archives de la UPN, debeX

implementar los mecanismos a efecto de cumplir co

lo

2

. Bresentar al Comité de Informa en Tlempo vy
forma el Programa Anu ) Desarrollio
Archivistico 2020, para su cAién

La Coordinacién de Archivos de la UPN, debera
solicitar el apoyo al Grupo interdisciplinaric a
efecto de gque se atiendan las recowuendaciones

relativas al Catdlogo de Disposicidén Documental
2018, emitidas por la Direccidén del ESistema
Nacional de Archivos del Archivo General de la

Nacidén; asi como proporcionar la documentaciédn
soporte gue acredite &1 envid y atencidn de las
recomendaciones en comento a dicha Nireccidn.

siguiente:

LIC. MARISELA e ,\ _ ;
TITULAR DEL AREA T AL DITORIA INTERNA Y TITULAR

DEL AREA DE AUDJTORIA/PARA DESARROLLO Y MEJORA
DE LA GESTION RUBLTE?
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: NUMERO DE AUDITORIA: 08/2019
. - - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 01
- FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
i L e UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: $0
CEDULA DE OBSERVACIONES. e T in
ENTE: [ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. [ CLAVE: [11030 _

AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. |SLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA

IAUDITORIA:

800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS”,

Cabe sefialar, gque derivado de lo anterior, mediante oficio
No. DSNA/1011/2018 del 21 de junio de 2018, la Direccidn del
Sistema MNacional de Archivos del Archive General de la

Nacidén, emitieron diversas recomendaciones, mismas gue no se
atendieron.

Asimismo, no sSe tiene informacién de haber solicitado al
grupo interdisciplinario de la UPN, el apoyo para el
asesoramiento en la elaboracidén de los instrumentos de
control archivistico de acuerdo a lo sefialado en los
articulos 10 vy 11 y 15, fraccién I, de las Disposiciones
Generales en materia de Archivos y de Gobierno Abierto para
la Administracién Publica Federal.

b) Referente a la actualizaciodn de los instrumentos
archivisticos 2019, se encuentran publicados y disponibles
para consulta de la ciudadania en el Sistema del Portal de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la UPN, sin
contar con las firmas y aprobacidén por parte de los
integrantes de dicho Comité de Transparencia de la UPN,
infringiendo los articulos 12 fracciones I y VI, 19 de la
Ley Federal de Archivos, con relacién al articule 2,
‘fraccién IV, 10 fraccidén VI del Reglamento-de la Ley en
comento. ; - :

c) En el Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2018, se
programaron realizar 6 reuniones ordinarias del Grupo

2. Asegurar que los instrumentos de control
archivistico estén autorizados por el Comité de
Informacidén vy, en su caso, por el Archivo
General de la Nacidn.

FECHA COMPROMISO: Nm\Lac..oa m,d\maz

&d.@s\. m.ﬁ, \ za19.

FECHA DE FIRMA: NWU\ el

C. JUAN CARLOS NEGRETE ACOSTA.
Coordinador de Archivos en la Universidad
Pedagdgica Nacional.

IC. KARLA RAMIREZ CRUZ.
‘Encargada de la Secretaria Administrativa de la
Universidad Pedagégica Nacional.

Interdisciplinario; sin embargo, s6lo se localizaron las
convocatorias y minutas de trabajo de la 1° MmmcﬂMMMMH0dﬁ

de lag otras 4 no se proporciond evidencia \Nwm

4

|

#Niq ~AUDITOR

TITULAR DEL AREQ DE)SUDITORIA INTERNA Y TITULAR
DEL AREA DE AUDJTORIA PARA DESARROLLO Y MEJORA
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. ” - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 01
s+ FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
R AT e S UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
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CEDULA DE OBSERVACIONES. i Sk
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AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. %&D«WWWW ROGRAMA.Y DESCRIPTION DELA 800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS™.

cancelacidén o del motivo por el cual no se llevaron a
cabo, 1inobservando lo establecido en el articulo 12,
fraccidén I, III y VI de la Ley Federal de Archivos.

FUNDAMENTO LEGAL:

» Ley Federal de Archivos, 23 de enero de enero de 2012,
ultima reforma publicada en el DOF 19-01-2018.

» Reglamento de la Ley Federal de Archivos, 13 de mayo de
2014.

» Disposiciones Generales en materia de Archivos vy de
Gobierno Abierto para la Administracidén Puablica Federal.
Publicadas en el Diario Oficial de la Federacidén el 15 de

mayo 2017. . -~ : g

. JUAREZ =
TITULAR DEL AREATDE }UDITORIA INTERNA Y TITULAR
DEL AREADE A PARA DESARROLLO Y MEJORA
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o RGANO INTERNO DE CONTROL WS ooy i
FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
ot oyl 6 S i i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 50
MONTO POR ACLARAR: $0
7 M 1
CEDULA DE OBSERVACIONES. il B -
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. | o -AVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA 800 DESEMPERNO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS”.

Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad

FALTA DE SUPERVISION, CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS EXPEDIENTES DEL
ARCHIVO DE TRAMITE Y DE CONCENTRACION.

De la revisién y andlisis realizado a la informacién y documentacidn
proporcionada por el responsable de la Coordinacién de Archivos de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) relativa al archivo de tramite y
de concentracién, se observd lo siguiente:

a) Archivos de tramite:

CORRECTIVA:

La Coordinacién de Archives de la UPN, deberd
presentar un informe pormencrizado que contenga lo
siguiente:

1l.- Entregar el nombramiento del Responsable del
Archivo de Tramite de la Direccidén de Tecnologias
de la informacién y Modelos Rlternativos.

2% Disefiar v presentar ante el grupo
interdisciplinario un formato que sea homogéneo

De 32 archivos de tramite, se revisaron 12, identificdndose 1lo |dtil para todas las areas que conforman esta casa
siguiente: de estudios, a efecto de que sirva como vale de
préstamo de expedientes, asimismo una bitacora para
1) La Direccién de Tecnologias de 1la Informacidén y Modelos (gl control de los mismos.
Alternativos, carece del. nombramiento oficial como responsable del
mhorﬁwo de ﬂumswﬁmh wbovmmw<mdﬂo mw.bm#wo:fo .Hw de ‘Hm Ley Federal de 3.- Realizar las gestiones ante el Archivo General
Archivos (LFA), asi como el Lineamiento décimo, parrafo segundo de & T N e R i 47 5.4 &1 © Card s G
los Lineamientos Generales de Organizacién y Conservaciédn de los e 2 _\mowoz B g el BNy
Archivos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Disposicidn Documental.
Pblica Federal.
: 4.,- Gestionar la capacitacién del perscnal del arsga
2} 7 areas administrativas responsables del archivo de tramite, no | de la Coordinacién de Archivos para que magcwm a
‘llevan a cabo la supervisién y control sobre el acceso y préstamo de | los conocimientos necesarios para asesorar _. s
expedientes, infringiendo lo- que sefialan los articulos 14, fraccién | responsables del archivo de tramite en -cuant S
II, de la Ley Federal de Archivos, las fracciones III y XIT del | pre valoracién del expediente 3 efacto
articulo 11 del Reglamento, asi como el Lineamiento.décimo, fraccidn | jdentificar s1 ‘sé Hara 1a bajl
11, de los LGOCADEAPF. Anexo 1. correspondiente, en apege matividad en 1
; ] Coordi o5 ) materia.
3) 7 Areas no, han_ solicitado la intervencién de la togrdin on de : :
-Archivos . nﬁ\dm nmz para llevar a cabo las tareas de an.wwumﬁhk%\wam T
N Ml
\\.\_ \
C.P. ALEJANDS 2w LI .z_>m_m.; i -mN JUAREZ
\ AUDITOR TITULAR DEL AREA DEEAUDITORIA INTERNAY TITULAR
DEL AREA DE AURITORIA PARA DESARROLLO Y MEJORA

DE LA GESHI6



De
identificé una acumulacidén excesiva de documentacidén de expedientes que
datan

contables y que no contengan valcres histdricos, como se establece
en las fichas técnicas de valoracidn e inventario documental para su
uso, o destino final, toda vez que el plazo para permanecer en el
archivo de tramite ha concluido, inobservando el articulos 19, de la
LFA; 11 fraccidén XIV del Reglamento de la citada Ley, asi como del
Lineamiento décimo, fracciones IV, V y el decimotercero, fraccién
IIT de los LGOCADEAPF. Anexo 2
Archivo de Tramite adscritos al Centro de
Subdirecciones de Recursos Financieros y de
Personal y Tecnologias de la Informacién y Modelos Alternativos, no
han participado ni conocen las actualizaciones de los instrumentos
archivisticos, tal como lo establecen los articulos 14, fraccidén 1 y

el 19 fraccidn III, de la LFA, asi como del articulo 11, fraccién I
y VII del reglamento de la citada Ley.

4 Responsables del
Atencién a Estudiantes,

7 responsables del archivo de tramite carecen de la capacitacidén y
asesoria archivistica, asi como de los procedimientos a seguir en
caso de siniestros y riesgos sanitarios en los expedientes, en caso
de presentarse una eventualidad de esta naturaleza, de lo cual la
Coordinacién de archivos, infringe con los articulos 12 fraccién V
de la Ley, asimismo, no se apega al Instructivo para el tramite de
baja documental de archivos del gcbierno federal emitido por el AGN.
Anexo 3.

b) Archivos de concentracion:

la wvisita realizada al archivo .de concentracién de la UPN, se

del afio 1999-2003 de 1la Secretaria Administrativa, de 1la

IO;}MZQJ ) 16 DE 27
o GRGANO INTERNO DE CONTROL e %
o FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
B UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: S0
MONTO POR ACLARAR: $0
- MONTO PRO RECUPERAR: 0
CEDULA DE OBSERVACIONES. eilicd L —
[ ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. | cLAvVE: 11030 ]
AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS, |CHAVE DE PROGRAMAY DESCRIPCION DE LA 800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS”.
pre valoracidén y/o eliminacidén de aquella documentacidén que ha | PREVENTIVA:
prescrito en sus valores administrativos, 1legales, fiscales o

La Coordinacién de Archivos, deberd implementar los
mecanismos para fortalecer el control y supervisidn
en materia archivistica a través de lo siguiente:

Presentar un programa de capacitacidén para que 1los
responsables del archivo de tramite estén
actualizados en materia de clasificacién de
archivos.

Instrumentar acciones gque permitan liberar el
exceso de documentacidn en el archivo de
concentracién; asi como de los espacios con
documentacién que cumplié su vigencia, observando

la normatividad establecida.

FECHA COMPROMISO: Nw_ 7/0%03/9@/ ZO\q

/ n;HuA\v,myl_,DﬁD/O ﬁu/ z0o\q
A

i

Cc. JUAN ObWHOm ZHOWWHM ACOSTA.
Coordinador de Archivos de la Universidad

FECHA DE FIRMA: Z.5

-~

Subdirecciép de Personal y la Subdireccién de wmnﬁHmOW WﬁbmmﬁdeOm.

C.P-A mL> DRO RIVERA TREJO

\ /' AUDITOR

LIC. MARISELA [PE)
ﬂQCr>mBWr>mm>
DEL AREA DE AUD!
DE LA GESTIONPUBL

[DE A

D _._.Ommb INTERNAY TITULAR

m RIA n>m> DESARROLLO Y MEJORA
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L GRGANO INTERNO DE CONTROL e, e
FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: 50
S e UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 50
MONTO POR ACLARAR: $0

CEDULA DE OBSERVACIONES. e T
| ENTE: [ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030 |
CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA

AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. 800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS”.

AUDITORIA:

entre otros, inobservando el articulo 15, fraccién I y TITI de la LFA,
asi mismo, el articulo 12, fracciones I y XIIT del Reglamento de la
citada Ley; el articulo 44 del Reglamento de la LFTAIPG y el
Lineamiento decimoprimero, fraccién II al igual que el Lineamiento
decimonoveno de los LGOCADEAPF que a la letra dice:

“"Al concluir los plazos establecidos en el Lineamiento anterior, las
dependencias y entidades, a través del drea coordinadora de
archivos, o del responsable del archivo de concentracidn, segun sea
el caso, solicitaran al Archivo General de la Nacidén un dictamen de
valoracion para determinar el destino final de los documentos.”

KARLA RAMIREZ CRUZ.
Encargada de la Secretaria Administrativa de la

Asimismo, la Coordinacidén de archivos contraviene a la fraccién III del Universidad Pedagdgica Nacional.

numeral 7, de las Disposiciones generales en las materias de archivos y
de gobierno abierto para la administracién publica federal y su anexo
unico, que menciona:

“..Realizar, a través del responsable de la coordinacidén de archivos y
de sus unidades administrativas y, en su caso, con el apoyo del AGN,
las acciones necesarias para la administracidén de archivos y gestidn
documental, a fin de garantizar la organizacidn, disponibilidad,
localizacidn, integridad y conservacidn de los archivos.”

C.P. ALEJA
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. \ . ORGANO INTERNO DE CONTROL e e BT
Gin FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO 50
MONTO POR ACLARAR: 50

. MONT :
CEDULA DE OBSERVAGIONES. e D RECLECNAR
ENTE: [ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. [ SECTOR: |EDUCACION. | CLAVE: [11030 |

AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS.

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA
AUDITORIA:

800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS”.

FUNDAMENTO LEGAL:

7

=
Vs

Ley Federal de Archivos 23 de enero de 2012, ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacién 19-01-2018.
Reglamento de la Ley Federal de Archivos, nuevo reglamento
publicado en el Diario Oficial de la Federacidén del 13 de mayo de
2014.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica,
Gltima reforma en el Diario Oficial de la Federacién del 27-01-
2017

Reglamento de la Ley Federal de Accesc a la Informacidédn Puablica,
publicada en el Diario Oficial de la Federacidén del 13 de mayo de
2014.

Lineamientos Generales de Organizacién vy Conservaciéon de los
Archivos de las Dependencias v Entidades de la Administracién
Puiblica Federal, Texto vigente (Publicado en el Diario Oficial de
la Federacidén el 20 de febrero de 2004). (LGOCADEAPF).

Disposiciones Generales en las materias de Archivos y de Gobierno
Abierto para la Administracién Publica Federal y su Anexo Unico.
Publicados en el Diario Oficial de la Federacidén el 15 de mayo
2017
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2 GRGANO INTERNO DE CONTROL e e,

= FUNCION PUBLICA ENLA MONTO FISCALIZABLE: $0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0

MONTO POR ACLARAR: 50

CEDULA DE OBSERVACIONES. ML S rRORERUPERARY B o
ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: [11030
CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA

AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS.

AUDITORIA:

800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS™,

OBSERVACION

Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad

FALTA DE CONTROL INTERNO PARA LA CLASIFICACION DE EXPEDIENTES
CLASIFICADOS COMO EN RESERVA.

De la revisién efectuada a la informacién clasificada como en
reserva correspondientes al ejercicio 2018, se identificaron
s6lo 4 expedientes, observandose lo siguiente:

1. En los 4 expedientes de clasificados como en reserva, carecen
de 1las portadas en donde se debe especificar que son
reservados, asi como de los demds requisitos establecidos en
la Guia de Clasificacidén Archivistica, como son;

Fondo.

Seccidn.

Serie.

Fecha de apertura.

Asunto.

Valores Qoncémdﬁmwmm

Vigencia documental.

Numero de fojas al cierre del expediente
Leyenda de clasificacién de la informacién.

. . ] . &
Lo cual infringe los numerales decimoquinto y dfcimosexto de los
Lineamientos Generales para la Organizacién vy DosmqumvHon de

los Archivos de las Dependencias Y Entidad
Administracjén Pablica Federal.

RECOMENDACIONES
CORRECTIVA:
La Coordinacién de Archivos debera atender lo
siguiente:
1. Seclicitar a la Coordinacién de Posgrado y del

CEAL de 1la Secretaria Académica, asi como al
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés de la UPN, las causas Yy razones
debidamente fundadas y motivadas por las cuales
no se encuentran con las cardtulas
correspondientes, tal como lo establece la Guia
de Clasificacidn Archivistica; asi como,
supervisar la realizacién de dicha clasificacién
a efecto de enviar a este Organo Internc de
Control la debida clasificacién enn  los 4
expedientes.

Realizar la correccitén del periocdo - resarva
establecido en el formato indice de expedientes
clasificados como reservados 2018, relat
expediente con numero de folio nume

2901000019217,

ﬂ_._.c_..{u DEL AR ED“._,OW; INTERNA Y TITULAR

Umr>xm>om>L

A PARA DESARROLLO Y MEJORA



el Comité de Transparencia para su reserva que Se menciona en
el acuerdo gque fue por un periocdo de tiempoc de 5 afios.

FUNDAMENTO LEGAL:

> 23 de enero de enerc de 2012,
ultima reforma publicada en el DOF 19-01-2018.

» Reglamento de -la Ley Federal de Archivos,

2014.

Lineamientos Generales para la Organizacidn y Conservacidn

de. los - Archivos de las Dependencias vy Entidades de 1la

Administracidén Publica Federal, publicados en el DOF el 20

de febrero de 2004. ; 3 ;

»  Ley Federal de Acceso.a la Informacidén: Publica, UEUHHO&QW

mDmHUHmeOOMHOPmWQmHmmMQmHmOPODQmH Huﬂdm &N%r\
2014, "

Ley Federal de Archivos,

13 de mayo de.

v

HOJAS No 23 DE 27
- NUMERO DE AUDITORIA: 08/2019
. - - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 03
0 FUNCION PUBLICA ENLA MONTO FISCALIZABLE: $0
il R S UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: $0
CEDULA DE OBSERVACIONES. UL TRORERERR .
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [ EDUCACION. | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS, |CHAVE DE PROGRAMAY DESCRIPCION DE LA 800 DESEMPERNO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS?”.
PREVENTIVA:
2. El expediente con el folioc numero 2901000019217 presenta una
incongruencia en el periodo de tiempo, ya que, en el listado |El Coordinador de Archivos de la UPN, debera
del Indice de Expedientes Clasificados como Reservados, se |implementar los mecanismos para fortalecer el
establece que la reserva fue de 6 meses, contrario al Acta de |control interno, a efecto de asegurar que los
la sesién No.- ACT-ESPECIAL 26-14-12-2017 llevada a cabo ante |expedientes <clasificados como reservados, estén

debidamente clasificados en apego a la normatividad
en la materia.
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A
C. JUAN CARLOS NEGRETE ACOSTA.

Coordinador de Archivos de la Universidad
Paedagdégica Nacional.

C.P. ALEJANDRO

\ -~ AliDiITOR
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IO,_.»m No: 24 DE 27
| AN 6RGANO INTERNO DE CONTROL S T .
sa5 FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
et S R T UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: $0
CEDULA DE OBSERVACIONES. ikt s B - S
[ ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030 |
AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. %r__.m,_,.\ﬁmm_m,._uxoom>g> T PESERIPLION BELA 800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS”.
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad CORRECTIVA:
DEBILIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE GESTION Y
DESEMPENO. El Coordinador de Archivos deberd presentar el

documento que contenga los indicadores con
pardametros de medicidén gque permitan evaluar su
desempefio, debiendo solicitar formalmente a la
Direccidén de Planeacidn de la UPN, asesoria para su
elaboracién, implementacidn y seguimiento.

De la revisidn realizada al informe de actividades de la cuarta
sesion 2018 y primera Sesidn 2019 de la Comisién Interna de
Administracién de la Universidad Pedagdgica Nacional, al igual
que los Resultados Publicados en el Sistema de Informacién de
Proyectos de Mejora Gubernamental 2019, del apartado “Indice
2019 de Instrumentacidén de Bases de Colaboracién-Educacién vy
Cultura”, se identificaron dos indicadores: IAR.1 Porcentaje de
archivo de concentracién liberado 'y IAR.Z2 Porcentaje de El Coordinador de Archivos, deberad promover ante [
expedientes actualizados del archivo de tramite, en los cuales, |Direccién de Planeacién de la UPN, la pertinenci
se comprometieron metas anuales; sin embargo , no se alcanzé la|de incorporar sus indicadores en la Matriz de
meta comprometida en el primer indicador para el ejercicio 2018, [Indicadores de Resultados gue se reporta a la

PREVENTIVA:

tal como a continuacidén se muestra: Comisién Interna de Administracidén de esta Casa de
Estudios.
NOMBRE DEL META META :
No H 3 ALCAN | % JUSTIFICACION 2018 Q fo .
INDICADOR PROGRAMADA | %Y - RS —a r Lec s ,.D/ 2019
TIAR.1 10_‘nm=::.m de Respecto del indicador IAR.1 Porcentaje de archivo de

archivo de concentracion concentracién liberado, no se cumplié la meta

: 3 ) Q
1 2 - 70 programada del 24.5% comprometido en su plan de 2 Z ~ @%/u e /\N\D’ j
liberado 24.50 16.40 trabajo. siendo una diferencia menor del -7.9%. esto FECHA DE FIRMA: sy g - ! =

representa un 33% menor de la meta programada.

IAR.2 Porcentaje de
expedientes actualizados 54.00 56.50 103
del archivo de trami

[&]
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C.P. ALEJANDRO RIVERA TREJO
\ AUDITOR

ﬂﬁcrbmumrhu A AUDITORIA INTERNA Y TITULAR
DEL AREA DE/AUDITORJA PARA DESARROLLO Y MEJORA




HOJAS No: 25 DE 27

| L GRGANO INTERNO DE CONTROL e e,
2. FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: 50

CEDULA DE OBSERVACIONES. dondiiess s I -
[ ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: [11030 |
AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. %c_,w_,.\ﬁwW_m%moom\,_,\_> Y PESCRIPCION DE LA 800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS®”.

Es importante seflalar, que la Coordinacidén de Archivos reportd en
la primera sesién 2019 de la Comisidn Interna de Administracién,
que se encontraba en posibilidad de realizar la baja documental
de 7,151 expedientes que cumplieron su vigencia y gque con estos
se permitiria a cercarse a la meta de llegar a un 17.7% es decir
un 4% mas; sin embargo, no se alcanzd.

Asimismo, la Direccidn de Comunicacidén Social, Departamento de
Adquisiciones de la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios de la UPN, Rectoria y Area académica 3, han realizado
las solicitudes de manera oficial para su transferencia y baja
documental, sin haber tenido respuesta por parte de la
Coordinacién de archivos de esta Casa de Estudios.

Por lo anterior, es importante que la Coordinacién de Archivos
cuente con indicadores que permitan medir, cuantificar y evaluar
su desempeifio, eficiencia, eficacia v transparencia en
concordancia con el cumplimiento de los objetivos vy metas
institucionales y el Plan Nacional de Desarrollo.

FUNDAMENTO LEGAL:

° Cuarta Sesidén 2018, de la Comisidén Interna de Administracién de
la Universidad Pedagégica Naciocnal.

® Primera Sesién 2019 de la Comisidén Interna de Administracidn de
la Universidad Pedagdgica Nacicnal.

® Resultados Publicados en el Sistema de Informacién de Proyectos
de Mejora Gubernamental 2019.

@ Copia del oficio de la Coordinacién de Archivos numgéro R5CO.Rr.-.
18-12-41/2jde fecha 11 de diciembre de 2018. o\ WA

C. JUAN CARLOS NEGRETE ACOSTA.

Coordinador de Archivos de la Universidad Pedagogica Nacional.

_UIC. KARLA RAMIREZ CRUZ

Encargada de la Secretaria Administrativa de la Universidad

Pedagdgica Nacional.

 MARISEVAY N JUAREZ
a_qc_.% DEL A
DEL AREA D
DE LA GES \

PUBLICA
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ORIA PARA DESARROLLO Y MEJORA



INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS PARA ADMINISTRAR LOS EXPEDIENTES.

De la revisidn analisis realizado la

Y a informacién vy
documentacién proporcionada por el responsable de 1la
Coordinacién de Archivos de la Universidad Pedagdgica Nacional,
relativa al Sistema Informatico para Bdministrar los

Expedientes, se observdé lo siguiente:

¢ La Coordinacién de Archivos implementé a principios de 2018

una prueba piloto del Sistema de Gestién y Control de
Documentos y Archivos en la Secretaria Administrativa, gue
consiste en el manejo de la documentacidén de los asuntos

internos para las entradas y salidas a los oficios para su
atencién. Sin embargo, de la verificacién realizada a este
sistema se identificd que no cumple con lo seflalado en los
articulos 9,12 fraccion VIII, 18 y 20 de la Ley Federal de
Archivos, toda vez que no considera los procesos relativos a
documentos de archivos como son:

' T Registro de entrada y salida de correspondencia
II Identificacién de documentos de archivo
ITT. Uso vy seguimiento
IvV. Clasificacién archivistica por funciones
V. Integracién y ordenacién de expedientes
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A NUMERO DE AUDITORIA: 08/2019
, - - ORGANQ INTERNO DE CONTROL. NUMERO DE OBSERVACION: 05
5 FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
B bmrmosin iciot i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 50
MONTO POR ACLARAR: $0
CEDULA DE OBSERVACIONES. B GLILICERER
[ENTE: [ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. [ CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. Or_._;%,_/%_nmum_‘_.mﬁ.mmonwm)_/\_) i RESGRIPCICH DELA 800 DESEMPENO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS™.
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad CORRECTIVA:
CARENCIA DE FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DEL SISTEMA La Coordinacién de Archivos de la UPN, debera

presentar un informe pormenorizado que contenga lo
siguiente:

e Gestionar con la Subdireccidn de
el desarrollo del sistema institucional de
archivos en apego a los requisitos que
establece la Ley Federal de Archivos

informatica

e Solicitar

al grupo Hdﬁmhawmowﬁwwbmﬁwog
asesoria para la implementacién del mwmﬁma
institucional de archivos. ;
PREVENTIVA: ) \

A\
La Coordinacién de Archivos, debera implementar los
mecanismos que permitan garantizar el desarrollo
del sistema institucional de archivos.

f LDLFN @3(“,.@/ zo\
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HOJAS No: 27 DE 27
: NUMERQ DE AUDITORIA: 08/2019
; - - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 05
-, FUNCION PUBLICA EN LA . MONTO FISCALIZABLE: $0
5 Sacastasinon o s UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: 50
MONTO POR ACLARAR: $0
. MONTO POR RECUPERAR: $0
CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: MEDIANO
ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: | EDUCACION. | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | COORDINACION DE ARCHIVOS. %&w_%m_,wwmoom»% 1 DESCRIPEION BELA 800 DESEMPERNO “ORGANIZACION Y CONTROL DE ARCHIVOS”.
VII. Transferencia de archivos
MITEL. Conservacidn de archivos
IX. Pre valoracidn de archivos
X. Criterios de clasificacidén de la informacidn; y
. i ia de i .
Al Auditoria ABEk e C. JUAN CARLOS NEGRETE ACOSTA.
e ; i ; i PE hi de 1 i
e Asimismo, la Coordinacién de Archivos, no solicitd la OOOHQHmeoﬂw&W WWJ RS .m J.GUH<mHmHQmQ
colaboracién y asesoria al grupo interdisciplinario para la poaguglea Recional.
implementacidn del sistema institucional de archivos,

inobservando el numeral 13 de las Disposiciones generales en

las materias de Archivos y de Gobierno Abierto para la
Administracidén Publica Federal.

FUNDAMENTO LEGAL:

» Ley Federal de Archivos 23 de enero de 2012, dltima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn 19-01-2018.

» Disposiciones generales en las materias de Archivos y de
Gobierno Abierto para la Administracién Puablica Federal.
Publicadas en el Diario Oficial de la Federacidén el pasado
15 de mayo de 2017.

.4

vH KARLA RAMIREZ CRUZ.
Encargada dé la Secretaria Administrativa de la
Universidad Pedagdgica Nacional.

C.P. ALEJANDRO RIVERA TREJO
/[ AUDITOR

MEJORA DE LA
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