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I Nombre del area
del cual es titular quien
clasifica:

Departamento de Adquisiciones

il. Identificacion del

documento del que se
elabora la version
publica:

0S5-008-2020-AD-713 IT SYSTEMS

1. Partes o secciones
clasificadas:

Cuenta bancaria, nimero de cuenta bancaria y/o Clave Bancaria
Estandarizada (Clabe interbancaria) de personas morales: Clave
numeérica o alfanumeérica que identifica a un contrato de dinero en
cuenta corriente gue vincula a su titular o cliente con su patrimonio,
y a través de éste, es posible acceder a la informacién relacionada con
su patrimonio, contenida en las bases de datos de las instituciones
bancarias y financieras, en virtud de ello se considera informacién
confidencial que debe protegerse, por tratarse de informacion de
caracter patrimonial, cuya difusién no contribuye a la rendicidn de
cuentas, con fundamento en los articulos T3, fr. Il, y Segundo
Transitorio LFTAIP, 18, fr. I, y 21 LFTAIPG, 37 y 40 RLFTAIPG.

V. Paginas que la | El contrato se compone de 8 fojas. La informacién que se elimina es
conforman: de lafoja 4

V. Fun:\da‘mento Articulos 116 primer parrafo de la Ley General de Transparencia y
legal, indicando el P i 5%

Hombis del Acceso a la Informacion Publica; 113 fraccidn | de la Ley Federal de

ordenamiento, el o los
articulos, fraccion (es),
parrafo (s) con base en
los cuales se sustente Ia
clasificacién; asi como
las razones o
circunstancias que
motivaron la misma:

Transparencia y Acceso a la Infeormacidén Publica; y Trigésimo octavo,
fraccién |, de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de
Versiones Publicas.

La informacién confidencial no estd sujeta a temporalidad alguna y
sélo podran tener acceso a ella los titulares de esta, sus
representantesy los Servidores Publicos facultados para ello.

Vi. Motivoe del danRo
por divulgar la
informacion:

La divulgacion de la informacion confidendial repres¢nta un riesgo
real a la vida privada y a la proteccién de datos erso/ ales.

VIil. Firma Autégrafa
de quien clasifica, firma
del titular del area.

]

/

Clasifica: italar del drea:
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P
lvan Racyel Garcia Luis Eugenio\E;cobar
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Enlace con la unidad de
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Jefe del departamento de
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CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CALIFICACION Y GENERACION DE REPORTES MEDIANTE
APLICACION, DE Y HASTA, 4,500 EXAMENES EN LINEA SIMULTANEOS, MEDIANTE PLATAFORMA WEB, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA UNIVERSIDAD”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. KARLA RAMIREZ CRUZ, EN SU
CARACTER DE SECRETARIA ADMINISTRATIVA Y APODERADA LEGAL, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA 713 IT
SYSTEMS DE MEXICO, S.AA.DE CV. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. CLAUDIA LIZET VAZQUEZ GARC[A,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PRESTADOR", DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
. De "LA UNIVERSIDAD" por conducto de su representante, gue:

1.1. Es una Institucion Publica de Educacion Superior, con caracter de organismo desconcentrado de la Secretaria
de Educacion Publica creada por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el dia
veintinueve de agosto de mil novecientos setenta y ocho.

1.2. Tiene por finalidad prestar, desarrollar y orientar servicios de tipo superior, encaminados a la formacion de
profesionales de la educacién de acuerdo con las necesidades del pais, en términos del articulo 2° del Decreto
precitado.

I.3.La C. Karla Ramirez Cruz, en su caracter de Secretaria Administrativa y Apoderada Legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente Contrato, en términos de lo dispuesto por el articulo 17 del Decreto que crea
la Universidad Pedagdgica Nacional, el Manual de Organizacion de la Universidad Pedagdgica Nacional y el Poder
General para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracion y Actos de Dominio, que consta en el testimonio de la
Escritura Pudblica No. 67,188 de fecha 29 de enero de 2018, pasado ante la fe del Lic. Francisco Jacobo Sevillano
Gonzélez, Titular de la Notaria Pdblica nimero 32 de la Ciudad de México; cuyas facultades no le han sido limitadas
ni maodificadas en forma alguna a la firma del presente instrumento.

L4. Tiene interés en contratar los servicios de "EL PRESTADOR" en los términos y condiciones que se establecen
en el presente instrumento.

I.5. El presente Contrato se celebra mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa, en términos de lo
dispuesto por los articulos 26, fraccion Ill, 42, primer parrafo y demas relativos y aplicables de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y los relativos de su Reglamento, asi como por lo
establecido en el Articulo 8 parrafo segundo de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

I.6. Dispone de suficiencia presupuestal autorizada, en la partida 33301, denominada “Servicios de desarrollo de
aplicaciones informaticas”, para sufragar las erocgaciones que se deriven de la suscripcion del presente Contrato,
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley precitada.

1.7. Para los efectos legales del presente Contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en Carretera al Ajusco No.
24, Colonia Héroes de Padierna, Alcaldia de Tlalpan, Cédigo Postal 14200, Ciudad de México.

Il. De “EL PRESTADOR" por conducto de su representante, que:

[1.1. Es una persona moral, debidamente constituida conforme a las leyes de la Republica Mexicana, tal como lo
acredita con la Poéliza No. 3092 de fecha 28 de agosto de 2014, otorgada ante el Licenciado René Gurmilan ’
Sanchez, Corredor Publico en ejercicio, titular de la Correduria Publica nimero 16 del Estado de México, inscrita

en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio en fecha 28 de noviembre de 2014, con folio mercantll/
electronico N° 24120-7. \

I1.2. Dentro de su objeto social, se contempla lo referente a la comercializacion, exportacion, importacion, compry
venta, arrendamiento, ensamblaje, distribucion, representacion, procesamiento, mantenimiento y en genera
toeda clase de productos permitidos por la ley, en especial en el ramo de las comunicaciones, redes
telecomunicaciones, sistemas computacionales, desarrollo, disefio y creacién de |software o hardgfre
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informatica y programacion, entre otros; y gue cuenta con los conocimientos profesionales, técnicos vy la
experiencia necesaria para prestar los servicios que se especifican en el presente Contrato.

I1.3. La C. Claudia Lizet Vazquez Garcia, en su caracter de Representante Legal, tiene facultades suficientes para
suscribir el presente contrato, conforme al instrumento publico citado en el numeral 11,1 antericr, manifestando
bajo protesta de decir verdad que a la fecha de firma del presente Contrato, dichas facultades no le han sido
revocadas, limitadas ni modificadas en forma alguna, por lo que surte plenos efectos para la celebracion del
presente Contrato, obligandose a nombre de su representada para su cumplimiento.

1l.4. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el registro No. STI-140828-DS6.

I1.5. Para los efectos del Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién, manifiesta bajo protesta de decir verdad
que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, y que se compromete a presentar
ante “La Universidad”, a la firma del presente Contrato, documento vigente expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita opinién en sentido positivo sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, de conformidad con la Regla 21.31 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2020, publicada
en la pagina del SAT en términos de la Regla 1.8, o aquella que en el futuro la sustituya.

11.6. Su representante manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que él, ni ninguno de los socios o asociados
desemperfia un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello por
resolucion de la Secretaria de la Funcién Publica, asi como que "El Prestador” no se encuentra en alguno de los
supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.7. Conoce las disposiciones de tipo administrativo, técnico y legal, gue norman la celebracion y ejecucién del
presente Contrato y acepta someterse a las mismas sin reserva alguna, disponiendo para ello de los recursos
humanos, financieros, materiales y de tecnologias de la informacion, necesarios para el desarrollo eficaz de los
servicios objeto de este Contrato.

11.8. Para los efectos legales del presente Contrato, sefiala como domicilio el ubicado en Calle Capuchinas No. 15,
Colonia Lomas Verdes 5a. Secc., Municipio de Naucalpan de Judrez C.P. 53126, Estado de México.

Ill. DE LAS PARTES:

1111 Se reconocen mutua y reciprocamente la personalidad juridica con la que se ostentan, expresan su voluntad
de celebrar el presente Contrato, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- Bajo los términos y condiciones del presente Contrato, "El Prestador” se obliga a proveer a
“La Universidad”, el servicio de calificacion y generacion de reportes mediante la aplicacién, de y hasta, 4,500
exdamenes en linea simultaneos, mediante plataforma web, conforme a las caracteristicas y especificaciones
técnicas contenidas en el Anexo Técnico y la Oferta Econdmica presentadas por “El Prestador”, para el procesd
ce contratacion respectivo, los cuales se integran como Anexo Unico del presente instrumento.

El Anexo Unico para los efectos de este Contrato, contendra la descripcion pormenorizada de los servicios, sys
alcances, especificaciones, calendario de actividades, entregables o productos inherentes al desarrollciee este,
que una vez rubricado por las partes, pasa a ser parte integral del presente Contrato.

SEGUNDA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR".- Para el cumplimiento del presente Contrato, "El Prestador”
obliga a:

a) Cumplir estrictamente con la legislacion en materia de adquisiciones y la normatividad de caracter
federal aplicable, con relacidn a los servicios gue se cbliga a ejecutar.

¥ . . . . i H 3 n \"/
b) Prestar |los servicios materia de este Contrato a entera satisfaccion de "La Universidad”, aportando toda
su experiencia, capacidad y conocimientos profesionales para cumplir_con)las- actividades que se le
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encomiende, dedicandole todo el tiempo que sea necesario, garantizando la prestacién de estos de forma
optima e ininterrumpida.

¢) Responder de lacalidad de los servicios y de cualquier otra responsabilidad en que incurra en los términos
del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

d) GCuardar absoluta confidencialidad en relacion con los datos y documentos que “La Universidad” le
proporciones para el desempenio de las actividades objeto de este Contrato. No brindar informe alguno a
personas distintas a las autorizadas por “La Universidad”.

e} Entregara "La Universidad” dentro de los primeros cinco dias habiles del mes siguiente o a la conclusién
de los servicios, el informe de actividades, asi como los reportes de calificacidn debidamente desglosados e
identificados en numerales, asi como la factura o el Comprobante Fiscal Digital por Internet correspondiente,
cumpliendo con los requisitos que establece la legislacion fiscal vigente.

f)  Lasdemas necesarias para el adecuado cumplimiento del objeto establecido en el presente Instrumenta.

TERCERA. INFORMES.- "E|l Prestador se obliga a entregar a “La Universidad” por conducto de la Secretaria
Académica, a través de la Subdireccion de Servicios Escolares, el avance de los servicios objeto del presente
Contrato que cubra el periodo de cada pago, mismo que contendra todas las acciones o actividades realizadas
en el lapso, orientadas al cumplimiento de los objetivos del Contrato, o su culminacién, en su caso, de las
obligaciones a cargo de "El Prestador”, a fin de soportar el pago o pagos que corresponda realizar “La Universidad”
como contraprestacién de los servicios prestados, mismo que debera ser autorizado por el Administrador del
Contrato, referido en la Clausula de Administracion y Supervision.

CUARTA.- ADMINISTRACION Y SUPERVISION.- De conformidad con lo establecido en el articulo 84 penultimo
parrafo del Reglamento de la Ley, “La Universidad" designa a la Dra. Maria Guadalupe Oliver Téllez. Secretaria
Académica, como Administradora del presente Contrato, quien podrd en todo tiempeo dar seguimiento al
presente Instrumento a fin de supervisar y vigilar el estricto cumplimiento de los servicios objeto de este Contrato
que se esten brindando en los términos convenidos, quien podra dar las instrucciones que considere oportunas
para una mejor ejecucion, sin que esto implique modificaciones a las obligaciones a cargo de “El Prestador”. Asi
mismo, se designa como supervisor del servicio al C. Roberto Carlos Martinez Medina, Subdirector de Servicios
Escolares, quien tendra las facultades para recibir el servicio, asi como supervisar la correcta ejecucion de estos,
de conformidad a lo estipulado en el presente instrumento.

“La Universidad" a través del Administrador del Contrato designado en esta clausula, pedra rechazar los servicios
si no rednen las especificaciones y alcances establecidos en este Contrato y en su Anexo Unico, obligdndose “El
Prestador” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad vy sin costo adicienal para
“La Universidad”.

En las inconsistencias detectadas en la prestacion de los servicios, “La Universidad” a través del Administrador del
Contrato comunicara por escrito a "El Prestador”, guien se obliga a subsanar cualquier deficiencia de inmediato,
dentro de los plazos establecidos en el Anexo Unico de este Contrato, contados a partir de la notificacion
respectiva; de no hacerlo “La Universidad” podra tomar las medidas correctivas que sean necesarias por cuenta y
riesgo de "El Prestador”, sin DQUUICIO de las demas acciones que en términos de la Ley de la materia y el presente,
Contrate pudiera hacer valer “La Universidad”.

QUINTA. MONTO DEL CONTRATO.- “La Universidad” como contraprestacién por los servicios contratados, cubrirf
a "El Prestador”, en moneda nacional, la cantidad de $64,999.00 (Sesenta y cuatro mil novecientos noventa/y
nueve pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado por un importe de: $10,399.84 (Diez mil trecier
noventa y nueve pesos 84/100 M.N.). Lo que da un total de: $75,398.84 (Setenta y cinco mil trecientos novent:
ocho pesos 84/100 M.N.).

Dicho importe incluye todos los conceptos involucrados por lo que "El Prestador” no podra agregar ningdn cos
adicional, y compensaran la calidad del servicio que realice, asi como el tiempo que se dedigue,
mantendra fijo durante la vigencia del presente Contrato.

g

ina3de8




-
E DUC -A-C ION ) Secretaria Administrativa
UNIVERSIDAD

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA i % ey . i
PEpAGOCITS Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Adquisiciones

0S-008/2020-AD
SEXTA. FORMA DE PAGO.- “La Universidad" se obliga y “El Prestador” acepta, que la cantidad sefialada en la
clausula que antecede, le sea pagada previa prestacion de los servicios y la aceptacién de los informes y/o
entregables a entera satisfaccion de “La Universidad”, en una sola exhibicion.

Para tal efecto, “El Prestador” se obliga a entregar a “La Universidad” a través del Administrador del Contrato o a
la persona que ésta desighe, en el domicilio precisado en el numeral 1.7 de este Contrato, en dias habiles y en un
horario comprendido de las 9:00 horas a las 18:00 horas de lunes a viernes, dentro de los primeros cinco dias
habiles del siguiente o a la conclusion de los servicios, el informe de actividades respectivo, asi como la factura o
el Comprobante Fiscal Digitales por Internet correspondiente, cumpliendo con los requisitos que establece la
legislacion fiscal vigente, asi mismo, debera remitir al correo rcmartinez@upn.mx eI CFDI y el archivo XML
correspondientes.

Una vez recibido el informe de actividades por el Administrador del Contrato, éste dispondra de un término de
tres dias habiles para verificar que los servicios se hayan ejecutado de acuerdo con las especificaciones y
caracteristicas establecidas en el Contrato y su Anexo Unico, procediendo a su aceptacidn y validacion, en su caso.

En tal virtud, “El Prestador”, manifiesta expresamente su conformidad de que hasta que no se cumpla con lo
establecido en el parrafo anterior, con la verificacion de especificacicnes y aceptacion de los servicios objeto de
este Contrato, los servicios no se tendran por recibidos o aceptados por “La Universidad'.

Cumplido con lo anterior, el Administrador del Contrato solicitard por escrito a la Subdireccién de Recurscs
Materiales y Servicios la liberacidon del pago, adjuntando para tal efecto la factura o el Comprobante Fiscal
Digitales por Internet correspondiente para su revisidn. Una vez que la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios revise el recibo o el Comprobante Fiscal Digital por Internet, lo turnara a la Subdireccién de Recurscs
Financieros de “La Universidad” quien lo validarad y procederd a su pago dentro del plazo de 20 (veinte) dias
naturales siguientes a su recepcion, por conducte del Sistema Integral de Administracién Financiera Federal
(SIAFF) de la Tesoreria de la Federacion, mediante transferencia bancaria a nombre de "El Prestador”, en la cuenta

Numero I c'e! Banco Mercantil de Norte S.A, Sucursal 1294, CLABE No. I sicpre

que no existan errores o deficiencias en dichos Comprobantes Fiscales Digitales.

En caso de que la factura o Comprobante Fiscal Digital por Internet entregados por el “El-Prestador” para su
revision, presenten errores o deficiencias, la Subdireccion de Recursos Materiales v Servicios cle “La Universidad”
dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, le comunicara por escrito a éste las deficiencias que
debera corregir. El plazo para el pago previsto en la presente Clausula, no se computara hasta en tanto “El
Prestador”, no subsane las deficiencias notificadas por escrito.

SEPTIMA. VIGENCIA - Las Partes acuerdan, que el objeto del presente Contrato se realizara del 28 de julio hasta
el 07 de agosto de 2020.

OCTAVA. RESPONSABILIDAD LABORAL.- “El Prestador” reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios
a que se refieren los articulos 13 y 15 de la Ley Federal de Trabajo, siendo en consecuencia Unico patron de todas
ycada unade las personas que intervengan en el desarrolloy ejecucién de los servicios pactados en este Contrato, o
liberando desde ahora a “La Universidad” de cualquier responsabilidad laboral, de Seguridad Social, del Instituto
del Fondo para la Vivienda de los Trabajadores, de riesgo o accidentes de trabajo, fiscal o de cualquier otra

naturaleza, que se derive de la relacién laboral que tiene “El Prestador” con sus empleados, y en ningun caso
bajo ninguna circunstancia se considerara a “La Universidad” como patrén sustituto o solidario.

NOVENA. GARANTIA.- “El Prestador” se compromete a garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas
una de las obligaciones derivadas del presente Contrato, de conformidad a lo establecido en el Articulo 48
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante la presentacion de una gararv
de acuerdo a los supuestos previstos en el Articulo 48 de la Ley de Tesoreria de |a Federacidn (LTF).

rescision del contrato, en tal supuesto se aplicaran las sanciones a que hubiere lu
materia.
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Para el supuesto casc de optar por la presentacién de una garantia en términos de lo sefalado en la fraccidn ||
de la Ley de Tesoreria dé |a Federacion, esta serd indivisible expedida por compafia autorizada para ello, a favor
y satisfaccion de la Tesoreria de la Federacion por un importe igual al 10%, sin el Impuesto al Valor Agregado (IVA)
de la cantidad que se menciona en la Clausula Quinta de este Contrato.

1

La Pdliza de fianza de referencia debera contener en adicion a lo antes sefialado el texto siguiente:

a) Quelafianzase otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el Contrato No. 0S-008/2020-
AD, celebrado entre la empresa 713 IT SYSTEMS DE MEXICO, S.A. DE C\V. y la Universidad Pedagdgica Nacional,
derivado del procedimiento de Adjudicacion Directa, con fundamento en los articulos 26, fraccion I, 42
parrafo primero y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento.

b) Que, para liberar la fianza, serd. requisito indispensable la manifestacién expresa y por escrito de la
Subdireccion de Recurscs Materiales de “La Universidad”.

c) La flanza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacién garantizada vy continuara
vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del Contrato, asi como durante la substanciacion
de todos los recursoslegales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede
firme por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de
ejecucion del Contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia o salvo gue las
Partes se otorguen el finiquito.

d) Lalnstitucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en
el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de la presente fianza,
procedimiento al que también se sujetara para el casc de cobro de indemnizaciéon por mora que prevé el
articulo 283, fraccion VIl del mismo ordenamiento legal, por pago extemporéaneo del importe de la pdliza de
fianza requerida.

e) Encasode incumplimiento, la fianza se-hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA. NO CESION DE DERECHOS.- “El Prestador” no podra ceder total o parcialmente los derechos vy las
obligaciones gue se deriven del presente Contrato, con excepcién de los derechos de cobro, a que se refiere el
ultimo parrafo del Articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En tal caso, debera medir consentimiento expreso y por escrito de “La Universidad”.

DECIMA PRIMERA. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “El Prestador” se responsabiliza totalmente de
cualquier violacion o infraccion a las disposiciones relativas a la propiedad intelectual, de patentes o marcas y
derechos de autor, en la ejecuciéon de los servicios materia del presente Contrato, eximiendo a “La Universidad"
de cualquier reclamacién que pudiera derivarse por tales conceptos.

“El Prestador” acepta expresamente que la titularidad de los derechos de autor en su aspecto patrimonial, que se
derivan de los servicios contratados, correspondera a “La Universidad” en términos de lo dispuesto por el Articulo
45 fraccién XX de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Ser\/iuos del Sector Publico y 83 de la Ley Federal de
Derecho de Autor.

™
Asimismo, “El Prestador” esta de acuerdo y reconoce gue si como consecuencia de la prestacion de los'servicjos
objeto de este Contrato, realiza invencién, disefio o cualquier otra creacién protegida por la Ley de la Propi
Industrial, le correspondera a “La Universidad” exclusivamente la titularidad de los derechos derivados de di 3
creaciones.

informacion que le proporcione “La Unlver5|dad ,asi como a la que tenga acceso con motivo de la pr estacion eJ/ \
servicio objeto de este Contrato, obligandose a utilizar dicha informacién exclusivamente para-| s fines det
presente Contrato, por lo que no podra divulgarla en provecho propio o de terde z

4 i S e

D



EDUCACION | Jn

- UNIVERSIDAD Secretaria Administrativa
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA i PEDAGOGICA Subdi S ial iy
NACIONAL ubdireccion de Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Adquisiciones

i

0S-008/2020-AD
DECIMA TERCERA. CASO FORTUITO O CAUSAS DE FUERZA MAYOR. Salvo por disposicion en contrario contenida
en este contrato, ninguna de las partes sera responsable por el incumplimiento de cualguiera de sus obligaciones
conforme al presente contrato, en la medida y por el plazo en que la imposibilidad de cumplimiento se deba a
caso fortuito o fuerza mayor.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor aquellos fendmenos de la naturaleza o hechos de personas, ajenos
a la voluntad de cualquiera de “LAS PARTES” y que se producen sin que haya falta o negligencia por parte de las
mismas, que son insuperables, imprevisibles, o que previéndose no se pueden evitar, que impiden a la parte
afectada llevar a cabo sus obligaciones de conformidad con el presente contrato, siempre y cuando no se haya
dado causa o contribuido al caso fortuito o fuerza mayor. Entre otros, se consideran caso fortuito o fuerza mayor,
acontecimientos tales como huelgasy disturbios laborales, motines, cuarentenas, epidemias, guerras, declaradas
o no, actos o atentados terraristas, bloqueos, disturbios civiles, insurrecciones, incendios y tormentas.

En caso de suspension del contrato derivado de caso fortuito o fuerza mayor se estard a lo dispuesto en la clausula
denominada Suspension del Servicio.

En caso de terminacidon anticipada de los trabajos derivados de caso fortuito o fuerza mayor, se estara a lo
dispuesto en la cldusula denominada terminacion anticipada del contrato.

DECIMA TERCERA. SUSPENSION DEL SERVICIO.- En términos de lo establecido en el articulo 55 bis de la Ley y
102 de su Reglamento cuando en la entrega del servicio se presente caso fortuito o fuerza mayor, "LA
UNIVERSIDAD", bajo su responsabilidad, podra suspender la entrega de los bienes objeto del servicio, en cuyo
caso Unicamente se pagara aquel que hubiese sido efectivamente prestado, debiendo celebrar las partes el
convenio respectivo.

La suspension se sustentard mediante dictamen, el cual debera ser elaborado por el Administrador del Contrato,
en el cual se precisaran las razones o causas justificadas que den origen a la misma. El plazo de suspension, sera
fijado por "La Universidad”, a cuyo término podra iniciarse la terminacién anticipada del Contrato.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES.- El presente Contrato podra ser modificade o adicionado de comun
acuerdo, de conformidad con lo establecido en el Articulo 52 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y sélo serén vélidas cuando hayan sido hechas por escrito y firmadas por el servidor
publico que lo haya hecho en el Contrato o quien lo sustituya o esté facultado para ello.,

DECIMA QUINTA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- Con fundamento en los articulos 54 bis de la Ley
y 102 de su Reglamento, “La Universidad" tiene el derecho de dar por terminado el presente Contrato de manera
anticipada y sin responsabilidad alguna a su cargo, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre
que de continuar con el cumplimento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “La
Universidad”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato, con motivo de
la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica,
bastando para ello, el simple aviso por escrito dado a “El Prestador” con diez dias habiles de anticipacion a la fecha
en gue surtira efecto dicho aviso.

En estos supuestos “La Universidad" pagard los servicios que se hubiesen efectivamente prestado y se hayan
recibido a entera satisfaccion del servidor publico designado en los términos de la Clausula Cuarta de este,
instrumento, a la fecha en que se dé por concluido el Contrato y se reembolsard a “El Prestador” los gastos n )
recuperables en que haya incurrido en su caso, siempre gue éstos sean razonables, estén debidament
comprobados y se relacionen directamente con este Contrato.

Asimismo, las Partes anticipadamente podran por mutuo acuerdo dar por terminado el presente Con
siempre que “El Prestador” haya cumplido a la fecha con los entregables o productos a que se obligo en térmi
del cronograma correspondiente, y que el servidor publico designado por “La Universidad” en los términos d
Clausula Cuarta, avale que ha recibido a su entera satisfaccion dichos productos.

“E| Prestador” esta de acuerdo de que en el caso de que la Oficialia Mayor de la Segretaria de Hacienda y Creditg
Publico o la Unidad de Administracién y Finanzas de la Secretaria de Educpcion Publica o alguzi oa
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Dependencia o Entidad de la APF, llevaran a cabo la contratacién consolidada o la celebracién de un contrato
marco del servicio materia del presente contrato, en los términos del articulo 17 de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 13 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejercicio Fiscal 2020, dicho contrato se dara por terminado anticipadamente, una vez que éstas emitan el fallo
o la celebracion del contrato marco correspondiente.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA. - Las Partes estan de acuerdo en que “La Universidad” podra
rescindir el presente Contrato sin necesidad de declaracion judicial previa y sin responsabilidad a su cargo,
cuando “El Prestador” incurra en algunc de los supuestos que en forma enunciativa y no limitativa se sefialan:

a) Si"El Prestador” no ejecuta los servicios contratados de acuerdo con las especificaciones, caracteristicas
y calidad establecidas en la Cldusula Primera; o si omite realizarlos conforme a las normas y lineamientos
que emita "La Universidad".

b) Sisuspende injustificadamente la ejecucién de los servicios contratados.

c) Sise abstiene de atender dentro de los plazos estipulados las deficiencias de la prestacion del servicio o
los requerimientos que en su caso le haga “La Universidad”.

d) Negarse a dar facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe “La Universidad” para el
ejercicio de su funcion. ‘

e) Sicede, traspasa o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados: sin consentimiento dado
por escrito de "La Universidad”.

f)  Porincumplimiento a cualquier obligacion contraida en el presente acto juridico.

g) Cuando se agote el monto méximo establecido para la aplicacién de penas convencicnales.

h) Por contravenir los términos y condiciones de este Contrato o a las disposiciones de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, su Reglamento v demas ordenamientos
juridicos que resulten aplicables. L

i) Pordeterminacion fundada en derecho que emita el Organo Interno de Control en “La Universidad”.

j) Por declarar con falsedad estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y fiscales
en los términos de Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién, en relacidn con los Articulos 59y 60,
fraccion IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La rescision a que se refieren los incisos anteriores podra iniciarse en cualquier momento durante la vigencia del
Contrato, conforme al procedimiento siguiente:

1. "La Universidad” comunicaré por escrito a “El Prestador”, para que, en un término de cinco dias habiles,
exponga lo gue a su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

2. Transcurrido el término anterior, “La Universidad”, considerando los argumentos V pruebas presentadas,
resolvera de manera fundada y motivada, si procede o no la rescision del Contrato, determinacion que se
comunicara por escrito a “El Prestador”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a lo sefalado en
el punto anterior.

En caso derescision, el Administrador del Contrato formulara el finiquito correspondiente dentro de los 20 (veinte)
dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescisién, a efecto de hacer constar el pago que deba
efectuar "La Universidad" por concepto de servicios prestados y recibidos a entera satisfaccién de ésta, hasta el
momento de la rescision del Contrato.

DECIMA SEPTIMA. PENA CONVENCIONAL- Las penas convencionales que se aplicaran seran del 1% (uno por
ciento) por cada dia habil de atraso, sobre el valor de los servicios no proporcionados o entregados con ketraso

antes del Impuesto al Valor Agregado (IVA). La suma de las penas convencionales que se apliquen, en r¥
caso excedera el importe de la garantia de cumplimiento del Contrato. : '

El pago del servicio procedera una vez que “El Prestador” haya cumplido con el pago por concepto de pené
convencionales, mediante cheque certificado o de caja a favor de la Tesoreria de la Federacion. En el entendi
de que la suma de las penas convencionales que se apliquen, en ninglin caso excedera el 10% (diez por cie
del monto total del Contrato.

o)

Pagina7des



3 EDUC ACION i - Secretaria Administrativa

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA i " o 7 Lo
i T Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Adquisiciones

05-008/2020-AD
DECIMA OCTAVA. DANOS Y PERIUICIOS.- "El Prestador” se obliga a responder ante “La Universidad” por los dafios
y perjuicios gue se ocasionen, derivados de la ejecucién del servicio objeto de este Contrato y/o por el
incumplimiento de las obligaciones estipuladas en el mismao.

DECIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION.- “El Prestador”, acepta expresamente que los
servicios objeto de este Contrato se encuentran regulados por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento, y de manera supletoria por el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Cddigo Federal de Procedimientos Civiles y para la interpretacion vy
cumplimiento del presente Contrato, asi como la Convocatoria; las Partes se someten a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo gue renuncian expresamente al fuero gue por razén de su
domicilio presente o futuro pudiera corresponderles.

Leido que fue el presente Contrato, y enteradas las Partes de su contenido y alcance legal, lo firman y ratifican en
todas y cada una de sus partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de México, a los veintisiete dias del mes de julio
de dos mil veinte.

POR “LA UNIVERSIDAD" POR “EL PRESTADOR"
" /}
/// /
o -y ‘
C/KARLA RAMIREZ CRUZ C. CLAUDIA LIZET VAZQULEé GARCIA
SECRETAF\V(A ADMINISTRATIVAY APODERADA ADMINISTRADORA UNICA
LEGAL.
{ |
\ M

C. MARIA GU&\D UPE OLIVIER TELLEZ
SECRETARIA'ACADEMICAY
ADMINISTRADORA DELJCONTRATO

C. ROBERT L(E(E/MART[N MEDINA
SUBDIR VICIOS ESCOLARES Y
SUPHRVISOR DEL SERYICI

W
C.LUIS EU‘GEN{C?E/ COBAR o EZ.
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ADQ ISICIONES
TESTIGO

ULTIMA PAGINA DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CALIFICACION Y GENERACION DE
REPORTES MEDIANTE APLICACION, DE Y HASTA, 4,500 EXAMENES EN LINEA SIMULTANEOS, MEDIANTE
PLATAFORMA WEB, CELEBRADO ENTRE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y 713 IT SYSTEMS DE
MEXICO, S.A. DE C.V. DE FECHA 27 DE JULIO DE 2020.
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1. Antecedentes

2. Nombre del Servicio
Servicio de Calificacion, y Generacién de Reportes mediante la aplicacion, de y hasta 4,500
examenes.

3. Descripcion del Servicio
La calificacion y aplicacion de los examenes en linea correspondientes al proceso de Admision 2020
de la UPN.

Generacion de los reportes correspondientes al proceso de calificacion de examenes antes y
después de la recalibracion indicada por el area correspondiente.

Proporcionar al aspirante inscrito la realizacion de la Guia de Estudios en una pagina web, misma
que le servira para familiarizarse con la realizacion del examen correspondiente.

Informar a todos los aspirantes de las fechas, indicaciones y condiciones para la realizacion del
examen de admision a traveés un mensaje de correo electrénico (previamente registrado).

Disponibilidad y acceso a la Guia de Estudio y a la realizacion del examen, durante todo el tiempo
de duracion indicado.

Brindar informacion, orientacion y ayuda referente al acceso a la Guia de Estudios y a la realizacién
del examen, a los aspirantes que asi o soliciten via correo electrénico (en horario y dias laborables).

Mantener informada a la UPN de los avances y resultado del proceso.

£

4. Objeto del Servicio a Contratar \Qk)\
Realizacion del servicio de calificacion y generacién de los siguientes reportes: (Aciertos y

Calificaciones, Acumulado de Carrera, Respuestas por Aspirante, y Analisis de Reactivos)
derivados de la aplicacion de y hasta 4,500 examenes en linea mediante nuestra pagina web el
dia 8 de agosto del presente afo durante 4 horas efectivas y continuas.

Previa recepcion de la base de datos de aspirantes inscritos por parte de la UPN, se notificara
mediante correo electrénico a dichos aspirantes la fecha de aplicacion y condiciones para{ealiz r
el examen de admision.

Los aspirantes validaran su ingreso a la plataforma, realizando la Guia de Estudios proporcionatia
por la UPN con el fin de familiarizarse y considerar el adecuado ingreso a la misma. Dicha guii
estara disponible durante 3 dias antes (previamente definidos) para su consulta y realizacion.

Pag. 2
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El dia 1 de agosto, y previa notificacion por correo electronico, se abriré a la hora establecida por
la UPN, el ingreso a los aspirantes para la realizacion de dicho examen durante las 4 horas
estipuladas.

El examen en linea constara de 120 preguntas (proporcionadas por la UPN), que seran asignadas
a cada aspirante de manera aleatoria, asi como sus opciones de respuestas correspondientes con
la finalidad de reducir las posibilidades de copia y blsqueda en otros medios.

Una vez terminado el examen y a mas tardar 24 horas habiles después, se entregaran los primeros
4 reportes a la UPN para ser revisados.

Recibida la indicacion e instrucciones por parte de la UPN de la calibracién, y a mas tardar 24

horas habiles después, se generaran y entregaran los segundos reportes con la recalibracién
correspondiente.

5. Vigencia del Servicio
Del 4 al 8-de agosto del 2020.

6. Requerimientos del Servicio
V1.1 Niveles Funcionales

Base de datos de aspirantes con informacion para la generacién de correos electrénicos y reportes
requeridos (nombre completo, carrera a cursar, correo electronico, etc.).

Instrucciones para la Guia de Estudios (con preguntas, imagenes y respuestas).
Indicaciones generales para el examen de admision.

Versiones de examenes a aplicar (A y B), con sus preguntas (120 por cada uno), asi como
opciones de respuestas.

Llave de respuestas para cada versién de examen o datos para re calibracion.
V1.2 Niveles No Funcionales (Disponibilidad del bien o servicio y/o seguridad)
Guia de Estudio: Del 28 al 29 de julio (todo el dia).

Examen de Admision: 1 de agosto (4 horas).

7. Entregables y Cronograma del Servicio
VII.1 Entregables x

Notificacion mediante correo electronico de y hasta 4,500 aspirantes para el registro, validdejon y
generacion de accesos a la Plataforma.

Aplicacion de y hasta 4,500 guias de estudio disponibles durante 3 dias.
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Aplicacion de y hasta 4,500 examenes en linea simultaneamente, mediante nuestra plataforma
web el dia 1 de agosto, y con una duracion de 4 horas continuas.

Generacién de reportes: Aciertos y Calificaciones, Acumulado de Carrera, Respuestas por
Aspirante, y Analisis de Reactivos.

Generacion de reportes recalibrados: Aciertos y Calificaciones, Acumulado de Carrera,
Respuestas por Aspirante, y Analisis de Reactivos

VII.2 Cronograma del servicio

Examen de Admisidn

Hoy 29 jun ‘70 06 jul ‘70 13 jul '20 70 jul ‘20 27 jul W PESO0T ae0 20 10ape 20

Comienzo ETRRITETE] Entrepade” R
vie 76/06/20 SEH junio A 01 i -

Requlsit [ Presentacldn /

06 Julio- | 21 julla =27 julla |

I lun 10/08/20
Guia de Estudios

D4 agosto =10

28 julio
B - Pu—— Y — T S—TF Ty —T T ST~ —
P GxiaVisIDiLIMIXITIVIS[DIL MIX :leisluhf@ixluv|s:u C{M[XJIIVISID LM XIJIV[SIDILIMIKIJ]VISIDILIMIX[JIV]STi
Calificacién y Aplicacién de  vie 26/06/20 ;
Examen de Admisién 2020
- Propuesta de Proyecto  vie26/06/20 | s
Presentacion de Propuesta vie 26/06/20 0-Prosentacian dI Prapuesta i
Autorizacion [mie 01/07/20 | &= Mitorizacion, :
- Requisitos Inicialas lun 06/07/20 H S : :
Entrega de Base de mar 07/07/20 H i @@ Envegn de Baseide Aspirantes.
Aspirantes. i i
£ntrega de Guia de Iun 06/07/20 - Futiaga da Guia da Frudi
Estudios.
“Entregs de Examende  jue 09/07/20 H - Entagada b -l Admislon yiLloyee
Admisiony Llaves de 2 H
Respuestas. H i
" Presentacién / Pruebas mar 21/07/20 i L
Guia de Estudios mar 21/07/20 E T Guin ds Fyud
Examen de Admisidn lun 27/07/20 | }E:nmun e Admisiol
~ Guia de Estudios mar 28/07/20 ]
Acceso a Guia de Estudios. mar 28/07/20 t | & fecero n Guind Estudis.
= Examen de Admisién sab 01/08/20 i =
Aplicacion de Examen sdb01/08/20 H i & -Aglicgeion de Examen
~Entrega de Resultadosy ~ mar 04/08/20 | i
Reportes : H i
Reportes iniciales mar 0a/08/20 i i i m Repories Inicioley
Indicaciones para jue 06/08/20 i H . anﬂinadu[m'pm recalibiacion
recalibracian i i i )
Reportes finales lun 16/08/20 ' i T Reportas linales

Términos y Condiciones de Entrega y de Aceptacion del Proyecto o Servicio

Reportes por el total de aspirantes que contestaron y concluyeron el examen de admision.

8. Clausula de Confidencialidad

Toda la informacion de los aspirantes proporcionada y generada durante el proceso d
calificacién es de uso exclusivo de la UPN.

La informacion resultante de la aplicacion de los examenes sera almacenada durante
dias naturales por el proveedor a fin de cualquier respaldo o copia necesaria, y se
eliminada pefmanentemente al haber transcurrido dicho plazo.
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Para el manejo confidencial y discrecional de toda la informacion proporcionada y
recopilada, el proveedor debera entregar una carta manifiesto firmada bajo protesta
de decir verdad por parte de su representante legal o persona debidamente
autorizada para ello, donde se compromete a utilizar dichos datos solo para el fin
contratado, y a no divulgar resultados o procesos internos sin la autorizacion
expresa y escrita por parte de la Universidad Pedagoégica Nacional.

9. Caracteristicas del Servicio

Generacion de los reportes correspondientes al proceso de calificacion de exadmenes antes y
después de la recalibracion indicada por el area correspondiente.

Proporcionar al aspirante inscrito la realizacion de la Guia de Estudios en una pagina web, misma
que le servira para familiarizarse con la realizacion del examen correspondiente.

Informar a todos los aspirantes de las fechas, indicaciones y condiciones para la realizacion del
examen de admision a través un mensaje de correo electrénico (previamente registrado).

Disponibilidad y acceso a la Guia de Estudio y a la realizacién del examen, durante todo el tiempo
de duramon indicado.

Brindar informacion, orientacion y ayuda referente al acceso a la Guia de Estudios y a la realizacion
del examen, a los aspirantes que asi lo soliciten via correo electronico (en horario y dias laborables).

10. Forma de Pago (cuando aplique)

En una sola Exibicion

11. Niveles de Servicio (Cuando aplique)
IV.1 Criterios de Calidad N/A

I\VV.2 Criterios de Aceptacion N/A

12. Tiempos de Respuesta de Soporte y Servicios (cuando aplique)

La empresa proveedora, se encargara y garantizara durante todo el tiempo de duracién del examen, la
disponibilidad del servicio y acceso al sitio por y hasta 4,500 (cuatro mil quinientos) usuarios
simultaneos, obligandose a contemplar todos los posibles riesgos técnicos que dicho procego
implica (como concurrencia masiva, fallas en el suministro de energia eléctrica, disponibilidad de
red, respaldos de informacién, servidores de contingencia y respaldo), a fin de no ver in ump do
en ningt’m momento la prestacion del servicio.

La revisones que se requieran hacer a solicitud especial, seran realizadas una vez concluido el pro
de aplicacion de los examenes y entregada la primera ronda de reportes correspondient d n
se podra encontrar la informacion a detalle sobre el resultado de cada examen. /

”~

[
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13. Supervision del Servicio

La supervision del servicio seré realizada por parte de la Subdireccion de Servicios Escolares, quién
podréd en todo momento apoyarse por la Subdireccién de Informatica, para el correcto
desempefio del servicio y alcanzar asi los objetivos deseados.

14. Otros Aspectos Importantes a Considerar
Los tiempos indicados en este documento son y dependen de la entrega de informacion y
aceptacion por parte de las areas involucradas. Cualquier cambio afectara directa e
indirectamente la implementacion de cada proceso.

Subdireccion de Informatica
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