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- - EN LA NuUmero de auditoria: 03/2018 |[Numero de seguimiento: 05/2019
EZQHOZ PUBLICA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: OM Saldo por mn_mmm: ac.\oo
B Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 [Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto Corriente). SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores.
De la revision y analisis efectuado a la relacién de

pasivo circulante pendiente de pago al
diciembre de 2017, se tiene lo siguiente:

31 de

a) La Universidad no cumplié con lo sefialado en el

Art. 53 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, relativo a: “Los
ejecutores de gasto informardn a la Secretaria
antes del dltimo dia de febrero de cada afo, el
monto y caracteristicas de su deuda publica
flotante o pasivo circulante al cierre del ejercicio
fiscal anterior.

Al respecto, el drea auditada informé con nota
adjunta al oficio No. R-SA-SRF-18-04-19/26 de
fecha 19 de abril de 2018, que “La Universidad a

través del Sistem@, de Control Presupuestal
(SICOPE) regis onto total, por instrucciones
de la C or} de lo que quedaria de
ADEFAY al re de 2017, por un monto

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la Tlva. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacién de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este Organo
Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:
Elinciso a), b) y c) 3, se atendieron en el seguimiento 07/2018.

Con oficio No. TOIC11/030/136/2019 de fecha 14 de mayo de 2019, este Organo Interno
de Control, solicité a la Subdireccién de Recursos Financieros de la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN), informacién y/o documentacién que sustente el avance o
la solventacién total de esta observacién, de los incisos pendientes de atender, de
acuerdo a lo siguiente:

Inciso c) 2.

1. Presentar una nota aclaratoria en la que se indiquen las ca
propiciaron que las erogaciones registradas como adefas,
documentacién comprobatoria correspondiente.

reales que
e} now aran con la

2. _u«ovo_.nmoﬂﬂm la QoMcgm.:ﬁmnE: comprobatoria e in q:._m%oﬁ los 2 casos
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Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: $982.6 |Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto 00—.103&0? SEGUIMIENTO

total de $13 “352,704.38; sin embargo, con oficio
No. R-SA-SRF-18-05-02/42 de fecha 27 de abril de
2018, la Encargada de la Subdirecciéon de Recursos
Financieros informé a esta Unidad Administrativa
que, el informe en comento no fue generado, ya
que la informacién a la SHCP se efectud a través
del SIAFF, observandose inconsistencia en la
informacion reportada en dichos oficios.
b) De acuerdo con las pdlizas de diaric No.87 y 99,
ambas de fecha 29 de diciembre de 2017, en las
cuales, se registraron los adeudos a proveedores y
acreedores pendientes de pagar al 31 de diciembre
de 2017, por un total de $12 " 374,874.26, se observa
una variacién de $977,830.12, con respecto al
monto reportado como ADEFAS de 2017:
c) De la revision efectuada a las CLC que integraron
el registro de las ADEFAS, del ejercicio 2017, asi
como a los pagos realizados por dichos conceptos,
se detectd lo siguiente:
1. alizé la documentacién
el gasto estuviera
bien o liberado el

el

registrados como adefas pendientes de atender, de acuerdo a lo siguiente:

Relacién de pasivo circulante al 31 de
diciembre de 2017 No. No. | Documentacién e informacién a proporcionar para
CLC |Pdliza la solventacion
No Concepto _=.__.._M3m
2 | C.Antonio Monreal Luna, 25,000.00( 2305 - Recepcion del servicio e informe de actividades y/o productos
revision de la gestion (Segundo pérrafo de la clausula segunda del contrato).
Adicionalmente, proporcionar la normatividad aplicable a laque
hace referencia la Nota Informativa signada por la Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios, indicando en esos casos,
como serealiza la recepcion del servicio.
3 Renta einstalacion de carpa 11,600.00| 2531 | E-7734 | Aclarar en los casos que no rebasan el monto sefalado en su
nota informativa, el Departamento de Control del Ejercicio
Presupuestal, como verifica que el bien o servicio haya sido
recibido de conformidad para proceder al pago.

Inciso c) 4.-Proporcionar la documentacion soporte que acredite e integre los pagos

realizados correspondientes al capitulo 1000, registrado como ADEFAS.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

. - - EN LA Numero de auditoria: 03/2018 [NUmero de seguimiento: 05/2019
ok M.GZOHOZﬁGwHLHOLP UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NUmero de observacion: om Saldo por mn_m_.mm: mo.\ﬁ‘uo
= Instancia fiscalizadora: 0IC Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 [Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto Corriente). SEGUIMIENTO

servicios, seguln el caso), ni en la CLC, ni en la
poliza de egreso correspondiente,
observédndose ademas documentacién e
informacion faltante, segtin el caso, como guia
de fiscalizacion y factura, inobservando lo
establecido en el primer parrafo del Articulo 54
de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, relativo a: “Una
vez concluida la vigencia de un Presupuesto de
Egresos solo procedera hacer pagos, con base
en él por los conceptos efectivamente
devengados en el afio que corresponda, ..", lo
anterior, toda vez que tanto en el registro del
pasivo, como en el egreso, no se localizé
documentacién que acreditara la recepcién del
bien o servicio. Ver Anexo A.

Adicionalmente, el Articulo 66 del Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, establece lo

siguiente:  “Las dependencias y entidades
serdn responsables de que los pagos
efectuados 8 sus presupuestos se
realicen jeci a los siguientes

Relacion de pasivo circulante al 31
de diciembre de 2017

Informacidn proporcionada por la
Subdireccion de Recursos Financieros

Integracian de pagos realizados segun la

documentacién proporcionada por el drea auditada = i
prep P Axdita Documentacion proporcionada para la

solventacién

Importe Im porte Egresos

cLC | Concepta | ADEFADO pagado Saldy Desergoion [ mgbes Concepto
s s $ delarea $
2540 |Diferencias $2,500,000.00 | §1,664,816.69 |  835,183.31|Nominas de X $1,664,816,69 |Guia sin afectacion Resumen de nomina extraordinaria de

nomina
reclasificacion
2017

reclasificacion. presupuestal No. 3930 por

$1,664,816.69

reclasificacion de docentes por
$1°626,708.34, apreciandose una diferencia
de $38,107.35 entre la nomina y lo pagado
por $1°664,816.69, (aclarar dicha
diferencia). PROCESO DE ATENCIGN
Documentacion adicional que soperte el
monto pagado, resimenes de nomina y el
concepto del pago, el cual acredite el gasto
devengado en 2017. - Proporcionar la
poliza de egresos. - Aclarar la razon por la
cual el pago se realizd en Octubre de 2018,
10 meses después de haberse adefado el
recurso. PROCESO DE ATENCION

X $3,884,589.00 |Pago de Contribuciones
Federales SAT, con fecha
de pago 26 de octubre de

2018.

Con oficio No. R-SA-SRF-19-05-27/28 de fecha 27 de mayo del afio en curso, la
Subdireccion de Recursos Financieros de la UPN, proporcioné documentaciéon e
informaciéon a este Organo Interno de Control, en la cual, describe las acciones
realizadas para dar atencidn a las recomendaciones.

Respecto al inciso c) 2 punto 1. Se presenta nota informativa explicando la aplicacién de
la normativa vigente para las adquisiciones menores de 300 UMA y haciendo referencia
al articulo 82 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico el cual menciona lo siguiente:

equivalente a trescientas veces el mm_m_._o minimo geferal _m:o*
Uam:._ﬂom/mzma@ﬁ_&\o_mcma: formalizar las adquisigiones, m:; damientos y

L.C.DANIEL | IGUERAS GARCIA
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Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 |Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION |CLAVE: (11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto noﬂ—.mm:ﬁmu. SEGUIMIENTO
servicios a través de contratos. *
l. Que correspondan a compromisos e “Las dependencias y entidades deberan llevar el registro, control vy
efectivamente devengados,.. comprobaciéon de las contrataciones adjudicadas en forma directa en los
Il. Que se efectuen dentro de los limites de los términos del articulo 42 de la Ley, que no requieran la formalizacién de
calendarios de presupuesto autorizados, y contratos, de conformidad con las disposiciones presupuestarias aplicables.”
1R Que se encuentren debidamente
Justificados 'y comprobados con los|En el caso del inciso €) 2 punto 2 y respecto a la CLC 2531, se informa que se realizé la
documentos originales respectivos, | contrataciéon de un servicio de renta e instalacién de carpa con el proveedor Isaias
entendiéndose por justificantes las | Manuel Ramirez Reséndiz por un importe de $11,600.00 con el motivo de llevar acabo
disposiciones y documentos legales que|las actividades relativas al dia de muertos, evento realizado en la explanada de la
determinen la obligaciéon de hacer un pago |Universidad, por lo que se tuvo a la vista de toda la comunidad universitaria la
Vo recepcion del bien.
2. En 1 casos, las CLC de las erogaciones|Informan que el servicio antes mencionado se formalizé con la firma en el cuerpo de la

registradas como ADEFAS, carecen de la
documentacién que soporte el registro, tal
como guia de fiscalizacién, factura, nota de
entrada al almacén o liberacién del servicio,
pedido u orden de servicio firmado, segun el
caso; sin embargo, en la pdliza de egreso con la
cual se realizd el pago, ya se contaba con esos
documentos, _:owmm_&m:n_o lo establecido en el

. articulo 54

factura, recibida por la Encargada del Departamento de Servicios, misma que se
entregd a este OIC en el seguimiento 09/2018. Hecho posterior, se realizaron los
tramites para realizar el pago; el cual, en comparacién con el importe de $22,949.00,
resulta inferior al sefialado en el reglamento, por lo que se justifica que se estd
cumpliendo con la normatividad vigente aplicable en materia de adquisiciones y
servicios.

inancieros
fechalde

Respecto al C. Antonio Monreal Luna, la Subdireccién de Re
proporciond el Informe de Actividades y el oficio de recepcion
noviembre de 2017 en el seguimiento 02/2019. Por lo cu

atendido. 7 7

EZ JUAREZ
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s - - EN LA Nlmero de auditoria:  03/2018 |Numero de seguimiento: 05/2019
S EZGHOZ@CWH.HQ.P UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 02 Saldo por aclarar: $0.00
A Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 |Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto Corriente). SEGUIMIENTO

asi como al Articulo 66 del Reglamento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad [ En atencién al inciso ¢) 4 y respecto a la CLC 2540, se informa que la diferencia es de
Hacendaria, antes citado. Ver Anexo B. $38,149.35 y
se debe al pago de pensidon alimenticia, misma que fue pagada en la quincena No. 24
3. En 1 caso el pago fue mayor con relacién al|de 2017, a los trabajadores Pasaran Silva Maria Cristina y Trejo Sandi Rosa Mireya, como
monto registrado en ADEFAS, detectdndose un | se muestra a continuacion:
pago de mas de $5030.00, como a

continuacién se muestra:
Adefado Pagos realizados T S [} i m.‘..cp.
Pago de mas, Nombre del trabajador Monto neto
No. I No. respecto de lo . : o hg
cLe | Fesna | TR Egr | Fecha Concepto Importe S| Agefado  § Pasaran Silva Maria Cristina S 26,647.33
Trejo Sandi Rosa Mireya S 11,502.02
EG- 22/01/18§Pago de agua potable 5° Bim 2017 574,263.00
337 Cta.0613022250010009 / Sujeto a .
el R Total:| S 38,149.35
2501 | 3011217 579,275.00
EG- 22/01/18 ﬂmmmam aqua potable 5° Bim 2017 4,527.00|
e (i A043387 510100000 Por lo cual este inciso se considera atendido.
Azcapotzalco / Sujeto a comprob
EG- | a1/01/16[Pago de agua polable 5 Bim 2017| 551500 En cuanto al inciso ¢) 4 punto 2 se justifica que el desfasamiento entre el registro de la
702 Cta.0613022250010009 P i ..
— — —=- adefa y el pago, obedece a la tardanza con la que el Servicio de Administracion

Tributaria emitié los formatos de pago de contribuciones federales; los cuales se
4. Con la poliza de Dr. 87 de fecha 29/12/2017, la presentan por los importes de $3, 884,589.00 y $1, 276,445.00 con fecha de emisién
ADEFAS | (SAT) de 24 de octubre de 2018 y 4 de diciembre de 2018 respectiv & Por lo cual
este inciso se considera atendido.

tro las

Institucidn

correspondi capitulo 1000 por la
cantieldd dp $7,069,888.18; sin embargo, esta ) . Lo
. J..f.fm La medida 9%&32?\@5 atendida en el seguimiento 07/2018.
IGUERAS GARCIA LIC. ELDA DURAN. JiC. z%m_mm_.& EREZ JUAREZ

UPO TITULAR DEL ARE UDITORIA INTERNA
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- - EN LA Nlmero de auditoria: 03/2018 |Numero de seguimiento: 05/2019
gznmozwcwhwn%r UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Numero de cbservacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
PR Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 |Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto Corriente). SEGUIMIENTO

no contiene la documentacién soporte, que

acredite e integre el pago de dichos montos, | Por lo anterior, y toda vez que el area auditada presentd la documentacién e

como un gasto devengados no pagados en |informacion solicitada, esta observacidon se considera como atendida.

dicho capitulo, por los montos que a
continuacion se indican:

Relacion de pasivo circulante al 31 de diciembre de 2017
No. Concepto _Bu%;m
1 Diferencias ISR 2017 1,249,252.22
2 Diferencias némina reclasificacion 2,500,000.00
2017
3 Diferencias ISSSTE 2017 2,767,410.98
Correctiva:

a) La Subdireccion de Recursos Financieros a través
de la Coordinadora de Sector, debera realizar la
consulta con la finalidad de contar con el sustento
normativo que avale la aplicacién o no de este
impuesto sobre los conceptos sehalados en la
observacién de origen, proporcionando a este
Organo Interno ol la documentacion

soporte nte Jag\accipnes realizadas. 0\

: g /X

L.C. SAC <_nmn#Vo>zn_.> LIC. ELDA ALONZY DURAN.
UDITOR JIEFE'DEGRUPO
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- - EN LA Numero de auditoria: 03/2018 |Numero de seguimiento: 05/2019
mncanOZHUCWHLHnb UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nuamero de observacién: OM Saldo por mn_me: mo.\oo
e Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00

CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 |Avance: 100%
Monto por recuperar:  $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto Corriente). SEGUIMIENTO

b)

c)

d)

Una vez que se cuente con la contestacién a la
consulta realizada, actuar en consecuencia, de
acuerdo con lo sefialado en dicha contestacion.

Aclarar a que CLC corresponden los 8 casos a los
que se hace referencia la "Cédula para el pago del
3% sobre némina", relacionados en la observacién
de origen, sobre los cuales se aplicé dicho célculo,
indicando ademas los 2 beneficiarios faltantes.

Aclarar los pagos realizados, proporcionando la
documentacién soporte correspondiente.

Aclarar los pagos realizados con las CLC No0s.2526
y 23, de fechas 30/12/17 y 30/01/18,
respectivamente, proporcionando la
documentacién que soporte e integra la cifra de
los pagos realizados por este impuesto,
elaborando ademas la “Cédula para el pago del 3%
sobre némina”, la cual debe estar debidamente
validada y autorizada.

Preventiva:

s/ Financieros, debera

La Subdiréccian ,de Re
i

v
L/

= /

ARCIA

LIC. ELDA

JEFE D

LIC. M _w.m_..h_m__.mn

TITULAR DEL AREA BE AUDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Nlmero de auditoria:  03/2018 |Numero de seguimiento: 05/2019
H.GZOHOZ HHGWH;HQLP UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL |Numero de observacién: 02 Saldo por aclarar: $0.00
i Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 |Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros - Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500
AUDITADA: Gasto Corriente). SEGUIMIENTO

fortalecer la supervisién sobre el personal encargado
de realizar esta actividad, para que en el calculo de
dicho impuesto, se observe estrictamente lo
establecido en la normatividad de referencia,
integrando ademas la documentacién que soporte los
pagos realizados; asimismo, las cédulas de trabajo que
se elaboren para este concepto, contengan nombre y
firma de quien elaboré, supervisé y autorizé dicho
calculo,
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

- FU = ) 2 Numero de auditoria: 08/2018 Ntlmero de seguimiento: 05/2019
Vg ZAHHOZH-GWH,.HQP UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 60%
Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ CLAVE: |11030
AREA SECRETARIA ACADEMICA (OTORGAMIENTO DEL ESTIMULO DE FOMENTO A LA :
AUDITADA: DOCENCIA) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Vertiente revisada: Normatividad

DEBILIDAD EN LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL ESTIMULO
DE FOMENTO A LA DOCENCIA

De la revision y analisis realizado a la documentacion e
informacién proporcionada por la Secretaria Académica de la
Universidad Pedagdgica Nacional, relativa al Otorgamiento del
Estimulo de Fomento a la Docencia, correspondiente al
ejercicio 2017-1 y 2017-ll, se aplicé el Manual de
Procedimientos denominado “Lineamientos y Procedimientos
para el Estimulo al Fomento a la Docencia” con fecha de
vigencia 21 de junio 1994, sin que contenga los elementos o
requisitos que permitan identificar la autoridad y sus
facultades para poder emitir tales Lineamientos; ademas,
tampoco consta la respectiva publicacién para su debida
difusion en la Universidad y, con ello, generar la certeza
juridica y validez necesaria para vincular a las autoridades
administrativas a su cumplimiento.

Es de sefalar que para otorgar dicho estimulo, se integré una
comisién, sin estar prevista en los citados lineamientos ni
algun otro ordenamiento, cyyas designaciones y desempefio
de actividades los miembros no estdn
sustentada no

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverse por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la Tlva.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

Mediante Oficio No.TOIC11/030/127/2019 de fecha 29 de abril de 2019, el
Organo Interno de Control de la UPN, solicité a la Secretaria Académica de la
UPN, informacién y documentacién del avance y/o atenciéon de las
recomendaciones de la observacion en comento.

Con Oficio SAc/0591/2019, de fecha 06 de mayo de 2019, la Secretaria
Académica de la UPN, solicité prérroga para la entrega de la documentacion
comprobatoria, la cual fue otorgada mediante oficio 11/030/130/2019 de fecha
8 de mayo del aiio en curso, por el Titular del Organo Interno de Control.

Con Oficio SAc/0583/2019, de fecha 13 de mayo del afio en curso, la Secretaria
Académica de la UPN, remitié informaciéon y documentacién, a este Organo
Interno de Control, en la cual, describe las acciones realizadas para dar atencion
a las recomendaciones de los incisos a), b)y c); a saber:

ediante oficio

En atencidn al inciso a), la Secretaria Académica
WN: Encargada del

SAcAO 9yde fecha 6 de mayo del presente/ mo_ﬁ_ﬁo ._=

RAS GARCIA

LIC. ELDA ALO

TITULAR DEL >_~m DEA U_._.O_~_>_Z._.m_~z><
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA PARA
DESARROLLO Y ME 0.\. DE LA GESTION PUBLICA EN
LA UPN

JEFE DE G
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Asimismo, se constaté que el Manual en comento, no estd
registrado en el Sistema de Administracion de Normas
Internas de la APF, mismo que debié difundirse para ser
incorporado al marco normativo interno administrativo y
sustantivo vigente que rige la operacién y funcionamiento de
la Universidad, mediante el portal o sistema electrénico
institucional, el que deberad constituirse en una fuente de
informacién confiable y actualizada, para que los servidores
publicos realicen consultas con certeza juridica, que les facilite
su correcta aplicacion, contribuyendo asi en la transparencia y
rendicion de cuentas de la gestién publica.

CORRECTIVA:
La Secretaria Académica deberad llevar a cabo lo siguiente:

a) Elaborar una propuesta del Reglamento para el
otorgamiento del Estimulo de Fomento a la Docencia, qué
permita regular las normas y reglas de operacién de las
funciones, actividades y responsabilidades de los funcionarios
designados de llevar a cabo los procesos, etapas y resultados
finales para el pago del estimulo econémico a los docentes y
someterlo para su revisién y autorizaciéon del Consejo
Académico de la URN;]

formalizaciéon de una Comisién que
Esti mento a la

Despacho de la Direccién de Servicios Juridicos de la UPN, indicar el grado de
avance en cuanto a la revision y anélisis de la propuesta del Reglamento para
normar el Estimulo de Fomento a la Docencia.

Con oficio SAc/0616/2019, de fecha de 23 de mayo del presente, la Secretaria
Académica de la UPN, informa a este Organo Interno de Control, que mediante
oficio UPN/DSJ-541/2019, la Encargada del Despacho de la Direccion de
Servicios Juridicos, remitié las observaciones derivadas del andlisis realizado a
la propuesta del Reglamento del Estimulo para el Fomento a la Docencia en la
Unidad Ajusco y Unidades de la UPN en la Ciudad de México. Asimismo,
informé que actualmente existe en revisién del Congreso de la Unién, un
proyecto de Ley Federal de Austeridad Republicana del Estado, el cual prohibe
el otorgamiento de Estimulos en lo referente a las remuneraciones.

Por lo anterior, para aprobar el citado reglamento, se deberad contar con la
autorizacién previa de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como de la Unidad Politica de
Recursos Humanos de la Secretaria de la Funcién Publica. De igual manera sera
necesario contar con suficiencia presupuestal y autorizacién para el ejercicio
del gasto antes de su otorgamiento. Por lo cual esta recomendacidn queda en
proceso de atencion.

Respecto al inciso b), Mediante oficio SAC/0580/2019 de fecha 3 de mayo del
afio en curso, la Secretaria Académica de la UPN, extendis—el nombramiento
provisional como interinos a los docentes que han vefiido fupgiendo como
representantes del personal académico, con vigencia Kasta e
el profadimantg/contemplado en el Reglamento.

Va4

VAVURAN

TITULAR DEL AREA DF
TITULAR DEL h_ﬁ
DESARROLLO Y MEJOR?
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Docencia.

¢) Una vez aprobado el Reglamento, debera difundirse y
registrarse en el Sistema de Administracion de Normas
Internas de la APF.

PREVENTIVA:
La Secretaria Académica, deberd verificar y promover el

cumplimiento del Reglamento en comento autorizado por el
consejo Académico de la UPN.

Dado que el proceso de integracién y formalizacién de la comision respectiva
se encuentra sujeta a la aprobacién y publicacién del Reglamento, este inciso
continda en proceso de atencién.

Para la atencién del Inciso c) la Secretaria Académica de la UPN, informéo que
estd sujeto a lo sefalado en el inciso a).

En cuanto a la recomendacién Preventiva, al no proporcionar evidencia de
como se llevara a cabo la verificacién y el cumplimiento del Reglamento en
comento, esta recomendacidn, se considera no atendida.

Por lo anterior, esta observacién queda en proceso de atencién.
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad

FALTA DE CONTROL INTERNO EN EL PROCESO PARA EL
OTORGCAMIENTO DEL ESTIMULO DE FOMENTO A LA
DOCENCIA.

De la revision y andlisis efectuado a 316 expedientes del
proceso para el otorgamiento del pago al Estimulo de
Fomento a la Docencia correspondiente al ejercicio 2017, de
los cuales, 160 expedientes corresponden a la convocatoria
2017-1y 156 a la convocatoria 2017-1l, se observo lo siguiente:
1) En 25 expedientes correspondientes a la convocatoria
2017-1, se carece del comprobante de grado de estudios,
que garanticen contar con el nivel profesional para
determinar el nivel de estimulo que le corresponde, tal
como lo sefala el numeral 1 “Requisitos” de dichas
convocatorias. Anexo 1
2) En 73 mo__n_ﬁcam.m Qm_ pago al Estimulo de Fomento a la
. inconsistencias, de las cuales 41
convocatoria 2017-1 y 32 a la
toda vez que se identificaron

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la Tlva.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de Control efectué el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

CORRECTIVA:

Mediante oficio N° TOIC11/030/127/2019 de fecha 29 de abril de 2019, este
Organo Interno de Control, solicité a la Secretaria Académica de la UPN,
proporcionar el avance y/o atencién de la observacién en comento.

Con oficio N° SAc/0591/2019 de fecha 06 de mayo del afo en curso, la
Secretaria Académica de la UPN, solicité una prérroga al Organo Interno de
Control, para la entrega de la documentacion comprobatoria, a efecto de
atender las observaciones. Asimismo con oficio N° 11/030/130/2019 de fecha 8
de mayo de 2019, este este Organo Interno de Control, otorgd la prorroga
solicitada.

Mediante oficio N° SAC/0583/2019, del 12 de mayo del

mmﬂm@ﬂ \w:_nm de la UPN, informo vy proporéiond .fo sig
L] __ /

n“ MARISE gh— £Z JUAREZ
TITULAR DEL AREA p Wd... ITORIA INTERNA Y
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA PARA
DESARROLLO Y MEJORA/DE LA GESTION PUBLICA EN
LAUPN
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4)

5)

impartidos contra lo registrado por las dreas académicas y
unidades UPN. Anexo 2

Las C. Corona Vazquez Erika Gisela, presenté constancia
que abarca el periodo de enero a julio de 2016; Herndndez
Concepcién y Manjarrez Brito Laura, presentaron
constancias que abarcan el periodo de noviembre 2016 a
enero 2017, Ortega Pefa Jaime, presenté constancia del 21
de noviembre 2016 al 17 febrero 2017 y Yam Ramirez Sac-
Nicte presentd oficio No. $.5/235/2017, del 13 de febrero de
2017, que contiene un programa de servicio social
denominado “UPN-PERAJ ADOPTA UN AMIG@" con
vigencia del 12 de septiembre de 2016 al 31 de julio de 2017,
inobservando el numeral 3 “Bases” de la convocatoria 2017-
l.

La C. Casariego Vézquez Rocio Minerva, presentd
constancias de dos mddulos de diplomado “Andlisis de la
Cultura de los Pueblos Indigenas Contemporaneos” y estos
se realizaron los dias 11 de febrero y 4 de marzo del 2017, lo
cual infringe al periodo establecido del punto namero 3
“Bases” de |la convocatoria 2017-1l. Anexo 3

es para el pago de este estimulo
endoza Edith; Padilla de la Pefia

1) Constancias del grado académico de los 25 profesores solicitados, aunado a
esto, se revisé en el Registro Nacional de Profesionistas, y las cédulas
profesionales de dichos profesores, observandose que tres de ellos no
cumplen con lo estipulado en la convocatoria 2017-l. ya que la profesora
Castafieda Mendoza Edith, anexo Unicamente la constancia de presentacion
de examen de grado con fecha de 5 de enero de 2017, asi como el profesor
Ibéfiez Pérez Raymundo, que presenta el Acta de Disertaciéon Publica con
fecha de 3 de septiembre de 2008, por lo que, en ambos casos, no es posible
identificar el titulo o cédula profesional que avale su grado académico de
estudios. En el caso de la profesora Etienne Ferrandiz Monique, se identifico
que habiendo realizado sus estudios en el extranjero, no presenté la resolucién
de revalidacion expedida por la SEP, tal y como se establece en el requisito no.
4 de la convocatoria 2017-1.

Con oficio N° SAc/0739/2019 de fecha de 4 de junio del afio en curso, la
Secretaria Académica de la UPN, proporcioné copia de los correos electrénicos
dirigidos por el Mtro. Salvador Avila Beltran, el dia 24 de mayo de 2019, a los
profesores antes citados, solicitando que proporcionen fotocopia del titulo y/o
cédula profesional que corresponda al grado de estudios que ostentan,
teniéndose lo siguiente:

El profesor Raymundo Ibafiez Pérez, mediante correo e ronico de fecha 25
de mayo de 2019, indica que empezard a realizar _w\m\:.m..:g#mm necesarios para

que le ﬂmﬂg m@ww.“mm dichos documentos. \

AT
[ _W:
LIC. MARISELA PEREY JUAREZ
TITULAR DEL-ARE _u_w »wv:qon; INTERNA Y
TITULAR DEL ARE4 DE AUDITORIA PARA
DESARROLLO Y MEJORA/DE LA GESTION PUBLICA EN
LA UPN
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Joseé Antonio y Pérez Melhen Karla Manife, aprobadas: sin

embargo, no fueron localizados en la dispersion de la

nomina correspondiente a la convocatoria 2017-1. Anexo 4
6) 6 solicitudes de ingreso para el proceso de pago, carecen
del sello de recibido por la Secretaria Académica de la UPN,
contraviniendo lo establecido en el numeral 9 de las bases
descritas en la convocatoria 2017-1. Anexo 5

Asimismo, se identificaron tachaduras en los informes de
cursos y diversidad de formatos que presentan las Unidades
UPN de la Ciudad de México, para la contabilizacién de las
horas de curso, sin contar con los nombres, cargos y firmas de
quien los elabora, revisa y autoriza.

CORRECTIVA:

La Secretaria Académica debera presentar un informe que
atienda lo siguiente:

1) Proporcionar las 25 constancias del grado de estudios
profesionales del p&rsonal o, en su caso, justificar el por
en los expedientes

Asimismo, mediante oficio SAc/0818/2019 de fecha de 19 de junio de 2019, Ia
Secretaria Académica, informa que el profesor en comento ha iniciado el
tramite para que le sea emitido el titulo y/o cédula profesional que
corresponde a los estudios que ostenta como doctor en Ciencias Sociales, por
la Universidad Auténoma Metropolitana, anexando copias simples de la
solicitud de expedicién de certificado total de fecha de 3 de junio de 2019, asi
como de su certificado de estudios.

La profesora Edith Castafieda Mendoza, mediante correo electrénico de fecha

25 de mayo de 2019, indica que gestionard en cuanto antes los documentos
solicitados.

En el caso de la profesora Etienne Ferrandiz Monique, mediante correo
electrénico de fecha 24 de mayo de 2019, el Mtro. Salvador Avila Beltran le
solicité proporcionar fotocopia de la resolucién de revalidacion expedida por la
SEP; sin embargo, mediante correo electrénico de fecha 25 de mayo de 2019, la
profesora informd que no dispone de dicho documento, y que en caso de ser
necesario, realizard los tramites para obtenerlo.

Por lo anterior, se observa que de no presentar la documentacién en comento,
seria improcedente el pago que se les realizé, toda vez que estarian
incumpliendo el requisito No. 2 de la convocatoria 2 lo cual, los
profesores tendran que realizar el reintegro del O total,dg los recursos

mo
correspondiepitesy al nivel que se les otorgé \% ___,mm}"\s percibido,
2 .

|
t\i‘r 2 bt i [\ .
L.C. DANIEEISSAC VIGUERAS GARCIA LIC. ELDA LIC. MARISELAREREZ JUAREZ
A s] TITULAR om_rhxm.p\.@ 'WDITORIA INTERNA Y
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2) Presentar las justificaciones o aclaraciones del por qué en|considerando las cargas financieras desde que el recurso fue pagado, hasta la
las 71 solicitudes se identificaron diferencias en el registro | fecha de reintegro a la TESOFE. Por lo cual este inciso continta en proceso de
de horas. atencién.

3) Justificar y documentar la razén por la cual se admitieron| 2) En cuanto a la admisién de las constancias de cursos que corresponden al
constancias de cursos que corresponden al ejercicio 2016, | ejercicio 2016, en la convocatoria 2017-1, la Encargada del Despacho de la
en la convocatoria 2017-1 Secretaria Académica de la UPN, informé que la Comisién para el Estimulo al

Fomento a la Docencia de la UPN, aplica lo avalado en los mapas curriculares

4) Justificar y documentar la razén por la cual se admitieron | como criterio fijos. La duracion oficial de los semestres es de 16 semanas, por lo
constancias de cursos que corresponden al ejercicio primer | que las materias con 2 horas/semana/mes, se validan con 32 horas, las
semestre de 2017, en la convocatoria 2017-I1 materias con 3 horas se consideran de 48 horas, las de 4 con 64 horas y las de 6

con 96 horas; se reitera que, con independencia de las horas que incluya el

5) Aclarar si fueron realizados los pagos a los C. Castafieda | profesor en la solicitud o bien las que reporten las areas académicas de la
Mendoza Edith; Padilla de la Pefia José Antonio y Pérez|Unidad Ajusco o las Direcciones de las Unidades UPN-CDMX, el namero de
Melhen Karla Manife, toda vez que sus solicitudes para el | horas que oficialmente corresponde a cada materia en los diversos planes de
personal académico, fueron aprobadas. estudio es el sefialado con toda precision y claridad en los mapas curriculares

respectivos.

6) Presentar la evidencia documental de que hayan ingresado

dentro de los tiempos establecidos las solicitudes de
Badillo Islas Luis Felipe y Villamar Bafiuelos Alejandro.

Asimismo, en caso de que no presenten lo arriba sefialado,

debera evaluar la do

cion soporte de los 6 incisos de la

De igual forma, y ante las contradicciones que habia detectado la Comision, la
Secretaria Académica de la UPN, mediante oficio SAc-0352/18, solicité a la
Directora de Unidades UPN, informara oficialmente el ero de horas
no:mEm_.on para cada U_oncm de la Bmmm:_.m en Edu 3

diante Nota

observacién en nto\dara‘determinar si eran procedentes | Informativa sin fecha, la Directora de c:_amamm e se deberd
dichos ' pagos d serlos solicitar los reintegros nosm__ﬂ/m_ﬁq para cada bloque impartido por un do m:_”m | de 48 horas
I - W4 “ Nw\
L.C. ERAS GARCIA LIC. ELDA RAN LIC. MARISEL Z JUAREZ
ITOR ._m_..m\o 0 TITULAR DEL-AREA ITORIA INTERNA Y

DITORIA PARA
E LA GESTION PUBLICA EN
UPN
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correspondientes.
PREVENTIVA:

La Secretaria Académica, deberd promover que el acta de
evaluacién considere las horas de cada curso, inasistencias y la
carrera a la que pertenece o establecer un formato oficial
homogéneo que contenga, entre otros, las inasistencias,
periodo que abarca el curso, quien elabord, revisé y autorizd,
logotipo, entre otros, a efecto de brindar certeza, legalidad y
transparencia en el proceso para el otorgamiento del estimulo
de fomento a la docencia.

trimestrales.

Es importante sefialar, que la Comisidn en su sesidn del dia 1 de diciembre de
2017, establecié el criterio: “Atendiendo a las caracteristicas especiales de los
cursos impartidos en linea la Comisién acuerda otorgar un maximo de 96 horas
semestrales para cada uno de ellos”.

En cuanto al sefialamiento realizado de que la informacion proporcionada por
las instancias y, a partir de la cual, la Comisién Dictamina las solicitudes Yy no
registra el periodo o semestre a que no:mm_uo:am se establecid un formato
Unico para que la Coordinacién de cada Area Académica, del CEAL y la
Coordinacién de Posgrado, en la Unidad Ajusco, asi como en la Direccién de
cada Unidad UPN-CDMX, reporten los datos necesarios para dictaminar las
solicitudes del estimulo en comento, la cual tendra aplicacién a partir de la
evaluacion del estimulo para el semestre 2019-1.

Mediante oficio SAc/0646/2019 de fecha de 20 de mayo de 2019, la Secretaria
Académica, solicité a los Coordinadores de las Areas Académicas, girar las
instrucciones correspondientes para registrar el nimero oficial de horas que
corresponde a cada materia segin el mapa curricular respectivo, debiéndose
abstener de considerar las incidencias, de acuerdo con el formato oficial ya
remitido a este Organo Interno de Control, con el Oficio SAC/0223 2019, del 21
de febrero del presente.

En el nmyampm‘o\h\qmo_o mediante oficio SAc/0589 \mo."@ o_.

Jm de 06 de

t_u\
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mayo de 2019, la Secretaria Académica de la UPN, solicité a la Coordinadora de
Posgrado, la presentacién de un escrito en donde se detalle la duracién oficial
de horas de las materias impartidas en las maestrias y doctorados, mismo que
fue atendido con oficio CP-AEP/034/2019 de fecha 09 de mayo del afio en
curso, en la cual se da a conocer la materia impartida y la duracién de horas por
materia.

Por lo antes descrito y toda vez que proporcionan el respaldo documental que
sustente los 73 casos de la convocatoria 2017-1, este inciso se considera
atendido.

3) Se informé que los cursos que se inician en un semestre pero que no
concluyen en el mismo, si no al siguiente, se evalian hasta que estan
concluidos, ya que de otra manera no serian considerados para el estimulo;
para formalizar esta situacion, la Comisién para el Otorgamiento del Estimulo
de Fomento a la Docencia, en su sesidn ordinaria celebrada el dia 8 de mayo de
2019, acordé incluir como parte de las bases establecidas en la convocatoria, la
leyenda: “En el caso de cursos que no concluyen dentro del semestre en el que
se inician, seran considerados en el semestre que corresponda a su fecha de
terminacién”, esto con efectos a partir de la convocatoria que se expedird para
el semestre 2019-I. Por lo cual esta recomendacién se consid dida.

4) Este inciso se atendid en el seguimiento 02/2019.

os recibos de

LIC. ELDA ..i_.w..\.ﬁ

5) En qm?o: a\Jos’pagos realizados, se presentan ﬁoﬁbnon«mm
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noémina, firmados por los docentes: Castafieda Mendoza Edith, Padilla de la
Pefia José Antonio y Pérez Melhen Karla Manife, en los que se incluye, entre
otras percepciones, la de “Beca de Fomento a la Docencia”, que fue pagada en
las quincenas 2 y 3 de 2018;  Por lo cual esta recomendacién se considera
atendida.

6) En el caso de las Unidades UPN en la Cd. de Meéxico, informaron que se
ingresa la documentacién en bloque, motivo por el cual, el sello de recibido lo
ostenta el oficio presentado a este Organo Interno de Control, enviado al
Secretario Técnico de la UPN, signado por el Director de la unidad UPN-CDMX
097, de fecha 25 de agosto de 2017, y que incluye a los profesores Badillo Islas
Luis Felipe y Villamar Bafiuelos Alejandro. Por lo cual esta recomendacion se
considera atendida.

PREVENTIVA:
La recomendacidn preventiva fue atendida en el seguimiento 02/2019.

En virtud de que no se atendieron las recomendaciones correctivas en su
totalidad, esta observacién queda en proceso de atencién.

VIGUERAS GARCIA

TITULAR DEL ARE E'AUDITORIA PARA
DESARROLLO Y MEJOHZ A GESTION PUBLICA EN
A UPN
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Vertiente revisada: Eficiencia y Eficacia
FALTA DE INDICADORES DE GESTION Y DE DESEMPENO.

La Secretaria Académica, no cuenta con indicadores del
desempeno y de gestidon para el Estimulo al Fomento a la
Docencia, correspondientes al ejercicio 2017 y 2018,
coadyuvando en el cumplimiento de la meta nacional “México
con Educacion de Calidad del Plan Nacional de Desarrolio
2013-2018, dicho estimulo, se otorga a todo profesor que
imparta docencia en las diferentes modalidades que ofrece la
Universidad Pedagdgica Nacional, mismo que se otorga cada
semestre de acuerdo con el rango y nivel establecido en sus
“Lineamientos y Procedimientos para el Estimulo al Fomento a
la Docencia”, con vigencia 21 de junio de 1994.

Cabe sefialar que la falta de indicadores en este proceso no
permite medir, ni cuantificar y evaluar las diferentes variables
para la toma de decisiones, expresado en términos de

eficiencia, eficacia, impacto econdmico y social, en cuanto al
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la Tlva.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar ia
implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de Control efectud el sequimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

Mediante Oficio No.TOIC11/030/127/2019 de fecha 29 de abril de 2019, el
Organo Interno de Control de la UPN, solicité a la Secretaria Académica de la
UPN, informacién y documentacién del avance y/o atencién de las
recomendaciones de la observacién en comento.

Con Oficio No. SAC/0588/2019, de fecha 6 de mayo de 2019, la Secretaria

Academica de la UPN, solicité a la Direccién de Planeacién, la versidon preliminar

del proyecto de indicadores que permitan evaluar la gestién y desempefio del
Estimulo de Fomento a la Docencia.

Mediante Oficio No. DP/108/2019 de fecha 08 de mayo de 2019, la Directora de
Planeacién, envia a la Secretaria Académica de la UPN, una versién preliminar
de 16 indicadores propuestos. Asimismo, plantea que se e zca una reunion
para trabajar la versién final de los mismos, a fin definir/las metas v dar
seguimiento por parte de ambas areas.

jhnio QP pe m_ la Secretaria

Con

_o’ .wm\ommm\moa de fecha 20 de

Hl
_._h MARISE \_ﬁ I REZ JUAREZ
TITULAR DEL ARE DITORIA INTERNA Y
TITULAR DEL AREA PE AUDITORIA PARA
DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA EN
£~ LA UPN.
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contenga los indicadores con pardmetros de medicidon que
permitan evaluar su desempefio, debiendo solicitar
formalmente a la Direccién de Planeacidon de la UPN, asesoria
para su elaboracion, implementacién y seguimiento.

PREVENTIVA:

La Secretaria Académica, deberd evaluar la pertinencia de
incorporar sus indicadores en la informacién y documentacién
que se reporta a la Comision Interna de Administracién de esta
Casa de Estudios.

N

Académica de la UPN, remite a la Direccion de Planeacién de la UPN,
documentacion relativa a los indicadores para medir el impacto del Estimulo de
Fomento a la Docencia de la Unidad Ajusco y Unidades UPN de la Ciudad de
México.

Mediante oficio SAc/0825/2019 de fecha 20 de junio del afic en curso, la
Secretaria Académica de la UPN, adjunta a la Directora de Planeacidn, los
indicadores del Estimulo de Fomento a la Docencia del semestre 2018-Il,
correspondientes a la docencia diferenciada impartida por profesores con
grado de Licenciado, Maestro y Doctor; sefiala que una vez que cuente con los
totales de docencia impartida en el semestre 2019-1, éstos se integraran para
completar los indicadores referidos.

Posteriormente, mediante oficio SAc/0828/2019 de fecha 20 de junio del afio
en curso, la Encargada de la Secretaria Académica de la UPN solicita a la
Directora de Planeacidn de la UPN, informar sobre la pertinencia de incorporar
los indicadores antes citados a la Comisién Interna de Administracién de esta
Casa de Estudios.

Con oficio No. DP/146/2019 de fecha de 21 de junio de 2019, la Direccién de
Planeacion de la UPN, remite tres indicadores que se~definiergn en trabajo
conjunto de ambas dreas, a saber: “NUmero de horasé de docencla impartidas
por n_onm:.nmm con grado académico de licenciatura .m:mjn_mag on el estimulo

de fo a la docencia”, "Nimero de horas/de dqce _vaw.ﬂamm por
docen %m AM: mmmao mnmam_j_no de maestria bg :m:n_mwﬁ ;

7
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fomento a la docencia” y “Numero de horas de docencia impartidas por
docentes con grado académico de doctorado beneficiados con el estimulo de
fomento a la docencia”. Por lo cual este punto se considera como atendido.

En cuanta a la recomendacién Preventiva, mediante el oficio DP/146/2019 de
fecha de 21 de junio de 2019, la Direccién de Planeacién de la UPN informé a la
Secretaria Académica de la UPN, que se incluirdn en la carpeta de la Comisién
Interna de Administracidn en el apartado “Examen de Resultados”, dandose el
seguimiento correspondiente en la Comisién en comento. Por lo cual se
considera como atendida.

Por lo anterior, esta observacién se considera solventada.

.

TITULARD hnml." w_.._u:o_u_.> INTERNA Y

DE LA GESTION PUBLICA EN
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad

DEFICIENCIAS EN LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE
INFORMACION.

De la revision efectuada a 80 expedientes relativas a las
solicitudes de informacidn correspondientes al ejercicio 2018,
en 28 de ellos, se observo lo siguiente:

1

2)

En 19 Solicitudes de informacidn, se rebasaron los plazos
para dar respuesta al solicitante por parte de la Unidad de
Transparencia de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN), entre un rango de 2 a 64 dias, inobservando el
Articulo, 132, de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y Articulo 135 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Vigésimo
octavo del Acuerdo mediante el cual se aprueban los
lineamientos que establecen los procedimientos internos
de atenciéon a solicitudes de acceso a la informacidn
publica Anexo1

En 23 solicitudes de jnformacion, las prérrogas no cuentan
con la m_o«ocmn_o: b,_. mlnm del Comité de Transparencia

con la emisién de la resolucién que
Eo al solicitante, antes de su

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., pdrrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacién de las recomendaciones cotrectiva y preventiva de la presente
observacién, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

Mediante Oficio No.TOIC11/030/128/2019 de fecha 08 de mayo de 2019, el
Organo Interno de Control de la UPN, solicité a la Responsable de la Unidad de
Transparencia de la UPN, informacién y documentacién del avance y/o
atencidon de las recomendaciones de la observacién en comento.

1) Con Oficio No. UT/218/2019, de fecha 27 de mayo de 2019, la Responsable de
la Unidad de Transparencia de la UPN, informé, que las 19 solicitudes de
informacion atendidas fuera de los plazos establecidos, son ajenas a la unidad
de transparencia, debido a que las &reas competentes de entregar la
informacion, no cumplieron con los plazos sefialados en los oficios mediante los
cuales se les turnaron las solicitudes de informacidn, las cuales se entregaron al
area competente en tiempo y forma, sin presentar documentacién de ello.

/|

ueras Garcia

Auditer

Lic. Mari m_m.‘-.W_.&h_l

¢ Audljtoria Interna
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3)

4)

5)

vencimiento, de acuerdo al Articulo 132, segundo parrafo
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 135 segundo pérrafo de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica. Anexo 2.

En 18 solicitudes de informacion, los oficios de prérroga por
parte del drea responsable de atenderlas, no contienen las
razones debidamente fundadas, y motivadas, tal como lo
establece el Articulo 132, segundo parrafo de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 135
segundo parrafo de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

En 12 solicitudes de informacion, no se aseguré la mayor
eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la
informacion conforme a la normatividad aplicable, toda vez
due no se cuenta con la documentacién soporte de haber
realizado un seguimiento por la Unidad de Transparencia
de la UPN, antes del plazo establecido en el Articulo 134 y
135 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica. Anexo 3

En la solicit

durante un largo periodo.

En el caso de las solicitudes de informacién a cargo de la Subdireccién de
Personal, se indicé que hubo cambio de titular en el area y responsable de Ia
atencion de las solicitudes, aunado a que la cantidad de informacion requerida
era muy amplia y sujeta a la elaboracion de versiones publicas, el area se vio
rebasada, sin presentar documentacién sobre el particular. Por lo cual este
inciso contintia en proceso de atencién.

2) La Unidad de Enlace, informé que no se cuenta con resoluciones del Comité
de Transparencia respecto a prérrogas; remitiendo constancias de las
notificaciones de ampliacién de término (prorroga) realizadas al solicitante a
través del Sistema de Solicitudes de Informacién del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la informacién y Proteccién de Datos Personales,
proporcionando copia de 22 solicitudes. Por lo cual este inciso continta en
proceso de atencién.

3) Se presentan fotocopias de los 18 oficios emitidos por las dreas responsables
de atender las solicitudes, solicitando la ampliacién de los plazos establecidos
en la ley para dar respuesta a las mismas; sin embargo, Unicamente en 2
oficios, se fundamentan y motivan las razones para ampliar los plazos
establecidos en la ley como se establece en el articulo 135 de la LFTAIP, que a la
letra dice “el plazo de respuesta podréd ampliarse siempre y cuando existan
razones fundadas y motivadas, las cuales deberdn ser aprobadas por el Comité

por la Uni e arencia de la UPN, el 10 de octubre | de Transparencia, mediante la emisién de una resoluciéndue debera notificarse
de 201872 la fecha ne un atraso de 64 dias sin haberla | al solicit ﬁm.. _uoq\_
atendide, toda yez qu uv cHEtmo requerimiento realizado al % \u

Aed N\
SZ =\ ! .
S Vigueras Garcia
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6)

area responsable de atenderla fue a través del oficio No
UT/80-2019 del 20 de febrero del afio en curso,
observandose incumplimiento al Articulo 132 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y Articulo 135 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.

Se identificé la solicitud de informacién numero
1201000020918, en donde la Unidad de Transparencia de la
UPN dio respuesta al recurrente por parte de la Direccidn
de Difusion y Extensién Universitaria de la UPN, en el
siguiente sentido, "esta Direccién no realiza pagos ni ha
contratado servicios relacionados con la solicitud que
hacen a la Unidad a su digno cargo”, sin haberla turnado
también a otras dreas, que por la naturaleza de la solicitud,
caeria su atencién en las Subdirecciones de; Recursos
Financieros, y Recursos Materiales y Servicios de la UPN, en
concordancia con las funciones y objetivos establecidos en
el Manual de Organizacion de la Universidad Pedagdgica
Nacional, autorizado en febrero 2011 y actualizado en
septiembre de 2018, inobservando el Articulo 133 y 134 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, asi como el 131 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Info U.QP/Qcm. a la letra dice:

par anmm deberan garantizar que las
das las Areas competentes que

4) Se informa que de acuerdo al Manual de Organizacién de la UPN, el area
competente para dar respuesta a la solicitud de informacion era la Direccion de
Difusion Cultural y Extension Universitaria, la cual respondid que no se habian
contratado los servicios de fotografias o pinturas de retratos de funcionarios de
la institucién; por lo que, al no haber montos que cubrir, la Subdireccién de
Recursos Financieros no tenia competencia. El mismo caso con la Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios, al no tener que verificar los tramites
relativos a la adquisicion de algun bien, ni contratar algun servicio.

Por lo anterior, y tomando en cuenta que no hubo inconformidad por parte del
solicitante con la respuesta proporcionada, este inciso se considera como
atendido.

5) Se informa que la solicitud fue turnada en tiempo y forma al éarea
competente, con el conocimiento de que se trataba de un requerimiento de
informacién que exigia mucho trabajo, toda vez que se tenia que recabar la
informacion y elaborar la versién publica, asimismo, la responsable de la Unidad
de Transparencia, sefiala que en el 2018, se recibieron un nimero importante de
solicitudes, requiriendo de una cantidad extraordinaria de informacién, y
asimismo, un numero inusual de recursos de revisién, trabajo que no fue
posible realizar por la falta de personal en la Unidad de Transparencia, lo-cual a
su vez, implicé la necesidad de realizar actividades extra a las funciones que ya
tiene encomendadas el personal de las dreas competente ender dichas
solicitudes, sin proporcionar evidencia de ello. Por lo cual; esta recomendacién
queda en proceso de atencién
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cuenten con la informacidon o deban tenerla de acuerdo a
sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de
gue realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada”.

CORRECTIVA:

La Responsable de la Unidad de Transparencia de la
Universidad Pedagdgica Nacional, deberd presentar un
informe que atienda lo siguiente:

1)

2)

3)

Informar o, en su caso, aclara las causas y razones
debidamente fundadas y motivadas sobre los 19 solicitudes
de informacién que se atendieron fuera de los plazos
senalados en la Ley de la materia.

Presentar la documentacion soporte de las prdorrogas
aprobadas por el Comité de Transparencia de la UPN; asi
como de la emisién de la resolucion que debid haberse
notificado al solicitante, antes de su vencimiento de las 23
solicitudes de informacidn.

Proporcionar los oficios de las 18 solicitudes de prérroga
por parte de las dreas responsables de atenderlas, con las
razones debidamente-fundadas y motivadas o, en su caso,

Por lo anterior y considerando que a la fecha no se ha proporcionado
informacion suficiente, pertinente y relevante para su atencién por la Unidad
Auditada, se evaluara la conveniencia de elaborar el Informe de Irregularidades
Detectadas y remitirlo al Area de Quejas del Organo Interno de Control en la
Universidad Pedagdgica Nacional.

Por lo anterior, esta observacion queda en proceso de atencién.

[

_mbcmﬁmﬁj mwﬂdgm:ﬁm.

Vigueras Garcia
r

{
sto Aol
Lic. Marisela ezlduarez

Titular del ?.ﬂm Auditoria Interna
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4) Informar o, en su caso, justificar la razén por la cual se dio
respuesta al recurrente, en la solicitud de informacién No.
1201000020918, sin haberse girado los oficios para su
atencion a las Subdirecciones de: Recursos Financieros y
Recursos Materiales y Servicios de la UPN.

5) Justificar las razones por las cuales no se ha hecho del
conocimiento de la instancia competente la probable
responsabilidad por el incumplimiento de la entrega de
informacién del responsable de atender la solicitud de

informacién No. 29000020218.

PREVENTIVA:

La Unidad de Transparencia de la UPN, deberd notificar al
Organo Interno de Control en la UPN, en los casos en que
servidores publicos responsables de atender las solicitudes de
informacion no atiendan sus requerimientos para que éste,
inicie con la investigacién correspondiente Yy, en su caso, el
procedimiento de responsabilidad respectivo.
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad

FALTA DE CONTROL INTERNO DEL FUNCIONAMIENTO DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL.

De la revision realizada a la informacién y documentacién
proporcionada sobre el funcionamiento del Comité de
Transparencia de la Universidad Pedagdgica Nacional, se
observo lo siguiente:

a) En el acta de la sesion 06-05-06-2017, celebrada el 5 de
junio de 2018, no se fundamentd la participacion del
servidor publico por parte del Organo Interno de Control,
toda vez que se nombré al Titular del Organo Interno de
Control en la Universidad Pedagdgica Nacional, el 16 de
junio de 2018 y para la sesidn especial 07-12-06-2018,
celebrada el 12 de julio de 2108, no se proporciond el oficio
de suplencia del OIC/UPN, Asimismo, en la pregunta 4 del
cuestionario de control interno aplicado a la Lic. Karen
Solano Fernandez, el 18 de enero del afio en curso, informaé
que el mcU_m:ﬁm. del goordinador de Archivos es la C. Cecilia
Rosario Luna; rgo, no se proporciond, el oficio de
asignacion %msﬁm‘ tal como lo establece el

mz.._.nc_o m.:.u__Qm._.qmsmvm«msn_mvxb,nnmmomu_m

gueras Garcia

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 1lva.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacién, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

Mediante oficio No.TOICT1/030/128/2019 de fecha 08 de mayo de 2019, el
Organo Interno de Control de la UPN, solicité a la Responsable de la Unidad de
Transparencia de la UPN, informacién y documentacién del avance y/o
atencion de las recomendaciones de la observacién en comento, sin haber
atendido dicho requerimiento.

Con oficio N° TOIC11/030/164/2019 de fecha 06 de junio de 2019, este Organo
Interno de Control solicité nhuevamente la informacion para la atencién de la
observacién en comento.

Mediante oficio No. UT/249/2019 de fecha 11 de junio del afio en curso, la
Responsable de la Unidad de Transparencia, solicitd a este qumso Interno de
Control, una prérroga para atender y dar respuesta a lo requerido, prérroga que
fue otorgada mediante oficio TOIC11/030/171/2019 de fechs de junio de

Titular del b&mm Q\P d _mm:._m Interna

/
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Informacién Publica Gubernamental y 57 de

Reglamento, que entre otros sefala:

su

Art. 64 de la LFTAIPG

.. Los miembros propietarios de los Comités de Transparencia
contaran con los suplentes designados de conformidad con la
normatividad interna de los respectivos sujetos obligados, y
deberan corresponder a personas que ocupen cargos de la
jerargquia inmediata inferior a la de dichos propietarios...

Art. 57 de su Reglamento

.. Los miembros de los Comités sdlo podran ser suplidos en
sus funciones por servidores publicos designados
especificamente por los miembros titulares de aquéllos,
quienes deberan tener el rango inmediato inferior. Las
decisiones deberan tomarse por mayoria de votos.

b) El Comité de Transparencia de la UPN, sesiond en 28
ocasiones, durante el ejercicio 2018, de las cuales, 24
fueron especiales y 4 extraordinarias, proporcionandose
mediante oficio No. UT/013/2019, del 14 de enero del
actual, 23 actas, faltando el acta de la octava sesidén
especial No.- 0 [ 018, sin haber registro del motivo,
causaor y

T A ¥ - . X

de la Unidad de Transparencia, informo lo siguiente:

En atencidn al inciso a), mediante oficio N° UT/221/2019 de fecha 28 de mayo
de 2019, la Responsable de la Unidad de Transparencia de la UPN, solicité al
Titular del Organo Interno de Control, en su caracter de integrante del Comité
de Transparencia, designe al servidor publico que fungird en su ausencia como
suplente ante dicho Comité.

Con oficio No. TOIC11/030/176/2019 de fecha de 19 de junio del afio en curso, el
Titular del Organo Interno de Control, informé a la Responsable de la Unidad de
Transparencia, la designacion como suplente, a la Lic. Ofelia del Pilar Enriquez
Borobia, Titular del Area de Responsabilidades, ante el Comité de
Transparencia,

Asimismo, mediante oficio N° UT/222/2019 de fecha 28 de mayo de 2019, la
Responsable de la Unidad de transparencia de la UPN, solicité al Responsable
del Area Coordinadora de Archivos, en su caracter de integrante del Comité de
Transparencia, designe al servidor publico que fungird en su ausencia como
suplente ante dicho Comité.

En respuesta, mediante oficio No. R-C0.Ar.-19-05-30/3 de fecha de 30 de mayo
del afio en curso, el Responsable del Area Coordinadora de Archivos,informo a
la Responsable de la Unidad de Transparencia, la designacién como suplente
ante el Comité de Transparencia, a la servidora publica Alda abrjela Mancilla
r lo cual,

considera este inciso como atendido.

_o:m_.v.mm_.omm

ditor

Lic. Elda Alonzo Duran

Jefe de Grupo Titular del*Area itoria Interna
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c) No se cuenta con procedimientos internos que aseguren la
mayor eficiencia en la gestién de las solicitudes de acceso
a la informacién conforme a la normatividad aplicable,
puestos a consideracion del Comité de Transparencia de la
Universidad Pedagdgica Nacional, tal como lo establece el
articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.
d) Se carece de un Reglamento Interno, Politica de
Funcionamiento o Manual de Procedimientos del Comité
de Transparencia de la Universidad Pedagdgica Nacional,
en donde se establezcan las funciones, tramos de
responsabilidades de cada integrante, entre otros, a efecto
de mejorar y fortalecer su funcionamiento.

CORRECTIVA:

La Unidad de Transparencia deberd presentar un informe que
atienda lo siguiente:

a) Proporcionar la documentacién soporte de las

suplencias del Oo..a_smao_. de Archivos de la UPN y del

trol; o, en su caso, la justificacién
ﬂozmm.nﬁ

Respecto al inciso b), la Responsable de la Unidad de Transparencia de la UPN,
informd que no cuenta con el acta de la octava sesién especial por error
involuntario, ya que omitié y salté de la séptima a la novena sesién especial,
anexando fotocopia de las actas No. 07-12-06-2018 correspondiente a la
séptima y No. 09-06-07-2018 correspondiente a la novena sesidn especial, Por
lo cual, se considera este inciso como atendido.

En el caso del inciso ¢), adjunta el proyecto de los Procedimientos Internos para
la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion, en el que se desglosan
puntos relativos al requerimiento de informacién adicional, casos de
inexistencia o incompetencia, ampliaciones de plazos, modos de entrega de
informacién, costos de reproduccion, asi como la informacién a disposicion del
solicitante; indicando que se sometera a consideracién de los integrantes del
Comité de Transparencia. Por lo cual, se considera este inciso en proceso de
atencion.

Para atender el inciso d), adjunta el proyecto de los Lineamientos de Operacién
del Comité de Transparencia, el cual contiene un marco juridico, objetivos,
integraciéon y funciones del Comité, funciones y responsabilidades de los
integrantes, plazos, procedimientos internos, criterios especificos,
incumplimientos y su respectivo glosario; indicando que se sometera a
consideracion de los integrantes de dicho Comité. Por lo cual, se considera este
en proceso de atencién.

nnm<m7ﬂ,ﬁ\ w \ _ _

ﬁ\q
Lic. Elda A ..‘m,w Duran

1
_._o.\ﬁmlmm_m\ ;

z Juarez
Titular del Area/dd Alliditoria Interna
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b) Proporcionar copia del acta de la octava sesién especial
No.- 08-21-03-2018 o, en su caso, la justificacidn
correspondiente,

al

c) Proponer Comité de  Transparencia los
procedimientos internos que aseguren la mayor
eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la
informacion conforme a la normatividad aplicable

d) Promover ante el Comité de Transparencia de la
Universidad Pedagdgica Nacional, la elaboracion del
Manual de Procedimientos, Politica de Funcionamiento
o Lineamiento interno para su regulacion.

PREVENTIVA:

La Unidad de Transparencia, debera solicitar por escrito al
Titular del Organo Interno de Control en la UPN y al
Coordinador de Archivos de la UPN, que en el caso de
cualquier cambio de las designaciones de sus respectivos
suplentes, deberan informarlo a la Unidad en comento, en un
plazo maximo de 2 dias previo a la celebracién de la Sesiones
del Comité de Trans ncia de la UPN.

Con oficio N° UT/221/2019 de fecha 28 de mayo de 2019, la Responsable de la
Unidad de Transparencia de la UPN, solicité al Titular del Organo Interno de
Control, en su caracter de integrante del Comité de Transparencia, que en caso
de haber cambios con la designacién de su suplente, debera comunicarlo a la
misma, en un plazo maximo de 2 dias previos a la celebracién de las sesiones.

Asimismo, con oficio N° UT/222/2019 de fecha 28 de mayo de 2019, la
mmmvo:mmU_m de la Unidad de Transparencia de la UPN, solicité al Responsable
del Area Coordinadora de Archivos, en su cardcter de integrante del Comité de
Transparencia, que en caso de haber cambios en la designacion de su suplente,
debera comunicarlo a la misma, en un plazo maximo de 2 dias previos a la
celebracion de las sesiones. Por lo cual esta recomendacion se considera
atendida.

Por lo anterior, esta observacién queda en proceso de atencién.

Titular det ?.mm\_._ﬂ; ditoria Interna
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Vertiente revisada: Eficiencia y Eficacia.

DEFICIENCIA EN LA IMPLEMENTACION DE INDICADORES DE
GESTION Y DE DESEMPENO.

Derivado del cuestionario de control interno aplicado a la
Responsable de la Unidad de Transparencia, el 18 de enero
del afio en curso, en su respuesta nimero 16, confirmé que
no cuenta con indicadores de desempefio y de gestion que
avaluen su desempefio, asimismo, en el Programa para un
Gobierno Cercano y Moderno (PGCM) 2013-2018, se identifico
el indicador “Tiempo de respuesta a solicitudes de la
informacién y calidad de las mismas”; en el cual, se
comprometieron metas anuales; sin embargo, para el
ejercicio 2018, a la fecha el Instituto Nacional de
Transparencia de Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales (INAI) no ha emitido el reporte de
resultados correspondiente.

Es importante sefalar, que durante el ejercicio 2017, no se
alcanzoé la meta comprometida en el indicador en comento,
e-muestra:

tal como a continuaciér

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la Tlva. Norma
Ceneral de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar Ia
implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de Control efectué el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

Mediante Oficio No.TOIC11/030/128/2019 de fecha 08 de mayo de 2019, el
Organo Interno de Control de la UPN, solicité a la Responsable de la Unidad de
Transparencia de la UPN, informacién y documentacién del avance y/o atencién
de las recomendaciones de la observacién en comento.

Con oficio N° TOIC11/030/164/2019 de fecha 06 de junio de 2019, este Organo
Interno de Control, solicité nuevamente la informacién para la atencidén de Ia
observacién en comento.

Mediante Oficio No. UT/249/2019 de fecha 11 de junio del afo en curso, la
Responsable de la Unidad de Transparencia de la UPN, solicité a este Organo
Interno de Control, una prérroga para atender y dar respuesta a lo requerido,

prérroga que fue otorgada mediante oficio TOIC11/030/171/2 e fecha 13 de
Jjunio de 2019.
1

Con oficio UT/282/2019 de fecha 19 de junio de 2019, [a R
Unidad(de Tkgnsparencia, solicité a la Directora de _ﬂ\:m: acjon

v
Lic. Ma amm_mLW. ez Judrez
Titular del Area df Auditoria Interna
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desempefio de la Unidad de Transparencia; asimismo, solicitd evaluar la
NOMB i i i i
M| eua | REDEL | META gmﬂ S [P procedencia de _:no.:o.n.:mq_Om a la Matriz o_.m.._sn__n.m.aoﬂmm .Qm ._umm:_ﬁm..Q.Om gue se
o _z%_n> 2017 | ,01a | AVANCES AL 4" T2018 | AL 4° TRIMESTRE 2018 reportan en la Comision Interna de Administracién, el indicador “Tiempo de
R . . . - < . "
2 respuesta a solicitudes de la informacidn y calidad de las mismas”.
Mwauo La Unidad Normativa (INAI)
P|A del t rtara | % . s & e ~ .
_— s informacion de eada nsitucisn. | | Mediante oficio DP/147/2019 de fecha 21 de junio del afio en curso, la Directora
s salicitud No presenté avances de Planeaciéon de la UPN, adjuntd propuesta de tres indicadores; asimismo,
inft i . .. . s . . .
i | e |8 12 | 2 solicita una reunién de trabajo para elaborar la version final de los mismos, a fin
g | | % [ %l de realizar una revisién y dar seguimiento por parte de ambas areas.
d |
_jmmmau_m.m

Es importante sefalar, que en la cuarta sesion ordinaria del
Comité de Control y Desarrollo Institucional 2018, el Organo
Interno de Control en la UPN, emitié opinion sobre el
cumplimiento del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno, indicando entre otros puntos, que el indicador
Tiempo de respuesta a solicitudes de la informacién y calidad
de las mismas”; no presenta acciones encaminadas a dar
cumplimiento a su meta comprometida.

Por lo anterior, es importante cumplir con indicadores que
permitan medir, ntifisar y evaluar su desempefio,
eficiencia, eficagia y trgnsparencia de la Unidad de
Trasparencia con el cumplimiento de los

Nombre del indicador: Definicién del indicadar: Meétodo de calculo: Meta anual:

Mide |a cantidad de salicitudes de informacion
recibidas

MNumero de solicitudes de informacion

Solicitudes de informacion recibidas s
recibidas

Mide el nimero de solicitudes de informacion
enviadas a las area un plazo maximo de 2
dias habiles, en relacién con el total de
solicitudes de informacion recibidas

Solicitudes de informacion enviadas a las
areas dentro de un plazo méximo de 2
dias habiles / Total de solicitudes de
informacion recibidas en el trimestre

Solicitudes de informacion enviadas a las
dreas dentro de un plazo maximo de 2 dias
habiles

des de informacion

udadano dentro de un

e 20 dias habiles / Total
des de informacion recibidas en

el trimestre

Mide el nimero Solicitudes de informacién
entregadas al ciudadano dentro de un plazo
maximo de 20 dias habiles, en relacion con el
total de salicitudes de informacidn recibidas

Solicitudes de informacidn entregadas al
ciudadano dentro de un plazo maximo de
20 dias habiles

Por lo cual este punto se considera como atendido.

Para la atencion de la recomendacién preventiva, mediante eficio UT/292/2019
de fecha 24 de junio de 2019, la Responsable de la Unij ma de Transparencia,
solicité mw/,_m Directora de Planeacién de la UPN, /co

eras Garcia

“Solicitudes delinfermacion entregadas al ciudadano
V7

Lic. Elda

Jefe de Titular del >_.mma -.91 oria Interna
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objetivos y metas institucionales y el Plan Nacional de|de 20 dias habiles” para evaluar la pertinencia de darle seguimiento ante la
Desarrollo. Comision Interna de Administracién.

CORRECTIVA: Con oficio DP/154/2019 de fecha 26 de junio del afio en curso, la Directora de
Planeacion de la UPN, remite a la Responsable de la Unidad de Transparencia, el
La Unidad de Transparencia deberd aplicar y dar seguimiento formato con el m:%nma.n:. ..mo:n_Eamm‘n_m _Jﬂ_ﬁ\_mna: entregadas al ciudadano

dentro de un plazo maximo de 20 dias habiles”, y las metas de acuerdo a la
calendarizacion propuesta. Asimismo, informa que dara seguimiento trimestral e
informara del avance del indicador a la Comisién Interna de Administracién en el
punto de la carpeta “Examen de Resultados”, como un indicador interno. Por lo
cual, esta recomendacién se considera como atendida.

al indicador “Tiempo de respuesta a solicitudes de la
informacién y calidad de las mismas”; o, en su caso, solicitar
formalmente a la Direccion de Planeacién de la UPN, asesoria
para formular indicadores con pardmetros de medicién que
permitan evaluar su desempefio.

PREVENTIVA: Por lo anterior, esta observacién se considera solventada.

La Unidad de Transparencia, debera promover ante la
Direccion de Planeacion de la UPN, la pertinencia de
incorporar sus indicadores en la Matriz de Indicadores de
Resultados que se reporta a la Comisidén Interna de
Administracién de esta Casa de Estudios.

o
Titular del Area M &JApditoria Interna
Fig
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
P - EN LA Numero de auditoria: ~ 05/2018 NUumero de seguimiento:  05/2019
0 FUNCION PUBLICA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
S wecnrania an v sunsion BumkA Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Fideicomiso). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

Con base en lo establecido en las Reglas de
Operaciéon del Fideicomiso en su Capitulo 1l del
Patrimonio, octavo parrafo, se indica que Ia
administracién y registro de sus recursos se haran de
manera tal que se dé plena legalidad y transparencia
utilizando los procedimientos de registro contable y
presupuestal que resulten mas idéneos para tal
efecto, y considerando lo establecido por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), por lo
cual deberia operar con un sistema de registro de sus
operaciones contables y que le permita generar
estados financieros en tiempo real, situacién que no
ha sido cumplido por el Fondo. Por lo anterior, los
responsables de la administracion del Fondo, con base
ciertos reportes que obtienen del programa
informatico de registro contable implementado,
preparan conciliaciones y papeles de trabajo con el fin

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General
de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacién de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este Organo
Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Con oficio N°11/030/S.A. 34 /2019, de fecha 28 de junio de 2019, la Titular del Area de
Auditoria Interna y Titular del Area de Auditoria Para Desarrollo y Mejora de la gestion
Pablica en la UPN, turno al Area de Quejas de este Organo Interno de Control, el
Informe de Irregularidades Detectadas.

Por lo anterior, el Area de Quejas del Organo Interno de Control, informé mediante
oficio No. 11/030/5Q-0456/2019, del 28 de junio del afio en curso, que el asunto se
registré bajo el numero de Expediente de Quejas 2019/UPN/DE33 de fecha 28 de junio
de 2019.

Por lo que la atencidon de esta observacién queda a cargo de dicha area.

de elaborar los estados financieros de forma . i . .

armonizada. Por lo anterior esta observacién se considera atendida.

Correctiva:

El Fondo en ! On con la administracion de la

Universidad/'Pedagdglica |Nacional debe establecer las
e muu .

LC.DAN: AC \VIGUERAS GARCIA LIC. MARISELA/

T

AU n/x

TITULAR DEL AREA D
TITULAR DEL ARE
DESARROLLO Y MEJOR

UDITORIA PARA
GESTION PUBLICA EN
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. : : DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
. » - EN LA Numero de auditoria: ~ 05/2018 Numero de seguimiento:  05/2019
2 FUNCION PUBLICA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
PR -seenuTanta a¥ s runsin sudLica Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION [CLAVE: T11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Fideicomiso).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

medidas mas adecuadas, con base en sus recursos y
necesidades, para llevar a cabo las gestiones
administrativas necesarias, y con ello cumplir con la
normatividad y los lineamientos aplicables a la
implementacion de un sistema de registro contable
presupuestal, de conformidad con lo establecido por
el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONAC), en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

>c_u:dm

TITULAR DEL AREA DE ﬂ%ﬁ RIA INTERNA Y
TITULAR DEL AR UDITORIA PARA
DESARROLLO Y MEJOR _.> GESTION PUBLICA EN
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3 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
i FU - 2 < Numero de auditorfa: 05/2018 Numero de seguimiento: 05/2019
el o Zﬁnhoz.m.udmwwhhnp UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
= Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: 0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién original:

A la fecha de los estados financieros la Universidad se
encuentra en proceso de concluir con las gestiones
administrativas y operativas, para finalizar con los trabajos de
inventario fisico y conciliacién contra sus registros contables
de los bienes muebles, que presentan un importe de $172,
271,623.

Correctiva:

Continuar con los trabajos de conciliacién entre la informacién
proporcionada por el drea de Recursos Materiales y los
registros contables, con la finalidad de detectar y cuantificar
las posibles diferencias que llegardn a presentarse, y en su
caso, realizar los analisis y justificaciones correspondientes,
para poder someter con posterioridad, a consideracién de los
funcionarios facultados la autorizacién para realizar los ajustes
correspondientes, y con ello presentar cifras comprobables y
bien sustentadas en sus registros contables y estados
financieros.

Preventiva:

Programar, un plan de trabajo, revisiones

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizaciéon de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 1lva.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento
respectivo, teniéndose lo siguiente:

Con oficio No. TOIC 11/030/170/2019 de fecha 13 de junio del afio en curso, el
Organo Interno de Control, solicité a la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios de la UPN, los resguardos de los 711 bienes no localizados de acuerdo
con el listado de bienes al 31 de julio de 2018; asi como el listado y valor del
bien, registrado en el Sistema SIAFI.

Asimismo con oficio No. TOIC 11/030/1169/2019 de fecha 14 de junio del afic en
curso, el Organo Interno de Control, solicité a la Subdireccién de Recursos
Financieros de la UPN, proporcionara las facturas de los 711 bienes no
localizados de acuerdo con el listado de bienes al 31 de julio de 2018.

En respuesta Con oficio No. R-SA-SRMS-19-06-20/2019 de fecha 20 de junio
del ano en curso, la Subdireccidon de Recursos Materiales y Servicios, informé
gue unicamente cuenta con el vale de resguards firmado por el usuario
responsable, de un total de 169 bienes de activofijo, quedando pendiente de

on vale de resguardo firmado 542 bieries; lo aptietior toda vez que en
M:V, ;mm_._ﬁo no se logré concretar la firma del total déffyales de resguardo en

:. i

LIC. Z%_wm_l> REREZ JUAREZ
TITULAR DEL AREA DE >c a OF > INTERNAY TITULAR
DEL AREA Um_,>CU_._. OR RA DESARROLLOY

MEJORA DE LA Om\._v_g

‘Cm_._ﬂb, EN LA UPN
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BE LA ryNzid

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

~|Numero de auditoria:

DATOS ORIGINALES

05/2018
Numero de observacion: 04 -
Instancia fiscalizadora:  AE

Numero de seguimiento:
Saldo por aclarar:
Saldo por recuperar:

DATOS DEL SEGUIMIENTO

05/2019
0.00
0.00

CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: |11030
AREA AUDITADA:

SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:

500 SEGUIMIENTO

periddicas y conciliaciones para corroborar que las cifras
presentadas en el rubro de bienes muebles estén sustentadas
con la documentacién que acredita su propiedad y compararla
contra los registros resguardados por el area de recursos
materiales y el resultado de los inventarios fisicos que ellos
efectlien con base en sus programas y politicas establecidas
durante cada ejercicio.

el ejercicio 2018

Control,

Mediante oficio No. R-SA-SRMS-19-05-30/28 sin fecha, la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios de la UPN, presenté a este Organo Interno de
un Programa de Actualizacién Inventario de Bienes Muebles 2019,
mismo que establece acciones a realizar a partir de enero 2019, sin embargo no
presentd avances, ni documentacion del mismo.

Por lo anterior y toda vez que no entregaron documentacién suficiente,
competente y relevante, para la atencién de la observaciéon en comento, se
seguira el proceso de elaboracion e Integracién del Informe de Irregularidades
Detectadas, para turnarlo al Area de Quejas de este Organo Interno de Control,
para que actué en el ambito de su competencia.

Por lo anterior, esta observacién continta en proceso de atencién.

L.C. DANIEL ISSAC VIGUERAS GARCIA

S =<

TITULAR DEL AREA DE AUP IITOR _ .k INTERNAY TITULAR

DEL AREA DE AUDITQRIAP

ARA DESARROLLOY

MEJORA DE LA GES _% PUBLICA EN LA UPN
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA
P = T < Nudmero de auditorfa: = 05/2018 |NUmero de sequimiento:  05/2019
g UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
e EZOHOZ.HV.HHNW.HO.MW 2 Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
) Monto por aclarar: $0.00 Avance: 100%
Monto por recuperar:  $0.0 L
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

En términos de las disposiciones contenidas en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, relativo a la
armonizacién contable y de conformidad con el
contenido de sus articulos transitorios Cuarto y Sexto,
asi como en el Acuerdo que se determina la Norma de
informacién Financiera para precisar los alcances del
acuerdo 1 aprobado por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable publicado en el Diario Oficial
de la Federacién (DOF) el 16 de mayo de 2013, el
sistema contable de la Universidad debié estar
operando y generando en tiempo real, estados
financieros sobre el ejercicio de ingresos Yy gastos, a
mas tardar el 30 de junio de 2014, situacién gue no ha
sido cumplida por la Casa de Estudios. Por lo anterior,
los responsables de la administracion de la
Universidad, con base en ciertos reportes que obtienen
del programa informatico de registro contable
implementado, preparan conciliaciones y papeles de
trabajo con el fin de elaporar los estados financieros \%
presupuestarios d monizada.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do,, parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones vy Visitas de Inspeccién y la Tiva. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo
Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Con oficio N°11/030/S.A. 34 /2019, de fecha 28 de junio de 2019, la Titular del Area de
Auditoria Interna y Titular del Area de Auditoria Para Desarrollo y Mejora de la gestiéon
Publica en la UPN, turno al Area de Quejas de este Organo Interno de Control, el Informe
de Irregularidades Detectadas.

Por lo anterior, el Area de Quejas del Organo Interno de Control, informé mediante oficio

No. 11/030/SQ-0456/2019, del 28 de junio del afio en curso, que el asunto se registré bajo
el nimero de Expediente de Quejas 2019/UPN/DE33 de fecha 28 de junio de 20719.

Por lo que la atencién de esta observacién queda a cargo de dicha area.

Por lo anterior esta observacién se considera atendida.

C VIGUERAS GARCIA
ITO

i
Wiy

Lesen bl
LIC. MARISELA PEREZ JUAREZ

TITULAR DEL/AREA DE %. ITORIA INTERNA Y
TITULAR DEL AREA DE (/ UDITORIA PARA
DESARROLLO Y MEJGRAMDE LA GESTION PUBLICA
EN LA UPN




Hoja No. 43 de 48
F DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
s = = < Numero de auditoria:  05/2018 |NUmero de seguimiento:  05/2019
St UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

P EZDHOZHVGHWH.HDMV Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: $0.00

CEDULA DE SEGUIMIENTO Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00

’ Monto por aclarar: $0.00 Avance: 100%

Monto por recuperar:  $0.0
ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL SECTOR: __[EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA {Subdireccidén de Recursos Financieros).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

CORRECTIVA:

La Universidad debe establecer las medidas mas
adecuadas, con base en sus recursos y necesidades,
para llevar a cabo las gestiones administrativas
necesarias, y con ello dar estricto cumplimiento a lo
dispuesto en los articulos 16 y 19 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, asi como a la demas
normatividad y los lineamientos aplicables a la
implementacion de un sistema de registro contable
presupuestal, de conformidad con lo establecido por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

LIC. MARISELA/ L& JUAREZ
TITULAR DEL >nm> D .u.a DITORIA INTERNA Y
TITULAR DEL AREA t.ﬁﬁco_qo_ui PARA
DESARROLLO Y MEJORADE LA GESTION PUBLICA
EN'LA UPN
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i DATOS O_...zm_z»_..m.m DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: ~ 05/2018 Numero de seguimiento: ~ 05/2019
iy UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 06 Saldo por aclarar: $0.00
v Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 100%
Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: * EDUCACION % CLAVE: (11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

La Universidad no registra de manera oportuna en la
cuentas de orden los movimientos generados por los
ingresos y egresos presupuestales, debido a la
ausencia del sistema de registro que les permita
afectar en tiempo real las citadas cuentas.

Preventiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros, debers
registrar de manera constante, todos los
movimientos correspondientes a los ingresos vy
egresos presupuestales, dentro de sus cuentas de
orden, considerando que estos registros deben verse
reflejados en el periodo en que ocurran, evitando en
mayor medida desfases en la informacién, y con ello
se permita una adecuada convergencia entre la
informacién contable y la informacién presupuestal.

En cumplimiento al articulo 3ro, numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la Tlva. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementaciéon de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este Organo
Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Con oficio N°11/030/S.A. 34 /2019, de fecha 28 de junio de 2019, la Titular del Area de
Auditoria Interna y Titular del Area de Auditoria Para Desarrollo y Mejora de la gestidn
Publica en la UPN, turno al Area de Quejas de este Organo Interno de Control, el Informe
de Irregularidades Detectadas.

Por lo anterior, el Area de Quejas del Organo Interno de Control, informé mediante oficio
No. 11/030/SQ-0456/2019, del 28 de junio del afio en curso, gue el asunto se registrd bajo
el nimero de Expediente de Quejas 2019/UPN/DE33 de fecha 28 de junio de 20719.

Por lo que la atencién de esta observacién queda a cargo de dicha érea.
Por lo anterior esta observacién se considera atendida.

AUDITOR

LIC. RISEL
TITULAR Um:n>.n_.m>
TITULAR DEL A
DESARROLLO Y M

DITORIA INTERNA Y
_DE AUDITORIA PARA
DE LA GESTION PUBLICA
EN LA UPN
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fo DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
o = = EN LA Numero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 05/2019
R EZAHHOZ,HUGWH,.HAUKV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
o Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ [CLAVE: 111030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacidn Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

Resultado Num. 5. Formulacién, seguimiento y evaluacién de los
proyectos de investigacion.

En 2015, la UPN formuld 39 proyectos de investigacion, 41 menos que los 80
reportados en el Informe de Autoevaluacion correspondiente y en el reporte
de Proyectos de Investigacion, vigentes en ese afio.

16-5-11A00-07-0176-07-005 Recomendacion al Desempeiio.

Para que la Universidad Pedagadgica Nacional considere investigar las causas
por las cuales se reportaron 80 proyectos de investigacion vigentes en 2015,
pero solo apoyd 39 de ellos con el Programa E021 Investigacion Cientlifica y
Desarrollo Tecnoldgico y, con base en ello, implemente mecanismos de
control, a fin de contar con el registro y generacion de informacién clara,
confiable, oportuna y suficiente, para la adecuada rendicidén de cuentas de la
gestion publica, como se establece en el articulo tercero, numeral 14, fraccion
I, Norma Cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, e informe
a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultados del analisis y las
acciones emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma
General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion
de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este
Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo
siguiente:

Mediante oficio N° OAESII/2177/2019 de fecha 13 de mayo de 2019, recibido en
éste Organo Interno de Control el 24 de mayo de 2019, el Mtro. Isaac Rojkind
Orleansky, Auditor Especial de Seguimiento, Informes e Investigacién de la
Auditoria Superior de la Federacion, informd del estado de tramite de las acciones
emitidas con motivo de Ia revision y fiscalizacion de las cuentas publicas 2011-
2017, en el sistema de control y seguimiento de auditoria al 30 de abril de 2019,
comunicando que la referida recomendacién se encuentran con seguimiento
concluido.

Por lo anterior esta observacion queda solventada.

REZ JUAREZ

UDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENT:
ORGANO INTERNO DE CONTROL ©
e = = EN LA Ndmero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 05/2019
L EZOHOZHUJHH&H.HGNP UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 10 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  ASF Saldo por recuperar: 0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
Monte por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Resultado Niim. 8. Incremento en el niimero de investigaciones.

En 2015, la UPN no acredité la evidencia documental de los resultados en el
indicador “Tasa de crecimiento de las investigaciones publicadas respecto al afio
anterior” de la MIR del Pp E021; sin embargo, en la Cuenta Plblica 2015,
informd que logré 119 publicaciones, clasificadas en: 23 libros, 31 capitulos de
libros, 40 articulos, 13 ponencias, 9 memorias y 3 relatos; lo que demuestra que
no contd con mecanismos necesarios para el registro de informacion clara,
confiable, oportuna y suficiente para la adecuada rendicién de cuentas de la
gestion publica.

15-5-11A00-07-0176-07-010 Recomendacién al Desempeiio.
Para que la Universidad Pedagdgica Nacional considere investigar las causas
por las cuales no acreditd la informacion del indicador “Tasa de crecimiento de
las investigaciones publicadas respecto al afio anterior” del niimero de proyectos
de investigacion apoyados con el Pp E021 “Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnoldgico” vy, con base en ello, implemente las medidas necesarias, para
contar con informacion del nimero de proyectos apoyados, en términos del
apartado Estrategia Programatica del Ramo 11 “Educacién Publica” del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2015, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacid e los resultados del analisis y las acciones
emprendidas para co i ficiencia detectada.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va.
Norma General de Auditoria Publica: asi como con el objeto de constatar Ia
implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

Mediante oficio N° OAESII/2177/2019 de fecha 13 de mayo de 2019, recibido en
éste Organo Interno de Control el 24 de mayo de 2019, el Mtro. Isaac Rojkind
Orleansky, Auditor Especial de Seguimiento, Informes e Investigacion de la
Auditoria Superior de la Federacion, informé del estado de tramite de las
acciones emitidas con motivo de la revisién y fiscalizacion de las cuentas
publicas 2011-2017, en el sistema de control y seguimiento de auditoria al 30 de
abril de 2019, comunicando que la referida recomendacién se encuentran con
seguimiento concluido.

Por lo anterior esta observacion queda solventada.

IGUERAS GARCIA

>CU_WL

C. DANIEL

LIC. MARISE
TITULAR DEL ARE

DITORIA INTERNA
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Resultado Nam. 11. Economia de los recursos aplicados por la UPN
del Pp E021.

En 2015, la UPN no conté con el registro de los gastos del Pp E021 por
producto o actividad de investigacién e investigador, que contribuyeran a
medir la economia del gasto de los recursos por investigaciéon apoyada
con el Pp E021, ni con mecanismos para el registro y generacion de
informacién suficiente que permita la adecuada rendicion de cuentas de la
gestion publica. La UPN, en el transcurso de la auditoria, informé que el
recurso del programa presupuestario E021 fue asignado al capitulo 1000,
ya que esta directamente vinculado con las actividades y compromisos
establecidos en el perfil de puesto del profesor de tiempo completo, el cual
entre sus principales funciones tiene las de docencia, investigacion,
difusion y tutoria, pero que no estd obligado a realizar las cuatro de
manera permanente. Asimismo, proporcioné el listado de los 39 proyectos
con su registro del gasto, en el que se incluye el monto de los recursos
clasificados en el capitulo 1000 “Servicios Personales” para el pago de
sueldos y salarios de la planta docente, sin acreditar la evidencia del pago
correspondiente. Ademas, se proporcionaron facturas de la adquisicién de
papeleria y viaticos, a cargo de la UPN; asi como de autorizaciones para
la participacion en eventos académicos, sin que dicha documentacion se
pueda relacionar con los proyectos apoyados con el programa en 2015.
Informe del Resultado la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General
de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacién de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo
Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Mediante oficio N° OAESII/2177/2019 de fecha 13 de mayo de 2019, recibido en éste
Organo Interno de Control el 24 de mayo de 2019, el Mtro. Isaac Rojkind Orleansky,
Auditor Especial de Seguimiento, Informes e Investigacion de la Auditoria Superior de
la Federacion, informé del estado de tramite de las acciones emitidas con motivo de la
revision y fiscalizacion de las cuentas publicas 2011-2017, en el sisterna de control y
seguimiento de auditoria al 30 de abril de 2019, comunicando que la referida
recomendacion se encuentran con seguimiento concluido.

Por lo anterior esta observacion queda solventada.

VIGUERAS GARCIA

/»,Eﬁouﬂ

LIC. >m_mm_.c._mpﬂ
TITULAR DELAREA .a.
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Para que la Universidad Pedagdgica Nacional considere investigar las
causas por las cuales no contd con el registro de los gastos por
investigacion apoyada con el Pp EO021 ‘“investigacion Cientifica vy
Desarrollo Tecnolégico”, por producto o actividad de investigacion, ni por
investigador y, con base en ello, implemente las medidas de control, a fin
de medir la economia del gasto; disponer de registros contables que
permitan dar seguimiento y evaluar el ejercicio del gasto publico, y la
generacion de informacion suficiente, que permita la adecuada rendicion
de cuentas de la gestion publica, como se establece en los articulos 2 y 36
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y el articulo tercero,
numeral 14, fraccion I, Norma Cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el
que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide
el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los
resultados del analisis y las acciones emprendidas para corregir la
deficiencia detectada.

N

VIGUERAS GARCGIA
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C. DANIEL
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