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Antecedentes de la auditoria.

En cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2019, ﬂm@wmﬁmgo ante la Secretarfa de la Funcién Publica, se programo la auditoria No.
04/2019 al rubro de "Servicios al Personal”. Mediante oficio No. TOIC11/030/120/2019 recibida el 10 de abril 2019, por la Lic. Karla Ramirez
Cruz, Encargada de la Subdirecciéon de Personal en la Universidad vm.o_m@om:nm Zmnm03m_ se notificd, en esa misma fecha, el inicio de la
auditoria.

El personal que participd por parte de este Organo Interno de Control, en el desarrollo de la auditoria es el siguiente: CC. Auditores
Pdblicos, Lic. Marisela Pérez Juarez, Titular del Area de Auditoria Interna y Titular del Area de Auditoria para el Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica, Lic. Elda Alonzo Duran, Jefe de Q.cUo%mcUmEmOﬁ LCP. Eﬂ.mjaa Rivera Trejo, Auditor.

La revision concluyd el 28 de junio de 2019, en Ia mcg:mno_os de Personal; quien tuvo como objetivo U:Bo_a_m_ entre otros, comprobar
que el programa de capacitacion se realice en apego al marco normativo y cuente con la documentacion justificativa correspondiente,
que la prestacién de los servicios y premios por concepto de los estimulos y recompensas que se otorgan a las y los trabajadores de |a
Universidad Pedagdgica Nacional, se hayan llevado a om_uo en estricto mbmmo a la normatividad vigente.

ii. Objeto y periodo revisado.

Ii.1 Objeto.

Revisar que el proceso de no:,:o_ interno se m__om@cm al marco normativo Qcm lo rige, que los procedimientos o_cm se llevan a cabo para la
capacitacién y adiestramiento del personal se hayanrealizado con base a las necesidades de la Universidad Pedagdgica Nacional y que
sirvan como una herramienta administrativa que coadyuve al desemperfio de las atribuciones conferidas a cada érea administrativa, a
través del fortalecimiento, actualizacién, preparacion y desarrollo profesional, éti ico, de vocacién de servicio y que eleven su dignidad y
su capacidad para cumplir con sus nmmvoam_u __an_mmnmn_m indivi Qco

Se reviso el proceso de control 5530 <m:ﬁ_nm3o_o m_ mbmﬁo ala Joijmdsama en- _m_ materia <Qcm U@:ﬁ;m el cumplimiento de metasy
objetivos.




05 DE 25

. FUNCIONPUBLICA : ORGANO INTERNO Dm~002.ﬂ.m0_| EN LA Hoja No. de
X i e UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL No. de auditoria: 04/2019
Ente: Universidad Pedagdgica Nacional. ‘ _ Sector: Educacion. . _ Clave: 11030.
; 2 e £ Clave del programa y descripcién de auditoria: 100 ESPECIFICA *
Unidad auditada: SUBDIRECCION DE PERSONAL. SERVICIOS AL PERSONAL®.

il.2 Periodo revisado.

Mediante la aplicacién de los procedimientos de auditoria que se consideraron necesarios para cada concepto revisado y de
conformidad con las Normas Generales de Auditorfa PUblica, a través de pruebas selectivas, se evaluaron los procesos que lleva acabo la

Subdireccién de Personal, especificamente los relacionados al rubro de “Servicios al Personal”, correspondientes al ejercicio 2018 y
primer trimestre de 2019. .

lll. Resultado de los trabajos desarrollados.
111 Deficiencias en la implementacion del _u..om«m_,:m Anual de nmumn#mnmm_.,...

De la revision y analisis realizado a la informacion y Qoncﬂjm:ﬁmn_o: Qovoﬂn_o:mam relativa al Programa Anual de Capacitacion 2018 y
2019, se detectd lo m_mc_mzﬁm

1. No se proporcioné m_ analisis realizado para la _szdjnmn_o: de las necesidades de capacitacion para la elaboracion del Programa
Anual de Capacitacién (PAC) 2018 y 2019, ni tampoco se presentd evidencia de la planeacién de dicha capacitacion, tal como lo sefialg,
el numeral 47 y 6.4.1. de las Disposiciones en materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asf como el Manual

>Q3_3_mim:<oQm>U:nmn_03 Om:mﬂm_ m33mﬁmzmm Qm DmncﬁmOmICJ‘,ijm < O@m:_wmn_ojv\m_ ijcm_ n_mmm:\_n_o_u_oﬂnmm_o:m_am
Carrera. : . :

Asimismo, no se Bn_cu\mﬁo: para el :u>Q 2018, cursos de induccion para el Umﬂmoﬁdm_ de :Cm<o ingreso, asi como de aspectos generales
de la Administracion UCU__nm Federal Qcm cubra m: menos los m_@c ientes temas para el m_m:”_n_o 2018:

¢ Inducciénala >Q3_3_mimn_03 UcE_nm _umamﬁm_

e Induccidn a la Institucién ;

e Induccion al puesto a oncvm: :

¢ De fortalecimiento al Qmmmgbmso s A

e Transparenciay Acceso a la Administracion Pablica ﬂQOE_ conforme a la'legi m_mo_03 <_©m3ﬁm

.Umammmﬁo:ogcmmo:Mmmﬂcmmm_ummm:mj _:Qmﬁjm:dmﬂ _Om oO:On_E_mJSm jm_u___amgmmmoﬂ_dcammo/\m_oﬂmmvmﬁm_mmﬁcjn_ozmmam_
desempefio que el puesto exige. :
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De lo anterior, se desprende la inobservancia del numeral 48 de las Disposiciones en materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en materias de Recursos Humanos y Organizacion y el

Manual del Servicio Profesional de Carrera, al igual que, los numerales 9.2 y 9.2.1. o_m la Norma para la Capacitacion de los Servidores
Publicos.

2. No se cuenta con la autorizacién del Programa Anual de Capacitacién 2018 y 2019, ni tampoco se proporcioné el Programa Anual
de Capacitacion (PAC) 2019; asi como, los reportes de la informacién a través del RH net, tal como lo establecen los numerales 48,
fraccion 11, 306, 307 y 308 de las presentes Disposiciones, tal como a continuacién se demuestra;

Reporte Periodo que se Fecha limite de envio
reporta
1 Enero-Marzo A mas tardar el 30 de abril (una vez registrado el PAC)
2 Abril-Tunio A més tardar el 20 de julio .
3 Julio-Septiembre A mas tardar el 20 de octubre
4 Octubre- A mis tardar el 20 de enero del siguiente afio
Diciembre . ‘

3. Durante el ejercicio 2018, en la Subdireccion Qm‘_um«.mOJm_ de la'UPN, se llevaron a cabo 11 cursos internos y 30 externos, de los cuales,
. para efectos de esta auditoria, se revisaron de manera aleatoria un total de 16 expedientes que contienen; 5 cursos/talleres externosy

1 dentro de la Universidad Pedagdgica Zmo_oS, que mﬂc_<m_m a una muestra ﬂmgmmmzﬁmﬂ/\m mc_om,:oﬂ al 30%, observandose lo
siguiente:

Un ausentismo del 25% de |os 16 cursos _Bbmﬁ_o_om sin Qcm, exista informacién o evidencia de ﬂmm causas que originaron la desercidn,
tal como a continuacion se QmEcmmﬁm

EJERCICIO 2018 Z.o. UmDmOme . REPRESENTACION EN

PORCENTAJE
Personal inscrito 234 100%
Personal capacitado 17655 : 75%
Personal gue dejo de asistir 58 2 :25%
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Asimismo, no se tiene un mecanismo para obligar y conminar a los servidores pUblicos que dejaron de asistir a los cursos en comento,
considerando que es obligacion del trabajador asistir a la capacitacién, para mejorar su preparacién y eficiencia, tal como lo establece, el
articulo 44, fraccion VIl de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado b) del articulo 123
constitucional; asi como, el numeral 8.1y 8.3 de la Norma para la Capacitacion de los Servidores PUblicos.

4. De los 11 expedientes de cursos/talleres internos revisados, se identificé lo siguiente:

a) No se localizé el temario del curso o disefio de cémo se realizaron, ni el mecanismo para llevar a cabo la evaluacién, la habilidad, el
manejo del tema y experiencia del instructor; asimismo, se carecen de las firmas de participacién y formatos para el control de
asistencia, contraviniendo los numerales; 6.4.2; 6.4.4 y 300 de las Disposiciones en materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi. como el Manual Administrativo de Aplicacién General en materias de Recursos Humanos vy

Organizacion y el Manual del Servicio _uwoﬁm.m_o:m_ de Carrera y los numerales No. 8.4y 9.8 de la Norma para la Capacitaciéon de
Servidores _ucU__oom (Anexol).

b) Se expidieron y m:im@maj. un total de 151 constancias de participacién para brindar certeza y validez al personal capacitado,
mismas que son registradas bajo un numero de folio en un libro denominado “Libro2", al igual de una validacién del curso con
coédigo EC UPN-013-96, sin embargo, no se proporciond la normatividad, que regule las facultades .Um:m la expedicion de dichas
constancias, ni tampoco el libro en donde se realiza el registro Qm_ curso nEm acredita la _umﬂ_n__umn_o: del trabajador.

1.2 Deficiencias en la m<m_cmn_o_._ al Ummms._nm:o del _um_.mo:m_ O_um_.md<o.

De la revisién realizada a la informacién y documentacion mo_uozm de las servidoras y servidores publicos sujetos al beneficio de los

mmd_jc_num<883Um3mmmﬁcmmmoﬁoﬁm3 no:ﬁo:jm m_m ooz<onm8:m mSEQmmumﬁmm_m_m:u_n_omo@qu_mmmﬂmﬁm:mammacomn_OJ
PUblica, se identifico lo siguiente: :

De un total de 467 cédulas de m<m_cho_._ al QmmmBUmjo se pudo detectar que mo_o el qoﬁc Qm_ vmﬁmOJmk fue evaluado, sin la justificacidn,
las causas y/o razones del porgue no fueron sujetos ala m<m_cmn_o: al Dmmm_ﬁvmjo para el ejercicio 2018, el 30% restante del personal
operativo, tal como a continuacioén, se demuestra: :
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TIPO DE | AUTORIZADAS | OCUPADAS EVALUADOS | SIN
PLAZA EVALUAR
Confianza 193 192 121 71
Base , 490 471 346 125
Total 683 663 467 196 .

Asimismo, se observé que, de las 467 cédulas de evaluacién al desempefio, 89 de ellas, carecen de las firmas autdgrafas, tanto del

evaluado, evaluador y del jefe inmediato del .m<m_c.m.gos tal como lo establece los numerales 6.10 y 611 de la Norma Evaluacion
Desempefio Personal Operativo, de acuerdo a lo siguiente:

CONCEPTOQ CANTIDAD DE ACUERDO AL
ANEXO
Carecen de la firma del evaluado - - 23
Carecen de la firma del evaluador 40
Carecen de la firma del jefe 26

inmediato del evaluador

Total de falta de firmas 89

De igual manera, no se USUQQO:O la informacion <o_ooc3mjﬁmn_03 del acto o la manera en gue se jmu\m dado formalidad y validez de la

entrega de los estimulos y Bno_j_umjmmm Q:mmnﬂma_ﬂmj_mgmﬂa_mn_osﬂmmvmnﬁzwﬂm_nOBO _o mmﬁmd_mnmj _Om:c3m$_mm m;m <mio_m_m
citada Norma. : . :

Asimismo, no se proporciond la informacién ni documentacién por el que se dieron a conocer los resultados del Programa de Estimulosy
Recompensas ante la Secretaria de la Funcidn Publica, ni el acta que mencione a los servidores publicos que fueron acreedores a dichos

estimulos y recompensas, asi como, la evidencia del tipo de .estimulo o ﬂmnoﬁjcm:mm gue le fue entregado al personal, tal como lo
establecen los numerales 615y 6.17 de la Norma en noﬁ:mjﬁo
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__._._u_._umvm:amo_mm ...,”..: la contratacidn de Servicios Profesionales ._.m_mnmo_._mQOm con la Capacitacién a Servidores Piablicos.

De la revision realizada a la Qoocsqmsﬁmn_o:wmo_ooﬂm_Qo 0s. mcaom imp: .ﬁ_o_..um, por externos, durante el ejercicio- 2018, se
identificaron dos pdlizas de gastos con sus. ﬁmm,_umoﬁme.‘mcm:S.m por Liquidar Ce tificadas, que amparan la contratacién de
servicios profesionales por un _3_ocﬁmm otal Qm,mwb_mwﬂ.oo,v.ﬁ_o_cmﬁﬁo 3__nmm_mo_m38m noventa ¥y un.pesos 00/100 M.N.}, dentro de la
partida presupuestal 33401.- mm_\<_n_0m _omB Capacitacién & Servidotes.Piiblicos .mm__no.So a’ no:c::mo_o: se demuestra;

. 203_93 o_m_ o_.:.mo}“m:m_. | Importe

m_mUo_‘mn_os Qm QOocSmjﬁ. s bm:m mmm@c a
la protecciéon de:-datos spersonales” y
procedimientos  d&” . Eontestacié
solicitudes ARCO.

Curso de omS_jﬁm:m y m_mo:_n_gm_o__

$ 250000 |570

mwgw._ 00

e investigaciones, siempre y cuand

- Las contratacfones de servicios profesi
autorizados,
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IV. Conclusién

De la revisién practicada y del anélisis realizado ala documentacién proporcionada, asi como de los resultados arrojados en la
aplicacion de los procedimientos de auditoria, es de suma importancia adoptar las recomendaciones para cada una de las
observaciones, enfocadas al cumplimiento normativo y al establecimiento de medidas de control interno institucional, lo
cual, evidentemente, conduce a la prevencion de faltas administrativas y 3@08: los procesos en las actividades delegadas a
la Subdireccién de Personal de la Universidad Pedagdgica Nacional.
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V.  Ceédulas de Observaciones.
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Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad

DEFICIENCIAS EN LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA ANUAL DE
CAPACITACION.

De la revisién y andlisis realizado a la informacién v
documentacién proporcionada relativa al Programa Anual de
Capacitacidén 2018 y 2019, se detectd lo siguiente:

1. No se proporciond el andlisis realizado para la
identificacion de las necesidades de capacitacién, para la
elaboracién del Programa Anual de Capacitacién (PAC) 2018 y
2019, ni tampoco se presentd evidencia de 1la planeacién de
dicha capacitacién, tal come lo seflala, el numeral 47 \%
6.4.1. de las Disposiciones en materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacién General en materias de
Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera.

Asimismo, no se incluyeron para el (PAC) 2018, cursos de
induccién para el personal de nuevo ingreso, asi como de
aspectos generales de la Administracién Publica Federal que
cubra al menos los siguientes temas para el ejercicio 2018:

e Induccién a la Administracién Pablica Federal
¢ Induccidén a la Institucién
® Inducgpidpn al puesto a ocupar

CORRECTIVA:

La Subdireccién de Personal de la Universidad Pedagégica
Nacicnal, deberd proporcionar a este Organo Interno de
Control, lo siguiente:

1. E1 diagnéstico relativo a las necesidades de
capacitacién, siendo acorde con los cursos
solicitados por las 4reas administrativas de la UPN,
incluyende temas de induccién de la Administracién
Piblica Federal, asi como del marco normativo, la
misién y visién de la Universidad Pedagdgica
Nacional.

2. La documentacién que acredite la autorizacidn de la
Secretaria de la Funcién Publica del Programa ZRAnual
de Capacitacién 2018 y 2019; asi como, los reportes a

través del RH net o, en su caso, las razones
debidamente fundadas y motivadas de su
incumplimiento.

3. La documentacién como son; listas de asistencia

debidamente requisitadas con las firmas de cada
participante de los 8 cursos impartidos o, 1
justificacién por la cual, no se

4 ‘..,_al;!\_&‘:ﬁ\u 2

DRO RIVERA TREJO
o

s

como las firmas en los e
c

\

a
ta con ello, i
rmatos /por parte 1
instructor o coordinador, ~en caso e no conta n
ellos, deberd responde mediant crito con S
razones debidamente fun mamm7< adas.
I /
il
UDITORIA INTERNA Y

EAPE AUDITORIA PARA DESARROLLO
Y MEJORA DELAGESTION PUBLICA EN LA UPN.
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e De fortalecimiento al desempefio.

¢ Transparencia vy Acceso a la Administracidn
Federal, conforme a la legislacidén vigente.

e De desarrollo gue son las que se basan en incrementar
los conocimientos, habilidades, actitudes o valores para
las funciones del desempeflo que el puesto exige.

Publica

se desprende la inobservancia del numeral 48
de las Disposiciones en materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacidén General en materias de Recursos
Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera, al igual gque, el numeral 9.2 y 9.2.1. de la Norma
para la Capacitacidén de los Servidores Publicos.

De lo anterior,

2. No se cuenta con
Capacitaciéon 2018

la autorizacidén del Programa Anual de
y 2019, ni tampoco se proporciond el

Programa Anual de Capacitacién (PAC) 2019; asi como, los
reportes de la informacidén a través del RH net, tal como
lo establece el numeral 48, fraccidén II, 306, 307 y 308

de las presentes Disposiciones, tal como a continuacién

sSe muestra:

Reporte | Periodo que se Fecha limite de envio
reporta
1 Enero-Marzo A mas tardar el 30 de abril (una vez registrado el PAC)
2 Abril-Junio A mas tardar el 20 de julio
3 Julio-Septiembre A mas tardar el 20 de octubre
4 Octubre-Diciembre | A mds tardar el 20 de enero del siguiente mﬁo/ 0\

1

4. Presentar el registro de las constancias en cursos de
capacitacién y adiestramiento de los trabajadores de
la UPN, asi como la evidencia documental en donde fue
realizado el trdmite, su registro y autorizacién del
cdédigo de Validacidn de Curso con numero FEC UPN-013-

96. Asi como el libro denominado “Libro2”.
PREVENTIVA:
La Subdireccidén de Personal de la UPN, debera

instruir al Jefe de Departamento de Capacitacidn vy
Servicios al Personal, implemente los mecanigsmos/ que
aseguren el cumplimiento de la normativida en
materia de capacitacién, asi como acciones guel\eyiten
la desercién de los servidores publicos de estajcasa
de estudios.

FECHA CCOMPROMISO: 23 de septiembre 2019.

FECHA DE FIRMA: 28 de junio de 2019

« :\E_.

LiC §>m_w.\bp REZ JUAREZ

._._._.C_.>_ﬂ DEL AREADE AUDITORIA INTERNA Y
TITULAR Umr\‘_ Q- E AUDITORIA PARA DESARROLLO
Y MEJORA DE mm.:OZ PUBLICA EN LA UPN.
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3. Durante el ejercicio 2018, en la Subdireccién de Personal
de la UPN, se llevaron a cabo 11 cursos internos y 30
externos, de los cuales, para efectos de esta auditoria, se
revisaron de manera aleatoria un total de 16 expedientes
que contienen; 5 cursos/talleres externos y 11 dentro de la
Universidad Pedagdégica WNacional, que equivale a una muestra
representativa superior al 30%, observéndose lo siguiente:

Un ausentismo del 25% de los 16 cursos impartidos, sin que
exista informacidén o evidencia de las causas que originaron
la desercidén, tal como a continuacidn se muestra:

EJERCICIO 2018 No. PERSONAS REPRESENTACION EN
PORCENTAJE
Personal inscrito 234 100%
Personal capacitado 176 75%
Personal que dejo de 58 25%
asistir

Asimismo, no se tiene un mecanismo para obligar y conminar a
los servidores publicos que dejaron de asistir a los cursos en
comento, considerando que es obligacién del trabajador asistir
a la capacitacidn, para mejorar su preparacidén y eficiencia,
tal como lo establece, el articulo 44, fraccién VIII de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
reglamentaria del apartado b) del articulo 123 Oodmﬁwncowozmp.
asi como, el numeral 8.1 vy 8.3 de la Norma ara
Capacitacidén de los Servidores Publicos.

m

gl

HO KARLA RAMIREZ CRUZ
HZOPW@ A DE LA SUBDIRECCION DE PERSONAL
DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

C. RAUL MORAFEAS HERNANDEZ
JEFE DE DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y
SERVICIOS AL PERSONAL DE LA SUBDIRECCION DE PERSONAL
DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

C.P-ALEJANDR _ﬂ_<m_N>._._~_mf_O LIC. m_um;\m\.accgz

/AUDITOR JEFE _u '
[

TITULAR DEL AR AUDITORIA PARA DESARROLLO

TITULAR DEL A h&w DITORIA INTERNA Y
Y MEJORA DE TA-GESTION PUBLICA EN LA UPN.
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HOJAS No: _ DE
z NUMERO DE AUDITORIA: 04/2019
- - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 01
FUNCIONPUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: 50
echerasia onaa runsion sabces UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: 50
CEDULA DE OBSERVACIONES. L "
ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [ EDUCACION. | CLAVE: [11030 |
; . | SUBDIRECCION DE CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA u "
AREA AUDITADA: | Bepconil™ AUDITORIA: 100 ESPECIFICA“SERVICIOS AL PERSONAL”.
4. De los 11 expedientes de cursos/talleres internos

revisados, se identificd lo siguiente:

a)

b)

No se localizéd el temario del curso o disefio de cdémo se
realizaron, ni el mecanismo para llevar a cabo la
evaluacidn, la habilidad, el manejo del tema Y
experiencia del instructor; asimismo, se carecen de las
firmas de participacién y formatos para el control de
asistencia, contraviniendo los numerales; 6.4.2; 6.4.4 y
300 de las Disposiciones en materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el
Manual Administrativo de Aplicacién General en materias
de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del
Servicio Profesional de Carrera y los numerales No. 8.4
y 9.8 de la Norma para la Capacitacidén de Servidores
Piblicos. (Anexol).

Se expidieron y entregaron un total de 151 constancias
de participacién para brindar certeza vy validez al
personal capacitado, mismas que son registradas bajo un
numero de folio en un libro denominado “Libro2”, al
igual de una validacién del curso con cédigo EC UPN-013-
96, sin embargo, no se proporciond la normatividad, que
regule las facultades para la expedicidén de dichas
constancias, ni tampoco el libro en donde se realiza el
registro del curso que acredita la participacién del
trabajador.

VAUDITOR

LIC. MARISELA JUAREZ
TITULAR DEL ARE
TITULAR DEL AR

Y MEJORADE LA G

UDITORIA INTERNA Y
\UDITORIA PARA DESARROLLO
ION PUBLICA EN LA UPN.
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HOJAS No: ‘ DE
- NUMERO DE AUDITORIA: 04/2019
- - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 01
40 FUNCION PUBLICA \ MONTO FISCALIZABLE: $0
B secncrnuin oo st UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: $0
- MONTO POR RE i
CEDULA DE OBSERVACIONES. -
[ ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [ EDUCACION. | CLAVE: [11030 ]
: _ | SUBDIRECCION DE CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA o n
AREA AUDITADA: | pEocoii UDITORA: 100 ESPECIFICA“SERVICIOS AL PERSONAL™.

FUNDAMENTO LEGATL:

Disposiciones en materias de Recursos Humanos vy del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de 2Aplicacién General en materias de
Recursos Humanos y Organizacidédn y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera del Acuerdo Publicado en el Diario
oficial de la Federacién el 12 de julio de 2010, ultima
Reforma publicada el 27 de noviembre de 2018.

Manual de Organizacién de la UPN, 2018.

Norma para la Capacitacién de los Servidores Publicos, asi
como su Anexo de publicacién el Diario Oficial de 1la
Federacién del 2 de mayo 2005.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto v
Responsabilidad Hacendaria.

\ ncu:om

CU_._.O_.A_D INTERNAY
B .CU_._..O_M_b PARA DESARROLLO
ESTION PUBLICA EN LA UPN.
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ANEXO.1
REPRESENTACION |
Temario del}Evaluacién del curso y del] Metodo de PERSONAL PERSONAL | PERSONAL QUE
No.- NOMBRE DEL CURSO INTERNA | EXTERNA | > |
E 8 N curso instructar evalaucién 5 NO INSCRITO CAPACITADO |DEJO DE ASISTIR mq”___ SORIERLAE
IEDEINO NE |
i m_mﬁwﬂm zmn._mjw_ v % % % % 17 i7 0 0
Anticorrupcion
Apertura, Organizacion y
2 |Control de Expedientes (13 al v x x x v 33 24 9 27
16 de marzo 18)
Apertura, Organizacién y
3 |Control de Expedientes (20 al v X X X v 14 8 6 43
23 de marzo 18)
Apertura, Organizacién y
4 |Control de Expedientes (17 al v x X X v 20 17 3 15
20 abril 2018)
Apertura, Organizacion y
5 |Control de Expedientas (6 al 7 v x x X x 10 3 1 10
junio 2018)
6 |Ingles nivel B3 v x x X x 2 2 0 0
7 |Inglés nivel C1 v X X X x
Introduccién a la Ley Federal
8 de ﬁm:mqum:nwm y Acceso a la v 5 I % % 1 1 0 0
Inofrmacién Publica
Excel basico (20 de ago. al 19 v
b 4 X X X 2 17 32
2 de sept.2018) 5 8
10 Excel basico (8 al 23 de v % % % % 4 8 3 27
oct.2018)
11 |Seguridad informatica v x X X X 24 11 13 54
asi 126 d
12 Word basico (del 11 al26 de W3 % % % % 20 1 9 45
sept. 18)
13 Word basico del 24-oct al 08 v % % I % g 6 3 33
de nov. 18) #
14 |Seminario de pensiones v x X X X 7 7 0 7 o\
15 |Trabajo en equipo v X X X X 20 17 3 / u_w
16 |Desarrollo humano v X X x x 21 21.0 0 Za
234 176 58 X25

DE 25



De la revisién realizada a la informacién y documentacién soporte
de las servidoras y servidores publicos sujetos al beneficio de
los estimulos vy recompensas gue se otorgan conforme a la
convocatoria emitida para el ejercicic 2018, por la Secretaria de
Educacién Publica, se identificé lo siguiente:

De un total de 467 cédulas de evaluacién al desempefio, se pudo
detectar gque s6lo el 70% del personal fue evaluado, sin la
justificacién, las causas y/o razones del porque no fueron sujetos

a la Evaluacién al Desempefio para el ejercicio 2018, el 30%
restante del personal operativo, tal como a continuacidén, se
demuestra:

TIPO DE | AUTORIZADAS OCUPADAS EVALUADOS SIN

PLAZA EVALUAR

Confianza 1393 192 121 71

Base 490 471 346 125

Total 683 663 467 196
Asimismo, se observé que, de las 467 cédulas de evaluacidn al
desempefio, 89 de ellas, carecen de las firmas autégrafas, tanto
del evaluado, evaluador y del jefe inmediato del evaluador, tal
como lo establece los numerales 6.10 y 6.11 de la Norma
Evaluacién Desempefio Personal Operative, de uerdo a lo
siguiente:

18 25
HOJAS No: ) DE
- GRGANO INTERNO DE CONTROL e
22 FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: $0
Thes MSRRRRIE e UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: $0
; MONTO POR RECUPERAR:
CEDULA DE OBSERVACIONES. i SR - -
[ ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: [11030
; . | SUBDIRECCION DE CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA i "
AREA AUDITADA: PERSONAL. AUDITORIA: 100 ESPECIFICA“SERVICIOS AL PERSONAL".
Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad
. CORRECTIVA:
DEFICIENCIAS EN EL PROCESO DE LA EVALUACION AL DESEMPENO DEL|Ta Subdireccién de Personal de la Universidad
PERSONAL OPERATIVO. Pedagdgica Nacional, deberad presentar un informe

sobre las causas o razones que derivaron la falta
de 196

servidores y servidoras publicos que no
fueron sujetos de la Evaluacién al Desempefio;
asimismo, debera presentar la documentacidn
soporte, conrla. oual, se dio a conocer los
resultados obtenidos ante la Secretaria de 1la
Funcidén Publica.
PREVENTIVA:
La Subdireccidén de Personal de 1la UPN, debera
instruir de manera formal, al Jefe de Departamento
de Capacitacién y Servicios al Personal, para que
establezca los mecanismos que aseguren el
cumplimiento de la evaluacidn de desempefio para el
ejercicio 2019, considerande entre otros, e

siguiente:

e Acciones a implementar para que las cédulas
de evaluacién y desempefio, se encuentren
debidamente requisitadas dentro
plazeos establecidos,
validez, dentro de su proceso vy,
no eonktar.: con las : y

requisitadas, solic]

a1/ / 7




19 25
HOJAS Na: . DE
) \ ORGANO INTERNO DE CONTROL NI e ae
2 FUNCION PUBLICA ENLA "MONTO FISCALIZABLE: $0
NLEE cotntramta s ooy mivuza UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: 50
: MONTO POR RECUPE 3
CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: AR w__cmuszo
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: [11030
A . | SUBDIRECCION DE CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA i i
AREA AUDITADA: PERSONAL. AUDITORIA: 100 ESPECIFICA“SERVICIOS AL PERSONAL”.
e TInstruir para que se tenga el acta de la
sesién en donde se mencione a los servidores
CONCEPTO CANTIDAD DE ACUERDO ‘ALANEXO publiccs acreedores a los estimulos y
, — recompensas; asi como, el tipo de estimulo o
sapeeen fe la Ermma  gel 23 A recompensa que le fue entregado al personal
evaluado b £ gt ad
Carecen de la firma del 40 b = RhELlELana.
evaluador .
Carecen de la firma del jefe % W FECHA COMPROMISO: 23 de septiembre 2019.
inmediato del evaluador
FECHA DE FIRMA: 28 de junio de 2019
Total de falta de firmas 89

De igual manera, nc se proporcioné la informacién y documentacién \ﬁ%ﬂﬂh%“%““hhmmw

del acto o la manera en que se haya dado formalidad y validez de

la entrega de los estimulos y recompensas que acrediten la . ERES RAMCERE CRUZ
premiacién respectiva, tal como lo establecen los numerales 6.15 y mzowwo A DE LA SUBDIRECCION DE PERSONAL
6.17 de la citada Norma. DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

Asimismo, no se proporciond la informacidén ni documentacién por el
que se dieron a conocer los resultados del Programa de Estimulos y
Recompensas ante la Secretaria de la Funcidén Publica, ni el acta
gque mencione a los servidores publicos que fueron acreedores a
dichos estimulos y recompensas, asi como, la evidencia del tipo de
estimulo o recompensa que le fue entregado al personal, tal como . _
lo establecen los numerales 6.15 y 6.17 de la Norma en comento. C. RAUL MORALES HERNANDEZ
JEFE DE DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y
SERVICICS AL PERSONAL D CCION DE

PERSONALDE LA UNIVERS NACIONAL.

Pﬁ MARISE N JUAREZ
TITULAR DEL AF
TITULAR DELAR 41- B >C_u_._‘Omm> PARA DESARROLLO
Y MEJORA DE LA ,GESTION PUBLICA EN LA UPN.

>CU_._.O_N
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HOJAS No: ) DE
5 NUMERO DE AUDITORIA: 04/2019

i, = - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMERO DE OBSERVACION: 02
i FUNCION PUBLICA ENLA MONTO FISCALIZABLE: $0
R S e ey UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: 50

CEDULA DE OBSERVACIONES. s L I T

ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: [11030 |

SUBDIRECCION DE

AREA AUDITADA: PERSONAL.

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA
AUDITORIA:

100 ESPECIFICA“SERVICIOS AL PERSONAL”.

FUNDAMENTO LEGAL:

® Norma para el Sistema de Evaluacién Desempefio de los Servidores

Piblicos de Nivel Operativo.
agosto 2004.

e Convocatoria: Sistema de

Cotejo y registro del dia 31 de

Evaluacién al Desempefio Nivel

Operativo 2018.Fecha de publicacién del 04 de septiembre de

2018.

AUDITOR

LIC. .
TITULAR DEL >xm> B
TITULAR DEL AR \

Y MEJORADE L

U_._.O_u._b INTERNA'Y
U_.ﬂOmS PARA DESARROLLO
ON PUBLICA EN LA UPN.
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LISTADO DE CARENCIA DE FIRMAS EN LAS CEDULAS DE EVALUACION POR PARTE DEL EVALUADO

21

2019

AFIAS AL AEA LA LAY AL GeLdhe
LEMILIANO ZAPATA

ANEXO "A"
TIPO DE NOMBRAMIENTO EVALUACION DE DESEMPENO
No.- Nombre del participante Area de adscripcién Base Confianza Evaluado (a) Evaluador E::':f;;‘;zge
HERNANDEZ MORA
1 |RICARDO DARIO AA4 X x v v
GARCIA MENDOZA
%
2 Isusana AA5 X o ¥
3 |FLORES RIOS ARTURO |BIBLIOTECA X x v v
4 |GARCIA PAZMARISOL |BIBLIOTECA X i v v
5 |ORTIZ VAZQUEZ MARIEL |BIBLIOTECA X o v v
SEGURA ALVAREZ \/ ‘/
6 |KARLA AGLAE BIBLIOTECA X =
AGUIRRE CAMIZALC
7 |BARBARA DIFUSION X % ol al
CAMPA ALVAREZ CESAR
X v v
8 |epuarDO DIFUSION X
GARCIA GARCIA OCTAVIO
% v v
9 |HANME DIFUSION X
GUZMAN MARTINEZ
10" |ARIANNA MARGARITA  [DIFUSION X % J v
RAMIREZ GAMIBOA
1 lsuiermo DIFUSION X 5 ¥ J
12 |GOMEZ MOTA LEON MATERIALES X X X v
GUERRERO CORTES
13 VeLizaeTH oIc X & Y Y
OCHOA CONTRERAS
14 |MARTIN TOMAS SINDICATO X % ¥ l
15 |BLAS SANCHEZ CAROLINA |UNIDAD 094 X C ¥ 4
DIAZ GARCIA MARCO = = =
16 |ANTONIO UNIDAD 094 %
COPEZ TINOCO
17 |FABRICIO UNIDAD 094 X o ol v
MARTINEZ DELGADO
'd v v
18 | AmaDO UNIDAD 094 X
BARRIGA REVES
X v
19" |quiLLermo UNIDAD 096 X ol
GONGORA VALLE JOSE DE
x v v
20 |jgsus UNIDAD 096 X
HERNANDEZ VELASCO
x % v
21 1GEoRGINA UNIDAD 098 X
22 1| OPEZ GARCIA LEONARDO |UNIDAD 098 X 4 % ‘///
MERINO REVES o %
23 | ALEJANDRA UNIDAD 098 X
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FUNCION PUBLICA 2019
LISTADO DE CARENCIA DE FIRMAS EN LAS CEDULAS DE EVALUACION POR PARTE DEL EVALUADOR
ANEXO "B"
No@m.im EVALUACION DE DESEMPERO
No.- Nombre del participante . d':ﬁiapi;n Base C:csnﬁanza Evaluado (a) | Evaluador E::LL:J&:;L?S&
1 |LOZADA PEREZ MARTHA AA3 X v 3 v
2 |MACIAS RAMOS MARIA ANTONIETA  |AA3 X v x v
3 [PINEDA ALATORRE ADRIANA AA3 X v x v
4 |SANTOS PEREZ MARTHA LOURDES |aa3 X v x v
5 |ESPARZA GUTIERREZ JOSE ARTURO |aAd X v x v
6 [JUAREZ GAFCIA SELENE YAMILET  |aa4 X v x v
RICOY MONTES DE OCA MARIA DEL
7 |CARMEN AA4 X v & v
8 |BECERRIL TORRES DIEGO DAVID AA5 X v X v
9 |CANO ROSAS GUSTAVO AAS X v X v
10 |DAMASO MARTINEZ GUADALUPE AAB X v X il
11 |GARCIA MENDOZA SUSANA AA5 X x X v
12 |MACIAS RABAGO MARIA TERESA AAS5 X v X v
MONTENEGRO RODRIGUEZ RODOLFO
13 luuses AAS5 l = ¥
14 |MONTERRUBIO CHAPA GABRIEL AA5 X v X v
15 |RIOS ARELLANO ANA BERTHA AAS X v x v
VILLALOBOS ALVIDRE GUADALUPE
1% emicia AAS X v * v
17" |AGUILAR RAMALES JUAN ABRAHAM |BIBLIOTECA | v % v
18 |DIAZ CAPULA MARIA DE GUADALUPE |BIBLIOTECA v X v
19 |AYALA ALATORRE ABRAHAM ESCOLARES |X v x v
20 |CONTRERAS MILLANO CARLOS MATERIALES X v x v
21 |CUAXOXPA ZURIGA JUAN CARLOS MATERIALES |X v x v
22 [FLORES ABAD LUZ MARIA MATERIALES |X v X x
23 |GARCIA ALTAMIRANO YIDA MATERIALES X v x v
24 |GOMEZ MOTA LEON MATERIALES |x x x v
25 |PINEDA SANTANA BLANCA MATERIALES |X v x v
26 |ROMERO COLIN MARIA ELENA PERSONAL  |x v x X
27 |HERNANDEZ GONZALEZ OLIVIA SEC ACADEMI(X v x v
28 |CAMPOS GARCIA FERNANDO UNIDAD 098 X v X v
29 [HERNANDEZ JIMENEZ VENANCIO UNIDAD 098 [X v X v
30 |HERNANDEZ VELASCO GEORGINA UNIDAD 098 X x X v
31 |JASSO DOMINGUEZ GERARDO UNIDAD 098 X v x v
32 |LOPEZ GARCIA LEONARDO UNIDAD 098 % x % v
33 |LOPEZ RAMIREZ REBECA UNIDAD 098  |X v X v
34 |MERINO REYES ALEJANDRA UNIDAD 098  |X x - v
35 |QUINTERO HERRERA ADRIANA UNIDAD 098 |x v * v
36 |QUINTERO HERRERA MA. DOLORES UNIDAD 098 X v x v
37 |RAMIREZ FLORES EDUARDO FAUSTO | UNIDAD 098 X v X v
38 |RODRIGUEZ GARDURO ALAN UNIDAD 098 |x v x v
39 |SEGOVIA FEBRONIO GRACIELA UNIDAD 098 X v * VA
40 |ZAMORA JAIMES MARIA ISABEL UNIDAD 098 X v x P
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: FUNCION PUBLICA |

LISTADO DE CARENCIA DE FIRMAS EN LAS CEDULAS DE EVALUACION POR PARTE DEL JEFE

INMEDIATO DEL EVALUADOR ANEXO "C"
TIPO DE NOMBRAMIENTO|  EVALUACION DE DESEMPERO
No.- Nombre del participante Area de adscripcién .Base | . Confianza | Evaluado (a) | Evaluador E::Luua:::_ﬁf)e
1 |LICEA SANDOVAL JUAN ANTONIO AA3 X v v x
2 |PRADO MURATALLA ALBA MAGDALENA |BiBLIOTECA X v v x
3 |CANTU AGUILAR IVAN CEAL X v v X
4 |ROMERO GUZMAN DIANA CEAL X v v X
5 |SUAREZ GOMEZ JESSICA LUCIAQ CEAL X v v X
6 |TORRES FLORES ANABEL CEAL X v v %
7 |TORRES FLORES CLAUDIA IVETTE CEAL X v v x
8 |BADILLO GARCIA MARTHA IVONNE MATERIALES  |X v v x
9 _[BERNAL BAUTISTA FRANCISCO ARTURO  |MATERIALES  |X v v X
10 [ESPINOSA PACHECO JANET MATERIALES | v v x
11 |ESTRADA ROLDAN IVAN DE JESUS MATERIALES  |x v v x
12 |FLORES ABAD LUZ MARIA MATERIALES  |X v x x
13 |MEJIA CUADROS GUSTAVO MATERIALES  |X v v X
14 |MENDOZA DIAZ YANITZE MATERIALES X v v X
15 |RANGEL VELAZQUEZ RENE MATERIALES  |X v v x
16 |SANCHEZ LOZADA JOSE GERARDO MATERIALES  |X v v X
17 |VALDESPINO SANCHEZ RICARDO MATERIALES  |X v v x
" &L:S'RAESEDE: Es\;mm HERNANDEZ o » % "
- 5:;4 El:ﬁﬁ LOPEZ MONTSERRAT MARTHA - ] = » .
20 |IIMENEZ NARVAEZ CLAUDIA BERENICE | PERSONAL X v v X
21 |MACIAS GARCIA NADIA ANDREA PERSONAL v v x
22 |MELENDEZ FLORES JAVIER PERSONAL v v x
23 [PINEDA GUERECA RODRIGO PERSONAL X v v 5
24 |RODRIGUES ARIAS PATRICIA PERSONAL X v v x
25 |ROMERO COLIN MARIA ELENA PERSONAL X v x x
26 |VALDEZ PLIEGO ANGELICA UNIDAD 096 9 v X/
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HOJAS No: ) DE
- A NUMERO DE AUDITORIA: 04/2019
- - ORGANO INTERNO DE CONTROL NUMEROQ DE OBSERVACION: 03
0 FUNCION PUBLICA EN LA MONTO FISCALIZABLE: 50
VT Lecneravin on ox e wiunsin UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADO: $0
MONTO POR ACLARAR: $4,691.00
L MONTO POR RECUPERAR: 50
CEDULA DE OBSERVACIONES. RIESGO: MEDIANG
| ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: [11030
; _ | SUBDIRECCION DE CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA . ”
AREA AUDITADA: | DEpc oAl AUDITORIA: 100 ESPECIFICA“SERVICIOS AL PERSONAL".
Vertiente revisada: Confiabilidad, Transparencia y Legalidad CORRECTIVA:

DEBILIDADES EN ©LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, |La Subdireccién de Personal de la Universidad

RELACIONADOS CON LA CAPACITACION PARA SERVIDORES PUBLICOS. Pedagdgica Nacional, deberd proporcionar a este
Organo Internc de Control, la relacidén del personal
De la revisidén realizada a la documentacién soporte de los |que asistid al  curso/taller, las listas de

cursos impartidos por externos, durante el ejercicio 2018, se |asistencia donde se demuestre la participacién del
identificaron dos pdélizas de gastos con sus respectivas Cuentas |Personal, éarea de adscripcidén a la que pertenecen,
por Liquidar Certificadas, que amparan la contratacién de |evaluaciones y los beneficios obtenidos para la
servicios profesionales por wun importe total de $4,691.00 |Universidad Pedagbégica Nacional o, en su caso, el

(cuatro mil seiscientos noventa y un pesos 00/100 M.N.), dentro |reintegro correspondiente por los recursos erogados
de la partida presupuestal 33401.- Servicios para Capacitacién a |Por este concepto, asi como las cargas financieras
Servidores Publicos, tal como a continuacién se demuestra: correspondientes.

Asimismo, presentar la justificacién y, las razones
zﬂ_ﬁnw i del ‘| ‘Prastador del | Fachas Hporta No.CxLC por las gue se derivé la decisidén de contratar los
curso/taller servicio R . - . v .

- servici sin la solicitud autorizacidn previa
Elaboracién de Asociacion de 26-06-2018 $ 2,500.00 570 1 Om~ﬁ £ q %H 2 { i Qmu ¥
e para | Responsables a encontrarse uera e as necesidades 1
asegurar la | de Servicios programacidén de cursos para el ejercicio 2018.
proteccién de datos | Escolares y
perscnales y | Estudiantiles PREVENTIVA :
procedimientos de |, A.C. o
contestacidn de
solicitudes ARCO. La Subdireccién de Personal de la UPN, instruira al
Curso de carpinteria | CECATI 127 22-10-2018 $ 2,191.00 1609 Jefe de Departamento de Capacitacién y Servicios al
y electricidad Personal :

ara ue establezca los mecanismqgs e
Total § 4,691.00 r P 4

supervisidn a efecto de que los Cursos

; . ; : contratacidén n externos estén programados en
De lo anterior, se detectd, que la Subdireccidén de Personal de L <o f el Bheg

; } . ; Programa Anual de Capacitacidn del afio u
la Universidad Pedagdgica Nacicnal, no @Hmmmﬂﬁo mqumDOHmm g ud P ] nrﬂ 5
: corresponda, de ser el caso epciondl, acreditaré
documentales como son: listas de asistencia mHHomL. 15 Sostiflcabics i mn.H@S : s BE LS
. 2 I3
evaluacionesy ﬂosxm#mbo\@vlﬁﬁ curso de quienes er J = Y 5 .;‘_1. P

LIC. _s»%mrp PE m UAREZ

TITULAR Dmr{\wmmb, \ AR/DITORIA INTERNA Y
TITULAR DEL AREA JDITORIA PARA DESARROLLO
Y MEJORA DE LA ON PUBLICA EN LA UPN.
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v GRGANO INTERNO DE CONTROL e
S25 FUNCION PUBLICA ENLA MONTO FISCALIZABLE: $0
R UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL MONTO FISCALIZADC: $0
MONTQ POR ACLARAR: $4,691.00
: MONTO POR RECUPERAR:
CEDULA DE OBSERVACIONES. il AR A
ENTE: | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. | SECTOR: [EDUCACION. | CLAVE: [11030
i . | SUBDIRECCION DE CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA i i
AREA AUDITADA: PERSONAL. IAUDITORIA: 100 ESPECIFICA“SERVICIOS AL PERSONAL”.
servidores publicos que se capacitaron, asi como del oficio de |Subdireccién de Personal y visto buenc de 1la
solicitud vy autorizacién para llevarlos a cabo comoe la |Secretaria Administrativa de esta casa de estudios,
prestacidén de un servicio indispensable. Asimismo, no se |debidamente fundado y motivade, asi como contar con
identificdé 1la programacién de estos cursos/talleres en el |la autorizacién de la suficiencia presupuestal.
Programa Anual de Capacitacidén 2018, de esta Casa de Estudios,
inobservando lo establecido en el articulo No.- 62, fraccidén III |FECHA COMPROMISO: 23 de septiembre 2019.
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
que a la letra dice: FECHA DE FIRMA: 28 de junio de 2019
Art. 6Z.- “"Los ejecutores de gasto podrdn realizar contrataciones
de prestacion de servicios de asesoria, consultoria, estudios e
investigaciones, siempre y cuando: N
IIT.- Las contrataciones de servicios profesionales sean
indispensables para el cumplimiento de los programas autorizados. O KARLA RAMIREZ CRUZ
mzowmm A DE LA SUBDIRECCION DE PERSONAL
DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.
FUNDAMENTO LEGAL:
o Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Nueva
ley publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el 30 de
marzo 2006, ultima reforma publicada el 30 de diciembre 2015.
¢ Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad !
Hacendaria. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de 1la - : =) P
Federacién el 30 de marzo 2006, ultima reforma publicada el £« RRUL IR b HER RN .
30-12-2015. JEFE DE DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y
SERVICIOS AL PERSONAL DE LA S CCION DE
PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD m GOGICA NACIONAL.
J
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