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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Calculo del 3% Sobre Némina.

De la revision y analisis efectuado a los pagos realizados por
concepto de 3% sobre némina en el ejercicio 2017 y periodo
enero-marzo de 2018, de acuerdo a prueba selectiva, se
conocid lo siguiente:

a) La Universidad Pedagogica Nacional pago a la Tesoreria
del Gobierno de la Ciudad de México por concepto de 3%

sobre la ndmina,
otorgamiento  de

la cantidad de $1°337,086.90, por el
prestaciones, en los siguientes

conceptos:

Vales de despensa a personal de base y confianza.
Cuotas de arbitraje, por la prestacion de "Fomento y
Practica del Deporte", de la Minuta de Acuerdos
Sindicales de la Delegacion Sindical D-111-47.
Antecjos y/o lentes de contacto, prestacion
establecida en Minuta de Acuerdos Sindicales, del
personal docente y administrativo.

Uniformes  deportivos de los equipos de
representacion de la Institucién, prestacion
establecida en{Minuta % Acuerdo Sindicales D-111-47.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Plblica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Con oficios Nos. R-SA-SRF-18-08-10/17 de fecha 10 de agosto de 2018 y R-SA-SRF-18-08-30/20
de fecha 30 de agosto de 2018, la Subdireccién de Recursos Financieros, remitid informacion y
documentacién para la atencion de esta observacién, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:

a) Con oficio No. R-SA-SRF-18-09-11/53 de fecha 11 de septiembre de 2018, el drea auditada
remitié a esta Unidad Administrativa, copia del acuse del oficio No. R-SA-SRF-18-08-008 de
fecha 10 de agosto de 2018, signado por la Subdireccién de Recursos Financieros, con el cual
solicité consulta a la Direccion General de Presupuesto y Recursos Financieros de la SEP,
sobre los conceptos de némina que deben ser considerados para el calculo del impuesto del 3%
sobre némina, sefialando los conceptos citados en el inciso de esta observacion.

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.

direccion de
de)este inciso,

oA

C.P. LETICIA BARRSN CRUZ.
AUDITOR
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indicando lo-siguiente:
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Recursos Financieros remitié informacion y documentacion, para la atencion
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e Aparatos auditivos, prestacién establecida en Minuta
de Acuerdos Sindicales del personal docente y
administrativo.

e Ayuda para gastos
Delegacidn Sindical.

de administracibn de |la

Es de senalar, que estos conceptos no encuadran en lo
establecido en los Arts. 156 y 157 del Cadigo Fiscal del
Distrito Federal, modificado y publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 29 de diciembre de 20186,
Capitulo V Del Impuesto sobre Nominas, relativo a las
"erogaciones destinadas a remunerar el trabajo personal
subordinado" y "erogaciones que no causaran impuesto
sobre néminas”, respectivamente.

Cabe mencionar, que para el célculo y pago de este
impuesto, la Subdireccién de Recursos Financieros a
través del Departamento de Contabilidad, elabora una
cedula denominada, "Cédula para el pago del 3% sobre
nomina", en la cual se relacionan los conceptos a
considerar para el calculo correspondiente, misma que
carece de nombre y firma de quien la elaboro, superviso y
autorizé el calculo.

Se observé que en la "Cédula para el pago del 3% sobre
némina" de la CLC 2526 de fecha 30 de diciembre de
2017, en 8 casos, no se¢ indico la CLC del pago de
referencia por el P,cm_ m@%mosm_d el impuesto, y en dos

“Derivado del cierre presupuestal 2017, el calculo del 3% sobre nomina del mes de diciembre de
2017, se gener6 en base a los procesos registrados en el Sistema de Contabilidad y
Presupuesto (SICOP) al 27 de diciembre de 2017, adjuntando por error la CLC 2526 una
“Cédula para el pago del 3% sobre némina” con tres importes globales de $1°101,632.00,
$622,287.30 y $650,000.00, la cual era preliminar para la determinacién de la base gravable
total de $23°763,344.55.

Por lo anterior, se anexa la "Cédula para el pago del 3% sobre némina” de ese mes, con la
integracién detallada de todos los movimientos que generaron dicho pago, cuya base gravable
total no se modifica, conteniendo los montos referenciados, asi como los beneficiarios
correspondientes.”

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.

Con oficios Nos. R-SA-SRF-18-08-10/17 de fecha 10 de agosto de 2018 y R-SA-SRF-18-08-
30/20 de fecha 30 de agosto de 2018, la Subdireccion de Recursos Financieros, remitio
informacion y documentacion, para la atencién de este inciso, teniéndose lo siguiente:

El area auditada proporcion6 copia simple de la documentacion que soporté el calculo del 3%
sobre némina, de las CLC’s 2434, 43 y 141 de fechas 29/12/17, 16/02/18 y 21/03/18, la cual
corresponde ‘con los pagos realizados por concepto del 3% sobre nomina de los meses de
noviembre 2017, enero y febrero 2018, respectivamente.

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.

C.P. rmq_ow m>k02 CRUZ.

AUDITOR
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casos, no se sefala el beneficiario del gasto que causd

dicho impuesto.

- 3% sobre

No.CLC mm_._anS:c Base néminas_§
No indica NO INDICA EL CONCEPTO DEL GASTO, NI 622,287.30 18,668.62

BENEFICIARIO
Noindica |HERNANDEZ HERNANDEZ JUAN EDUARDO 3,852,114.50 115,563.44
Noindica |CRUZ BINZHA SIMON 3,169,387.48 95,081.62
Noindica _|CURSO DE VERADO 1,101,632.00 33,048.96
Noindica |VALES 9,156,863.40 274,705.90)|
Noindica |VALES 1,063,500.00 31,905.00
Noindica |VALES 449,059.36 13,471.78
No indica NO INDICA EL CONCEPTO DEL GASTO, NI 650,000.00 19,500.00

BENEFICIARIO

c) Las CLC Nos. 2434, 43 y 141, de fechas 29/12/17,
16/02/18 y 21/03/18, respectivamente, no contienen la
documentacion que soporte el calculo del 3% sobre
nomina, sobre el cual se realizd el pago correspondiente.

d) La documentacion soporte anexa a las CLC Nos.2526 y
23, de fechas 30/12/17 y 30/01/18, respectivamente, no
corresponde con los pagos realizados, ni con las lineas

de captura.

20,064,844.04

601,945.32

teniéndose lo siguiente:

Para el cierre del ejercicio fiscal 2017, esta Casa de Estudios continuaba con un déficit
presupuestario considerable en los capitulos 1000 “Servicios Personales” y 3000 “Servicios
Generales”.

e El importe a pagar por este concepto de 3% sobre nomina del mes de diciembre de 2017,
ascendio a $4°191,673.25.

* Al 22 de diciembre la disponibilidad presupuestaria en la partida 39801 “Impuesto sobre
néminas” era de $629,330.15.

» Posteriormente, con las gestiones llevadas a cabo por las autoridades de esta Universidad
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de Educacion Publica, se
recibieron ampliaciones liquidas en dicha partida por $2°411,592.76.

e Sin embargo, se concluy6 con déficit presupuestario de $1°150,750.09, motivo por el cual el
recurso faltante, se tomo del techo presupuestal autorizado para el ejercicio fiscal 2018.

Lo anterior, de acuerdo con el segundo parrafo del articulo 119, capitulo VII del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que sefiala lo siguiente: “Las
obligaciones de pago que no puedan ser cubiertas por el ramo general correspondiente a
adeudos de ejercicios fiscales anteriores, se cubriran por los ramos con cargo a su presupuesto
autorizado del ejercicio fiscal en curso...

Y el punto ocho de los lineamientos correspondientes a los Adeudos de Ejercicios Fiscales
anteriores para el ejercicio fiscal 2018, que indica: “Las obligaciones de pago que no puedan ser
cubiertas a través del Ramo 30, se cubriran por los ramos con car cho de gasto
autorizado Umﬁm/mf ejercicio fiscal 2018, en términos de lo establecid 19, capitulo

iq(l‘.ld'.,
C.P. LETICIAIBARRD
AUDITOR
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Correctiva:
Por lo anterior, la Universidad cubrié dicho faltante con el techo presupuestario 2018, para
a) La Subdireccion de Recursos Financieros a través de la cumplir con las obligaciones fiscales locales.

b)

c)

Coordinadora de Sector, debera realizar la consulta con la
finalidad de contar con el sustento normativo que avale la
aplicacion o no de este impuesto sobre los conceptos
sefalados en la observacion de origen, proporcionando a
este Organo Interno de Control la documentacion soporte
que sustente las acciones realizadas.

Una vez que se cuente con la contestacion a la consulta
realizada, actuar en consecuencia, de acuerdo con lo
sefialado en dicha contestacion.

Aclarar a que CLC corresponden los 8 casos a los que se
hace referencia la "Cédula para el pago del 3% sobre
nomina", relacionados en la observacién de origen, sobre
los cuales se aplicéd dicho calculo, indicando ademas los 2
beneficiarios faltantes.

Aclarar los pagos realizados, proporcionando la
documentacion soporte correspondiente.

Aclarar los pagos realizados con las CLC Nos.2526 y 23,
de fechas 30/12/17 y 30/01/18, respectivamente,
proporcionando la documentacion que soporte e integra la
ciffa _de los pagios reflizados por este impuesto,

Mostrando a continuacion, la integracién de dicho pago:

Egreso CLC Importe Fecha de Beneficiario
323/2018 captura
Tesoreria del 2446 629,330.15 22/12/2017
Gobierno de la 2526 2,411,592.76 27/12/2017 R11 AOO UPN
CDMX 23 1,150,750.09 26/01/2018 SAR ISSSTE
$4,191,673.00 Total 4,191,673.00

Ademas, adjuntaron copia simple de las pdlizas para pronta referencia.
Por lo anterior, este inciso se da por atendido.
Preventiva:

El area auditada proporciono copia simple del oficio R-SA-SRF-18-06-29/39 de fecha 29 de junio de
2018, signado por la Encargada de la Subdireccién de Recursos Financieros, dirigido al
Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal y Departamento de Contabilidad, en el cual se
les instruye para que a partir del primer dia habil del mes de julio del afio en curso, los pagos del
impuesto sobre ndmina contengan: cédula de integracion para el pago del 3% sobre némina,
debidamente formalizada con las firmas de quienes intervienen en la elaboraciot , supervision y
autorizacioén de dicha tarea, indicando el ndmero de CLC y el oo:omvﬁo\%m pago; asi como la

documentacion ﬂ%m%ﬂ am&_Om movimientos realizados, tales noao\.\ﬂmmc
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elaborando ademas la “Cédula para el pago del 3% sobre
nomina”, la cual debe estar debidamente validada y
autorizada.

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros, debera fortalecer
la supervision sobre el personal encargado de realizar esta
actividad, para que en el célculo de dicho impuesto, se
observe estrictamente lo establecido en la normatividad de
referencia, integrando ademas la documentacion que soporte
los pagos realizados; asimismo, las cédulas de trabajo que se
elaboren para este concepto, contengan nombre y firma de
quien elabord, supervisé y autorizd dicho célculo.

nominas y pagos adicionales, proporcionados por la Subdireccion de Personal.

Asi mismo, proporcioné notas informativas con las cuales el Departamento de Control del Ejercicio
Presupuestal y el Departamento de Contabilidad, informo a su vez al personal operativo que realiza
dicha actividad, lo sefialado en el oficio antes citado, las cuales contiene acuse de recibido de dicho
personal.

Por lo anterior, la medida preventiva se da por atendida.

Por lo antes expuesto, esta observacion se da por atendida.

__
LIC. MARISELA E ..L Z JUAREZ
TITULAR DEL AREA D “E“ DITORIA INTERNA
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores.

De la revision y analisis efectuado a la relacion de pasivo
circulante pendiente de pago al 31 de diciembre de 2017, se
tiene lo siguiente:

a) La Universidad no cumplié con lo sefialado en el Art. 53
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, relativo a: “Los ejecutores de gasto
informaran a la Secretaria antes del Ultimo dia de febrero
de cada afio, el monto y caracteristicas de su deuda
publica flotante o pasivo circulante al cierre del ejercicio
fiscal anterior.

Al respecto, el area auditada informd con nota adjunta al
oficio No. R-SA-SRF-18-04-19/26 de fecha 19 de abril de
2018, que “La Universidad a través del Sistema de
Control Presupuestal (SICOPE) registro el monto total,
por instrucciones de la Cabeza de Sector, de lo que
quedaria de ADEFAS al 31 de diciembre de 2017, por un
monto total de $13°352,704.38; sin embargo, con oficio
No. R-SA-SRF-18-05-02/42 de fecha 27 de abril de 2018,
la Encargada de la/Subdjreccion de Recursos Financieros

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectué el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Correctiva:

a) Con oficio No. R-SA-SRF-18-08-10/17 de fecha 10 de agosto de 2018, la Subdireccion de

Recursos Financieros remitié nota informativa de fecha 8 de agosto de 2018, indicando, lo
siguiente:

Como parte de las disposiciones establecidas en la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, referente al cierre presupuestario, la Secretaria de Hacienda y
Credito Publico comunicé con oficio N0.307-A.-5272, de fecha 27 de diciembre de 2017, los
Lineamientos correspondientes a los Adeudo de Ejercicios Fiscales Anteriores para el ejercicio
fiscal 2018. En apego a lo antes sefialado, esta Universidad registro al 16 de enero de 2018, a
través del SICOP y SIAFF el monto total de ADEFAS al 31 de diciembre de 2017, como a
continuacion se detalla: Capitulo 1000 $7,069,888.18; Capitulo 2000 $1,456,837.82; Capitulo
3000 $4,825,978.38, dando un total de ADEFAS de $13,352,704.38; por lo que, la Subdireccién
de Recursos Financieros de esta Casa de Estudios, dio ocsﬁ__B_m:ﬁo a lo Dispuesto por la
SHCP en cuanto al registro del Pasivo Circulante, anexando copia | oficio No. 307-a.-

5272, nmqm@d/m_, eferencia.

el
C.P. LETICIA BARRON CRUZ.
AUDITOR
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b)

infformé a esta Unidad Administrativa que, el informe en
comento no fue generado, ya que la informacién a la
SHCP se efectu6 a través del SIAFF, observandose
inconsistencia en la informacion reportada en dichos
oficios.

De acuerdo con las pdlizas de diario No.87 y 99, ambas
de fecha 29 de diciembre de 2017, en las cuales, se
registraron los adeudos a proveedores y acreedores
pendientes de pagar al 31 de diciembre de 2017, por un
total de $12°374,874.26, se observa una variacion de
$977,830.12, con respecto al monto reportado como
ADEFAS de 2017:

De la revision efectuada a las CLC que integraron el
registro de las ADEFAS, del ejercicio 2017, asi como a
los pagos realizados por dichos conceptos, se detecté lo
siguiente:

1. En 6 casos no se localizd la documentacion que
acreditara que el gasto estuviera devengado (recibido
el bien o liberado el servicios, segln el caso), nien la
CLC, ni en la pdliza de egreso correspondiente,
observandose ademas documentacion e informacion

b)

Adicionalmente, con oficio No. R-SA-SRF-18-09-20/9 de fecha 20 de septiembre de 2018, la
encargada de la Subdireccion de Recursos Financieros, remitio nota informativa de fecha 30 de
agosto de 2018, indicando lo siguiente: En cumplimiento con la normatividad aplicable en
materia presupuestal, especificamente a lo dispuesto en el Articulo 53 de la Ley de Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que indica: Los ejecutores de gasto informaran a la
Secretaria antes del Ultimo dia de febrero de cada afio, el monto y caracteristicas de su deuda
publica flotante o pasivo circulante al cierre del ejercicio fiscal.

Asimismo, a través de oficio R-SA-SRF-18-04-19/26, del mes de abril del afio en curso, la
Subdireccién de Recursos Financieros aclaré lo siguiente: el registro de ADEFAS 2018, no se
realizd en el SICOPE, esta operacién se efectué a través del Sistema de Contabilidad y
Presupuesto (SICOP) y del Sistema Integral de Informacién Financiera (SIAFF), y no existe
oficio dirigido a la SHCP informando sobre las ADEFAS de esta Universidad, ya que la
Secretaria comunicé con oficio No. 307-A-5272, de fecha 27 de diciembre de 2017, los
Lineamientos correspondientes a los Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores para el ejercicio
fiscal 2018; por lo que se dio seguimiento a través de los sistemas informaticos indicados”.

De lo anterior, adjuntaron correo electrénico del Lic. Andrés Garcia Martinez, encargado del
SICOP-SIAFF, en el cual informa lo reportada a SEP por concepto de “ambiente controlado”, asi
como la relacion del registro de pasivos al 28 de diciembre de 2017.

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.

Con oficio No. R-SA-SRF-18-09-20/9 de fecha 20 de septiembre de 201 Subdireccion de

faltante, segiin el caso, como guia de fiscalizacion y Recursos Financieros, proporciond Nota Aclaratoria de fecha 17 de julio de 2018, indicando lo
factura, inohservando lo establecido en el primer siguiente: /\ -
parrafo del{ Articuldp 54 de la Ley Federal de // 7/
I )
S L . 4_.
J. : n - In‘ A rd
C.P. LETICIA BARRON CRUZ. LIC. MARISE REZ JUAREZ
AUDITOR TITULAR DEL AREA UDITORIA INTERNA
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5 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENT
ORGANO INTERNO DE CONTROL Sl v
EN LA Numero de auditoria: ~ 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 Avance: 60%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, relativo
a: “Una vez concluida la vigencia de un Presupuesto
de Egresos sdélo procedera hacer pagos, con base en
¢l por los conceptos efectivamente devengados en el
afio que corresponda, ...", lo anterior, toda vez que
tanto en el registro del pasivo, como en el egreso, no
se localizd documentaciébn que acreditara |la
recepcion del bien o servicio. Ver Anexo A.

Adicionalmente, el Articulo 66 del Reglamento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, establece lo siguiente: “Las
dependencias y entidades seran responsables de que
los pagos efectuados con cargo a sus presupuestos
se realicen con sujecién a los siguientes requisitos:

|. Que correspondan a compromisos efectivamente
devengados,...

Il. Que se efectien dentro de los limites de los
calendarios de presupuesto autorizados, y

Il.Que se encuentren debidamente justificados vy
comprobados con los documentos originales
respectivos, entendiéndose por justificantes las
disposiciones y documentos legales que

”

determinen la obligacién de hacer un pago y, ...".

|

c)

Para realizar el cierre contable y presupuestal al 31 de diciembre de 2017, el Departamento de
Control del Ejercicio Presupuestal, informé al Departamento de Contabilidad el monto por
registrar de ADEFAS 2017, el cual ascendi6 a $13°352,704.38.

El area de Contabilidad, procedio a verificar si con anterioridad, no se habian efectuado los
registros contables por Capitulo de los pasivos, determinando en el rubro el registro de los
siguientes proveedores:

Cuenta Praveedor Tmporte
$
2-1-1-2-1-00013-001-34-PT008 Tritanio Corporacion, S.A. de C.V. 309,010.88
2-1-1-2-1-00013-001-34-PRO0O7 Rot Peinter Center, S.A. de C.V. 222,232.80
2-1-1-2-1-00013-001-34-PK001 Kamerciel, S.A. de C.V. 126,754.36
2-1-1-2-1-00013-001-34-PK001 Kamerciel, S.A. de C.V. 319,832.88

Total 977,830.92

El saldo de $977,830.12, ya se encontraba registrado en los pasivos, por lo que se realizé el
traspaso de saldos a la cuenta de ADEFAS 2017, movimiento contable realizado en la péliza
No. 99 de fecha 29 de diciembre de 2017. De lo antes sefialado, el drea auditada anexo copia
de la pdliza y auxiliares de cuentas por pagar en ceros.

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.

1. Con oficio No. R-SA-SRF-18-08-10/17 de fecha 10 de agosto de 2018 y R-SA-SRF-18-09-
20/9 de fecha 20 de septiembre de 2018, la Subdireccién de Recursos Financieros remitio
documentacion e informacion para la atencién de los 6 casos, en los que no se localizé la
documentacion que acreditara que el gasto estuviera devengado (recibido el bien o liberado el
servicio) sefialados en la observacion de origen; sin embargo, no fue sufieinie la informacion
proporciongd \_WV._ arga auditada en 5 casos, indicando lo que falta"por pre \-: ar'en el Anexo

A. 5 \ i

i
C.P. LETICIA BARRON CRUZ.
AUDITOR

LIC. M ,,m_mm_ub. BEREZ JUAREZ
TITULAR DEL AREA -_&_. YDITORIA INTERNA
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
EN LA Numero de auditoria: 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 Avance: 60%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION [ CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
Gasto Corriente).

2. En 11 casos, las CLC de las erogaciones registradas
como ADEFAS, carecen de la documentacion que Por lo anterior, este punto sigue en proceso de atencion.
soporte el registro, tal como guia de fiscalizacién,
factura, nota de entrada al almacén ¢ liberacion del ¢) 2. Con oficio No. R-SA-SRF-18-08-10/17 de fecha 10 de agosto de 2018, la Subdirecciéon de
servicio, pedido u orden de servicio firmado, segin el Recursos Financieros proporcioné nota informativa de fecha 8 de agosto de 2018, con la
caso; sin embargo, en la poliza de egreso con la cual finalidad de informar las causas por las cuales las CLC del registro de pasivos asi como las
se realizdé el pago, ya se contaba con esos polizas de egresos de los pagos, carecian de documentacion soporte que acreditara el gasto
documentos, inobservando lo establecido en el devengado dicando lo siguiente: Derivado de las fechas de cierre del ejercicio fiscal 2017
articulo 54 de la Ley Federal de Presupuesto y emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, la Subdireccion de Recursos
Responsabilidad Hacendaria antes citado, respecto a Financieros registro en el Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y Sistema Integral de
que el gasto debe estar devengado, asi como al Informacién Financiera (SIAFF), los compromisos que presentaba esta Casa de Estudios al 31
Articulo 66 del Reglamento de la Ley Federal de de diciembre de 2017. La inconsistencia en la documentacién anexa a las polizas de pago se
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, antes debi6 a que la entrega de la misma, a la Subdireccién de Recursos Financieros se encontraba
citado. Ver Anexo B. en proceso.

3. En 1 caso el pago fue mayor con relacién al monto Asimismo, proporcionaron documentacion e informacion de los 11 casos registrados como
registrado en ADEFAS, detectdndose un pago de ADEFAS, que carecen de la documentacién que soporte el registro; sin embargo, no fue
mas de $5,030.00, como a continuacion se muestra: suficiente en 3 casos, indicando lo que falta por presentar en el Anexo B.

Por lo anterior, y toda vez que falta abundar en las causas reales que propiciaron que no se
contara con la documentacion comprobatoria correspondiente, este punto contintia en
proceso de atencion.

c) 3. Con oficio No. R-SA-SRF-18-09-20/9 de fecha 20 de septiembre de 2018, la Subdireccion de

\

/

Recursos Financieros, remitié nota informativa de fecha 10 de septiembre 8, indicando lo

Il

I...lr\r\;fm\ -

C.P. LETICIA BARRON CRUZ.
AUDITOR

5
1LY

m_@:_msﬁﬂ.//w/g
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; DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
m%&&&ﬁ.\ ORGANO INTERNO DE CONTROL
5 0 ﬂ.ﬂo ENLA Numero de auditoria: ~ 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018

m Hm. Hu - /ﬁ v UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00

Ww« 7 Instancia fiscalizadora: 0OIC Saldo por recuperar: $0.00

SECRETARIA DE T CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 Avance: 60%

LA FUNCION PUBLICA = Monto por recuperar: ~ $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
Gasto Corriente).
Adetain Fagos rpalizados Es conveniente informar que el importe total a pagar por concepto de agua del 5° bimestre
et 2017, ascendié a $584,305.00; sin embargo, la disponibilidad presupuestaria en la partida
o | Fecha s m_w Fecha Concepto Importe  $| pgerada g 31301, al 26 de diciembre de 2017, era de $579,275.00, por lo que la diferencia de $5,030.00
fue tomada del techo presupuestal para el ejercicio 2018.
EG- 22/01/18) Pago de agua potable 5° Bim 2017 574,263.00
a.06 50010009 / Sujeto a . r s .
= i - . Lo anterior, de acuerdo con el segundo parrafo del articulo 119, capitulo VIl del Reglamento de
i i Bk = 22/01/18| Pago de agua potable 6° Bim 2017|  4,527.00) la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que sefala lo siguiente: “Las
ga8 MM_MM_MMHNMNNHD“%”aU obligaciones de pago que no puedan ser cubiertas por el ramo general correspondiente a
adeudos de ejercicios fiscales anteriores, se cubriran por los ramos con cargo a su presupuesto
EG- | 31/0116|Pago de agua potabls &* Bm 2017]  5,515.00 autorizado del ejercicio fiscal en curso, y el punto ocho de los lineamientos correspondientes a
% b los Adeudos de Ejercicios Fiscales anteriores para el ejercicio fiscal 2018, que indica: “Las
i el 202 obligaciones de pago que no puedan ser cubiertas a través del Ramo 30, se cubriran por los
v h d _ fiscal
. ramos con cargo a su techo de gasto autorizado para el ejercicio fiscal 2018, en términos de lo
4. Con la péliza de Dr. 87 de fecha 29/12/2017, la g 9 P ]

Institucion registro las ADEFAS correspondientes al
capitulo 1000 por la cantidad de $7,069,888.18; sin
embargo, esta no contiene la documentacion soporte,
que acredite e integre el pago de dichos montos,
como un gasto devengados no pagados en dicho
capitulo, por los montos que a continuacidon se

establecido en el articulo 119, capitulo VIl del RLFPRH. Por lo anterior, la Universidad cubrié
dicho faltante con el techo presupuestario 2018, para cumplir con las obligaciones fiscales
locales.

Por lo anterior, se da por atendido este punto.

o M c) 4. La Subdireccién de Recursos Financieros, no proporcioné informacién y/o documentacion
AR para la atencioén de este punto.
Por lo anterior, este punto sigue en proceso de atencién.
|
R oy ol/
C.P. LETICIA BARRON CRUZ.

AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditorfa: 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m H,. HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nudmero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $982.6 Avance: 60%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION | CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
Gasto Corriente).
Relacion de pasivo circulante al 31 de diciembre de 2017 .
Preventiva:
Importe
No. Concepto s . . . o
: . Con oficio No. R-SA-SRF-18-09-20/9 de fecha 20 de septiembre de 2018, la Subdireccién de
1 Diferencias ISR 2017 1,249,252,22 . . — ; x i
: R __ Recursos Financieros, remitio nota informativa de fecha 14 de agosto de 2018, signado por la
2 N_uh_uﬂma_mm némina reclasificacion 2,200,000.00 Encargada de la Subdireccion de Recursos Financieros, dirigido a la Jefa del Departamento de
3 |Diferencias ISSSTE 2017 2.767.410.98 Control del Ejercicio Presupuestal, en el cual se les instruye para que implemente mecanismos de
control internos pertinentes, a fin de que el personal encargado de la fiscalizacion del gasto realice
. los registros presupuestales de manera confiable, como requisitar debidamente la guia de
Correctiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros, debera girar sus
instrucciones a quien corresponda a efecto de informar al
Organo Interno de Control lo siguiente:

a)

b)

Presentar un informe detallado que contenga la
aclaracion del porque no se inform¢ a la SHCP el pasivo
circulante al cierre del ejercicio fiscal 2017, asi como, el
documento con el cual la Cabeza de Sector, les instruyd
realizar el registro en el SICOPE.

Aclarar y/o justificar la variacién a que hace referencia la
observacion de origen, proporcionando a esta Unidad
Administrativa, la documentacién e informacion que
ampare las acciones realizadas.

la documentacion e informacién que
bienes y/o servicios fueron recibidos en
>Q_omo:m~u3m3m_ complementar las CLC

1.- Presentar
asegure que los
tiempo y forma. Q

fiscalizacién, con la documentacion comprobatoria y justificativa correspondiente para su registro en
el Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y pago en el Sistema Integral de Informacién
Financiera (SIAFF), el cual cuenta con la firma de recibido de la Jefa de Departamento antes
sefialada.

Asi mismo, proporcionéd nota informativa de fecha 14 de agosto de 2018, con la cual el
Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal, instruyo al personal responsable de la
fiscalizacion para que las actividades de fiscalizacion se apeguen a la normatividad aplicable a fin
de realizar una revision y registro presupuestal confiable, mencionando que cada tramite de pago
debera contar con la documentacion soporte y comprobatoria para ser registrada en las partidas
correspondientes, lo cual debera reflejarse en las guias de fiscalizacion debidamente requisitadas,
la cual contiene acuse de recibido de dicho personal.

Por lo anterior, la medida preventiva se da por atendida.

AUDITOR

LIC. ELDA
JEFE

LIC. MARISELA PER
TITULAR DEL AREA DE/AUDITORIA INTERNA
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SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
CEDULA DE SEGUIMIENTO.

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

NUmero de auditoria: 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018

NUmero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar: $0.00
Monto por aclarar: $982.6 Avance: 60%

Monto por recuperar: $0.0

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

SECTOR: | EDUCACION

[ CLAVE: T11030

AREA AUDITADA:

Gasto Corriente).

SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Presupuesto

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

y los egresos con la documentacion faltante, de acuerdo a
lo sefialado en el Anexo de la observacion.

2.- Presentar un informe detallado indicando las causas
por las cuales las CLC del registro de pasivos, asi como
las polizas de egresos por los pagos realizados, carecen
de la documentaciéon soporte que acredite los gastos
devengados.

Adicionalmente, complementar las CLC y los egresos con
la documentacion faltante, de acuerdo a lo sefialado en el
Anexo de la observacion de origen.

¢) 3.- Aclarar y/o justificar la variacion a que hace referencia la

observacion de origen, proporcionando a esta Unidad
Administrativa, la documentacién e informacién que
ampare las acciones realizadas.

c) 4.- Proporcionar la documentacién soporte que integre los
montos adefados a que hace referencia la observacion de
origen.

Preventiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros deberd establecer
mecanismos de control y supervision que permitan un
monitoreo constante, para que éstas se cumplan de manera
eficiente.

7

/

C.P. LETICIA BARRON CRUZ.
AUDITOR

LIC. MARISELA N_..Hm% JUAREZ
TITULAR DEL AREA DE AIDITORIA INTERNA
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” DATOS ORIGINALES 0sD
ORGANO INTERNO DE CONTROL Rl BATOR AL SECUIRENTO
EN LA Namero de auditorfa: ~ 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m Hﬂ. H_”V UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 03 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $1,487.7 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdirecciéon de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:
Diferencias en el Presupuesto Ejercido 2017.

De la confrontacién de cifras efectuada entre el Estado
Analitico del Presupuesto — “Presupuesto Ejercido”, con corte
al 31 de diciembre de 2017, y la relacion de pagos efectuados
segun CLC a esa misma fecha, se detectaron diferencias en
el presupuesto ejercido al 31 de diciembre de 2017, las
cuales no fueron aclaradas en su momento, siendo estas las
siguientes:

N Partid ChEts Presupuestado Pagado s/CLC Diferencia
il s oneep Modiff Ejercido § $ $
T o
31903 | Servicios generales para planteles 6,219,860.00 |  6,102,657.13 117,202.96
educativos
2 n 2
33104 Otras asesorias para la operacién de 805,684.46 93222432 |- 26,520.86
programas
3 33903 Servicios integrales. 2,405,817.01 1,116,605.69 1,289,211.32
4 Pasajes terresires nacionales para
a7zey |P21¥idores lbifoos da mesidd on 86,579.60 9085550 - 1427590
desempenio de comisiones y funciones
oficialas
5 para servigores
37504 plblicos en el desempefio de funciones 441,352.72 457,542.41 |- 16,189.69
nfirialas
6 Viaticos en el extranjero para servidores
37602  |plblicos en el desemperio de comisiones| 389,051.12 401,711.89 |- 12,660.77
y funciones oficiales.
7 39202 Otros impuestos y derechos 102,329.50 103,934 50 |- 1,605.00

4

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectué el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Con oficio No. R-SA-SRF-18-08-10/17 de fecha 10 de agosto de 2018 y R-SA-SRF-18-09-19/8 de
fecha 19 de septiembre de 2018, la Subdireccién de Recursos Financieros, remitié a esta Unidad
Administrativa, documentacion e informacion para atencion de esta observacion, de acuerdo a lo
siguiente:

Correctiva:
Con nota informativa de fecha 11 de septiembre de 2018, la Encargada de la Subdireccién de
Recursos Financieros, informé que las diferencias entre el Estado Analitico del Presupuesto
“Presupuesto Ejercido” emitido en el Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y el reporte de
pagos efectuados segln CLC, a través del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal
(SIAFF), con corte al 31 de diciembre de 2017, se deben a rectificaciones y reintegros
presupuestarios, para lo cual adjuntd un reporte con la integracién de diferencias por partida
presupuestal observada, soportandolo con los comprobantes de reintegros, las rectificaciones
ejecutadas y Cuentas por Liquidar Certificadas Nos. 2415 y 2541, segtn corresponda, que impactan
en el Estado Analitico del Presupuesto al 31 de diciembre de 2017, aclarando las diferencias
senaladas en |a observacién de origen.

BARRQN CRUZ.

C.P. LETICIA
AUDITOR

=Y./
v

I~
LIC. ELDA ALON

N
Por lo m:»m:h_.. la /amn_nvoo_.qmo"?m se da por atendida.
N m =
0

TITULAR umr>xm\. % DITORIA INTERNA
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5 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 03/2018 NUmero de seguimiento:  07/2018
m m _..U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 03 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: OIC Saldeo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $1,487.7 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

Correctiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros, debera girar sus
instrucciones a quien corresponda a efecto de realizar lo
siguiente:

Presentar a este Organo Interno de Control un informe
detallado que contenga la aclaracién e integracion de las
diferencias sefialadas en la observacion de origen, anexando
la documentacion e informacién que sustente lo sefalado en
dicho informe.

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros debera establecer
mecanismos de control, coordinacién y supervision que
permitan un monitoreo constante, con los Departamentos que
la integran, para identificar oportunamente las variaciones en
el ejercicio del presupuesto.

Preventiva:

Con nota informativa de fecha 11 de septiembre de 2018, la Encargada de la Subdireccion de
Recursos Financieros, instruyo a la Jefa del Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal, a
establecer los mecanismos de control, coordinacién y supervision que permitan integrar el Estado
del Ejercicio Presupuestal, identificando las variaciones existentes en el ejercicio del gasto, tomando
en cuenta las devoluciones de recursos realizadas, obtenidas al amparo de una cuenta por liquidar
certificada (CLC), asi como las rectificaciones efectuadas durante el ejercicio del presupuesto, nota
que cuenta con el acuse de recibido por parte del area presupuestal..

Por lo anterior, la medida preventiva se da por atendida.

L

C.P. LETICIA BARRBN CRUZ.
AUDITOR
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i DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 03/2018 NUmero de seguimiento:  07/2018
m ﬂ MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: $0.00
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $13,119.4  |Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Deficiencias en la fiscalizaciéon del gasto.

Como resultado de la revision y andlisis efectuado a los
registros que contiene el Estado del Ejercicio del Presupuesto
y la documentacion comprobatoria, se verifico un total de
$34°176,376.74 de los cuales $28°240,794.98 corresponden
al ejercicio 2017 y $5,935,581.76 al primer trimestre de 2018,
de acuerdo a prueba selectiva, se observo lo siguiente:

a)

El apartado de “Requisitos Fiscales” de la guia de
fiscalizacion utilizada por el Departamento de Control del

Ejercicio Presupuestal, para la revision de |la
documentacion para que puedan ser objeto de pago, no
esta actualizada de acuerdo con los requisitos

establecidos en el Articulo 29-A del Codigo Fiscal de la
Federacion, los cuales estan sefalados en el portal web
del SAT, indicando a continuacion requisitos no
considerados en la guia que actualmente se utiliza:

e Reégimen fiscal en que tributen conforme a la Ley del
Impuesto Sobre la Renta.

e Contener el nimero de folio asignado por el SAT y el
sello digital ddj SAT

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacién, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Correctiva:

Con oficios Nos. R-SA-SRF-18-08-20/36 de fecha 20 de agosto de 2018 y R-SA-SRF-18-08-30/20
de fecha 30 de agosto de 2018, la Subdireccion de Recursos Financieros, remitié informacion y
documentacion para la atencion de esta observacion, teniéndose lo siguiente:

a) El area auditada, proporcioné copia simple de una guia de fiscalizaciéon con los requisitos
fiscales y de autorizacidn actualizados, informando que la misma sera emitida por el
Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal a partir del 15 de agosto del afio en curso.

Con fecha 30 de agosto de 2018, el drea auditada proporcioné como evidencia de la aplicacién
de dicha guia, copia de las guias de fiscalizacion Nos.1902, 1998 y 2021, de fechas 16, 23 y 24
de agosto de 2018, las cuales ya estan actualizadas con los requisitos establecidos en el
Articulo 29-A del Cdadigo Fiscal de la Federacion.

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.

b) El area auditada mgz_o\monmm de los ocho formatos de “Requisicién de bienes y/o servicios”
sefialados en la ‘observacion, acompafiados de los oficios de autorizagje puestal, con los
cuales, la Subdirechipn de Recursos Financieros notificd a la de Recursos
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c DATOS ORIGINALES DATOS DEL SE MIENTO
ey, ORGANO INTERNO DE CONTROL cul
W//ﬂww EN LA Numero de auditoria: ~ 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m HU : J.@ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 04 Saldo por aclarar: $0.00
- i =< Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE AR CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $13,119.4 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA T Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

» Sello digital del contribuyente que lo expide.
» Sefialamiento expreso cuando la prestacion se pague
en una sola exhibicion o en parcialidades.

e Forma en que
transferencia
nominativo, etc).

electronica

se realizd el
de

(efectivo,
cheque

pago
fondos,

e Numero y fecha del documento aduanero, tratandose
de ventas de primera mano de mercancias de

importacion.

» Fechay hora de certificacion.
e Numero de serie del certificado digital del SAT con el
que se realizd el sellado.

En 8 CLC por un total de $11°045,725.72 generadas en el
ejercicio 2017, se detectd en el formato de “Requisicion

de bienes y servicios”,

que el sello de asignacién de

suficiencia presupuestal carece de firma de autorizacion,
y en un caso, el formato antes sefalado, carece de la
firma de autorizacién del C.P. Ricardo Villegas Alcantara,
como se muestra en Anexo C.

En la CLC No. 1750 de fecha 29 de octubre de 2017, por
la cantidad de $549,999.84 por concepto de adquisicién
de vales de gasolina, el gasto fue clasificado a la partida
de gasto 26103 “Combustibles, lubricantes y aditivos para

<m3moc_0m*mzmm mm
fluviales amm::m

m.qmom maritimos, lacustres vy
servicios administrativos”; sin

Materiales y Servicios,

la autorizacién de la suficiencia presupuestal correspondiente,

proporcionando ademas, copia de la requisicion nimero 013, la cual contiene la firma del C.P.
Ricardo Villegas Alcantara, tal como a continuacion se muestra:

Formato de requisicion de bienes

vio Servicios Autorizacion Suficiencia Pptal.

No. Concepto Validacion de

g . dis tal por

m cLg | Fechade Ll No. L e umn»mﬂ%mu_m w_um_u 1 No. Oficio / Fecha

..,m. pago ! AUE Firma de aut en

sello

11 182 | 23/02/17 |Grupo 5000, S.A. de C.V./LOTE 1 Maty 359,933.15| 013 “ v SRF-0163/2017 / 1/02/17,

Utiles de of signado por la Subdireccion de
Recursos Financieros.

2| 715 | 26/05/17 |OMP Papeleria S.A. de C.V./ Compra 804,492.66| 01 ¥ v
Feb-Dic 2017, Mat y Ut de Of SREDS75/2017 20N,

31356 10/08/17 [OMP Papeleria S.A. de C.V./ Compra 817,173.60] 01 v v MMHMMMM_MMM__”MWS_% g
Feb-Dic 2017, Mat y Utiles de Of '

4| 1891| 10/10117 |REC 21, S.A. de C.V. / Compra feb - dic 399,842.95| 04 v v SRF/0575/2017 / 23/03/17,
2017, Mat Eléct y Electronico signado por la Subdireccion de

Recursos Financieros.

5| 1750 20/10/17 |Efectivale, S. de R.L. de C.V./ Adq de 549,999.84 20 v ¥ SRF-0272/2017/ 16/02/17,

vales de gasolina signado por la Subdireccién de
Recursos Financieros.

6 | 1748| 19M0/17 [Distrib Computacional JERB, S.A. de 2,690,423.36] 44 v v SRF-0140/2017 / 27/01/17,
C.V./ Arrend equipo comp y serv / May, signado por la Subdireccion de
jun, jul y agto 2017 Recursos Financieros.

7| 377 | 28/03/17 |Fonatur Mito Turistico, S.A. de C.V./Mto 1,523,248.61] 155 v v SRF/0574/2017 / 10/02/17,

y conserv de auditorio B signado por |la Subdireccion de
Recursos Financieros.

8 | 1287 21/07/17 |Tangible it México, S.A. de C.V./Mayo 3,900,611.55] 169 v v SRF-0597/2017 / 28/03/17,

~J2017 signado por la Subdireccion de
Recursos Financieros.

Porlo msnmyo /mg_

so se da por atendido.

11,045,725.72
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditorfa: 03/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m Hu H,U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 04 Saldo por aclarar: $0.00
g Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $13,119.4 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdirecciéon de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

embargo, estos vales también son otorgados a personal
de mando, por lo cual se debe hacer la diferenciacion y
clasificar estos gastos a la partida 26104 “Combustibles,
lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres, aéreos,
maritimos, lacustres y fluviales asignados a servidores
publicos”, la cual contempla los servidores publicos de
mando que por requerimientos de su cargo en el
desempefio de funciones oficiales requieren de estos.

Es de sefalar, que de acuerdo con el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto, con corte al 31 de diciembre de
2017, y 31 de marzo de 2018, la Universidad no cuenta
con presupuesto en la partida 26104 "Combustibles,
lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres, aéreos,
maritimos, lacustres y fluviales asignados a servidores
plblicos”.

En la CLC No. 218 de fecha 28 de marzo de 2018, no se
localizd la recepcidon del bien o servicio de algunas
facturas que fueron objeto de pago por un monto total de
$2°073,644.00, como se detalla a continuacion:

c)

Con oficio No. R-SA-SRF-18-08-20/36 de fecha 20 de agosto de 2018, la Subdireccion de
Recursos Financieros, proporcioné nota informativa de fecha 14 de agosto de 2018, indicando
lo siguiente:

“Sobre el particular, le informo que el techo presupuestario autorizado a esta Casa de Estudios
contempla Unicamente la partida 26103 Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos
terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales destinados a servicios administrativos.

Es importante aclarar que no hay ejercicio indebido del presupuesto, ya que la Subdireccién de
Recursos Materiales realiza la entrega de vales de gasolina por cada vehiculo asignado a las
areas y no a un servidor publico en especifico; dichos automoviles son utilizados en el
desempenio de las funciones administrativas.

Por lo anterior, no es necesario gestionar la adecuacion presupuestaria para la apertura de la
partida 26104 Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres, aéreos, maritimos,
lacustres y fluviales asignados a servidores publicos”.

Adicionalmente, presento relacién del parque vehicular del ejercicio 2017 y 2018, acompafiada
de los “Vales de entrega de gasolina”, los cuales indican entre otros datos, el tipo de vehiculo,
area solicitante y responsable del area solicitante.

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.

bdireccion de

Con oficio Ng. R-SA-SRF-18-09-21/14 de fecha 21 de septiembre de 2018
ion de los bienes y

Recursos Financiefas, pi mooa_o:o documentacién que acredite la_récepc
servicios, sefalado, observacion de origen, como a oo:m::@m on mym
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUI
ORGANO INTERNO DE CONTROL 08 RIS
EN LA Numero de auditoria: 03/2018 NuUmero de seguimiento:  07/2018
m _,U M.U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: $0.00
. Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $13,119.4 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

. Importe total con | Recep del Bien
Ale. folln Am Factylo Fecha Concepto ’ VA o mv_m_& de
reciby, -4 conformidad
18587, 18588, 18588, 18500, 15/03/18 |Pan fresco 26,027.50 X
18891, 18692, 18683, 18694,
18805, y 18696
002105 21/03/18 |Adquisicién de pintura 222.555.14 X
vinimex.
EOC-4578 23/03/18 |Servicio de vigilancia del 314,742.35 X
01 al 31 enero de 2018
EQC-4571 23/03/18 |Servicio de vigilancia del 268,025.15 X
01 al 28 de febrero 2018
EOC-4546 16/03/18 |Servicio de limpieza, enero 511.499.88 X
2018
EQC-4570 16/03/18 |Servicio de limpieza, 530,805.36 X
febrero 2018
EOC-4569 16/03/18 |Servicio de mantenimiento 199,988.62 X
integral.
2,073,644,00
Correctiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros, debera girar sus
instrucciones a quien corresponda a efecto de realizar lo
siguiente:

a) Revisar y actualizar la guia de fiscalizacion, de acuerdo a
lo sefialado en el Articulo 29-A del Cddigo Fiscal de la
Federacion, e implementarla en su area, proporcionando
a este Organo Interno de Control documentacion soporte
de las acciones realizadas.

b) Aclarar y/o justifitar lo sgfalado en la observacion de
origen, proporciofiando gf esta Unidad Administrativa, la

Recep del Bien o Serv de conformomidad
Nota de entrada al Caratula de pago
No. folio de Importe total con | Factura con almacén con Vo.Bo,
Fact y/o Fecha Concepto VA sello de Liberacién de
recibo $ entrada al SRMS ylo recep
almacén No. Fecha conformidad
18687 15/03/18 |Pan fresco 652.5 v 008-18 19/04/2018 W
18688 15/03/18 |Pan fresco 1,450.00 v 009-18 19/04/2018 v
18689 15/03/18 |Pan fresco 2,900.00 L 010-18 19/04/2018 v
18690 15/03/18 |Pan fresco 3,190.00 L4 011-18 19/04/2018 v
18691 15/03/18 |Pan fresco 2,465.00 Lo 012-18 19/04/2018 v
18892 15/03/18 |Pan fresco 3,190.00 e 013-18 19/04/2018 v
18693 15/03/18 |Pan fresco 3,190.00 v 014-18 19/04/2018 v
18694 15/03/18 |Pan fresco 3,190.00 v 015-18 19/04/2018 L
18695 15/03/18 |Pan fresco 2,900.00 v 016-18 19/04/2018 4
18696 15/03/18 |Pan fresco 2,800.00 v 017-18 19/04/2018 v
002105 21/03/18 |Adquisicidn de pintura vinimex. 222,555.14 v 007-18 21/03/2018 v
EOQC-4578 | 23/03/18 |Servicio de vigilancia del 01 de enero al 314,742.35 N/A N/A N/A v
31 enero de 2018
EOC-4571 | 23/03/18 |Servicio de vigilancia del 01 de febrero al 268,025.15 N/A N/A N/A v
28 de febrero 2018
EOC-4546 | 16/03/18 |Servicio de limpieza, enero 2018 511,499.88 N/A N/A NIA v
EOC-4570 | 16/03/18 [Servicio de limpieza, febrero 2018 530,805.36 N/A NIA N/A ™.
EOC-4569 | 16/03/18 |Servicio de mantenimiento integral. 199,988.62 N/A N/A N/A L4

2,072,991.50

Por lo anterior, este inciso se da por atendido.
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F DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 03/2018 NUmero de seguimiento:  07/2018
m H“ HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 04 Saldo por aclarar: $0.00
, Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $13,119.4  |Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdirecciéon de Recursos Financieros — Presupuesto | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Gasto Corriente).

documentacion e informacién que ampare las acciones
realizadas.

Al no contar con presupuesto en la partida del gasto
26104, analizar y evaluar la procedencia de continuar
otorgando vales de gasolina a servidores publicos de
mando, lo cual podria ocasionar ejercicio indebido del
presupuesto, informando a este Organo Interno de
Control la documentacion e informacion que sustente las
acciones realizadas.

d) Proporcionar a este Organo Interno de Control la
documentacion soporte que acredite la recepciéon de los

bienes y servicios en tiempo y forma.
Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros debera establecer
mecanismos de control y supervision que permitan un
monitoreo constante, para que éstas se cumplan de manera
eficiente.

En lo subsecuente, se debera fortalecer la supervisién al
personal que realiza las actividades de fiscalizacion,
implementado acciones eficientes y correctivas para erradicar
esta problematica y evitar incurrir en responsabilidades
administrativas.

Preventiva:

El area auditada proporcion6 nota informativa de fecha 14 de agosto de 2018, dirigida a la Jefa del
Departamento de Control del Ejercicio Presupuestal, signada por la Encargada de la Subdireccion
de Recursos Financieros, indicando lo siguiente:

“En seguimiento a la Auditoria No. 03/2018 350 Presupuesto Gasto Corriente”, realizada a la
Subdireccion de Recursos Financieros de esta Universidad, y en especifico a la recomendacion
preventiva emitida por el Organo Interno de Control, referente a las Deficiencias en la fiscalizacion
del gasto, la instruyo para que implemente mecanismos de control interno pertinentes, a fin de que
el personal encargado de la fiscalizacion del gasto, realice los registros presupuestales de manera
confiable, como requisitar debidamente la guia de fiscalizacion, con la documentacion
comprobatoria y justificativa correspondiente para su registro en el Sistema de Contabilidad y
Presupuestal (SICOP) y pago en el Sistema Integral de Informacién Financiera (SIAFF)”.

Por lo anterior, la medida preventiva se da por atendida.

\\
- i R \
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2 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
i Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
SFP UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL | Nimero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
i Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.60
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

INCONSISTENCIAS EN EL PROCEDIMIENTO DE CONVOCATORIA
A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-
011A0000A-E38-2017 PARA LA CONTRATACION DE TRES LOTES,
PARA LA ADQUISICION DE MATERIALES Y UTILES DE OFICINA:
MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO Y REPROGRAFIA.

De la revisién efectuada a los pedidos y/o contratos, UPN-028/2017-
LPN, OPM Papeleria, S.A. de C.V. por un monto minimo de $
800,000.00 y maximo de $ 2,000,000.00, y UPN-029/2017-LPN Rec21,
SA de CV, con un monto minimo de $ 400,000.00 y un maximo de $
1,000,000.00; contratos que se adjudicaron mediante el procedimiento
de Licitacion Publica Nacional Electronica, se constato lo siguiente:

A) Proveedor OPM Papeleria, SA de CV.

1.- No se localizo en el expediente, la investigacion de mercado,
conforme al Articulo 26 sexto parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 28 de su Reglamento.

2.- Se identificd que en la etapa de la presentacién de propuestas

técnica y econdmica, presentd opinion NEGATIVA del cumplimiento

de obligaciones fiscales, lo que significa que de conformidad con lo

establecido en el penditimo parrafo del punto 6 “Documentos e

Informacion que aﬁmi presentar los licitantes como parte de su
b

proposicion” de la mk sefiala que la falta de presentacion de

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este Organo Interno
de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:

Con Oficio No. R-SA-SRMS-18-09-19/12, am fecha 19 de septiembre del afo en curso, el
Encargado de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, informo y remitié, lo
siguiente:

Punto 1 del Inciso A) y B)

1.- Presentaron los cuadros comparativos y las cotizaciones de los proveedores que
participaron para la adquisiciéon de materiales y Utiles de oficina y material eléctrico y
electronico y reprografia, por lo cual este punto queda atendido.

Punto 2, inciso A

Con Oficio TOIC11/030/340/2018, de fecha 14 de septiembre del afio en curso, el Titular
del Organo Interno de Control, solicitd al Encargado de la Subdireccion de Recursos
Materiales, informacion para la atencion de la observacién en comento.

_sm%m:ﬁm Oficio No. R-SA-SRMS-18-08-13/2018, de fecha 13 ds
m:om
agos

osto del actual, el
o de la Subdireccion de Recursos Materiales, proporgiono esofito g€ fecha 10 de
@ﬂ donde solicita al proveedor OPM _umum_mq 5

ag

| ]
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7 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
e o ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
. Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
m m _.U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
- i Instancia fiscalizadora: ~ OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

cualquiera de los documentos citados en los numerales 6.1, 6.2 y 6.3
(6.3.1 al 6.3.6 y del 6.3.8 al 6.3.9), serd motivo para desechar la
proposicién, por incumplir las disposiciones juridicas que los
establecen.

Cabe sefialar, que el expediente de la licitacién en comento, contiene
un escrito donde la empresa reconoce la omision en la presentacion de
declaraciones por lo que con escrito “Bajo protesta de decir verdad” se
comprometié a presentar las declaraciones informativas mensuales en
la fecha o limites que se le solicitaran”, sin embargo, no se tienen
evidencia de su cumplimiento, aunado de que se trata de una situacion
que no se tiene prevista en las bases ni en la normatividad aplicable en
materia de adquisiciones.

Circunstancia que en correlacién con lo dispuesto en el articulo 32 D
del Codigo Fiscal de la Federacion, implica que el prestador de
servicios se ubico en el supuesto previsto en la fracciéon IV del citado
numeral, toda vez que el documento con ndmero de folio
17NA5583054 de fecha 10 de abril de 2017, presentado por el
entonces participante para dar cumplimiento al numeral 6.3.8 de las
bases de licitacion, sefiala que “Su situacion fiscal no se encuentra al
corriente en el cumplimiento de obligaciones”.

Por lo que resultd indebid;
consecuencia la mcm :U _o: del
conformidad con lo \ﬁ

la adjudicacién emitida en el fallo y como
contrato respectivo, pues de

declaraciones informativas mensuales requeridas, asimismo, le solicitd explique el motivo
de su demora en la entrega de dicha documentacién; cabe sefialar, que dicho escrito
carece de acuse de recibido por parte del proveedor OPM papelerias S.A. de C.V.

Asimismo, presenta formato "Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, de
fecha 10 de abril del ejercicio 2017, en el cual, el Servicio de Administracién Tributaria,
informa a la empresa OPM Papeleria S.A. de CV, que a la fecha su situacion fiscal no se
encuentra al corriente en el cumplimiento de obligaciones,

Adicionalmente, proporciond acuse de aceptacién de la “Declaracion Informativa de
Operaciones con Terceros”, correspondientes los meses de mayo y junio del ejercicio
fiscal 2016, con fechas de presentacion 17 y 24 de abril de 2017; asi como acuses de
recibido de las “Declaracion Provisional o Definitiva de Impuestos Federales” de los meses
de octubre, noviembre y diciembre 2016, presentadas en 29 de noviembre de 2016, 20 de
enero de 2017 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

Posteriormente con Atenta Nota de fecha 24 de septiembre del afo en curso, el
Encargado de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios proporciond a la Titular
del Area de Auditoria Interna, la misma informaciéon que remitid6 con oficio No. R-SA-
SRMS-18-08-13/2018, de fecha 13 de agosto del actual, adicionando copia de “Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales POSITIVA de fecha 12 de diciembre de 2017; asi
como formatos de “Informacion Registrada de Pagos de Contribuciones Federales” de los
meses de febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre y octubre del 2017 y
un acuse de aceptacion de “Declaracion _QnQBmHEm de Oum_.mo_o es-eef) Terceros” del

al artfeulo 32-D dltimo parrafo del Cadigo Fiscal de la _umam_.. ion en ely
que cm: @Vﬁ:m: los supuestos de las fracciones Il VIV, _ﬂm 9)

esto en el Articulo 46 de la Ley de

C. Elizabetl Oz.m...m_.o Cortés
Auditor
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefala
que:

“Con la notificacién del fallo seran exigibles los derechos vy
obligaciones establecidos en el modelo de contrato del
procedimiento de contratacién y obligard a la dependencia o
entidad y, la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el
contrato en la fecha, hora y lugar previstos en el propio fallo, o bien
en la convocatoria a la licitacion publica y en defecto de tales
previsiones, dentro de los quince dias naturales siguientes al de la
citada notificacion. Asimismo, con la notificacion del fallo la
dependencia o entidad realizard la requisicion de los bienes o
servicios de que se trate”.

Asi como, en el numeral 4.2.6 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de agosto de 2010 y
reformado el 3 de febrero de 2016, el cual establece como insumos
para la suscripcion de contratos “Documento vigente, expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que emita su opinion
en sentido POSITIVO sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.
(Art, 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion)

3.- No se localizé en el gxpediente la poliza de FIANZA de garantia de
cumplimiento, a favor de la Tesoreria de la Federacion, o cheque
certificado o de caja ”W@ & cantidad equivalente al 10% del monto total

con un plazo de 15 dias para corregir su situacién fiscal, por lo que la Licitante OPM
Papeleria S.A. de C.V. presentd la documentacidon necesaria para solventar el
requerimiento de sus obligaciones fiscales.

Por lo anterior se observa que si bien es cierto, proporcioné documentacion de los acuses
de las “Declaracién Informativa de Operaciones con Terceros”, “Declaraciéon Informativa de
Operaciones con Terceros” y “Declaracion Provisional o Definitva de Impuestos
Federales”, de diversos meses, el Sistema de Administracion Tributaria emite la “Opinion
del cumplimiento de obligaciones Fiscales” positiva el 12 de diciembre de 2017, posterior
al proceso licitatorio y al articulo 32-D Gltimo parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacion en
el cual se establece que cuando se ubiquen los supuestos de las fracciones Ill y IV, los
participantes contaran con un plazo de 15 dias para corregir su situacion fiscal, lo que
significa que se incumplié con lo establecido en el penultimo parrafo del punto 6
“Documentos e Informacion que deberan presentar los licitantes como parte de su
proposicion” de las bases para dicho proceso licitatorio, sefialando que la falta de
presentacion de cualquiera de los documentos citados en los numerales 6.1, 6.2 y 6.3
(6.3.1 al 6.3.6 y del 6.3.8 al 6.3.9), sera motivo para desechar la proposicién, por
incumplir con las disposiciones juridicas que se establecen en el proceso licitatorio, asi
como, con el numeral 4.2.6 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 9 de agosto de 2010 y reformado el 3 de febrero de 2016, el cual establece como
insumos para la suscripcion de contratos “Documento vigente, expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), en el que emita su opinién en sentido POSITIVO sobre el
cumplimiento de obligaciones fiscales.

/| presentado por la empresa OPM Papeleria 8.A, de

=

Auditor

Asirpismonno proporciond sustento normativo por lo cual se acepto el esgfito bajo protesta
de decir'verdag A
]
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del pedido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), expedida
por una Institucién Afianzadora debidamente autorizada, la cual debio
entregarse en un plazo no mayor de diez dias naturales siguientes a la
firma del instrumento, inobservando la clausula sexta del contrato, asi
como a lo sefialado en los Articulos 48, fraccion I, 49 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por
ultimo, el Articulo 79 del Reglamento de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

B) Proveedor Rec 21, SA de CV.

1.- No existe evidencia de contar con la investigacion de mercado
conforme al Articulo 26 sexto parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 28 de su Reglamento

2.- No se localizo en el expediente la pdliza de la FIANZA de garantia
de cumplimiento, a favor de la Tesoreria de la Federacion, o cheque
certificado o de caja por la cantidad equivalente al 10% del monto total
del pedido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), expedida
por una Institucién Afianzadora debidamente autorizada, la cual debio
entregarse en un plazo no mayor de diez dias naturales siguientes a la
firma del instrumento. Infringiendo la clausula sexta del contrato, asi

cual suscribi6 contrato con una empresa que no acreditd el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

Por lo cual este punto sigue pendiente de solventacion.

Punto 3 del inciso A) y punto 2 del inciso B)
Proporcionaron copia de la Pdliza de Fianza de fecha 19 de abril, de 2017, por $
86,206.90 de la empresa Rec 21, S.A. de C.V.

En cuanto al proveedor OPM, papeleria, S.A. de C.V., proporcionaron copia de un cheque
cruzado; por la cantidad de $200,000.00, a nombre de la Tesoreria de la Federacion; sin
embargo, se observa que cuenta con la leyenda “ CANCELADO”, por lo cual el
proveedor no garantizé el cumplimiento .de la obligacion contraida en el contrato
adjudicado, establecida en el punto 5.3 “Presentacion de la garantia de cumplimiento” de
la convocatoria de la Licitacién Publica Nacional, con clave electronica LA-011A00001-
E38-2017, asimismo con oficio No.R-SA-SRMS-18-05-07/21, del 7 de mayo de 2018, el
Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios de la UPN, menciona
gue devuelve el cheque en comento a la citada empresa, cabe sefialar que no tiene acuse
de recibido por parte de esta.

Por lo cual, este punto sigue pendiente de solventacién.

Inciso C
como el quebranto de los Articulos 48, fraccién Il, 49 de la Ley de|pq Qouw_,o_o:m_.os informacion sobre este punto, por lo cual, mmm:m pendiente de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por|gglventaciéon
ultimo, el Articulo M Reglamento de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Imﬁmmm
C. Elizab .ﬁm\ﬂm_m:mﬂo Cortés Lic. Elda AfonzgDuran
Auditor Jefe de Brdpo

Titular del qumm\m_@:n_ﬁo_._m Interna
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C) Integracion de expedientes.

Se observé que los expedientes de esta licitacién, contienen la “Cédula
de Verificacion de Expediente”, la cual consiste en un listado que indica
la documentacion que estos deben de contener, entre otros: requisicion
con suficiencia presupuestal, justificacion, cotizaciones, investigacion
de mercado, bases de licitacion, propuestas técnicas y econdmicas,
documentacién legal del proveedor; contrato, cumplimiento de
obligaciones fiscales; fianzas, facturas, recepcion del servicio y
liberacién del servicio.

Sin embargo, se detectd que la documentacion generada de estos
procedimientos, no se encuentra integrada de forma cronoldgica
conforme a las etapas de los procedimientos de contratacion, toda vez
que la documentacion se ubica fisicamente en diversos expedientes de
la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, careciéndose de
un expediente que integre la documentacion generada por cada uno de
los procedimientos licitatorios que acrediten el cumplimiento de las
disposiciones normativas. Inobservando lo fundamentado en el articulo
57 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, que indica:

“La informacion soporte utilizada por la convocante para realizar
la adjudicacion en los procedimientos de contratacion, debera
integrarse en el expedjente correspondiente”.

|

Preventiva:

Proporcionaron copia del Oficio No. R-SA-SRMS-18-09-19/18, de fecha 19 de septiembre
del afio en curso, en el cual, el Encargado de la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios, instruye al Jefe de Departamento de Adquisiciones, establecer los mecanismos
de control y supervisién necesarios, para que se cumplan con los requisitos establecidos
en los procedimientos de licitacion de conformidad a la normatividad, asi como copia de la
Atenta Nota del 20 de septiembre del actual, dirigida al personal adscrito al Departamento
de Adquisiciones de la Subdireccion en comento, para que lleven a cabo el procedimiento
de contratacién de acuerdo a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, por lo cual este punto queda atendido.

Por lo anterior y considerando que se advierten hechos presuntamente irregulares
detectados en el procedimiento de convocatoria a la Licitacion Publica Nacional
Electronica LA-011A00001-E38-2017 para la contratacion de tres lotes, para la
adquisicion de materiales y Utiles de oficina; material eléctrico y electronico y reprografia y
con base a la documentaciéon proporcionada por la unidad auditada, se evaluara la
pertinencia de elaborar el Informe de Irregularidades Detectadas y remitirlo al Area de
Quejas del Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdgica Nacional.

C. Elizabéth Guerrero Cortés
Auditor

Titular del Area/de u,\ua:o:m Interna
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CORRECTIVA:

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, debera presentar
un informe pormenorizado debidamente sustentado, de lo siguiente:

Punto 1 delinciso A) y B)
Proporcionar la documentacion soporte de la investigacion de mercado
realizada en la licitacion de referencia.

Punto 2 del inciso A)

Justificacion por la cual no se deseché las propuestas del Proveedor
OPM Papeleria, SA de CV., cual fue el sustento normativo para aceptar
el escrito bajo protesta de decir verdad presentado por dicha empresa y
el motivo por el cual suscribié contrato con una empresa que no
acredito el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Punto 3 del inciso A) y punto 2 del inciso B)

Presentar la pdliza de garantia de cumplimiento (Fianza) de las
obligaciones establecidas en el pedido y/o contrato UPN-028/2017-
LPN.

Inciso C)
Integrar el expediente conforme a la “Cédula de Verificacién de
Expediente”.

PREVENTIVA:

7

La Subdireccién de %m s Materiales y Servicios, debera establecer

C. ElizaBeth Guerrero Cortés
Auditor
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los mecanismos de control y supervisién necesarios que garanticen
que, en lo sucesivo, se cumpla con los requisitos establecidos en los
procedimientos de licitacion de acuerdo a la normatividad aplicable; asi
como capacitar al personal involucrado en los mismos, dejando

evidencia documental de dicha accién.

C. m_mnm_km\n: Guerrero Cortés

Auditor
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

IRREGULARIDADES EN LA CONTRATACION DE SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A DOS
PLANTAS DE EMERGENCIA, SUBESTACION ELECTRICA, AL
SISTEMA HIDRONEUMATICO DE AGUA POTABLE Y
MANTENIMIENTO GENERAL.

De la revision efectuada a la documentacién e informacion del Contrato
UPN-DSJ-CONT-004/2017, de fecha 28 de febrero de 2017, con
periodo de ejecucion del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2017, por un
monto de $1'999,886.27, I.V.A. incluido y su Anexo Uno (propuesta
Tecnica y Econdmica), suscrito con FONATUR MANTENIMIENTO
TURISTICO, S.A. DE C.V. se observé lo siguiente:

1.- No se localizd el documento que acredite la supervision y
aceptacion de los servicios referentes al reporte diario y mensual de
actividades, toda vez, que los formatos “CARATULA POR PAGQ” y
‘RESUMEN POR SERVICIO" carecen de la firma del Jefe de
Departamento de Servicios Generales de la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios de la UPN, inobservando lo establecido en el
segundo parrafo de la Clausula Décima del contrato en comento (Ver
anexo 1).

2.- FONATUR designo al |ng. Daniel Salas Oserin como Coordinador,
quien seria responsahle d¢ atender, supervisar y verificar el servicio

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacién de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno
de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:

Con el Oficio R-SA-SRMS-18-09-19/12, de fecha 19 de septiembre del afio en curso, el
Encargado de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, informé y proporciond
lo siguiente:

1- Documentacién soporte para el pago a FONATUR, sin embargo, no hay consistencia
en el recuadro de quien firma como recepcién de los servicios, ya que en los meses de
marzo y abril de 2017, firma el Lic. Romel Cervantes Angeles; Secretario
Administrativo y en el mes de mayo esta sin firma y los meses de junio a diciembre del
mismo afo, firma el C.P. Ricardo Villegas Alcantara. Por lo cual este punto queda
pendiente.

Presentaron copia del documento de fecha 6 de marzo del actual, en el cual designan
a la C. Elvira Granados Burgos, como representante operativo y administrativo del
contrato  UPN-DSJ-CONT-004/2017 “Mantenimiento preventivo y correctivo a dos

uerrero Cortés
Auditor

tas de emergencia, subestacion eléctrica, sistema hidroneumatico)de agua potable
mantenimiento en general” del contrato de FONATUR Mantenimiente-Turistico. Por
lo*eual punto queda atendido. \ i
[’ Fn_, .‘
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confratado, sin embargo, no existe evidencia documental de haber
participado en las tareas, ni haber designado a un tercero. Es
importante sefalar, que la C. Elvira Granados Burgos fue la persona
que firmé como supervisora y pertenecer a la empresa FONATUR los
formatos de control de asistencia y caratula por pago de los citados
servicios, sin contar con el escrito de designacion, tal como lo establece
el dltimo parrafo de la Clausula Decima del contrato en comento,
efectuandose los pagos correspondientes de cada mes, dando un
importe total de $ 1,999,886.27 (Un millén novecientos noventa y nueve
mil ochocientos ochenta y seis pesos 27/100 MN), incumpliendo con lo
establecido en el articulo 66, fraccién Il del Reglamento de la Ley de
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y lo sefialado
en la Clausula Sexta “Obligaciones y Responsabilidades de las Partes”
de los numerales 3, 4 y 10. Asi como la Clausula Octava “Aceptacion
de los Servicios”, y Décima “Administracién y Supervision” del Contrato
UPN-DSJ-CONT-04/2017 y su Anexo Uno.

3.- No se encuentra en el expediente la evidencia documental del
control de asistencia correspondiente al mes de septiembre, ni
documento de aceptacion sobre la ejecucion de los trabajos, sin
embargo se aplico el pago por § 199,988.62, (Ciento noventa y nueve
mil novecientos ochenta y ocho pesos 62/100 NM) incumpliendo con lo
establecido en el articulo 66 fraccion Il del Reglamento de la Ley de
Federal de _u_,mmcncmmﬁo\_\ Responsabilidad Hacendaria y lo sefialado
en la Clausula D\mw?@ Administracion y Supervision), del Contrato

3- Proporcionaron listas de asistencia por trabajador, del mes de septiembre las cuales
no estan firmadas por el responsable de la UPN. Por lo cual este punto queda
pendiente.

4- Proporcionaron copia de una relacion de actividades, sin firmar en donde el dia 16 y
30 de diciembre de 2017, informan que se apoyd en barrer hojas en areas verdes,
estacionamiento, canchas y a un costado del restaurant enfrente del fondo de cultura,
adjuntando fotografias de lo informado. Por lo cual este punto este punto queda
pendiente.

5- No se presentd documentacion. Por lo cual este punto este punto queda
pendiente.

PREVENTIVA:

Proporcionaron el Oficio No. R-SA-SRMS-18-09-19/32, de fecha 19 de septiembre de
2018, en el cual, el Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
instruye al Jefe de Departamento de Servicios para implementar controles que fortalezcan
los procesos de supervision de los trabajos que se realizan en esta Casa de Estudios, asi
como capacitar al personal involucrado en dicha actividad. Por lo cual este punto queda
atendido.

Tavim

C. EliZabeth Guerrero Cortés
Auditor

Lic. _skmm_m Pérez Juarez

Titular del Area dé Auditoria Interna
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Hoja No. de
5 DATOS ORIGINALES DA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ToSDEL SRCUIMIENTS
; Ndmero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
SFP UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  [Nimero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
- i Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:

500 SEGUIMIENTO

UPN-DSJ-CONT-04/2017 y su Anexo Uno, correspondiente a la
estimacion 7 del programa de trabajo, de conformidad con lo
establecido en el Contrato y Anexo referido.

4.- No se localizé en el expediente la documentacion soporte de las
actividades realizadas por el personal de FONATUR, ni la supervisién y
la aceptacion de conformidad sobre los servicios realizados por parte
de la institucion del 16 al 31 de diciembre de 2017, de acuerdo al
contrato.

5.- Se identifico en el expediente, la factura EOC-4291 de fecha 08 de
noviembre del aho 2017, con un valor de $ 199,988.62, por la
realizacion del pago correspondiente a la estimacion del mes de
diciembre de 2017, inobservando lo establecido en el inciso B), numeral
1 del multicitado contrato, que a la letra dice:

“Cubrir el monto de los servicios sefialados en la clausula Cuarta del
presente contrato efectivamente devengados”

CORRECTIVA:

El C.P. Ricardo Villegas Alcantara, Subdirector de Recursos Materiales
y Servicios de la UPN, debera presentar lo siguiente:

1. Documentacion Uo:m que acredite la supervision vy
aceptacion &y_om rabajos “realizados” de las estimaciones

“Auditor

Titular am_ Area Q
\ e

(
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z DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNQO DE CONTROL EN LA DATOS DEL SEGUIMIENTO
3 Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
m H.“ MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
- . Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION | CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

correspondientes a cada periodo, por un monto total de
$17999,886.27.

2. Presentar la carta de designacion del Coordinador del contrato
a quien se delego esta responsabilidad o, en su caso, firmas
del Ing. Daniel Salas Oserin.

3. Presentar la documentacion soporte del control de asistencia
del personal que labor6 en el mes de septiembre que acredite
la realizacion de las actividades desarrolladas.

4. Evidencia documental que acredite la conclusién de los
trabajos realizados del 16 al 31 de diciembre de 2017.

5. Presentar la justificacion y/o aclaracion de la factura EOC-4291,
emitida el 08 de noviembre del afio 2017, para el pago
correspondiente al mes de diciembre de 2017.

PREVENTIVA:

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, implementara
controles que fortalezcan sus procesos de supervision de los trabajos
que se realizan en esta casa de estudios

Auditor

Titular del Ar

L
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g DATOS ORIGINALES DAT
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA B% EELSEGUINENTS
3 Ndmero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
m —,“ Hu UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
) Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

DEFICIENCIAS EN LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO,
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE FOTOCOPIADO”,
MEDIANTE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No.- LA-011A00001-E39-2017.

Como resultado de la revisién realizada al procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electrénica, LA-011A00001-E39-2017, “Servicio de
Fotocopiado”, contrato abierto, con un minimo de $§ 1,000,000 y
maximo de $ $ 2,476,590.00 IVA incluido, mismo que se adjudicé a la
empresa MITA correspondientes al ejercicio 2017, se determino lo
siguiente:

1. El acta de la junta de aclaraciones tiene fecha del dia cinco de
marzo 2017, debiendo haberse levantado el dia 05 de abril 2017,
toda vez que la licitacion en comento, se realizé en el mes de abril
de 2017, aunado a la falta de firmas en el acta correspondiente.

2. Se carece de las evidencias documentales de recepcidon y
liberacion de pagos correspondientes al mes vencido, asi como de
la aceptacion previa de los servicios a entera satisfaccion de “LA
UNIVERSIDAD” por parte del Departamento de Servicios
Generales de la Subdireccion de Recursos Materiales. Asimismo,
no se cuenta con el reporte mensual que avale el periodo, nimero
de impresiones y montg,del recurso a pagar, tal como lo establece
el articulo 66, ?mo@_ﬂ:\@ del Reglamento de la Ley de Federal de

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacién de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno
de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:

Con el Oficio R-SA-SRMS-18-09-19/12, de fecha 19 de septiembre del afio en curso, el
Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, informa lo siguiente:

1.- Mediante Atenta Nota de fecha 11 de septiembre del afio en curso, el Encargado de la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, aclara a la Titular del Area de Auditoria
que fue un error circunstancial de captura en la fecha de la junta de aclaraciones, lo cual
no afectd el proceso y no hubo ninguna inconformidad realizada por los licitantes,
asimismo presenta cronograma de eventos y captura de pantalla de la plataforma de
Compranet en donde se visualiza la fecha en que se publicd el acta en comento
(4/04/2017).

Asimismo, presenta acta de la junta de aclaraciones de la de Licitacion Publica Nacional
Electrénica, LA-011A00001-E39-2017, “Servicio de _uoﬁooou_mao n_.Bmam por lo cual,
este :ﬁo n:mam atendido.

0y

C. Elizabetli Guerrero Cortés
Auditor

Lic. _sm:me ez Judrez
Titular Qm_bﬂmm \uditoria Interna
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< DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
; Namero de auditoria: 04/2018 Nimero de seguimiento: 07/2018
m H..‘ HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 03 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR; | EDUCACION [ CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Clausula Cuarta. -
Forma de pago del contrato UPN-DSJ-CONT-008/2017 y su
“Anexo Uno.

No se presenté el Programa de Mantenimiento Preventivo
Calendarizado, sobre los 46 equipos contratados, asi como de las
evidencias documentales de que se hayan llevado a cabo o, algin
escrito de solicitud, registro de control por parte del Departamento
de Servicios Generales, asi como escrito por parte del prestador de
servicio que lo haya imposibilitado para cumplir su obligacion de
haberse dado el caso, tal como lo sefala el Articulo 55 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la
Clausula Novena, inciso d) del contrato UPN-DSJ-CONT-008/2017.

CORRECTIVA:

El C.P. Ricardo Villegas Alcantara, Encargado de la Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios de la UPN, debera presentar un
informe debidamente sustentado sobre lo siguiente:

1.

Presentar documentacion debidamente firmada, asi como la
justificacion de la inconsistencia del mes en que se llevd a cabo el
acta de la junta de aclaraciones.

2.- Con Atenta Nota, el Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
informa a la Titular de Auditoria Interna, el mecanismo para la verificacidon de los
consumos en los equipos de fotocopiado, siendo el siguiente:

% La empresa MITA colocd un sistema de monitoreo en los equipos de fotocopiado,
mismo que le permite dar el seguimiento de forma remota a los consumos de
fotocopiado e impresion.

% El personal de la UPN encargado de la supervisién del servicio conoce en todo
momento las cantidades de copias e impresiones de los equipos, en virtud de que
existe un seguimiento diario; con los datos necesarios para poder realizar
procedimientos de pago del servicio, se envia a la empresa el resumen mensual
de fotocopias realizadas, de acuerdo a lo establecido en la clausula cuarta del
contrato

Asimismo, presenta reportes del mes de mayo a diciembre de 2017, por lo cual, este
punto queda atendido.

3.- Mediante Atenta Nota, el Encargado de la Subdireccién de Recursos Materiales %
Servicios informa a la Titular de Auditoria Interna, que el mantenimiento preventivo es
constante, por lo cual, no existe programa de mantenimiento preventivo calendarizado,
dado que el personal de la empresa asistid de lunes a viernes en un horario de 8:00 a
20:00 y brinda soporte técnico en respuesta a las necesidades de los equipos, de
conformidad con el punto 5 del anexo técnico, Por lo cual, este punto queda atendido.

Proporcionar _mmym encias documentales de reportes del
[

C. Elizahg errero Cortés
Auditor

Lic. Pm:mm_m« z Juarez
Titular del"Area ditoria Interna
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7 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
i Numero de auditoria: 04/2018 NUmero de seguimiento: 07/2018
m m HV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 03 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: (11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

fotocopiado, escritos de recepcion, aceptacion y liberaciones de | Preventiva:

pago de acuerdo a la observacion de referencia.

3. Presentar el Programa de

Calendarizado, sobre los 46 equipos contratados.

PREVENTIVA:

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, implementara
controles que fortalezcan sus procesos de gestion para brindar certeza
a los procesos internos del drea, con una mejora en su control interno,
la toma de decisiones en un ambiente ético, eficiente y de cumplimiento

al marco normativo.

Con Oficio No. R-SA-SRMS-18-09-21/21, de fecha 21 de septiembre del afio en curso, en

Mantenimiento  Preventivo | €l cual el Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios instruye al

Jefe de Departamento de Servicios para que implemente controles que fortalezcan los
procesos de gestion para una mejora en su control interno; asi como de enterado por parte
del personal involucrado en los procesos. Por lo cual este punto queda atendido.

En virtud de que se atendieron las recomendaciones, se considera la presente
observacién como solventada.

A b
i 1

—

m\hw.rr_r
C. Elizdbeth Guerrero Cortés

Auditor

Lic. Marisela Pérez Juarez
Titular del >qmm_\*m ditoria Interna
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

. Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
m _,u H—U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
- . Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar:
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

IRREGULARIDADES EN LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO A
NAVE EN AREA DE TALLERES CON TABLAROCA, DUROK Y
CANCELES DE ALUMINIO.

De la revision realizada a la documentacion sobre el cumplimiento del
contrato simplificado No.- 0S-048/2017-AD para llevar a cabo trabajos
de mantenimiento a Nave Zona de Talleres, con Muro de Tabla Roca,
Durok, Canceles de Aluminio y Puertas, por la cantidad de $
314,305.17 IVA incluido, en el periodo del 04 al 19 de julio de 2017, se
identifico lo siguiente:

No se presentd el documento en el cual la empresa “JAPANA
S.A. de C.V.” indicara que no se encuentra en alguno de los
supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
relacionados con las Mismas vy el articulo 8, fraccion XX de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos, tal como lo sefiala la fraccion 11.3 del
contrato en comento.

No se localizé el documento que demuestre que la empresa
“JAPANA S.A. de C.V.", se encuentra al corriente de sus
obligaciones fiscales en apego a lo que establece el articulo
32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion, tal como lo sefiala, el
numeral 1.4, aw\_»wo_.m o citado.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacién de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno
de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:

Con el Oficio R-SA-SRMS-18-09-19/12, de fecha 19 de septiembre del afio en curso, el
Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, informa y remite lo
siguiente:

1) Presenta escrito de fecha 27 de junio de 2017, en el cual, el Representante Legal de
Grupo Constructor Japana S.A. de C.V., C.P. José Armando Palacios Nava, manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en alguno de los supuestos del
articulo 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Por lo cual este punto queda atendido.

2) Proporciona copia de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, de fecha 27
de junio de 2017, positiva de la empresa “JAPANA S.A. de C.V.". Por lo cual este
punto queda atendido.

3) Presentan Oficio No. SA.SRMS.497BIS/2017, de fecha mw\hm@moﬁn en el cual,
Se ias
nes) gilg’

C. m_mNmrmﬁp&\v:\%fwo Cortés

Auditor

| Engargado,de la Subdireccion de Recursos Materiales y Seryicifis, le”informa al Arq.
agu &m Baez; Jefe de Departamento de Adquisici bm ha sido designado
A\ 4 “,
Titular del Area ¢ Auditoria Interna
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! DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA NT
. Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
m Hm HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 04 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar:
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

3. No se identificé la designacion del servidor plblico que
verificara en todo tiempo que los servicios objeto de este
contrato cumplan con las caracteristicas ofertadas, tal como lo
sefala la clausula Décima del contrato en comento.

CORRECTIVA:

El Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales debera llevar a cabo en el plazo establecido en esta cédula
las siguientes acciones y presentar evidencia documental de lo
siguiente:

1) Documentacién que acredite lo establecido en términos del punto
[1.3. del contrato,

2) Documentacion que acredite lo establecido en términos del punto
[I.4 del contrato.

3) Proporcionar escrito de designacion del servidor publico de la UPN
que fungira como responsable de administrar y verificar el cumplimiento
del mismo.

4) Presentar formato de control interno o documento que demuestre
que los trabajos se llevaron, hasta su conclusion.

/
Ny

como supervisor del contrato con la empresa JAPANA, S.A. de C.V,, para verificar la
correcta ejecucion de los trabajos; asi como copia de la Atenta Nota de fecha 4 de julio
de 2017, en la cual, comunica al Representante Legal de JAPANA, que el Arg.
Joaquin Garcia Baez, sera el responsable de la revision y supervision de los trabajos
de dicha empresa.

Asimismo, proporciona copia del resumen de los servicios realizados en cuanto al
mantenimiento a la nave de area de talleres y la caratula de pago a la empresa
JAPANA, por lo cual, este punto queda atendido.

Preventiva:

Con escrito de fecha 19 de septiembre de 2018, el Encargado de la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios instruye al Jefe de Departamento de Servicios, para que
implemente controles para fortalecer sus procesos de control interno, de conformidad con
la normatividad aplicable. Por lo cual este punto queda atendido.

En virtud de que se atendieron las recomendaciones, se considera la presente
observacién como solventada.

P

=

C. Elizabeth Ocm,.,_._.m..o Cortés
Auditor

_%// m\%

Duran Lic/Marisela/Pérs Juarez
upo Titular det-Area de Auditoria Interna
P \w.w.%m_
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2 DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA RIS DELSECUIMENTS
. Numero de auditoria: 04/2018 NUmero de seguimiento: 07/2018
m m MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
; . Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar:
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

PREVENTIVA:

Que el Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales, fortalezca el control interno para que se dé
estricto cumplimiento al clausulado de los contratos de prestaciéon de
servicios, apegandose a las disposiciones legales y normativas
aplicables.

Lic. Em_._mm_mV 7 Juarez

Titular del Area de/Auditoria Interna
#7

th Guerrero Cortés
Auditor
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA GUIMIENTO
: Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
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LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: [11030
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO EN LA INTEGRACION DE
EXPEDIENTES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

DE BIENES Y SERVICIOS.

Derivado de la revision a 28 expedientes, proporcionados por la
Subdireccion de Recursos Materiales y servicios, de los cuales 23
corresponden al ejercicio 2017 y 5 al ejercicio 2018, realizados por el
procedimiento de adjudicacion directa, se detectaron las siguientes
irregularidades:

a) En 18 expedientes del ejercicio 2017 y en 3 del ejercicio

2018, se carece de un soporte documental que permita
constatar la suficiencia presupuestaria, tal como lo sefala,
el segundo y tercer parrafo del articulo 25 de LAASP y en el
numeral 4.2.1.1.11 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

b) Asimismo, en 2 expedientes correspondientes al ejercicio

2018, no se localizd el contrato de la adjudicacion,
inobservando m_ numeral 4.2.6.1.5 “Archivar contratos” del
Manual Adminigtrativo de Aplicacion General en Materia de
>aoc_m_o_o}m E@:‘m:ama_m:ﬁom y Servicios del Sector

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementaciéon de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno
de Control efectué el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:

Mediante Oficio No. R-SA-SRMS-18-09-28/16 de fecha 28 de septiembre del afio en
curso, el Encargado del Departamento de Adquisiciones; Lic. Javier Abel Jaime Reséndiz,
informa a la Titular del Area de Auditoria Interna que se encuentra en la etapa de
recabacion de informacion faltante para conformar los expedientes, por lo cual este
punto sigue pendiente.

Preventiva:

No presento informacion en cuanto a esta recomendacion, por lo cual este punto sigue
pendiente.

w_ uerrero Cortés
Auditor

_._n\z_m_._mm_m/m z Juarez

Titular del Area m\ ditoria Interna
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, Ndmero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 10%
Monto por recuperar: 0.00

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR. __ |EDUCACION _ |CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Publico.

c) En 8 expedientes del ejercicio 2017, que se encuentran bajo
la regulacién del articulo 41 de la LAASP, no cuentan con la
justificacion de las razones por las que se llevo a cabo la
excepcion a licitacion publica, por escrito y firmado por el
titular del area usuaria o requirente de los bienes o
servicios, como se indica en el articulo 71 fraccion IV del
Reglamento de la misma LAASP y 4.2.4.1 Adjudicacion
Directa * Documento en el que conste la justificacion
de la excepcion a la licitacion publica”, del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

d) En 16 expedientes del ejercicio 2017 y en 5 correspondientes
al ejercicio 2018, no se presenta la fianza de cumplimiento
del 10%, lo anterior con fundamento en los articulos 48, 49
y 70 en su séptimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vy 4.2.7.1.1
Recibir garantias del proveedor del Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

A

}
e) En7 mxum%m%m fel ejercicio 2017 y 2 del ejercicio 2018, no
T

C. Elizabeth Guerrero Cortés Lic. Elda Duran Rn. Marisel
Auditor Lmﬂw\a upo .:Ema: del Area/de¥Auditoria Interna
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

B Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018
m m Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
- . Instancia fiscalizadora: 0OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ CLAVE: |11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

se cuenta con investigaciones de mercado, ni cotizaciones
de acuerdo con los articulos 2, fracciones X y Xl, 26, 28, 29,
fraccién Il y parrafo segundo, 38, 40 y 42 de la LAASP, asi
como 12, 13, fraccion Il, 14, 29, 32 , fraccion |, 38, 39
fraccion Il , inciso b), 71, fraccién Il y 72, fracciones I, Il y
VIIl del Reglamento y 4.2.1.1.10 Realizar investigacion de
mercado del Manual Administrativo de Aplicacion General
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Lo antes expuesto, evidencia una inadecuada supervision en las
distintas etapas del proceso de solicitud de bienes y/o servicios,
adjudicacion, contratacion de los mismos, propiciando la falta de
evidencias documentales que permitan constatar el cumplimiento de la
normatividad aplicable durante los procesos de adjudicacion, teniendo
como resultados posibles observaciones de las diversas instancias de
fiscalizacion y por consiguiente responsabilidades administrativas de
los servidores publicos.

Lo anterior, implica el debilitamiento del proceso de “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios” llevado a cabo por la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios, ya que ésta ultima, tiene la
responsabilidad de _Em@_.m_. y resguardar toda la documentacion que
evidencie los procesgs dejadjudicacion realizados por la UPN, para
alcanzar su E:o_ozm «mﬁ_ ﬂgm:<om y metas institucionales.

7(.

C. Eliza errero Cortés
L >:Q;o.\

_Ln.%_._mm_m_u , Juarez

Titular dél Area

e/A \n_ﬁo_._m Interna

/s
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2 DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA R BRI ER
3 Numero de auditoria: 04/2018 Numero de seguimiento: 07/2018

SFP UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Namero de observacién: 05 Saldo por aclarar: 0.00

- . Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00

SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

CORRECTIVA:

La Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios, debera presentar
un informe con la documentacién soporte, que de atencion a la
integracion de expedientes de acuerdo con lo especificado en los
incisos a), b), c), d) y e) de acuerdo con la norma vigente al respecto, y
a la vez se realice el folio de la misma, con el fin de que no se extravié
ningun documento y que este sea objeto de una irregularidad.

PREVENTIVA:

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, debera girar
instrucciones al Departamento de Adquisiciones a efecto de establecer
controles de supervision como lo puede ser el correcto seguimiento de
la cédula de verificacion de normatividad; asi como capacitar al
personal involucrado en los procesos de contrataciones por las
modalidades de adjudicacion directa, IA3P y LP, de acuerdo a la
normatividad aplicable en la materia, ejerciendo estricta supervisién
para dicha actividad.

C. Elizabeth Guerrero Cortés
Auditor

Titular del >_dm &w /ﬂo_._m Interna
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; DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
A Numero de auditoria: 04/2018 NUmero de seguimiento: 07/2018
m Hu HV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 06 Saldo por aclarar: 0.00
- i Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

FRACCIONAMIENTO DE PEDIDOS.

De la revision y analisis efectuada a la documentacion e informacion de
los Contratos UPN-010/2017-AD y UPN-020/2017-AD de fechas 28 de
febrero y 01 de marzo de 2017, por un monto de $158,000.00 y $
260,000.00. respectivamente, suscrito con la Distribuidora de frutas y
verduras Tamy S.A. de C.V,, se observé lo siguiente:

Se adjudicaron los confratos UPN-010/2017-AD y UPN-020/2017-AD
con fechas de vigencias de enero-febrero y marzo-diciembre de 2017,
por un monto de $158,000.00 y $ 260,000.00, respectivamente,
mediante adjudicacion directa para la compra del lote 5 “Pollo”,
observandose la division de los bienes, en dos pedidos a un mismo
Proveedor "Distribuidora de Frutas y Verduras Tamy S.A. de C.V.",
fraccionandose la compra.

Asimismo, de acuerdo al contrato UPN-010/2017-AD, con vigencia del
01 de enero al 28 de febrero de 2017; no se proporciond documento
que justifique, porque se adjudicaron directamente 3 partidas
correspondientes al lote 5 “Pollo”, por un monto de $ 158,000.00,
fundamentando en la fraccion V del articulo 41 de la LAASSP, que a la
letra dice “Derivado de caso fortuito o fuerza mayor, no sea posible
obtener bienes o servicios mediante el procedimiento de licitacion
publica en el tiempo requerido para atender la eventualidad de que se

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este Organo Interno
de Control efectut el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

CORRECTIVA:
Con nota informativa del 26 de septiembre del actual, el Encargado de la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios de la UPN, informo lo siguiente:

Con fecha 02 de diciembre del 2016, mediante oficio S.A./SRMS/1002/2016, se le notificd
a la empresa Quartz, S.A. de C.V., la intension de ampliar el contrato vigente UPN-
007/2016-LPNE hasta por un 20% del monto original, de conformidad al Art. 52 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Sin embargo, mediante escrito de fecha 11 de enero del 2017, la empresa notifica a esta
Universidad no estar en condiciones de suscribir algin convenio modificatorio, ya que por
cuestiones de logistica e incremento en precios no estaria en posibilidad de mantener los
mismos costos, no pudiendo realizar alguna ampliacién a dicho instrumento juridico.

Derivado de lo anterior y en virtud de la negativa de ampliar el contrato al que se hace
referencia por parte de la empresa Quartz, S.A. de C.V., se constituye como un caso
dﬂonc_ﬁb una causa de fuerza mayor en virtud de que se entiende-€omo)“la circunstancia

que”,| por poder ser prevista o evitada, nos imposibiljt4
cump 3__.m € la prestacion del servicio. /

Auditor

4

4/ \h
zo Lic./Marisela ¢
“ Titular del ArealdéAuditoria Interna
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
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trate, en este supuesto las cantidades o conceptos deberan limitarse a
lo estrictamente necesario para afrontarla”. En virtud de que persistia la necesidad de contar con los bienes y ante la imposibilidad de
llevar a cabo el procedimiento que permitiera contar con los insumos necesarios en tiempo
CORRECTIVA: y forma adecuada para el servicio de alimentacion en el comedor de la UPN que atiende a

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, debera justificar | una poblacién de cerca de 1800 comensales tanto para desayuno y comida, en términos
porque se adjudicé el contrato N° UPN-010/2017-AD, en el supuesto de | de lo dispuesto en el penultimo parrafo del articulo 41 de la Ley de Adquisiciones,
la fraccion V del articulo 41 de la LAASSP; asi como, las razones por | Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Departamento de Servicios, procedi a

las cuales se fraccionaron los pedidos. elaborar el dictamen de justificacion para llevar un procedimiento de adjudicacion directa,
bajo el supuesto previsto en la fraccion V del citado articulo, y 72, fraccion V del
PREVENTIVA: Reglamento respectivo, adquiriendo las cantidades estrictamente necesarias para atender

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios en coordinacion | 1@ €ventualidad.

con el area compradora deberan implementar mecanismos de
control que les permitan evitar la division de requisiciones, y con ello
el fraccionamiento de las mismas, consolidando las necesidades a Art. 41 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
fin de obtener mejores condiciones para la Entidad en cuanto a Piiblica:

Precio, Calidad y Servicio con lo que ademas se lograra un mejor
desempenio en el proceso adjudicatario.

Los mencionados articulos establecen:

“...Derivado de caso fortuito o fuerza mayor, no sea posible obtener bienes o
servicios mediante el procedimiento de licitacion publica en el tiempo requerido
para atender la eventualidad de que se trate, en este supuesto las cantidades o
conceptos deberan limitarse a lo estrictamente necesario para afrontarfa...”

Y el art. 72 fraccion V, de su Reglamento, que a la letra dice:

cuando~exista un nexo causal directo entre el caso fortuito oAa fuepza mayor y la

/ H “...La excepcion a la licitacion publica prevista en la fraccién V,_sera procedente

imposibilidag o iipedimento de la dependencia o entidad par4 obtepbr, en el tiempo

Ady
C. Elizabéth Guerrero Cortés Lic. Elda uran Lic. Marisela P¥ "..,.._:M_,mw
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CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

requerido, los bienes o servicios que necesita mediante el procedimiento de
licitacion publica...”

Por lo anterior, y considerando los resultados del respective estudio de mercado, se
considero pertinente, en atencién a las mejores condiciones para el Estado, suscribir el
contrato No. UPN-010/2017-AD, con la empresa TAMY, S.A. DE C.V., sélo por un periodo
de dos meses, a efecto de que fuera ésta la que entregara los bienes, reitero, sélo los
estrictamente necesarios en lo que se preparaba la contratacion correspondiente a los
meses de marzo a diciembre de 2017.

Derivado de la problematica que nos acarrearia el no pader cumplir con el servicio de
comedor, se investigd en la Ley de Adquisiciones si se sefialaba el supuesto de compra de
articulos perecederos, y que estos tuvieran un trato preferente, dado que el manejo de
dichos bienes nos plantea un tiempo determinado para su utilizacion, no pudiéndose tener
almacenados por tiempo prolongado.

Por ende con fecha 01 de marzo de 2017, se suscribid el contrato UPN-020/2017-AD
(Anexo 4), de acuerdo a la investigacion de mercado que nos arroja las mejores
condiciones en pecio y calidad de los insumos con la empresa TAMY, S.A. DE C.V., para
el suministro de pollo, al amparo del Art. 41, fraccion IX de la Ley, por tratarse de un
articulo perecedero.

Articulo 41. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran
contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin sujetarse al procedimiento
de licitacién publica, a través de los procedimientos de invitacion uando menos

tres pe s o de adjudicacién directa, cuando:
IX. \QQ adquisiciones de bienes perecederos;” granos Yy _productos

C. Elizabéth mmm_.,.mwo Cortés
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alimenticios basicos o semiprocesados, semovientes. Asimismo, cuando se trate de
bienes usados o reconstruidos en los que el precio no podra ser mayor al que se
determine mediante avaliio que practicaran las instituciones de crédito o terceros
habilitados para ello conforme a las disposiciones aplicables, expedido dentro de
los seis meses previos y vigente al momento de la adjudicacién del contrato
respectivo, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 12 Bis de esta Ley.

Respecto al fraccionamiento de los pedidos UPN-010/2017-AD y UPN-020/2017-AD,
ambos se fundamentaron en el articulo 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y de conformidad con la fraccion | del articulo 74 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se
considerara fraccionada una operacién, cuando todas las contrataciones involucradas se
fundamenten en el articulo 42 de la mencionada Ley de Adquisiciones.

Considerando lo anterior, esta recomendacion se considera atendida

PREVENTIVA

Mediante oficio s/n de fecha 20 de septiembre del afio en curso, el Encargado de la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios de la UPN, giro instrucciones al Jefe de
Departamento de Adquisiciones para establecer controles de supervisién necesarios que
garanticen el cumplimiento de la normatividad; asi como evitar la divisién de requisiciones
y con ello el fraccionamiento de las mismas a fin de obtener mejores condiciones para la
entidad en cuanto a precio, calidad y servicio.

no:...,..m_wﬁ_o anterior, esta recomendacion se considera atendi

Auditor

VA W/ \
¥lorg Lic. Marisela P, Juarez
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Los registros contables que fueron examinados con cifras al
31 de diciembre de 2016, muestran en el rubro de cuentas
por cobrar a corto plazo un importe de $972,556 por concepto
de deudores diversos; derivado de aplicar nuestras pruebas
de auditorias, no pudimos constatar que se trate de cuentas
por cobrar reales y exigibles debido a que tienen una
antigiedad superior a siete afios y asimismo, la UPN tiene
registrada una reserva para cuentas de dudosa recuperacion
que asciende a un importe de $1,032,841; sin embargo, no
cuenta con la autorizacién para su creacion y registro en la
contabilidad.

Correctiva:

La subdireccion de Recursos Financieros debe realizar la
evaluacion y analisis, para definir si se trata de cuentas reales
y exigibles, y en su caso promover su recuperacion y/o
comprobacion; y, en su caso, la elaboracion de los ajustes
contables correspondientes para la depuracién de la cuenta,
sometiéndolos a consideracion del Organo o funcionario
facultado para su aprobacidn.

Preventiva:
La Subdireccion de Recursos Financieros debera realizar la
conciliacion y m:m__mwm,gm la antigiiedad de saldos de la

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Mediante oficio No. 11/030/SA.085/2018 de fecha 27 de septiembre de 2018, la Titular de Auditoria
Interna turné al Area de Quejas de este Organo Interno de Control, el Informe de Irregularidades
Detectadas.

Con Oficio No. 11/030/SQ.925/2018, la Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en
la Universidad Pedagdgica Nacional, informd que el asunto se registrd bajo el numero de
Expediente de Quejas 2018/UPN/DE59, de fecha 2 de octubre de 2018.

Por lo anterior, esta observaciéon queda atendida.

cuentas por cobrar, cyyos impbrtes pudieran generar una
A _,__\
. \
C.P. LETICIA >WNOZJ,.O_NCN. _u_O;E_>m_mm_|> REZ JUAREZ
AUDITOR TITULAR DEL >xmb« UDITORIA INTERNA
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SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CEDULA DE SEGUIMIENTO.

DATOS ORIGINALES

Numero de auditoria: ~ 05/2017 Numero de seguimiento:
Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar:
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar:
Monto por aclarar: $0.00 Avance:

Monto por recuperar: $0.0

DATOS DEL SEGUIMIENTO

07/2018
$0.00
$0.00
100%

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

SECTOR:

| EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Fideicomiso).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:

500 SEGUIMIENTO

imposibilidad practica de cobro.

Dar estricto cumplimiento a las circulares emitidas por la
Secretaria Administrativa en materia de comprobacion de
gastos, viaticos, pasajes y gastos a comprobar.

n

o A

C.P. LETICIA BARRE

CRUZ,

AUDITOR

LIC. ELDA N URAN.

JEFE DE/GRUPO

14

LIC. MARISE

PEREZ JUAREZ
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m m U—”v UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
‘ ) Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdirecciéon de Recursos Financieros y Subdireccion | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

de Recursos Materiales y Servicios).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Durante el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2016, la Administracion de la Entidad se
encuentra en proceso de concluir el listado del inventario
fisico y de elaborar las conciliaciones mensuales, contra lo
registrado en la contabilidad por un importe de $175,123,300.

Correctiva:

La subdireccion de Recursos Financieros conjuntamente con
la Subdireccién de Recursos Materiales, deben concluir el
inventario de los bienes muebles y su conciliacién contra los
registros contables. En caso de determinar diferencias,
debera realizar los ajustes contables correspondientes,
obteniendo la autorizacion, del funcionario competente, para
su registro.

Adicionalmente, deben realizar las gestiones administrativas
para llevar a cabo las conciliaciones periddicas de los bienes
muebles, contra lo registrado en contabilidad.

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Materiales, deben apegarse a lo
establecido en el “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones en materia de Regursos Materiales y Servicios”,
en relacion a la recu wm:omm y//periodicidad en que deberan

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Mediante oficio No. 11/030/SA.085/2018 de fecha 27 de septiembre de 2018, la Titular de Auditoria
Interna turnd al Area de Quejas de este Organo Interno de Control, el Informe de Irregularidades
Detectadas.

Con Oficio No. 11/030/SQ.925/2018, la Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en
la Universidad Pedagdgica Nacional, informé que el asunto se registré bajo el nimero de
Expediente de Quejas 2018/UPN/DE59, de fecha 2 de octubre de 2018.

Por lo anterior, esta observacion queda atendida.

-

¢.p. LETICIABARRAN CRUZ.
AUDITOR )
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LIC. ELDA A
JEFE PE o]

LIC. MARISELA FEREZ JUAREZ
TITULAR DELAREA ww»: DITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria:  05/2017 Numero de seguimiento:  07/2018
m Hu ”—.U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdirecciéon de Recursos Financieros y Subdireccion | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
de Recursos Materiales y Servicios).

llevarse a cabo los inventarios anuales y los muestreos
trimestrales.

|

C.P. LETICIA BARRON CRUZ.
AUDITOR

TITULAR DEL \»mm»w@.cu:oxi INTERNA
— =3
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" DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMI
ORGANQO INTERNO DE CONTROL GUIMIENTO
EN LA Numero de auditoria: 05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 70%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros — Fideicomiso). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

La administracion del Fondo, se encuentra en proceso de
realizar el estudio y analisis de las partidas que componen el
rubro denominado “Derecho a recibir Efectivo y Equivalentes
y Bienes o Servicios a Recibir’, el cual corresponde a
“Proyectos por concluir’ y asciende a un importe $1,811,506;
toda vez que no pudimos verificar que se trate de cuentas por
cobrar reales y exigibles debido a que corresponden a gastos
efectuados con motivo de la realizacion de los diferentes
proyectos que administra, y éstos a su vez atienden a los
lineamientos establecidos en los convenios de asignacion de
recursos emitidos por sus diferentes aportantes.

Correctiva:

Integrar las partidas que forman las cuentas de deudores
diversos, corroborar su origen y realizar el andlisis de las
mismas. Con base en casa informacion definir, con apego a
las reglas de operacion de los programas y los convenios de
colaboracion , si los gastos efectuados con motivo del
desarrollo de los citados programas, deberan ser
comprobados y las politicas establecidas, para determinar si
seran cuentas reales y exigibles, o si por contrario seran
considerados como gastos o costos de programa sin opcion a
ser recuperados, y el tratamiento contable que debera darse a
estas cuentas para ﬁﬂ adecpado registro en la contabilidad
cl

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementaciéon de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectué el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Correctiva:
Con oficios Nos. EF-123/2018 y EF-157/2018 de fechas 25 de mayo y 25 de junio de 2018,
respectivamente, la Encargada de la Subdireccion de Recursos Financieros, Enlace del
Fideicomiso, proporciond lo siguiente: =~ Documentacion de la comprobacion y/o reintegro de
$112,628.05, realizadas en €l gjercicio 2018, quedando pendiente de comprobar la cantidad de
$313,543.03.

Con oficio No. EF-183/2018 de fecha 8 de agosto de 2018, la Encargada de la Subdireccion de
Recursos Financieros, Enlace del Fideicomiso, informd lo siguiente: En relacién a la cuenta de
Proyectos por Concluir con un saldo por $1°811,506.07 (Un millén ochocientos once mil quinientos
seis pesos 07/100 M.N.), se ha presentado a ese Organo Interno de Control a través de los oficios
Nos. EF-123/2018 y EF157/2018 de fecha 25 de mayo y 25 de junio de 2018, respectivamente,
documentacion que permite acreditar la reclasificacion, comprobacion y recuperacion de saldos por
un total de $1°498,386.84 (Un millos cuatrocientos noventa y ocho mil trescientos ochenta y seis
pesos 84/100 M.N.), por lo que se encuentra pendiente de solventar el importe de $313,119.23
(Trescientos trece mil ciento diecinueve pesos 23/100 M.N.) el cual representa el 17% del total
observado, del cual se tiene pendiente determinar la adecuada clasificacion-de las operaciones, el
tratamiento centable correspondiente y las gestiones administrativas okm\mm eban llevar a cabo
para el adecuado Mm,wmn cimiento y presentacion de estas partidas de fro de lo registros contables,

del Fondo y su cprectafpresentacion en sus estados | sefialando si sk tratan'dg gfigntas reales y exigibles a favor del Fondg. ,  pll\l
. / ) 7 o AN
C.P. _.md._o_>m> ON CRUZ. LIC. ELDA A URAN. LIC. g»,\x_mm_._ EREZ JUAREZ

AUDITOR

TITULAR DEL AREA _w. DITORIA INTERNA
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, DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA NUmero de auditoria: 05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 70%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |[11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros — Fideicomiso). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
financieros. Del analisis realizado al saldo reportado por la Subdireccion de Recursos Financieros, Enlace del
Fideicomiso, se observé que existe una diferencia de $423.80 entre el monto determinado como
Preventiva: pendiente de solventar por este Organo Interno de Control de $313,543.03, y el monto reportado

La administracion del Fondo en colaboracién con la
Subdireccion de Recursos Financieros debe analizar y dar el
adecuado tratamiento contable de cualquier partida de
efectivo con base en las reglas de operacion de los
programas y convenios de colaboracion de los diversos
proyectos que administra, considerando la naturaleza de las
operaciones, es decir si representa un derecho real y exigible,
una obligacion , un costo o gasto de operacién, y con ello
efectuar su correcta valuacion, presentacion y revelacion
dentro de su contabilidad y sus estados financieros.

como pendiente de aclarar por parte de la Subdireccion de Recursos Financieros de $313,119.23, el
cual obedece a un saldo por concepto de gastos a comprobar, del cual el area auditada con oficio
No. EF-0136/2018 de fecha 04 de junio de 2018, solicité la comprobacion correspondiente, y este
aun no ha sido recuperado; sin embargo ya fue considerado como recuperado por el area auditada.

Con oficio No. TOIC11/030/369/2018 de fecha 20 de septiembre de 2018, este Organo Interno de
Control, solicito a la Subdireccion de Recursos Financieros, Enlace del Fideicomiso, remitir a este
Organo Interno de Control a mas tardar el 26 de septiembre del afio en curso, documentacion e
informacién con las comprobaciones y/o reintegros, por $313,543.03, asi como evidencia
documental de las acciones realizadas por la administracion del Fondo en colaboracion con la
Subdireccién de Recursos Financieros, para analizar y dar el adecuado tratamiento contable de
cualquier partida de efectivo con base en las reglas de operacion de los programas y convenios de
colaboracién de los diversos proyectos que administra, considerando la naturaleza de las
operaciones, es decir si representa un derecho real y exigible, una obligacién, un costo o gasto de
operacion, Yy con ello efectuar su correcta valuacién, presentacion y revelacion dentro de su
contabilidad y sus estados financieros.

Por lo anterior, y toda vez que aun se cuenta con un monto pendiente por aclarar de $313,543.03,
esta observacién contintia en proceso de atencion.

Preventiva:

La Subdireccion.de
e informacion pan
atencion.

A
f\cllh\_.

C.P. _.mjo_r BARRON CRUZ.
AUDITOR

ecursos Financieros, Enlace del Fideicomiso, no proporcionéd documentacion
Ig ‘atencién de la medida preventiva, por lo anterior-que w en proceso de
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Hoja No. de
. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Namero de auditoria: ~ 05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m HV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacidn: 02 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |11030

AREA AUDITADA:

SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdirecciéon de Recursos Financieros — Fideicomiso).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacidn Original:

Con base en lo establecido en las Reglas de Operacion del
Fideicomiso en su Capitulo Il del Patrimonio, octavo parrafo,
se indica que la administracién y registro de sus recursos se
haran de manera tal que se dé plena legalidad vy
transparencia utilizando los procedimientos de registro
contable y presupuestal que resulten mas idéneos para tal
efecto, y considerando lo establecido por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable (CONAC), por lo cual deberia
operar con un sistema de registro de sus operaciones
contables y que le permita generar estados financieros en
tiempo real, situacién que no ha sido cumplido por el Fondo.
Por lo anterior, los responsables de la administracion del
Fondo, con base ciertos reportes que obtienen del programa
informatico de registro contable implementado, preparan
conciliaciones y papeles de trabajo con el fin de elaborar los
estados financieros de forma armonizada.

Correctiva:

El Fondo en colaboracion con la administracion de la
Universidad Pedagogica Nacional debe establecer las
medidas mas adecuadas, con base en sus recursos y
necesidades, para llevar a cabo las gestiones administrativas
necesarias, y con ello cumplir con la normatividad y los
lineamientos aplicables a la implementacion de un sistema de
registro contable presupuestal, de conformidad con lo

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Correctiva:

Con oficio No. EF-183/2018 de fecha & de agosto de 2018,
Financieros, Enlace del Fideicomiso, informo lo siguiente:

la Subdireccion de Recursos

Este hallazgo obedece a que el Fondo no cuenta con un sistema de registro que le permita dar
cumplimiento a los lineamientos de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, toda vez que no
puede generar estados financieros e informacion contable de manera automatica y armonizada en
tiempo real, por tal motivo y en virtud de que el registro contable del Fondo se lleva a cabo en el
Departamento de Contabilidad de la Universidad en el sistema que se ocupa para dichos efectos de
la misma, se solicita respetuosamente que a este hallazgo se le dé seguimiento a través de los
mismos alcances y reporte de avances que al hallazgo numero 3 de la Universidad Pedagdgica
Nacional, el cual se encuentra observado en los mismos terminos.

Con oficio No. TOIC11/030/366/2018 de fecha 20 de septiembre de 2018, este Organo Interno de
Control, solicito a la Subdireccion de Recursos Financieros, Enlace del Fideicomiso, remitir a este
Oﬁm:o _3830 de Control a mas tardar el 26 de septiembre del afio en_curso, los Estados

_u_zm:o_mqom ﬁmaom__uo:aoumﬂmm__nOﬂ:m:ﬁoam_m _:<mmﬁ_mmo_o:\0_msw_:om <m_0mmm:o__o
Tecnologico o%ﬂbé« sidad Pedagogica Nacional, ooqmmno:a_ma s a log meses de febrero,

LIC. MARI wm_.V EZ JUAREZ
TITULAR DEL AREA !m AUDITORIA INTERNA

LIC. m_.o>L?. oucm>z
JEFE .m GRUPO
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: ~ 05/2018 NUmero de seguimiento:  07/2018
m ﬂ HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 02 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros — Fideicomiso). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

establecido por el Consejo Nacional de Armonizacion| marzo y abril del afio en curso.
Contable (CONAC), en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. En respuesta a dicha solicitud, con oficio No. EF-236/2018 de fecha 26 de septiembre de 2018, la

Subdireccion de Recursos Financieros, Enlace del Fideicomiso, informé que la Subdireccién de
Recursos Financieros, se encuentra en espera de las adecuaciones al sistema SIG@IF por parte de
INFOTEC, asi como la capacitacion del personal para cargar la informacién necesaria.

Por lo anterior, esta observacion continlia en proceso de atencion.

LIC.
TITULAR D
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P DATOS ORIGINALES DATOS DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL ° SEGUIMIENTO
EN LA NuUmero de auditoria: ~ 05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0 i
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

La Universidad se encuentra en proceso de obtener la
resolucion de su area juridica para determinar la exigibilidad
de algunas cuentas por cobrar y, en su caso, realizar las
gestiones administrativas para llevar a cabo la depuracion
correspondiente por los saldos que se determinen con una
incapacidad de recuperacion, por lo cual desconocemos si el
saldo presentado en las cuentas de “Derechos a recibir
efectivo o equivalentes” con importe de $2,263,874 por
concepto de “Deudores diversos por cobrar a corto plazo”,
represente un derecho a favor de la Universidad. Asimismo,
dentro de las cuales se tiene registrada una reserva para
cuentas de dudosa recuperacion que asciende a un importe
de $871,810, de la cual no pudimos verificar que se cuente
con la autorizacidon para su creacion y registro en la
contabilidad.

Correctiva:

|. La Subdireccion de Recursos Financieros debera reunir los
elementos necesarios, para determinar si las partidas que
componen la cuenta de “Deudores diversos por cobrar a
corto plazo”, son reales y exigibles, y en su caso efectuar
las gestiones administrativa necesaria para poder
determinar una incapacidad practica de cobro, en las
cuentas que se encuentren en esos supuestos.

{ /

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este OBm:o Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Correctiva:

Con oficio No. TOIC11/030/370/2018 de fecha 20 de septiembre de 2018, este Organo Interno de
Control, solicito a la Subdireccion de Recursos Financieros, remitir a este Organo Interno de Control
amas tardar el 26 de septiembre del afio en curso, lo siguiente:

1. Documentacion e informacion que soporte la determinacién de las partidas que componen lg
cuenta de “Deudores diversos por cobrar a corto plazo”, que sean reales y exigibles, y/o en s
caso, las gestiones administrativas realizadas para la determinacion de una incapacidad practicg
de cobro, en las cuentas que se encuentran en esos supuestos.

2. Evidencia documental de las gestiones realizadas para efectuar los ajustes contableg
correspondientes, y Documentacién soporte de la autorizacion de creacién y registro dentro de |g
contabilidad de la reserva para cuentas incobrables, y/o en su caso, analisis de los saldos qug
componen la reserva, determinando el tratamiento contable que se le dard, en caso de requeril
ajustes contables, asi como las gestiones administrativas realizadas ante las instanciag

Uma:m:ﬁmﬂnAm su aprobacion.
A\ N7
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Hoja No. de
c DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Ndmero de auditoria:  05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m HV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Una vez realizado el analisis pertinente y que se cuente
con los elementos suficientes, para determinar una
incapacidad de cobro, en los casos que proceda, solicitar
el apoyo a las areas o instancias correspondientes, para
iniciar con las gestiones que les permita para efectuar los
ajustes contables correspondientes (depuracion de
saldos, ajustes, reclasificaciones, etc.)

En el caso de la reserva, para cuentas incobrables,
obtener los elementos y la documentacién, en donde se
autorizd su creacion y registro dentro de la contabilidad
de la Universidad, en caso de no contar esos elementos,
iniciar con los trabajos de analisis a los saldos que
componen la reserva, para determinar el tratamiento que
se le debe dar, y si requiere de ser sometida a ajustes

contables, y en ese caso promover las gestiones
administrativas las instancias pertinentes para su
aprobacion.

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros debe realizar
de manera periodica la conciliacion y el andlisis de la
antigledad de los saldos que componen la cuenta de
‘Deudores diversos por cobrar a corto plazos”,
estableciendo controles que le permitan detectar
oportunamente las partidas que pudieran generar una
imposibilidad de cobrp. /

3. Evidencia documental de las medidas implementadas en la Subdireccion de Recursos
Financieros para realizar de manera periddica la conciliacion y el andlisis de la antigliedad de log
saldos que componen la cuenta de “Deudores diversos por cobrar a corto plazos”, asi como dg
los controles establecidos que le permitan detectar oportunamente las partidas que pudieran
generar una imposibilidad de cobro, que les permita efectuar un puntual seguimiento a lag
politicas establecidas para la comprobacion de las cuentas por cobrar, y con base en elld
mantener siempre actualizados sus registros contables.

Con oficio No. R-SA-SRF-18-09-26/30 de fecha 20 de septiembre de 2018, la Subdireccion de
Recursos Financieros, informé a este Organo Interno de Control que con oficio No. R-SA-SRF-18-
09-11/46, envio a esa instancia fiscalizadora, 85 expedientes originales para su revision, de igual
forma, se informé de las acciones y/o requerimiento de recuperacion, comprobacion y/o cobranza,
asi como de que ya se tiene elaborada el acta de hechos y esta en proceso de elaboracion el acta
de cancelacion de saldos. Derivado de lo anterior, con oficio No. TOIC11/030/368/2018 del 20 de
septiembre de 2018, el Organo Interno de Control devolvié a esa Subdireccion los expedientes
antes citados.

Por lo anterior, la medida correctiva contintia en proceso de atencion.

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros no proporcioné documentacién e informacion para la
atencion de la medida preventiva, por lo anterior la medida preventiva, continua en proceso de
atencion.

i . ;_\ .
C.P. LETICIA BARRON CRUZ.
AUDITOR
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Hoja No.
F DAT LES DATOS D
ORGANO INTERNO DE CONTROL OS ORIGINA S DEL SEGUIMIENTO
; EN rb‘, Numero de auditoria;  05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m H.. HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

II. Efectuar un puntual seguimiento a las politicas
establecidas para la comprobaciéon de las cuentas por
cobrar, y con base en ello mantener siempre actualizados
sus registros contables.

"

O.v. rm.ﬁ_ow m>xW)vZOﬂCN.
AUDITOR

2 AUDITORIA INTERNA
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2 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SE
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA RRIIRERE
: Numero de auditoria: 05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m ﬂ HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 172,271.62
- Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros y subdireccion de | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

Recursos Materiales y Servicios).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

OBSERVACION ORIGINAL:

A la fecha de los estados financieros la Universidad se
encuentra en proceso de concluir con las gestiones
administrativas y operativas, para finalizar con los
trabajos de inventario fisico y conciliacién contra sus
registros contables de los bienes muebles, que
presentan un importe de $172, 271,623.

CORRECTIVA:

Continuar con los trabajos de conciliacién entre la
informacion proporcionada por el area de Recursos
Materiales y los registros contables, con la finalidad de
detectar y cuantificar las posibles diferencias que
llegaran a presentarse, y en su caso, realizar los analisis
y justificaciones correspondientes, para poder someter
con posterioridad, a consideracién de los funcionarios
facultados la autorizacidon para realizar los ajustes
correspondientes, y con ello presentar cifras
comprobables y bien wcmﬂmimamm en sus registros

contables y mmﬁmao&_: N}M_QOm

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno
de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

CORRECTIVA:

Mediante oficio R-SA-SRMS-18-09-24/68, de fecha 24 de septiembre del afio en curso, el
Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, informa que se llevd a
cabo el inventario fisico en cada una de las areas, asi como en las unidades UPN de la
Ciudad de México con fecha 31 de julio del afio en curso, concluyendo el conteo total de
los bienes de activo fijo; informacién que se proporcioné en forma impresa y electrénica
mediante oficio R-SA-SRMS-18-08-28/16, de fecha 28 de agosto de 2018 al area de
contabilidad para la conciliacion correspondiente, reportando un avance del 50%,sin
documentacion soporte del porcentaje informado. por lo cual este punto sigue
pendiente.

PREVENTIVA:

No o_.o_uoﬂo m83 Sdﬂoﬁamo_o: de la

sigue pendiehte. "\ /(\\

recomendacion 9m<m:m<m\_\. por lo cual este punto

C. ELIZABETH GUERRERO CORTES
““AUDITOR
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7

LIC. ELDA
._m_"m\u*.”ﬁ UPO




Hoja No. 62 4e 67

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
CEDULA DE SEGUIMIENTO.

Numero de auditoria:

Instancia fiscalizadora:
Monto por aclarar:

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
05/2018 NUmero de seguimiento:  07/2018
Ndmero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 172,271.62
AE Saldo por recuperar: 0.00
0.00 Avance: 10%
0.00

Monto por recuperar:

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

SECTOR:

| EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros y subdireccion de

Recursos Materiales y Servicios).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

PREVENTIVA:

Programar con base en un plan de trabajo, revisiones
periddicas y conciliaciones para corroborar que las
cifras presentadas en el rubro de bienes muebles estén
sustentadas con la documentacion que acredita su
propiedad y compararla contra los registros
resguardados por el area de recursos materiales y el
resultado de los inventarios fisicos que ellos efectlen
con base en sus programas y politicas establecidas
durante cada ejercicio.

n/

C. ELIZABETH GUERRERO CORTES
“AUDITOR

k. y

TITULAR/DEL ymmmw_ AUDITORIA INTERNA
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" DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL DATOS DEL SEGUIMIENTO
EN LA Numero de auditoria:  05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: $0.00
. ] Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

En términos de las disposiciones contenidas en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, relativo a Ila
armonizacion contable y de conformidad con el contenido de
sus articulos transitorios Cuarto y Sexto, asico en el Acuerdo
que se determina la Norma de informacion Financiera para
precisar los alcances del acuerdo 1 aprobado por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable publicado en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF) el 16 de mayo de 2013, el
sistema contable de la Universidad debio estar operando y
generando en tiempo real, estados financieros sobre el
ejercicio de ingresos y gastos, a mas tardar el 30 de junio de
2014, situacién que no ha sido cumplida por la Casa de
Estudios. Por lo anterior, los responsables de la
administracion de la Universidad, con base en ciertos reportes
que obtienen del programa informatico de registro contable
implementado, preparan conciliaciones y papeles de trabajo
con el fin de elaborar los estados financieros y
presupuestarios de forma armonizada.

Correctiva:

La Universidad debe establecer las medidas mas adecuadas,
con base en sus recursos y necesidades, para llevar a cabo
las gestiones administrativas necesarias, y con ello dar
estricto cumplimiento a lp dispuesto en los articulos 16 y 19
de la Ley General de Oo?mg:a d Gubernamental, asi como

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectuo el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Correctiva:

Con oficio No. TOIC11/030/367/2018 de fecha 20 de septiembre de 2018, este Organo Interno de
Control, solicito a la Subdireccion de Recursos Financieros, Enlace del Fideicomiso, remitir a este
Organo Interno de Control a mas tardar el 26 de septiembre del afio en curso, los Estados
Financieros Armonizados correspondientes a los meses de febrero, marzo y abril del actual, a fin de
valorar si se cuenta con el Sistema requerido en términos de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

En respuesta a la solicitud antes realizada, con oficio No. R-SA-SRF-18-09-26/31 de fecha 26 de
septiembre de 2018, la Subdireccion de Recursos Financieros, informé que se encuentra en espera
de las adecuaciones al sistema SIG@IF por parte de INFOTEC, asi como la capacitacion del
personal para cargar la informacién necesaria.

Por lo anterior, esta observacion continta en proceso de atencion.

), 1

C.P. LETICIA BARRC
AUDITOR

CRUZ.
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL SEGUIMIENTO
EN LA Namero de auditoria:  05/2018 NUmero de seguimiento:  07/2018
m m Hu UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |[11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

a la demas normatividad y los lineamientos aplicables a la
implementacion de un sistema de registro contable
presupuestal, de conformidad con lo establecido por el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).

y

C.P. LETICIA mb_ﬂxn.vr CRUZ.
AUDITOR

TITULAR _umrf_mmb, c_u_._.ON_b INTERNA
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Hoja No. de
q DATOS ORIGINALES DATOS DEL SE TO
ORGANO INTERNO DE CONTROL climiE
ENLA NUmero de auditoria: ~ 05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m m H—”u UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacion: 06 Saldo por aclarar: $0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: $0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: $0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: $0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION |CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccién de Recursos Financieros). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

La Universidad no registra de manera oportuna en la cuentas
de orden los movimientos generados por los ingresos y
egresos presupuestales, debido a la ausencia del sistema de
registro que les permita afectar en tiempo real las citadas
cuentas.

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros, debera registrar de
manera constante, todos los movimientos correspondientes a
los ingresos y egresos presupuestales, dentro de sus cuentas
de orden, considerando que estos registros deben verse
reflejados en el periodo en que ocurran, evitando en mayor
medida desfases en la informacion, y con ello se permita una
adecuada convergencia entre la informacion contable y la
informacion presupuestal.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Preventiva:

Con oficio No. TOIC11/030/371/2018 de fecha 20 de septiembre de 2018, este Organo Interno de
Control, solicito a la Subdireccion de Recursos Financieros, remitir a este oﬂ@m:o Interno de Control
a mas tardar el 26 de septiembre del afio en curso, evidencia documental que evidencie que la
Subdireccién de Recursos Financieros, registra de manera constante, todos los movimientos
correspondientes a los ingresos y egresos presupuestales, dentro de sus cuentas de orden,
considerando que estos registros deben verse reflejados en el periodo en que ocurran, evitando en
mayor medida desfases en la informacion, y con ello se permita una adecuada convergencia entre
la informacion contable y la informacion presupuestal.

En respuesta a la solicitud antes realizada, con oficio No. R-SA-SRF-18-09-28/6 de fecha 28 de
septiembre de 2018, la Subdireccién de Recursos Financieros, informé que se encuentra en espera
de las adecuaciones al sistema SIG@IF por parte de INFOTEC, asi como la capacitacion del
personal para cargar la informacioén necesaria, toda vez que el registro de la informacién tanto
presupuestal como financiera-contable, dependera de dicho sistema.

wuo_._om_:*m:o: Amﬁoc./mmEmnE: no_._zzm_mm:u_.oﬂ"mmonm mﬁmsnmos\d
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Hoja No. de

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

. Numero de auditoria: 05/2018 Nudmero de seguimiento:  07/2018
m U—,U Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 07 Saldo por aclarar; 0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 10%

LA FUNCION PUBLICA

Monto por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

SECTOR: [EDUCACION [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

La Universidad no registra de manera oportuna las
modificaciones efectuadas a su programa anual de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, como lo indica la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su reglamento, en congruencia con los movimientos
registrados en su presupuesto.

Preventiva:

|. La Subdireccion de Recursos Financieros, y de Recursos
Materiales, deberan conciliar de manera mensual, todos los
movimientos que pudieran provocar modificaciones en su
programa anual de adquisiciones, con base en la
informacion que reporta cada una de esas Subdirecciones.

Il. Con base en el resultado de las conciliaciones efectuadas,
la Subdireccion de Materiales, debera actualizar en el
sistema Compra net las modificaciones que se determinen,
en cada uno de los periodos que les corresponda, e
implementar las politicas y procedimientos para dar
continuidad a esta practica y con ello dar cumplimiento a
los ordenamientos citados en el apartado de “Fundamento
especifico legal y/o técnico infringido”, del presente
documento. ‘V

/¢

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendacion preventiva de la presente observacion,
este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Preventiva:

Con Atenta Nota de fecha 20 de septiembre del afio en curso, el Encargado de la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios de la UPN, informé que “... debido a los movimientos del personal
que ha sufrido la Jefatura del Departamento de Adquisiciones, quien funge como administrador en
la plataforma COMPRANET en el apartado de los programas anuales, y debido que es el inico que
puede pedir que se abra la plataforma, para poder realizar las modificaciones pertinentes y generar
los acuses de las mismas es que ha sido discontinuo la aplicacion de las mismas

No omito informar, que para subsanar dicha deficiencia, esta en tramite la designacion del nuevo
administrador, para la plataforma y llevar a cabo en tiempo y forma la actualizacién del Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico...”

Al respecto y de acuerdo a la informacién proporcionada por el area auditada, se observa que
mediante correo electronico de fecha 28 de septiembre del actual, el C. Juan Rafael Pérez Amado.
solicité a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) la apertura del PAAASOP y en esa misma
fecha, dicha SFP, informé que se tiene registrado como administrador del PASOP a: Mirna Gricelda
Espinosa Alvarez, por lo que, en caso de que la personal antes citada ya no realiza funciones
relacionada al PASOP, debera realizar el procedimiento correspondiente cambio, por lo

Programa An ones Arrendamientos y Servicios 2018, nm.&a__uE:m el Sistema

C. ELIZABETHX mew,.mmo CORTES
AUDITOR

que se apregia~ que la Subdireccion de Recursos Materiales de up no_atendié la
recomendacion emifi or gkAuditor Externo, toda vez que no presento los acyses-mnensuales del
| 4 ici
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F DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
i Numero de auditoria: 05/2018 Numero de seguimiento:  07/2018
m H—m... HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndamero de observacion: 07 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 10%
LA FUNCION PUBLICA Mento por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

CompraNet ni tampoco informaciéon de que la unidad auditada haya realizado el cambio del
administrador del Sistema en comento para emitir los reportes de los meses subsecuentes, toda
vez que el sistema no permite registrar ni emitir reportes pasados. Cabe sefialar, que de acuerdo a
la informacion de dicho Sistema sélo aparecen los correspondientes a los meses de enero que es
cuando se registrd el Programa Anual de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios 2018 y otro de
junio del afio en curso.

Asimismo, no se presentd evidencia de la implementacion de las politicas y procedimientos para
dar continuidad y cumplimiento a los ordenamientos establecidos en el articulo 21 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 17 de su Reglamento, por lo que se
evaluara la pertinencia de elaborar el Informe de Irregularidades Detectadas y remitirlo al Area de
Quejas del Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdgica Nacional.

C. m_n_Nb%m H GUERRERO CORTES
AUDITOR

TITULAR DEL ARE bh..c DITORIA INTERNA
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" DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENT
ORGANO INTERNO DE CONTROL B
EN LA Numero de auditoria: 09/2017 Numero de seguimiento: 07/2018
m m HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

fOBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
VERTIENTE: EFICIENCIA Y COMPETENCIA DE LOS ACTORES

Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico al personal que labora
mas de ocho horas fuera de la institucion.

Derivado del proceso 2016 para el otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Académico, se otorgd y pago en el periodo del 15 de abril de 2016 al 31 de marzo
de 2017, el Estimulo a los profesores CC. Reyes Garcia Luis la cantidad total de
$147,248.64 y a Garcia Villanueva Jorge, la cantidad total de $197,208.00, los
cuales no cumplieron el requisito de no trabajar mas de 8 horas semanales en otra
institucion; lo anterior, se comprobé con el cruce de néminas solicitado por la
Secretaria Administrativa de esta Casa de Estudios con la UNAM y UAM,
Instituciones que dieron contestacion con oficios Nos. DGPE/DISI/281/2017 y
DRH.1903.207, respectivamente. (Ver Anexo 2)

Al respecto, cabe sefalar que durante el proceso de seleccion para otorgar el
Estimulo, los profesores antes sefalados, firmaron el documento denominado
“Carta Compromiso”, requisito establecido en la convocatoria para ser candidato al
estimulo, declarando en falsedad, lo siguiente:

“Me comprometo a no celebrar contratos para realizar actividades profesionales y/o
para la prestacion de servicios de ningun tipo fuera de la Universidad, inclusive por
honorarios, en empresas publicas o privadas o en instituciones de educacion, por
mas de 8 horas semanales, ni ocupar una plaza de confianza fuera o dentro de la

e

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacién de las recomendaciones correctiva y
preventiva de la presente observacién, este Organo Interno de Control
efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente;

CORRECTIVA:

Con oficio No. SAc-01255/18 del 17 de agosto de afio en curso, la Encargada
de la Secretaria Académica de la UPN, informd que mediante oficio No SAc-
01260/18 de fecha 16 de agosto de 2018, solicitd al Secretario Administrativo
de la UPN, un informe sobre el estado que guardan los descuentos de debe
aplicarse a los docentes Jorge Garcia Villanueva y Luis Reyes Garcia,

quienes incumplieron los compromisos adquiridos al firmar la
correspondiente Carta Compromiso relativa al pago del estimulo al
desempeifio.

Mediante oficio No, SAc-01585/18 de fecha 4 de octubre del afo en curso, la
Encargada de la Secretaria Académica de la UPN, informé a la Titular del
Areas de Auditoria Interna que con oficio No. R-SA-SP-18-09-21/12 de fecha
19 de septiembre de 2018, la Encargada de la Subdireccién de Personal de la
UPN, determiné e informd a la Secretaria Académic?d, los descuentos que se
le realizaran al C. Reyes Garcia Luis por los gagos r. izado por concepto

estructura organica_de- idad Ajusco y/o Unidades UPN del D.F., durante la
vigencia del presénte esgtimtlo, que es del 1 de abril de 2016 al 31 de mar e
2018". \m
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" DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUI NTO
< WDOs 4 . ORGANO INTERNO DE CONTROL HIMIE
e% @%WM&/M%@W EN LA Numero de auditoria: 09/2017 NUmero de seguimiento: 07/2018
m Hm MU @ ;/fmuﬂ@%%j¢ & UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
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Ademas, ambos profesores asumieron el compromiso siguiente:

“En caso de no cumplir con las condiciones establecidas en el Reglamento antes
citado, acepto que me hare acreedor a la cancelacion del Estimulo, debiendo
reintegrar el monto total del dinero que haya percibido, en un término no mayor de
30 (treinta) dias, a partir de que la Comision resuelva sobre tal situacion;
expresando mi consentimiento para que, en su caso, se me descuenten de mis
percepciones las cantidades recibidas por tal concepto, conforme al procedimiento
que establezca la Secretaria Administrativa de la UPN, en los términos de lo
previsto por el Articulo 35 del citado Reglamento, asumiendo asimismo las
responsabilidades establecidas en la normatividad vigente y aplicable”.

Por la situacion antes sefialada, es de suma importancia considerar dentro del
proceso de otorgamiento del Estimulo, como uno de los principales requisitos el
cruce de néminas del personal académico que aspira al Estimulo, con la SEP con
instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas, previo a la
evaluacioén y otorgamiento del mismo.

Correctiva:
La Encargada de la Secretaria Académica, debera solicitar a la Secretaria
Administrativa, lo siguiente:

e La cancelacion del pago de estimulo a los docentes CC. Reyes Garcia Luis y
Garcia Villanueva Jorge.

e El reintegro del monto total de los recursos que hayan percibido, considerando
cargas financieras e el recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro
ala TESOFE.

e Notificar
del Esti

inXabilitacion para participar en futuras oo:<oom80_m...,m

del Estimulo al Desempefio Académico, por un total de $71,144.64, con carga
financiera de $8,792.41, con descuentos a 14 quincenas de $5,709.79, a
partir del 01 de octubre de 2018, proporcionando copias de la tabla de
determinacion de base, descuentos, némina donde se le hace el primer
descuento y recibo de pago.

Lo anterior considerando que con DRH.1466.2018 de fecha 2 de julio de
2018, la Universidad Auténoma Metropolitana informo que el Profesor Luis
Reyes Garcia, termind su contratacion el 7 de julio de 2015, reingresando a
esa institucién el 8 de mayo de 2017 con una contratacion temporal hasta el 1
de agosto de 2018.

Respecto al Profesor Garcia Villanueva Jorge, sera por un total de
$238,612.39, con carga financiera de $31,553.51 por un periodo de abril de
2016 a octubre 2017, con descuentos a 38 quincenas de $7,109.63, a partir
del 01 de octubre de 2018, proporcionando como documentacién soporte
tabla de determinacién de base, descuentos, copia de la némina donde se le
hace el primer descuento y recibo de pago.

Asimismo con Oficio SAc-01585/|18, del 4 de octubre del afio en curso, la
Encargada del Despacho de la Secretaria Académica, informo a la Titular del
Area de Auditoria Interna que con oficio R-SA-18-09-17/1 de fecha 17 de
septiembre de 2018, el Secretario Administrativo de la UPN, remitio
informacién del cruce de nominas y derivado de la revision realizada a dicha
informacion se identificaron incumplimientos con las—qbligaciones que
adquirieron los profesores Castafieda Diaz Areli Adpidna, Gonzalez Melchor
Jesus Carlos y Ochoa Colunga Alma Eréndira al figfmar la Casta Compromiso
(de ngrjaborar mas de 8 horas a en otra institucion, Uoﬁ taljpizon con oficio No
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e Por lo que se refiere a los oficios con los cuales se solicita el pago del Estimulo,
se considera imprescindible incluir el siguiente parrafo “La Secretaria
Académica por mi conducto, avala y autoriza |a relacién del personal académico
sujeto al Estimulo al Desempefo Académico”.

De lo anterior, la Encargada de la Secretaria Académica debera proporcionar a este
Organo Interno de Control, la documentacién e informacion competente, oportuna y
suficiente, que ampare las acciones sefialadas.

Adicionalmente, debera promover ante la Comision para el otorgamiento del
desempefio Académico, la inclusién dentro del proceso de otorgamiento del
estimulo, el cruce de néminas del personal académico que aspira al estimulo, con la
SEP y con instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas, como
un filtro mas, previo a la evaluacién y otorgamiento del mismo.

Preventiva:

Instruir a los responsables del otorgamiento del estimulo al desempefio académico,
para que establezcan los mecanismos de control y supervision necesarios que
garanticen que el otorgamiento del Estimulo, se realiza a personal que cubre
totalmente los requisitos establecidos.

7]

SAc-01586/18 de fecha 4 de octubre de 2018, se solicitd a la Subdireccion de
Personal de la UPN, establecer los mecanismos para que se reintegre el
dinero que hayan recibido por concepto de este estimulo a partir del 1 de abril
de 2018 y hasta la fecha de suspension del pago.

Por lo cual, este accidn correctiva queda atendida.

PREVENTIVA.

La recomendacion preventiva, quedo atendida en el primer trimestre 2018.

Por lo anterior, esta observacion se da por solventada.

UERAS GARCIA

LIC. MARISELA PE Lm_w JUAREZ

TITULAR DEL AREA DE &w‘._qom_>_zﬂmmz>
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

PERSONAL DOCENTE ADSCRITO A LA UPN, QUE LABORA EN
OTRAS INSTITUCIONES.

De la revisién realizada a la informacién proporcionada para verificar el
cumplimiento del Dictamen de Incompatibilidad de Puestos en las
Unidades UPN-094 Centro, UPN-095 Azcapotzalco, UPN-097 Sur y
UPN-098 Oriente de la Ciudad de Meéxico y de los requerimientos
realizados por la Secretaria Administrativa de la Universidad
Pedagogica Nacional y de este Organo Interno de Control a la
Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto Politécnico
Nacional y Universidad Auténoma Metropolitana, se identificé lo
siguiente:

De un total de 24 docentes que estan laborando en alguna de estas
Instituciones, se observo que 12 superan el maximo de horas que se
establece en el numeral 97, Capitulo VI del Articulo Tercero del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de
Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como del
Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos
Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera y de 12 mas, no fue posible determinar, si existe o no
incompatibilidad de horarioy tal como se muestra, en el anexo 1 y 2.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., péarrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion de las
recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno
de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

CORRECTIVA

Con oficio No. DUUPN-793/2018 del 20 de agosto de 2018, la Directora de Unidades
UPN, remitid informacion relativa al cruce de néminas del personal académico de las
Unidades UPN, Ciudad de México. Asimismo con oficios No. TOIC 11/030/316/2018, TOIC
11/030/317/2018 , TOIC 11/030/318/2018, TOIC 11/030/319/2018, TOIC 11/030/320,/2018
del 24 de agosto del afio en curso y TOIC 11/030/323/2018, TOIC 11/030/324/2018, TOIC
11/030/325/2018, TOIC 11/030/326/2018 TOIC 11/030/327/2018, TOIC 11/030/328/2018,
del 27 de agosto del actual, el Titular del Organo Interno de Control, solicité a diversas
instituciones educativas informacion sobre los horarios de los 24 profesores,
determinandose que 3 presentaban incompatibilidad, por lo que con oficio No. TOIC
11/030/365/2018, solicitd a la Direccidén de Unidades informara al respecto.

Con oficio No. DUUPPN 094B/2018 de fecha 04 de octubre de 2018, la Directora de
Unidades de la UPN, informé al Titular del Organo Interno de Control, que el C. Enrique
Bernal Franco, consta en formato Unico de personal con nur de documento
bre d¢ 2016, siendo su

020180316, que su ingreso a la Universidad fue el 01 de septi
Cabe sefalar, que, afm/_o Lw docentes, segln la informacién obtenida, | fecha| d _ﬂ@mmwo\m la Facultad de Estudios Superiores Aragon de,l NAM, el 07 de
) _ — :
- JaRY.
C. Elizabeth-Guérrero Cortés Lic. Eld Duran Lic. MariselajPé arez
“Auditor Lm‘ﬁm rupo
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21 laboran en la Universidad Nacional Auténoma de México, 2 en el
Instituto Politécnico Nacional y 1 en la Universidad Auténoma
Metropolitana.

CORRECTIVA:

La Direccion de Unidades UPN en coordinacion con las Unidades UPN
094 Centro, 095 Azcapotzalco, 097 Sur y 098 Oriente de la Ciudad de
México, deberan realizar las siguientes acciones:

Presentar al Organo Interno de Control de los 24 docentes
el Dictamen de Compatibilidad correspondiente, que
permita determinar que los nombramientos se apegan a la
normatividad aplicable.

Justificar por escrito, por los 12 docentes que exceden el
numero de horas permitidas, segin numeral 97, fracciones
| 'y Il, del Articulo Tercero del Acuerdo por el que se emiten
las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y
del Servicio Profesional de Carrera, asi como del Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de
Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del
Servicio Profesional de Carrera. (Anexo 1)

a)

PREVENTIVA:

Solicitar a la Secretaria >a inistrativa, lleve a cabo la comparacion de
las plantillas del personal a ente adscrito a todas las Unidades UPN
de la Ciudad de _/\_mx_m&

‘as de la Universidad Nacional Auténoma

agosto de 2017.

Con relacion con la C. Hernandez Gonzalez Angélica, consta en formato Gnico de personal
con numero de documento 020161049, que su ingreso a la Universidad fue el 01 de
febrero de 2007, y acorde con la informacion contenida con la forma Gnica de movimiento
con nimero de oficios 5-443-0-17997 y niimero de expediente 840302, remitida por la jefa
de oficina Juridica por la Facultad de estudios Superiores Iztacala de la UNAM, su ingreso
fue a partir del 12 de febrero de 2007.

Con respecto al C. Lara Sanchez Daniel, consta en formato Gnico de personal con nimero
de documento 020180201, que su ingreso a la Universidad fue el 01 de febrero de 1997, y
considerando que mediante oficio DGPE/DISI/182/2018 del 26 de junio del afio en curso,
la Direccion de personal de la UNAM, informd que esta laborando en esa Casa de
Estudios.

Por lo anterior y considerando los datos antes precisados, en términos de lo dispuesto en
el articulo 136 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria en relaciéon con el 94 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
materia de Planeacion, Organizacion y Administracién de los Recursos Humanos y se
expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en dicha materia, publicado en el
DOF, el 12 de julio de 2010, el respectivo tramite de compatibilidad corresponde a la
segunda dependencia o entidad donde pretende ingresar el servidor publico.

Cabe sefalar, que los profesores en comento, su segundo trabajo _o erwmﬁo: en la

095

C. Elizabe m:_.m_.o Cortés
Auditor

Titular del lArea n.QuW. toria Interna
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de Meéxico, Instituto Politécnico Nacional y Universidad Auténoma
Metropolitana, a efecto de identificar al personal que labora en dos o
mas instituciones educativas a la vez, lo que permitira dar cumplimiento
a la normatividad en la materia.

demuestre que no se empalman sus horarios.
Por lo cual, este accion correctiva queda atendida.
PREVENTIVA

En el segundo trimestre de 2018, con oficio No. DUUPN-404/2018, de fecha 30 de mayo
de 2018, la Directora de Unidades UPN, solicito al Mtro. Omar A. Ibarra Nakamichi,
Secretario Administrativo, llevar a cabo la comparacion de la plantilla del personal docente
adscrito a todas las Unidades UPN, con las Universidad Nacional Auténoma de México, el
Instituto Politécnico Nacional y la Universidad Autonoma Metropolitana a efecto de
identificar al personal que labora en dos 0 mas instituciones educativas.

Al respecto con oficio No. R-SA-18-08-13/55, de fecha 13 de agosto del actual, el
Secretario Administrativo de la UPN, remitié a la Direccion de Unidades UPN, informacion
del cruce de ndminas de las plantillas de personal por las diversas instituciones
educativas.

Por lo anterior, la Directora de Unidades UPN, realizo las siguientes acciones:

Mediante oficio No. DUUPN/924/2018, del 27 de septiembre de 2018, la Directora de
Unidades UPN, solicitd a las Unidades UPN, 094, 095, 096, 097, 098 y 099, Ciudad de
Meéxico, implementar mecanismos que permitan garantizar que el personal cumpla con su
horario laboral, a efecto de no incurrir en responsabilidades administrativ

Asimi con Oficio No. DUUPN/920/2018, del 26 de septiembre’de 2048, la Directora de
Unidafes ,golicitdé a las Unidades UPN, 094, 095, 096, 097\ 09 099, Ciudad de

“Auditor

] i il
2 | z\ N
Lic. Marisela Berez Juarez

Titular del Area de{ATiditoria Interna
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administrativas.

México, que en caso de tener la funcion de Director, debera tomar las medidas necesarias
para garantizar la operacion de la Unidad, respetiva y no incurrir en responsabilidades

Por lo anterior, esta observacion se considera atendida.

7 )

C. Elizableth Guerrero Cortés

Auditor

Lic. _sw:mm_m Pé duarez
Titular del Area d n___myo_.mm Interna
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Debilidad en el control interno operativo.

Como resultado de la revision y analisis efectuado a las Plantillas
de Personal de las Unidades UPN 094 Centro, 095
Azcapotzalco, 097 Sur y 098 Oriente, de la Ciudad de México,
validadas por los Directores de las mismas, asi como a la
Distribucién de la Carga Académica, correspondiente al ejercicio
2017, proporcionada por los Directores de las Unidades antes
sefaladas, se detectd lo siguiente:

a) En 49 casos, no se proporciono la totalidad de las cargas
académicas que permitan acreditar que los maestros
estan cumpliendo con la totalidad de horas asignadas
que les corresponden de acuerdo a su nombramiento,
como lo sefiala la fraccién | del articulo 8 del Reglamento
Interior de Trabajo del Personal Académico de la
Universidad Pedagdgica Nacional, como se muestra en
anexos 3y 4.

b) Adicionalmente, no se proporciond la carga académica de

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma
General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementaciéon de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

CORRECTIVA

Mediante oficio No. DUUPN-576/2018, de fecha 2 de julio del afio en curso, la
Directora de Unidades UPN, proporcioné los cuadros con las cargas académicas
de los docentes referidos en el anexo 3 y 4 de la observacion.

PREVENTIVA

Con fecha 4 de septiembre del actual, personal de la Coordinacion de Unidades
de la UPN, Subdireccién de Informatica de la UPN y Organo Interno de Control,
llevaron a cabo la revision fisica al Sistema para el Control de Hmm >o=<_amamm Qm“

12 docentes informacio ue acredite si se|Person Doom:.ﬁm a cargo de las Unidades UPN de la
encuentran 0 0 comision, adscritos a la <m~3ﬂ_om do
Unidad 95, 097 y 098, de la Ciudad de|modulos

Lic m_amkm\ Duran

Jefe’
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Mexico. Anexos 3 y 4.
CORRECTIVA:

La Direccion de Unidades, debera girar instrucciones a los
Directores de las Unidades UPN 094, 095, 097 y 098 de la
Ciudad de México, para realizar lo siguiente:

Proporcionar la documentacién e informacién que acredite el
cumplimiento de las horas docentes, de los 61 profesores de
acuerdo a su nombramiento, tal como se menciona en los
anexos 3y 4.

PREVENTIVA:

Evaluar la pertinencia de implementar un control que concentre
todas las actividades que realizan los docentes, desde carga
académica, asesorias, tutorias, investigacion, difusion, y otras,
con la finalidad de contar con un instrumento que permita
conocer el quehacer docente a una determinada fecha.

Captura de Actividades
Revision de Actividades
Datos Generales

Consulta de Actividades

i 03 I ==

Asimismo, se emitié y proporcioné evidencia documental de 19 profesores, con las
capturas de pantalla de la informacion registrada en los diferentes médulos, que
acredita el cumplimiento de sus horas docente, como la descripcion de sus
actividades, su participacion, fechas de realizacién, nombre de la materia, tesis o
programa en el que va a participar, lugar, nimero de horas por semana e inicio y
termino del mismo y el producto final, entre otras.

En virtud de que se atendieron las recomendaciones, se considera la
presente observacion como solventada.

Garcia




