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Trimestre: Primero

Oficio No.:TOIC11/030/142/2018

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
UNIVERSIDAD _um_u>000_0> NACIONAL

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO
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Sector: Educacion, Clave: 11030.

Unidad revisada: Secretaria Académica y Subdireccion de Recursos Financieros

Clave del programa y descripcién: 500 Seguimiento

Del saldo final, destacan por su importancia las que a continuacion se mencionan;

DIAS
TRANSCURRIDOS
DESDE LA
SUSCRIPCION
DE LA
OBSERVACION
Instancia Fiscalizadora:
Area auditada;
No. de observacion: .
Breve descripcion: _um_.omva_o:o.m os_dmm@mz
Instancia Fiscalizadora: oﬁm:@_:ﬂm?a de Gontrol..
Area auditada: =
No. de observacion:
190 Breve descripcion;
Instancia Fiscalizadora;
Area auditada:
No. de observacion:
Breve descripcion: Umz_am “en o ot ama_mzs am a ammw ma
Instancia Fiscalizadora: Qrgai _3@.:9 de'c
Area auditada: Omow@mgmao de:
Beca Coifisidn para mmﬁca_\ow de Pos _.mao
No. de observacion: 04,
Breve descripcion: Deficiente co ri.el oﬂoam E:_ am la
instancia Fiscalizadora: Organo Intemo nm Canirg
Area auditada: Secretaria Académica. Otorgamignto amq mm:B _o al Desempefio Académico.
No. de observacion: 01.
Breve descripcion: Pagos irregulares en el oﬁo_dms_m:ﬁo del mm&:,_c_o al desempeiio académico, convocatoria 2016.
17 Instancia Fiscalizadora: Organo Interno de Control.
Area auditada: Secretaria Académica. Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico.
No. de observacion: 02.
Breve descripcion: Otorgamiento del estimulo al desempefio académico a personal que labora més de ocho horas fuera de la institucién,
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mm w ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ”_ﬂ... de wom.__uiaap. 02/2018
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL rimestre: Primero

SECRETARIA DE

Oficio No.:TOIC11/030/142/2018
LA FUNCION PUBLICA ..

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Ente: Universidad Pedagogica Nacional. Sector: Educacion. Clave: 11030.
Unidad revisada: Secretaria Académica y Subdireccién de Recursos Financieros Clave del programa y descripcién: 500 Seguimiento
Instancia Fiscalizadora: Organo Interno de Control.
Area auditada: Secretaria Académica. Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico.
No. de observacion: 03.
Breve descripcion: Normatividad para el otorgamiento del estimulo al desempefio académico, sin validacién ni_registro por la autoridad.
Instancia Fiscalizadora: Organo Interno de Control.
Area auditada: Secretaria Académica. Otorgamiento del Estimulo al Desempeio Académico.
No. de observacién: 04.
Breve descripcion: Aplicacion indebida de la tabla de niveles en el otorgamiento del estimulo al desempefio académico, proceso 2016.

Con respecto, al estado actual de atencion, nos permitimos informarle que conforme al Acuerdo por el que se modifica el diverso que establece las
Disposiciones Generales para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccidn, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
23/10/2017, el cual sefiala en el numeral 23, que dentro de los 45 dias habiles posteriores a la firma de la cédula de observaciones, el Titular de la
Unidad Auditada en su caso el responsable encargado de la Secretaria Académica, debera remitir al Organo Interno de Control en la UPN la
documentacion que compruebe las acciones realizadas para la atencién de las recomendaciones.

A la fecha el plazo de atencién acordado con usted, ha vencido  sin que se hayan solventado 4 observaciones de la revision 04/2017 del segundo
trimestre de 2017, relativas al “Otorgamiento de Periodo Sabatico, Beca por Exclusividad, Beca para Estudios de Posgrado y Beca Comisién para
Estudios de Posgrado” y 4 por Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico, por lo que la exhortamos respetuosamente a su cumplimiento en
breve plazo.

/
ATENTAMENTE.
m_mﬁ_é_.j

/

/

MTRO. EDGAR QUIROGA TRASLAVIN A:crETARIA DE L FUNCION PUBLICA
7 LAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

A-UNEREINAD PEDAGOGICA ¥ACIONAL

/

c.c.p. Dr. Tenoch Esa Cedillo Avalos.- Rector de la Universidad Pedagégica Nacional.- Presente.
Archivo.
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Ndmero de seguimiento: 02/2018
m m MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 1,186.6
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
VERTIENTE: ECONOMIA Y COMPETENCIA DE LOS ACTORES

Percepciones otorgadas en exceso, respecto del monto autorizado
para el pago de beca por exclusividad.

De la revision y analisis efectuado a las nominas ordinarias Nos. 10, 13, 14,
16, 18, 22, 24 de 2016 y, 2y 4 de 2017 que contienen los pagos realizados
con cargo 4l concepto “83 Beca de Exclusividad” derivados de la
convocatoria para otorgar la Beca por Exclusividad proceso 2016, se
constaté que a 351 servidores publicos que fueron acreedores a dicha Beca,
se les realizaron pagos en exceso por la cantidad total de $1 "186,694.56.

Es de senalar que la convocatoria 2016 emitida para el otorgamiento de la
beca indica que el monto a pagar seria de $1,000.00 mensuales Yy que se
cubrira durante un ano (marzo 2016 a febrero de 2017), sin que se indique
si el monto es bruto o neto; adicionalmente, con oficio No. SAc-ST-022/16
de fecha 11 de mayo de 2016, la Secretaria Académica envio a la
Secretaria Administrativa la relacién del personal docente que se hizo
acreedor a esta Beca con la finalidad de realizar el pago, el cual no indica
monto a pagar. :

No obstante lo anterior, la Subdireccion de Personal indebidamente
considerod en el concepto 83 “Beca de Exclusividad” una percepcion superior
a lo indicado por la Secretaria Académica de acuerdo a la convocatoria, lo
que genero los pagos en exceso por el monto antes citado, de acuerdo

| siguiente:

ey \\ndm_/hfm acuerdo al ejemplo que se presenta, la Ummm\%\mﬁ- el e
\W\ﬂv@% x_ama equivale a m._%wow.mw_ con un neto de $1,0 o%o

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma
General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion
de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacién, este
Organo Interno de Control efectué el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Al primer trimestre de 2018, con Oficio SAc-0279/18 del 14 de febrero de 2018, la
Encargada del Despacho de la Secretaria Académica informé y/o proporciond lo
siguiente:

Correctiva:

Quedo pendiente:

Presentar un informe detallado en el que se indiquen las causas y
justificaciones con soporte documental, por las cuales se realizaron los pagos
descritos en la observacién.

Al primer trimestre de 2018, se proporcioné copia del Oficio R-SA-SP-18-02-13/31 del
13 de febrero de 2018, mediante el cual el Encargado de la Subdireccion de Personal
informé a la Encargada del Despacho de la Secretaria Académica lo siguiente:

1. El célculo del pago mensual de $1,000.00 netos correspondientes al pago de la
Beca por Exclusividad, asentado en los recibos de pago de nomina del personal
académico acreedor a este beneficio, se realiza de acuerdo al Articulo 96 de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR) utilizando la Tabla correspondiente, con lo

go por Beca de

LIC. MA _‘.x STELA LUGO RIVAS
AUDITOR

C.P.

JEFE DE GRUPO
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Z DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Namero de auditoria: 04/2017 Nimero de seguimiento: 02/2018
.m MU Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 1,186.6
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

Concepto _somao
Menos Total de pagos realizados en el proceso 2016. 5,352,836.55
Total a pagar de acuerdo a la convocatoria 2016
= ($12,000.00 por cada uno de los 351 servidores 4,166,141.99
publicos acreedores a la beca).
Total pagos en exceso +:486.304.56

Cabe sefalar que la Subdirecciéon de Personal, no acredité el procedimiento
para el calculo del pago; tampoco presentd la autorizacién de la SFP ni de la
Coordinadora de Sector.

Es de importancia mencionar, que el pago de la beca correspondiente a la
convocatoria 2017, se esta realizando de la misma forma, incurriendo en
pagos indebidos que afectan el patrimonio de la Universidad.

Correctiva:
La Secretaria Académica en coordinacién con la Subdireccién de Personal
deberan realizar lo siguiente:

Presentar un informe detallado en el que se indiquen las causas y
justificaciones con soporte documental, por las cuales se realizaron los
pagos descritos en la observacion.

Reintegrar el recurso pagado de manera indebida en el proceso 2016 y lo
que se ha pagado en el proceso 2017, considerando cargas financieras

desde que el recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la ._.mmO_um,\

Cabe mencionar que en las respuestas de la Secretaria Académica y la Subdireccion
de Personal, no se proporciond el documento que indique quien dio la instruccion de
que el importe, que se debia pagar fuera de $1,000.00 netos.

2. Referente a las becas y estimulos, que actualmente recibe el personal docente
que esta a cargo de las Unidades UPN de la Ciudad de México, se tiene lo
siguiente:

Unidad
094, Centro

Beca y/o Estimulo
Beca de Exclusividad
Gestion Universitaria
Beca de Exclusividad
Gestion Universitaria

Nombre Director

Vicente Paz Ruiz

095, Azcapotzalco | Nicolads Juarez Gardufio

*Héctor Gaspar del Angel

096, Norte Enrique Farfan Mejia Gestion Universitaria

= Beca de Exclusividad
097, Sur Juan Manuel Sanchez Gestion Universitaria
098, Oriente Marcelino Martinez Nolasco Gestion Universitaria

Beca de Exclusividad
Gestidon Universitaria

Guadalupe Guillermina Quintanilla

099, Poniente Caldeson

* Era el anterior Director de la Unidad, esto es de acuerdo a la informacién

proporcionada.

Queda pendiente:
Proporcionar la evidencia documental oficial donde esté asentado que el pago de este
concepto debia incrementarse de tal forma que al aplicar la tarifa del Articulo 96 de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta, el pago neto por dicha beca fuera para los becarios
| de-$45000.00 netos, tal como se establece en el calculo del |.
-Exclusividad, proporcionado por la Subdireccién de Perso
contener: fecha, a quie

=
LIC. _S>I_N ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

C.P.J.

RUIZ GOMEZ
FE DE GRUPO

LIC. MARIS
TITULAR DEL A RE
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- DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 04/2017 NUmero de seguimiento: 02/2018
m H,“ MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 1,186.6
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LAFUNCION BUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION _ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).

Preventiva:

El Subdirector de Personal, debera instruir a los responsables de la emision
y autorizacion de némina, para que establezcan los mecanismos de control
y supervision necesarios que garanticen que el otorgamiento de la Beca, se
apegue estrictamente a lo establecido en la normatividad aplicable.

Suspender el pago de la Beca 2017, hasta en tanto se regularice el
procedimiento y se cuente con la autorizacion del pago correspondiente,
informando a este OIC de las gestiones instrumentadas.

| Preventiva:

por el emisor, entre otros.

Reintegrar el recurso pagado de manera indebida en el proceso 2016 y lo que se
ha pagado en el proceso 2017, considerando cargas financieras desde que el
recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la TESOFE.

Este parrafo sigue pendiente, debido a que no se informé ni proporcioné evidencia
documental sobre su atencion

Quedo pendiente:

El Subdirector de Personal, debera instruir a los responsables de la emision y
autorizacion de némina, para que establezcan los mecanismos de control y
supervision necesarios que garanticen que el otorgamiento de la Beca, se
apegue estrictamente a lo establecido en la normatividad aplicable.

Suspender el pago de la Beca 2017, hasta en tanto se regularice el
procedimiento y se cuente con la autorizacién del pago correspondiente,
informando a este OIC de las gestiones instrumentadas.

Esta recomendacion sigue pendiente, debido a que no se informé ni proporciond
evidencia documental sobre su atencion

Por lo anterior, esta observacion contintia en proceso de atencion.

LIC. z_hm; ESTELA LUGO RIVAS C.P

AUDITOR

PE RUiZ GOMEZ

JEFE DE GRUPO TITULAR Um_.ﬁ>—ﬂm>\$mﬁ“ UDITORIA INTERNA
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m. MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 204.4 Miles
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 55%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ cLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

VERTIENTE: EFICIENCIA Y COMPETENCIA DE LOS
ACTORES

Debilidad en el otorgamiento de la beca por exclusividad.
De la revision y andlisis efectuado a la documentaciéon e
informacion proporcionada por |la Secretaria Académica relativa
al otorgamiento de la Beca por Exclusividad correspondiente al
proceso 2016 y 2017 de acuerdo a pruebas selectivas, se
detecto lo siguiente:

a) Derivado de la convocatoria para el otorgamiento de Beca
por Exclusividad proceso 2016, se otorgd y pago la Beca
por Exclusividad a 7 servidores publicos con plaza docente
que desempefian actividades administrativas, por la
cantidad total de $92,436.70, siendo que el objetivo de esta
beca es reconocer el compromiso de personal académico
que concentra su actividad académica en docencia,
investigacion difusion y apoyo académico, como lo
establece el Art. 1 del Reglamento para el otorgamiento de
Beca por Exclusividad, ademas de que al estar
desarrollando actividades administrativas, no cumplen con
el objetivo sefialado en el inciso a) del Art. 2 del
Reglamento para el otorgamiento de la Beca por
Exclusividad relativo a: “reconocer y estimular la labor -de
quienes, de manera comprometida, desempefan
actividades académicas en la UPN”.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementaciéon de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectué el seguimiento respectivo,
teniendose lo siguiente:

Correctiva:
Mediante Oficio SAc-0160/18 del 6 de febrero de 2018, la Encargada de la Secretaria Académica
informé y/o proporciono lo siguiente:

Incisos a) y b)

Presentar un informe detallado debidamente sustentado en el que se indiquen las causas y
justificaciones, por las cuales se realizaron los pagos descritos en la observacion y en los
anexos correspondientes.

* Profundizar en las causas y justificaciones, para realizar estos pagos al personal
referido.

Quedo atendido este punto, en el cuarto trimestre de 2017.

e Dar seguimiento a la solicitud realizada al Area de Personal, informando la pertinencia o
no de los pagos realizados.

Al cuarto trimestre de 2017, se proporcioné copia del Oficio SAc-01865/17 del 6 de noviembre
de 2017, mediante el cual se solicitd al Encargado de la Subdireccion de Personal lo siguiente:

a) Indic T&.&mﬁoomimm con nombramiento de Director de las Unidades UPN de la Ciudad
\m exico, r Jm: compensacion economica po

LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

UPE RUiZ GOMEZ LIC. MARISELA PEREZ JUAREZ

C.P :
JEFE DE GRUPO TITULAR DEL AREA DESAUDITORIA INTERNA
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: DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m Mu Hu UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 204.4 Miles
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 55%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION _ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).
Es de sefalar, que 5 de estos servidores publicos b) Documentar los movimientos de las plazas ocupadas por los docentes arriba citados.

desempefian el cargo de Director de Unidad UPN, de los
cuales la Comision para el otorgamiento de la Beca por
Exclusividad en el inicio del proceso de seleccién, habia
determinado no pagar dicha Beca, asentandose en la
Minuta de la reunién celebrada el 7 de junio de 2016, se
asienta en el rubro de antecedentes lo siguiente: “La
Direccion de Unidades UPN ha informado verbalmente a
esta Secretaria Técnica que los docentes en funciones de
direccion en la Unidad UPN en el Distrito Federal, no
reciben un sobresueldo por sus actividades de direccion,
de manera que solicita les sea pagada la Beca de
Exclusividad”.

Por lo anterior, la Comisiéon indebidamente otorgd dicha
Beca sin contar con documentacion soporte, infringiendo lo
establecido en el inciso f) del Art. 7 del Reglamento para el
otorgamiento de Beca por Exclusividad, el cual sefala
textualmente: “resolver el otorgamiento de la Beca con
base en la documentacion y la informacion que se recabe
para este fin", detallandose en Anexo B los servidores
publicos que fueron beneficiados.

c)

Documentar las fechas de inicio y fin de nombramiento como autoridad de los docentes
senalados.

Al primer trimestre de 2018, se informd que siguen esperando la respuesta de la
Subdireccion de Personal, siendo esta la misma respuesta que se dio en el seguimiento
del cuarto trimestre de 2017.

Por lo anterior, es necesaric que el area auditada haga a la brevedad un seguimiento
puntual a su gestion, toda vez que al mes de febrero del presente, han transcurrido 3
meses desde que se genero la solicitud al area de personal.

Queda pendiente:
Proporcionar la respuesta de la Subdireccion de Personal, relativo a la pertinencia o no de
los pagos.

Documentar las actividades de apoyo académico que realizan los profesores y el
Secretario Técnico de Becas y Estimulos,

Quedo atendido este punto, en el cuarto trimestre de 2017, en lo relativo al Secretario
Técnico de Becas y Estimulo.

Quedo pendiente:

Por-ctra partes, se observa:que indebidamsnis:se otords » Elaborar un informe con la descripcion detallada y desglosada de las actividades
Beca por Exclusividad al Miro. Salvador Avila Beltran, académicas que realizan los docentes a cargo Unidades UPN.
Secretario Técnico de dicha Comision, y al Mtro. Ivan > Proporcionar copia de los informes de labores (informe personal) de los docentes
Rodolfo Escalante Herrera, Coordinador del Area referi -
Académica 5.
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P. J-GUADALUPE RUIZ GOMEZ LIC. 3»2\mm_.> Y JUAREZ
AUDITOR JEFE DE GRUPO DITORIA INTERNA

TITULAR DEL @mm\y
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" DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 NUmero de seguimiento: 02/2018
m H,U MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 204.4 Miles
Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 55%
FARUNCION PUBLICA Monto por recuperar: ~ 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).
Asimismo, derivado de la convocatoria para el Al primer trimestre de 2018, se tiene lo siguiente:

b)

otorgamiento de Beca por Exclusividad proceso 2017, se
concedié nuevamente la Beca y pago la cantidad total de
$25,322.75 (a la Qna.10/2017), a los 5 servidores publicos
que desempefian el cargo de Director de Unidades UPN de
la Ciudad de Meéxico y al Secretario Técnico de la
Comisién, cuyos nombres se detallan en Anexo B-1.

Se otorgd y pago la Beca por Exclusividad a 6 servidores
publicos en el proceso 2016 por un total de $86,632.39 que
no cumplian con el requisito de “tener un minimo de tres
anos de antigliedad ininterrumpidos como académico en la
UPN al momento de la solicitud”, lo anterior, dado que sus
nombres no estaban considerados dentro de la “Relacion
del personal docente de tiempo completo con tres afios de
servicio ininterrumpido al 01 de marzo de 2016 y al 01 de
marzo de 2017", proporcionada por la Subdireccion de
Personal a solicitud de la Secretaria Académica para
efectos de otorgar esta Beca, cuyos nombres se detallan
en Anexo C,

Por lo que respecta a la convocatoria para el otorgamiento
de Beca por Exclusividad, proceso 2017, se autorizo
indebidamente la Beca a las C. Rautenberg y Petersen Eva
Francisca y Trujilo Reyes Blanca Flor, quienes no
cumplieron el requisito de contar con tres afios de servicio
ininterrumpidos, al no estar consideradas en el “Reporte de
personal docente de la Unidad Ajusco y Unidades UPN en

En relacion al-M

Descripcién de actividades: El personal académico con funciones de direccion escolar es
aquel que realiza la planeacioén, programacion, coordinacién ejecucion y evaluacion de las
tareas para el funcionamiento de las escuelas de conformidad con el marco juridico vy
administrativo aplicable, y tiene la responsabilidad de generar un ambiente escolar conducente
al aprendizaje; organizar, apoyar y motivar al personal docente; realizar las actividades
administrativas de manera efectiva; dirigir los proceso de mejora continua del plantel; propiciar
la comunicacion fluida de la escuela con otros actores sociales y desarrollar las demas tareas
que sean necesarias para que se logren los aprendizajes esperados.

Informes de labores: Se proporcioné copia de los Informes de Actividades realizadas por los
Directores de Unidades UPN 094 Centro, UPN 095 Azcapotzalco, UPN 096 Norte, UPN 097
Sur, UPN 098 Oriente y UPN 099 Poniente, realizadas en los ejercicio 2016 y 2017, mismos
que cuentan con el visto bueno de la Directora de Unidades de la UPN.

Quedando atendido este punto en sus dos parrafos.

Nombramientos que muestren las actividades de Director de Unidad.

Quedo pendiente:
Proporcionar los nombramientos, que muestren las actividades de Director de Unidad.

Al primer trimestre de 2018, se proporciond copia de los nombramientos de los Directores de
las siguientes Unidades: 094, 095, 096, 097, 098 y 099, mismos que estan suscritos por el
Rector de esta institucion.

Queda atendido este punto.

\RJ
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).

c)

la Ciudad de México, que NO acredita tres afios de servicio
ininterrumpidos  ocupando una categoria de tiempo
completo al 01 de marzo de 2017", proporcionado por la
Subdireccion de Personal a solicitud de la Secretaria
Académica para efectos de otorgar dicha beca,
incumpliendo lo establecido en b) del Art. 4 del
Reglamento, e inciso b) de la convocatoria en comento.

La Comisién para estar en posibilidades de otorgar la Beca,
debié solicitar a la Secretaria Administrativa y a la
Subdireccién de Personal el cruce de néminas del personal
académico que aspira a la Beca, con la SEP con
instituciones de educacién superior, tanto plblicas como
privadas, asi como con dependencias y con organismos del
Gobierno Federal, incumpliendo lo establecido en el inciso
h) del Articulo 7 y Art. 24 del Reglamento para el
Otorgamiento de Beca por Exclusividad.

Adicionalmente, el Secretario Técnico de la Comision, no
cumplié con lo establecido en el inciso i) del Art. 13 de
dicho Reglamento, relativo a las funciones del Secretario
Técnico de la Comision, el cual indica lo siguiente: “Solicitar
la informacion de las instancias correspondientes internas y
externas de orden académico administrativo necesarias
para dar atencion a las solicitudes que le sean turnadas”.

Se recibid el tramite de la Beca de Exclusividad del C.
Roberto Radl Salcido Rios, con 20 dias de
extemporaneidad, siendo que de acuerdo con el numeral 7

Ademas, se solicita el reintegro de los recursos pagados de manera indebida, a los
servidores plblicos sefialados en los Anexos B y C, considerando cargas financieras,
desde que el recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la TESOFE.

Reintegrar el recurso pagado a los Directores de Unidades de la CDMX observados, y al
Secretario Técnico de dicha Comisién.

Quedo atendido este punto, en el cuarto trimestre de 2017, referente a los Directores de
Unidades y del Secretario Técnico de la Comision de Becas y Estimulos, falto el reintegro del
Director de la Unidad 098.

Quedo pendiente:
Reintegrar los recursos pagados al Profesor Marcelino Martinez Nolasco Director de la
Unidad 098.

Al primer trimestre de 2018, se proporciond copia del Oficio S.A.S.P.021/2018 del 12 de enero de
2018, mediante el cual el Encargado de la Subdireccion de Personal en turno, le informo al
Profesor Marcelino Martinez Nolasco que debe reintegrar $9,000.00 del ejercicio 2017, en
atencion a que la Comision de la Beca de Exclusividad determiné que se incumplieron con las
condiciones de exclusividad, definidas en el articulo 6 inciso e) del Reglamento de la Beca por
Exclusividad.

Dicho importe sera descontado en parcialidades via némina a partir de la quincena 04/2018 a la
07/2018, por un monto de $2,250.00.

Adicionalmente, con Oficio R-SA-SP-18-03-07/17 del 7 de marzo de 2018, el Encargado de la
Subdireccion de Personal proporciond copia del Oficio R-SA-SP-18-02-08/16 del 8 de febrero de
2018, mediante el cual en alcance al anterior, se le informé al citado profesor que el monto a

LIC. MARIA ESTELA LUGORIVAS

AUDITOR
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e)

de la convocatoria para el otorgamiento de la Beca por
Exclusividad del proceso 2016, se indicd que “no se
reciben tramites extemporaneos”, teniendo como fecha
limite de recepcion el 14 de marzo, y fue recibido por
Secretaria Académica el 26 de abril de 2016, segln consta
en sello.

No se consideraron los requisitos de “presentar los
informes semestrales de actividades debidamente avalados
por las direcciones de area correspondientes, de los dos
semestres inmediatos anteriores a la entrega de la
solicitud” y “presentar compatibilidad de empleo, en el caso
de laborar en otra institucion, hasta por 8 horas
semanales”, en las convocatorias emitidas por la Secretaria
Académica para el otorgamiento de la Beca por
Exclusividad, correspondiente a los procesos 2016 y 2017,
lo cual permite corroborar a la Comisién el cumplimiento de
actividades académicas de los solicitantes, incumpliendo lo
establecido en los incisos e) y f) del Art. 4 del Reglamento
para el Otorgamiento de Beca por Exclusividad.

Adicionalmente, no.se requiere en la convocatoria, copia
del Titulo de Licenciatura o de normal superior y copia de
cédula profesional, con la finalidad de corroborar que los
solicitantes cumplan con este requisito.

La Comisiébn para el otorgamiento de Beca por
Exclusividad, cuenta con las siguientes debilidades: esta
operando con 4 servidores publicos, de los 6 que sefala el

Asimismo, se proporciond copia del recibo de némina 04/2018, donde se observa una deduccion
por $2,000.00, por concepto de Percepciones en Demasia, dando un total de $14,000.00

Quedando atendido este parrafo.

Por lo que corresponde a los pagos realizados en el ejercicio 2017, derivados de la
convocatoria de otorgamiento de Beca por Exclusividad proceso 2017, reintegrar los
recursos pagados a la fecha por este concepto, considerando cargas financieras, desde
que el recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la TESOFE, de los servidores
publicos sefalados en el Anexo B-1 y de las C. Rautenberg y Petersen Eva Francisca y
Trujillo Reyes Blanca Flor.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:

Dar seguimiento a la solicitud realizada a la Subdireccién de Personal y proporcionar
evidencia documental de la respuesta.

Al primer trimestre de 2018, se proporciond copia del Oficio R-SA-SP-18-01-31/57 del 31 de enero
de 2018, mediante el cual el Encargado de la Subdireccion de Personal, informé a la Encargada
del Despacho de la Secretaria Académica que se suspendi6 el pago de la Beca por Exclusividad
en la quincena 22/2017 a 7 docentes que no cumplieron con la condicién de exclusividad
estipulado en el Reglamento de dicha beca.

Adicionalmente, con Oficio R-SA-SP-18-03-07/17 del 7 de marzo de 2018, el Encargado de la
Subdireccién de Personal proporcioné copia del Oficio R-SA-SP-18-02-08/16, del 8 de febrero de
2018, mediante el cual en alcance al anterior, se le informé a 7 profesores que el monto a
reintegrar era de $8,000.00, iniciando los descuentos via némina a partir de la quincena 04/2018
hasta la 07/20 ;000.00.

) -
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AUDITOR
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para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).

Reglamento; no cuenta con nombramientos formales y
oficiales para el cumplimiento de sus atribuciones y los
nombramientos presentados, no son vigentes.

Esta operando con 4 servidores plblicos, siendo que
de acuerdo con lo establecido en el Art. 8° del
Reglamento para el otorgamiento de Beca por
Exclusividad dicha Comisiéon se integrara por 6
representantes; tres de la autoridad, y tres del personal
académico, designados por el Consejo Académico de
la UPN, dentro de los cuales fungira como Secretario
Técnico de la Comision un representante de la
autoridad; lo anterior, toda vez que, los dictamenes y
las Minutas de las reuniones que emitid la Comision
para el otorgamiento de la de la Beca por Exclusividad
durante el ejercicio 2016 , contienen 4 firmas, de las
cuales solo una ostenta el cargo formal, tal es el caso
del Prof. Salvador Avila Beltran quien firma como
Secretario Técnico.

Es de senalar que los representantes de la autoridad

que integran la Comision, no cuentan con
nombramientos formales y oficiales para el
cumplimiento de sus atribuciones.

Los nombramientos presentados de los dos

representantes del personal académico, ya no son
vigentes; toda vez que, el de la Profesora Maria Isolina
Trujillo Maldonado y el del Profesor Oscar Fernando

Asimismo, se proporciond copia de los recibos de la quincena 04/2018 donde se observa una
deduccion a cada uno de los profesores por $2,000.00, en el concepto de Percepciones en
Demasia, dando un total de $14,000.00.

Quedando atendido este parrafo.

Inciso b)
Quedo atendido en el seguimiento del cuarto trimestre de 2017, el parrafo del inciso b), referente
a las profesoras Eva Francisca Rautenberg y Petersen y Blanca Flor Trujillo Reyes.

Inciso c)

Se recomienda suspender el pago de la Beca por Exclusividad correspondiente al proceso
2017, hasta en tanto no se realice el cruce de néminas del personal académico que aspire a
la Beca, con la SEP, con instituciones de educacién superior, tanto plblicas como privadas,
asi como con dependencias y con organismos del Gobierno Federal, con la finalidad de
evitar incumplimientos normativos que podrian derivar en una responsabilidad
administrativa.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:

e La aprobacion de la Comision a la solicitud realizada con el Oficio R-237/97, de fecha 14
de octubre de 1997, consistente en que la documentacién requerida, para el pago de la
beca se reduzca a la firma de una carta compromiso de no laborar de manera externa,
por mas de 8 horas a la semana en otra institucion.

Al primer trimestre de 2018, no se proporciono el documento con el que la comisién aprobo la
solicitud de Rectoria, que para el pago de la beca sea suficiente con la firma de la carta
compromiso. ’

Qued
aprobo

[ mm_.;o/mﬂ orcionar la evidencia documental, con la cu
solicitud de Rectoria

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
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Velasco Romero, ambos de la Unidad UPN Ajusco,[e Solicitud de informacion de las demas instituciones de educacion superior, tanto

quedando sin efecto el 28 de febrero de 2010, sin que publica como privada, asi como con dependencias y con organismos del Gobierno
a la fecha, se haya realizado designacién alguna, como Federal, tal como lo establece el inciso h) del Articulo 7 del Reglamento para el
lo establece el Art. 11 tercer parrafo del Reglamento Otorgamiento de Beca por Exclusividad.

para el Otorgamiento de Beca por Exclusividad, en el
cual se indica que los miembros representantes dl

personal académico duran en el cargo dos afios|e Confirmar la exclusividad, de los docentes beneficiados con la beca, una vez que se
contados a partir de ser elegidos. Es de sefalar que la reciba la respuesta de las instituciones.
Fracc. 9 del Art. 47 de la Ley Federal de

Responsabilidades de los Servidores Publicos, indica lo
siguiente: todo servidor publico tendra las siguientes
obligaciones, “Abstenerse de ejercer funciones de un
empleo, cargo o comisién después de concluido el
periodo para el cual se le designd...”, pudiendo incurrir
en una posible responsabilidad administrativa. > Proporcionar el resultado de la revision del Reglamento para el Otorgamiento de
Beca por Exclusividad, precisando lo plasmado en el articulo 7 fraccién h.

Quedo atendido este punto en el cuarto trimestre de 2017.

Quedo atendido este punto en el cuarto trimestre de 2017.

Presentar al Organo Interno de Control (OIC), el resultado de la verificacion realizada a
las solicitudes de informacioén.

Quedo pendiente:

e Adicionalmente, las designaciones antes citadas las

realizo la Secretaria Académica, siendo que de Al primer trimestre de 2018, se proporcioné lo siguiente:

acuerdo con el segundo parrafo del Art. 11 de este e Copia del Oficio SAc-ST-005/18 del 31 de enero de 2018, mediante el cual el

Reglamento, deben ser nombrados por el Consejo Secretario Técnico de Becas y Estimulos remite a la Secretaria Académica la

Académico de la UPN. Propuesta de Reforma del Reglamento para el Otorgamiento de Beca por

g) El Reglamento para el otorgamiento de la Beca por Exclusividad. ! .

Exclusividad de fecha Julio de 1998, es el documento » Copia de la Minuta de la Primera Sesién Extraordinaria 2018 de la Comision para el
normativo Um_.o el cual se realiza el proceso de O#Oﬂ@m_’:mwjﬁo de la Beca por mXO_Cmm(.QOQ. del 31 de enero de MO.__W_ donde se
otorgamiento de la Beca; sin embargo, no indica quien lo aprueba el proyecto de reforma del reglamento enunciado y se ordena notificarlo a la

e Acadéemica. m_“_._m\\\\
i al reglamento, resaltando Io io§ respecto de la

emitio, fecha exacta de emision, nombre y firma de quien lo
autoriza, donde se public6 y con qué fundamento,
careciendo de fuerza juridica.

LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS C.p
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h)

No se cuenta con un expediente que integre toda la
documentacién soporte derivada del proceso de
otorgamiento de la Beca por Exclusividad, tales como:
convocatoria, solicitudes, informacion requerida para
realizar la evaluacién, lista de becarios aceptados
publicada en correo de usuarios, impugnaciones,
notificacion a la Subdireccion de Personal de los
acreedores a la Beca con montos, etc.

Correctiva:

La

Secretaria Académica debera girar sus instrucciones a

quien corresponda, a efecto de realizar lo siguiente:

a)

y b) Presentar un informe detallado debidamente
sustentado en el que se indiquen las causas vy
justificaciones, por las cuales se realizaron los pagos
descritos en la observacion y en los anexos
correspondientes.

Ademas, se solicita el reintegro de los recursos pagados de
manera indebida, a los servidores publicos sefalados en
los Anexos B y C, considerando cargas financieras, desde
que el recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la
TESOFE.

Por lo que corresponde a los pagos realizados en el
ejercicio 2017, derivados de la convocatoria de
otorgamiento de Beca por Exclusividad proceso 2017,
reintegrar los recursos pagados a la fecha por este

» Copia del Oficio SAc-0148/18 del 31 de enero de 2018, con el que la Encargada del
Despacho de la Secretaria Académica, remite a la Direccion de Servicios Juridicos el
proyecto de reforma del reglamento para su revision.

Adicionalmente, con Oficio DSJ-184/2018 del 5 de marzo de 2018, la Direccion de
Servicios Juridicos informé y proporcionéd copia de las observaciones que se hicieron
al proyecto de reforma del reglamento citado; por lo que la Secretaria Académica ya
cuenta con el punto de vista para complementar el documento.

Quedando pendiente este parrafo.

> Presentar la evidencia documental del reintegro a la instituciéon del dinero recibido,

del 1 de marzo de 2017 y hasta la fecha, de los 7 docentes identificados por
concepto de la citada beca, considerando cargas financieras.

Al primer trimestre de 2018, se proporcioné copia del Oficio R-SA-SP-18-01-31/57 del 31
de enero de 2018, mediante el cual el Encargado de la Subdireccion de Personal informo
a la Encargada del Despacho de la Secretaria Académica, de la suspension del pago de la
Beca por Exclusividad en la quincena 22/2017, a los 7 profesores que fueron identificados
en el cruce de nominas; asimismo, se presentaron los oficios personalizados para cada
docente, en donde se les informo que su adeudo asciende a $9,000.00, mismo que se les
descontara via némina en las quincenas 04 a la 07/2018.

Adicionalmente, con Oficio R-SA-SP-18-03-07/17 del 7 de marzo de 2018, el Encargado
de la Subdireccién de Personal proporciond copia del Oficio R-SA-SP-1 8-02-08/16, del 8
de febrero de 2018, mediante el cual en alcance al anterior, se le informé a 7 profesores
que el monto a reintegrar era de $8,000.00, iniciando los descuentos via némina a partir

P
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concepto, considerando cargas financieras, desde que el
recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la
TESOFE, de los servidores publicos sefialados en el Anexo
B-1 y de las C. Rautenberg y Petersen Eva Francisca y
Trujillo Reyes Blanca Flor.

Se recomienda suspender el pago de la Beca por
Exclusividad correspondiente al proceso 2017, hasta en
tanto no se realice el cruce de nominas del personal
académico que aspire a la Beca, con la SEP, con
instituciones de educacién superior, tanto plblicas como
privadas, asi como con dependencias y con organismos del
Gobierno  Federal, con la finalidad de evitar
incumplimientos normativos que podrian derivar en una
responsabilidad administrativa.

Aclarar y/o justificar las razones por las cuales se acepto el
tramite extemporaneo, incumpliendo lo establecido en la
convocatoria.

La Secretaria Académica debera someter a la Comision
para el otorgamiento de Beca por Exclusividad, la
actualizacion y formalizacion de los nombramientos de los
servidores publicos que la integran, lo anterior, dado la
importancia que esto significa, ya que los acuerdos
tomados en el seno de la misma podrian ser no validos al
estar firmando documentos, servidores publicos cuyo cargo
ha concluido, ademas de que de acuerdo con lo
establecido en la Fracc. 9 del Art. 47 de la Ley Federal de

Asimismo, se proporcion6 copia de los recibos de la quincena 04/2018 donde se observa
una deduccion a cada uno de los profesores por $2,000.00, en el concepto de
Percepciones en Demasia, dando un total de $14,000.00.

Respecto a las cargas financieras, no se reporté nada sobre el particular.
Quedando en proceso este punto.

Inciso d)
Aclarar ylo justificar las razones por las cuales se acepté el tramite extemporaneo,
incumpliendo lo establecido en la convocatoria.

Quedo atendido este inciso, en el tercer trimestre de 2017.

Inciso f)

La Secretaria Académica debera someter a la Comision para el otorgamiento de Beca por
Exclusividad, la actualizacién y formalizacion de los nombramientos de los servidores
publicos que la integran, lo anterior, dado la importancia que esto significa, ya que los
acuerdos tomados en el seno de la misma podrian ser no validos al estar firmando
documentos, servidores publicos cuyo cargo ha concluido, ademas de que de acuerdo con
lo establecido en la Fraccion 9 del Art. 47 de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, todo servidor publico tendra las siguientes obligaciones: “Abstenerse
de ejercer funciones de un empleo, cargo o comision después de concluido el periodo para
el cual se le designé...”, pudiendo incurrir en una probable responsabilidad administrativa.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:
Proporcionar la actualizacion y formalizacién, de los nombramientos de los servidores
publicos que_integran la comisién, y el acta debidamente formalizada detComité referido.

LIC ESTELA LUGO RIVAS
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: ~  02/2018
m m. —.u UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 204.4 Miles
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
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TAFUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
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para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).

g)

Responsabilidades de los Servidores Publicos, todo
servidor publico tendra las siguientes obligaciones:
“Abstenerse de ejercer funciones de un empleo, cargo o
comision después de concluido el periodo para el cual se le
designé...”, pudiendo incurrir en una probable
responsabilidad administrativa.

Conformar la Comisién con el total de miembros que
establece el Art. 8 del Reglamento para el otorgamiento de
Beca por Exclusividad, a fin de contar con mas elementos
de apoyo para el analisis y dictamen de las solicitudes
presentadas.

Someter a consideracién de la Comision la actualizacion
del Reglamento para el otorgamiento de Beca por
Exclusividad, que actualmente se esta aplicando, para su
revision y actualizacion de conformidad con las
necesidades actuales, que permita transparentar el proceso
de asignacion de beca; toda vez que el documento data del
gjercicio 1998, es importante que en dicho documento, se
indique nombre, firma y cargo de quien lo emite y quien lo
autoriza.

Una vez actualizado, someterlo a consideracion del
Consejo Acadéemico para su posterior presentacion en el
Comité Interno de Administracién, para su validacion y
posterior publicacion en el Diario Oficial de la Federacién.

Conformar la Comision con el total de miembros que establece el Art. 8 del Reglamento
para el otorgamiento de Beca por Exclusividad, a fin de contar con mas elementos de apoyo
para el andlisis y dictamen de las solicitudes presentadas.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:

Presentar los nombramientos del total de los miembros que deben integrar la comisién.
Al primer trimestre de 2018, se informé que este punto esta sujeto a la aprobacion del proyecto de
reforma del reglamento; por lo que este parrafo continla pendiente.

Inciso g)

Someter a consideracion de la Comision la actualizacion del Reglamento para el
otorgamiento de Beca por Exclusividad, que actualmente se esta aplicando, para su
revision y actualizacion de conformidad con las necesidades actuales, que permita
transparentar el proceso de asignacion de beca; toda vez que el documento data del
ejercicio 1998, es importante que en dicho documento, se indique nombre, firma y cargo de
quien lo emite y quien lo autoriza.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:
Presentar el reglamento actualizado debidamente suscrito por los responsables de su
elaboracion y autorizacion, y el acta de la Sesién del Comité en la cual se formalizo.

Al primer trimestre de 2018, se informd que este punto estad sujeto a la aprobacion del proyecto de
reforma del reglamento; por lo que este parrafo contintia pendiente.

Una vez actualizado, someterlo a consideracién del Consejo Académico para su posterior
presentaciéon en el Comité Interno de Administraciéon, para su validacion y posterior

publicacion en el Diario Oficial de la Federacion (DOF). .
g\ﬁw\mm.ﬁm sujeto a la aprebacion,del proyecto de

Al prime :
_.m*oﬂam\MW reglamento; por lo queeste parrafo continla pendiente. \ P
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& DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA NUmero de auditoria; 04/2017 NUmero de seguimiento: 02/2018
m H., MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 204.4 Miles
: Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 55%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).
h) Integrar un expediente que cuente con toda la Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017-

documentacion soporte del proceso de otorgamiento de la
Beca por Exclusividad, por ejercicio, el cual cuente con
indice, folio y clasificacion de acuerdo a la Ley General de
Archivos e IFAL

Preventiva:

e) En la emision de las convocatorias subsecuentes, la
Secretaria Académica debera incluir dentro de los
requisitos, lo senalado en la observacién de origen.

f) En las sesiones subsecuentes de la Comisién, se debera
asentar en las Minutas el cargo que ostentan los servidores
publicos que integran la Comision.

La Dra. Monica Angélica Calvo Lopez, Secretaria Académica,
debera instruir a los responsables del otorgamiento de la Beca
por Exclusividad, para que establezcan los mecanismos de
control y supervision necesarios que garanticen que el
otorgamiento de la Beca, se apega estrictamente a lo
establecido con el Reglamento y en convocatoria.

Someter al reglamento a consideracién del Consejo Académico, presentario en el Comité
Interno de Administracién, para su validacion y publicarlo en el DOF.

Al primer trimestre de 2018, se informé que este punto esta sujeto a la aprobacion del proyecto de
reforma del reglamento; por lo que este parrafo continia pendiente.

Inciso h)

Integrar un expediente que cuente con toda la documentacion soporte del proceso de
otorgamiento de la Beca por Exclusividad, por ejercicio, el cual cuente con indice, folio y
clasificacién de acuerdo a la Ley General de Archivos e IFAL.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:

Poner a disposicion
verificacion fisica.

del Organo Interno de Control (OIC), el expediente para su

Al primer trimestre de 2018, se presentaron a este OIC los expedientes del proceso 2016 y del
proceso 2017, mismos que fueron revisados por personal de este OIC, determinando que los
mismos cuentan con indice y clasificacion.

Quedando atendido este inciso.

Preventiva:

Inciso e)

En la emisiéon de las convocatorias subsecuentes, la Secretaria Académica debera incluir
dentro de los requisitos, lo sefialado en la observacién de origen.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:

m._.ovo_.MNo la evidencia documental (convocatoria), donde se idéntifiqlien todos los
requisi
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m H,u HV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 204.4 Miles
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 55%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION [ CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

Al primer trimestre de 2018, se informd que el cumplimiento de recomendacion esta sujeta a la
aprobacion del proyecto de reforma del reglamento ya citado, por lo que este inciso contintia
pendiente de atender.

Inciso f)
En las sesiones subsecuentes de la Comision, se debera asentar en las Minutas el cargo
que ostentan los servidores publicos que integran la Comision.

Proporcionar la evidencia documental (minutas), donde se asiente el cargo de los
integrantes de la comision.

Quedo atendido este parrafo en el cuarto trimestre de 2017.

La encargada del despacho de la Secretaria Académica, debera instruir a los responsables
del otorgamiento de la Beca por Exclusividad, para que establezcan los mecanismos de
control y supervision necesarios que garanticen que el otorgamiento de la Beca, se apega
estrictamente a lo establecido con el Reglamento y en la convocatoria.

Quedo pendiente en el cuarto trimestre de 2017:
» Entregar el oficio a los miembros de la comision.
» Presentar copia del acuse de recibo del oficio emitido.

Al primer trimestre de 2018, se informd que el cumplimiento de recomendacion esta sujeta a la
aprobacion del proyecto de reforma del reglamento ya citado, por lo que este inciso continta
pendiente de atender.

Por lo m%@%mo_o: se considera en proceso de atencion. v

LIC. MARIA m.m.ﬂm_ub LUGO RIVAS

AUDITOR

DALUPE RUIiZ GOMEZ LIC. MARISELA REREZ JUAREZ
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c DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NGmero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 73%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION __| CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

VERTIENTE: EFICIENCIAY COMPETENCIA DE LOS ACTORES

Debilidad en el otorgamiento de la beca para estudios de posgrado.

De la revision y andlisis efectuado a la documentacion e informacion proporcionada por la Secretaria
Académica relativa al otorgamiento de la Beca para estudios de Posgrado, otorgadas en el semestre
20161, 2016-11 Y 2017-1, se detecto lo siguiente:

a)

b)

En las convocatorias de renovacion de la Beca para Estudios de Posgrado, correspondientes a
los semestres 2016-1, 2016-Il y 2017-l, se solicitd entre otros requisitos el “Informe de trabajo en
la UPN", sin que exista evidencia que soporte que se haya verificado que los servicios
académicos se hayan prestado de manera satisfactoria, de acuerdo a lo sefialado en el inciso d)
del numeral 18 de los Lineamientos para el otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado.
En tres expedientes se observd inconsistencia entre el periodo de la beca otorgada vy
documentacion archivada, como a continuacién se muestra:

Nombre Periodo de la Periodo establecido en Tipo de estudio
Beca comprobante de
autorizado registro académico
Sanchez Rocha  Claudia 2016-1 2016-2 Tiempo completo
Montserrat
Vazquez Salazar Alfonso 2017-1 2017-2 Tiempo completo

Adicionalmente, de acuerdo con lo establecido en el numeral 9 de los Lineamientos para el
otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado, “Los trabajadores de tiempo completo
podran dedicar 15 horas de su carga de frabajo para realizar los estudios de posgrado”, y los
comprobantes de registro académico antes sefialados, indican que los estudios seran de tiempo
completo.

En los informes semestrales presentados por 3 becarios, se observg peidad en la
presentacion de los mismos a la Secretaria Académica de 32 dias habiles, a 11 dias)habiles, sin

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen
las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de
la presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el
seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva
Con Oficio SAc-0160/18 del 6 de febrero de 2018, la

Encargada del Despacho de la Secretaria Académica,
informé y/o proporciond lo siguiente:

Inciso a)
Solicitud de “informes de trabajo” como requisito para
el otorgamiento de la beca para estudios de posgrado:

Este inciso quedo atendido en el tercer trimestre de 2017.

Inciso b)
Inconsistencia entre el periodo de beca otorgado y la
documentacion archivada:

Este inciso quedo atendido en el tercer trimestre de 2017.
Inciso c)

Recepcion de informes de estudi
manera extemporanea:

7 R o
LIC. MARIA-ESTELA LUGO RIVAS C.P. ALUPE RUIiZ GOMEZ
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m HU Hu UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
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para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

que los Lineamientos establezcan sanciones u acciones a seguir, por la no presentacion de
informes en tiempo, siendo estos los siguientes profesores:

Fecha de presentacibn de informes
Fecha de Extemporaneidad
Establecida en recepcion sello | en la presentacion
B, Henbie SERIestie dictamen Secretaria de informe(Dias
Académica habiles)

1 Quiroz Arce Maria Yolanda 2016-1 30/06/2016 05/09/2016 32
2016-l1 31/12/2016 23/01/2017 13
2 Ruiz Cruz Juana Josefa 2016-1 30/06/2016 05/06/2016 1
2016-11 31/12/2016 24/01/2017 14
3 Sanchez Rocha Claudia 2016-1 30/06/2016 05/06/2016 1"
Montserrat 2016- 31/12/2016 24/01/2017 14

d) Los dictamenes de favorable o de negativa, notificados a los profesores solicitantes de la Beca,
los emite la Comision Mixta para el otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado y Beca
Comision, quien de acuerdo con lo sefialado en el numeral 13 de los Lineamientos para el
otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado, tiene la responsabilidad de recibir, analizar
y dictaminar las solicitudes conforme a los presentes lineamientos y gestionar ante la Secretaria
Académica lo conducente; sin embargo, el numeral 16 de los Lineamientos, establece que las
resoluciones las debe emitir la Secretaria Académica con base en los dictamenes elaborados por
la Comisién Mixta.

Cabe senalar, que los dictdmenes estan firmados por profesores que no tienen vigente su
nombramiento.

e) La Comisién Mixta para la Beca de Estudios de Posgrado y la Beca — Comision, opera de forma
irregular; toda vez que cuenta con las siguientes debilidades:

e Esta operando con 5 servidores publicos, 3 representantes de la mcﬁozama y 2 profesores,

Otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado y numeral

Inciso d)
Emision de los dictamenes de la beca para estudios de
posgrado por parte de la Secretaria Académica:

Este inciso quedo atendido en el cuarto trimestre de 2017.

Inciso e)

La Secretaria Académica debera someter a la Comisién
Mixta para el otorgamiento de la Beca para estudios de
Posgrado y Beca Comision, o ante la instancia que
corresponda, la actualizacion y formalizacion de los
nombramientos de los servidores publicos que Ia
integran.

Este inciso quedo atendido en el tercer trimestre de 2017.

Inciso f)

Informar a esta Unidad Administrativa quien emitié, y
quién autorizé los Lineamientos, presentando Ila
evidencia documental correspondiente.

Quedo pendiente:

Concluir con la revision de la normatividad, para su
posterior aplicacion, y una vez actualizado, someterlo a
consideracion del Consejo Académico para su
aprobacion y difusion correspondi enviando copia
a este OIC.
s

siendo que de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 a@\

y...J
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¢ DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
3 ORGANO INTERNO DE CONTROL
N7 EN LA Nimero de auditoria: 04/2017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m ﬂ HV j M UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NUmero de observacién: 03 Saldo por aclarar: 0.00
' ot % Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE = CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 73%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
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AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabético, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comisién para estudios de posgrado).

Reglamentacion y operacion de las Becas-Comision en la UPN, la Comisién Mixta se
integrara por 8 representantes; cuatro de las autoridades universitarias, y cuatro profesores
de base de tiempo completo 3 de la Unidad Ajusco y uno de las Unidades UPN del D.F., los
cuales deberan acreditar una antigledad minima de dos afos, indicando ademas los
Lineamientos referidos, que estos seran elegidos por referendum y su funcién durara dos afio
No estan vigentes los dos nombramientos presentados de los profesores José Pérez Torres
y Arturo Cristobal Alvarez Balandra, los cuales concluyeron su periodo de representacion al
30 de noviembre de 2007 y 31 de agosto de 2008, respectivamente, sin que a la fecha, se
haya realizado referéndum alguno para la nueva designacion, como lo establece el segundo
parrafo del numeral 5 de los Lineamientos para el otorgamiento de la Beca para estudios de
posgrado, el cual indica que los miembros representantes del personal académico duraran en
el cargo dos afios contados a partir de ser elegidos.

Es de sefalar que la Fracc. 9 del Art. 47 de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, indica lo siguiente: todo servidor pablico tendra
las siguientes obligaciones: "Abstenerse de ejercer funciones de un empleo, cargo o comision
después de concluido el periodo para el cual se le designo...”, pudiendo incurrir en una
posible responsabilidad administrativa.

Los dictamenes y las Minutas de las reuniones de la Comisién Mixta para el Otorgamiento de
la Beca para Estudios de Posgrado y Beca Comision que emitié durante los semestres 2016-
I, 2016-Il y 2017-1, contienen 5 firmas, de las cuales solo una ostenta su cargo formal, tal es el
caso del Profesor Salvador Avila Beltran quien firma como Secretario Técnico; contando
ademas con las firmas de los profesores los cuales ya no tenian facultad al haber concluido
su designacion. _
Es de senalar que de los 3 representantes de la autoridad que integran la Comision,
solamente uno cuenta con un nombramiento formal y oficial para el ¢ limiento de sus
atribuciones, tal es el caso del Mtro. Javier Olmedo Badia.

Al primer trimestre de 2018, se informd que se encuentra en
proceso la revision del reglamento vigente, una vez
concluida se procedera ante las instancias correspondientes
para su validaciéon; sin embargo, no se proporciono
evidencia documental sobre la revisién, a los Lineamientos
para el Otorgamiento de la Beca para Estudios de
Posgrado, por lo que este inciso continlia pendiente.

Preventivas:
a) En las convocatorias subsecuentes, incluir todos los
requisitos como lo establecen los lineamientos.

Este numeral quedo atendido en el tercer trimestre 2017.

c) Incorporar en los lineamientos acciones para
becarios que no presentan los informes en tiempo.

Al primer trimestre de 2018, se informdé que se encuentra en
proceso la revision del reglamento vigente, una vez
concluida se procedera ante las instancias correspondientes
para su validacion; sin embargo, no se proporciono
evidencia documental sobre la revision, a los Lineamientos
para el Otorgamiento de la Beca para Estudios de
Posgrado, por lo que este numeral continiia pendiente.

e) En sesiones subsecuentes la comision debera
asentar en las minutas el cargo que ostentan los

servidores publicos que integran la co ion.

e

uarto #iimestre 2017.
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2 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m H WU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nlmero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 73%
Lo EHNCION FUBLICE Monto por recuperar: 0.00
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AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).
A Los Li —_— | Ot il H8 fa B Estudios de P s 3 ¢ f) Realizar las acciones pertinentes para que se
v 0S Lineamientos para e orgamiento de la beca para Esiudios de rFosgrado, aocumento actualicen los lineamientos de acuerdo a las

normativo bajo el cual se realiza el proceso de otorgamiento de la Beca, no indica quien lo emitio,
fecha de emision, nombre y firma de quien lo autoriza, donde se publicé y con qué fundamento.
Ademas, no estan actualizados, al indicar que el monto de la Beca es de $1,800.00 y de acuerdo
a la convocatoria se esta otorgando la cantidad de $2,200.00 al mes.

Correctiva:

La Secretaria Académica debera girar sus instrucciones a quien corresponda, a efecto de realizar lo
siguiente:

a) Presentar un informe detallado en el que se aclare la manera en que se evallia que los servicios

b)

d)

e)

académicos se hayan prestado de manera satisfactoria, anexando el soporte documental
correspondiente.

Aclarar y/o justificar la autorizacién de la Beca, considerando que los comprobantes no
corresponden al periodo de la beca solicitada.

Adicionalmente, proporcionar la evidencia suficiente y competente que demuestre que los
profesores cumplieron con su carga académica-laboral programada para ese periodo, dado que
los estudios a desarrollar, son de tiempo completo.

Aclarar y/o justificar la razén por la cual se permite la recepciéon de informes de los trabajos
realizados con respecto a sus estudios de Posgrado, en fechas extemporaneas.

Presentar un informe detallado explicando las razones por las cuales los dictdmenes de favorable
o de negativa los emite la Comision Mixta y no la Secretaria Académica, como lo establecen los
Lineamientos.

La Secretaria Académica debera someter a la Comision Mixta para el otorgami

y formalizaciéon de los nombramientos de los servidores publicos qu

necesidades actuales, que garanticen la transparencia
de las decisiones tomadas en el seno de la comision.

Al primer trimestre de 2018, se informd que se encuentra en
proceso la revision del reglamento vigente, una vez
concluida se procedera ante las instancias correspondientes
para su validacion; sin embargo, no se proporciond
evidencia documental sobre la revision, a los Lineamientos
para el Otorgamiento de la Beca para Estudios de
Posgrado, por lo que este numeral continia pendiente.

b) La Secretaria Académica, debera instruir a los
responsables del otorgamiento de la beca para estudios
de posgrado, para que establezcan los mecanismos de
control y supervision necesarios que garanticen que el
otorgamiento de la beca, se apegue estrictamente en lo
establecido en la normatividad aplicable.

Este numeral quedo atendido en el cuarto trimestre 2017.

Por lo anterior, esta observacion se considera en proceso
de atencioén.

LIC. MARI %‘Mcoo RIVAS

AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 73%
ENEUNCIINFUREICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca

para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

f) Informar a esta Unidad Administrativa quien emitid, y quién autorizé los Lineamientos,
presentando la evidencia documental correspondiente.
Someter a consideracién de la Comision la actualizacion de los Lineamientos para el
otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado que actualmente se esta aplicando, para su
revision y actualizacion de conformidad con las necesidades actuales, que permita transparentar
el proceso de asignacion de beca; indicando nombre, firma y cargo de quien lo emite.
Una vez actualizado, someterlo a consideracion del Consejo Académico para su aprobacion y
difusién correspondiente.

Preventiva:

La Secretaria Académica debera girar instrucciones a la Comision para que se realicen las siguientes
solicité a los Departamentos de Servicios, Adquisiciones y Almacén e Inventarios a implementar
mecanismos de control y supervision que garanticen se cumpla con los requisitos del procedimiento
de invitacion a cuando menos tres personas de acuerdo a la normatividad aplicable; asi como
capacitar a su personal involucrado en los mismos.

acuerdo con lo establecido en la Fracc. 9 del Art. 47 de la Ley Federal de Responsabilidades de
los servidores publicos, todo servidor publico tendra las siguientes obligaciones: “Abstenerse de
ejercer funciones de un empleo, cargo o comision después de concluido el periodo para el cual se
le designd..."”, pudiendo incurrir en responsabilidades administrativas.

Conformar la Comisién con el total de miembros que establece el numeral 5 de los Lineamientos
para el otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado, a fin de contar con mas elementos
de apoyo para el analisis y dictamen de las solicitudes presentadas.

a) En las convocatorias subsecuentes, incluir todos los requisitos, conforme lo establecen los

Lineamientos.
c¢) Incorporar en los Lineamientos acciones para becarios que no presen s informes\en tiempo. Y\\l \J
e) En sesiones subsecuentes la Comision debera asentar en las Minutés el cargo que gstentan los z
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Nimero de auditoria: 04/2017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m m MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 73%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

servidores publicos que integran la Comision.

f) Realizar las acciones pertinentes para que se actualicen los Lineamientos de acuerdo a las
necesidades actuales que garanticen la transparencia de las decisiones tomadas en el seno de la
Comision.

b) La Dra. Moénica Angelica Calvo Lopez, Secretaria Académica, debera instruir a los responsables
del otorgamiento de la Beca para Estudios de Posgrado, para que establezcan los mecanismos
de control y supervision necesarios que garanticen que el otorgamiento de la Beca, se apega
estrictamente a lo establecido en la normatividad aplicable.

LIC. MARISELA Z JUAREZ
DITORIA INTERNA
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para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

VERTIENTE: EFICIENCIA Y COMPETENCIA DE LOS ACTORES

Deficiente control en el otorgamiento de la beca comision para estudios
de posgrado. :

De la revisién y analisis efectuado a la documentacion e informacion
proporcionada por la Secretaria Académica relativa al otorgamiento de la
Beca Comision para Estudios de Posgrado, otorgadas en el semestre 2016-l,
2016-11 y 2017-l, de acuerdo a prueba selectiva, se detecto lo siguiente:

a) Con oficio No. SAc.ST-CBEP y BC 009/16-1 de fecha 19 de febrero de
2016 la Comision Mixta para el Otorgamiento de la Beca para Estudios de
Posgrado y Beca Comisién, dictamino favorablemente la documentacion
que entregd la C. Eva Francisca Rautenber Petersen en calidad de
informe final, solicitandole ademas que una vez obtenido el grado
respectivo, hiciera llegar copia simple del titulo emitido para integrario al
expediente; sin que en la documentacion soporte archivada en su
expediente, se haya localizado el comprobante con 100% de creditos
aprobados del plan de estudios cursado, ademas a la fecha no ha
entregado copia del titulo. _

Ademas, en el informe final no se aprecian las actividades realizadas
durante el ejercicio 2015 respecto al trabajo del doctorado, y en el
balance general de tesis se aprecia que de un total de 270 paginas tiene
terminadas 149.

Es de sefialar que de acuerdo con lo establecido en el numeral 22 de los
Lineamientos para la Reglamentacion y operacién de las Becas Comisi
en la UPN, “si el becario no concluye satisfactoriamente los estudiog

ara

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma
General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la implementacion
de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este
Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo
siguiente:

Correctiva:

Al primer trimestre de 2018, con Oficio SAc-0160/18 del 6 de febrero de 2018, la
Encargada del Despacho de la Secretaria Académica, informé y/o proporciond lo
siguiente:

Incisos a) y b)

Presentar un informe detallado debidamente sustentado, explicando las
razones por las cuales se dictaminé favorablemente la Conclusion de la Beca
Comisién en las condiciones sefaladas en la observacion de origen.

Quedo pendiente:

Proporcionar la solicitud de la beca requisitada por la C. Eva Francisca
Rautenber Petersen, donde se evidencie que se especificé la forma de
evaluacion del doctorado que realizo.

Al primer trimestre de 2018, se proporciond copia de lo siguiente:

Se proporciond solicitud de la beca requerida; asi como crito relativo al
| Curriculum de Doctorado de la Universidad de Jena, Alemanja;” en/el que se explica
g@m de hacer el doctorado, siendo estas: la tragicional A la_estructurada;

i 5
cuentra cabida

LIC. _<_>m_> ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

CP.J

‘optandosg por la tradicional debido a que el tema de in stigaci¢

JEFE|DE GRUPO TITULAR Umr@xm,p

r

Z JUAREZ
'AUDITORIA INTERNA

UPE RUiZ GOMEZ LIC. _sakwm;




Hoja No. de
: , DATOS ORIGINALES DAT6S DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
o ENLA Numero de auditoria: ~ 04/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
- z UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
% ] Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
W= CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%
e Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA:. | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento de periodo sabatico, Beca por exclusividad, Beca | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
para estudios de posgrado y Beca comision para estudios de posgrado).

Correctiva:
La Secretaria Académica debera girar sus instrucciones a quien corresponda,
a efecto de realizar lo siguiente:

a)

los que fue becado, o se retira de la Institucion, debera reintegrar lo
recibido para tal efecto”. .

Con oficio No. SAc-SAT-CBEP y BC 010/16-1 de fecha 19 de febrero de
2016 la Comision Mixta para el otorgamiento de la Beca Comision para
Estudios de Posgrado, dictaminé favorablemente el informe final de la
Beca Comision del C. Francisco Gonzalez Lopez; sin embargo, en el
expediente no se localizé el comprobante de 100% de créditos aprobados
en el programa de estudios, requisito para presentar el informe final de la
Beca Comisién para Estudios de Posgrado, sefialado en el numeral 2 de
la convocatoria para presentacion de informe final semestre 2016-1.

Es de sefalar, que el numeral 21 de los Lineamientos indica que se dara
por terminada la Beca Comision entre otros casos, en el siguiente:
“Cuando no cumpla con la presentacion de los documentos
comprobatorios oficiales solicitados”, indicando por su parte el numeral 22
de los Lineamientos que “Si el becario no concluye satisfactoriamente los
estudios para los que fue becado, o se retira de la Institucion, debera
reintegrar lo recibido para tal efecto”. ;
Los Lineamientos para la Reglamentacion y operacion de las Becas-
Comision, documento normativo bajo el cual se realiza el proceso de
otorgamiento de la Beca, no indica quien lo emitio, fecha de emision,
nombre y firma de quien lo autoriza, donde se publico y con. qué
fundamento se realizé.

y b) Presentar un informe detallado debidamente sustentado, exp oﬁa

en el Departamento de Formacion y Cultura de la Facultad de Ciencias Sociales y
del comportamiento de la Universidad de Jena, Alemania. Asimismo, para acreditar
el doctorado se proporciono reportes semestrales de avance por parte del tutor.

Adicionalmente, se proporciond lo siguiente:

Solicitud de Beca para Estudios de Posgrado del Semestre 2012-1.

Carta Compromiso para Estudios de Posgrado del Semestre 2012-1.

Escrito de apoyo de los profesores del Area Académica 5 suscrito por la
coordinadora, dirigido a la Comision Mixta de Beca para Estudios de Posgrado y
Beca Comision, con la manifestacion de no tener inconveniente de que se le
otorgue la Beca de Posgrado, a la profesora Eva Francisca Rautenber Petersen.

Quedando atendido este punto.

Y VY

Presentar la tesis concluida.
Este punto quedo atendido, en el cuarto trimestre de 2017.

Evidencia de la solicitud, de la copia del grado en los dictamenes de informe
final.
Este punto quedo atendido, en el cuarto trimestre de 2017.

Inciso a)y b)

Proporcionar los comprobantes de 100% de créditos cubiertos y/o en su
defecto, gestionar el reintegro de recursos recibidos durante el periodo de la
Beca-Comisién, considerando cargas financieras, desde que el recurso fue
pagado, hasta la fecha de reintegro a la TESOFE.

Estos incisos quedaron atendidos, en el tercer trimestre de 20

fi autorizo los

¥
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las razones por las cuales se dictaminé favorablemente la Conclusion de
la Beca Comision en las condiciones sefialadas en la observacion de
origen.

a) vy b) Proporcionar los comprobantes de 100% de créditos cubiertos y/o en
su defecto, gestionar el reintegro de recursos recibidos durante el periodo
de la Beca-Comision, considerando cargas financieras, desde que el
recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la TESOFE.

c) Informar a esta Unidad Administrativa quien emitio, y quién autorizo tos

Lineamientos para la Reglamentacion y Operacion de las Becas-Comision
en la UPN, presentando la evidencia documental correspondiente.
Someter a consideracién de la Comision la actualizacion de los
Lineamientos para la Reglamentacion y Operacion de las Becas-Comision
en la UPN, para el otorgamiento de Beca Comision, que actuaimente se
esta aplicando, para su revision y actualizacion de conformidad con las
necesidades actuales, que permita transparentar el proceso de
asignacién de beca; toda vez que el documento carece de fecha de
emision y no indica nombre, firma y cargo de quien lo emite y quien lo
autoriza. .
Una vez actualizado, someterlo a consideracion del Consejo Académico
para su aprobacion y difusion correspondiente, enviando copia a este
olC. :
Preventiva:
La Dra. Ménica Angélica Calvo Lopez, Secretaria Académica, debera instruir
a los responsables del otorgamiento de la Beca Comisién para Estudios de
Posgrado, para que establezcan los mecanismos de control y supervision
necesarios que garanticen que en el otorgamiento de la Beca, se apegte
estrictamente a lo establecido en la normatividad aplicable. \:\

Lineamientos para la Reglamentacién y Operacion de las Becas-Comision en
la UPN, presentando la evidencia documental correspondiente.
Este punto queda atendido, en el cuarto trimestre de 2017.

Quedo pendiente:

Someter a consideracién de la Comisién, la actualizacién de los Lineamientos
para la Reglamentacion y Operacion de las Becas-Comision en la UPN, para el
otorgamiento de Beca Comisién, que actualmente se esta aplicando, para su
revision y actualizacion de conformidad con las necesidades actuales, que
permita transparentar el proceso de asignacion de beca; toda vez que el
documento carece de fecha de emision y no indica nombre, firma y cargo de
quien lo emite y quien lo autoriza.

Al primer trimestre de 2018, se informé que se encuentra en proceso la revision del
reglamento vigente, una vez concluida se procedera ante las instancias
correspondientes para su validacién; sin embargo, no se proporciond evidencia
documental sobre la revision, a los Lineamientos para la Reglamentacién y
Operacion de las Becas-Comisién en la UPN, para el otorgamiento de Beca
Comision, por lo que este inciso continia pendiente.

Preventiva:

La Dra. Ménica Angélica Calvo Lopez, Secretaria Académica, debera instruir a
los responsables del otorgamiento de la Beca Comision para Estudios de
Posgrado, para que establezcan los mecanismos de control y supervision
necesarios que garanticen que en el otorgamiento de la Beca, se apeguen
estrictamente a lo establecido en la normatividad aplicable.

jﬂam:mmﬂoz quedo atendida en el cuarto trimestre de-2013
Po

rloal
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

VERTIENTE: ECONOMIA Y COMPETENCIA DE LOS
ACTORES.

Pagos irregulares en el otorgamiento del Estimulo al
Desempefo Académico, Convocatoria 2016.

De la revision y analisis a la documentacion e informacion
presentada por la Secretaria Académica, derivada de la
Convocatoria 2016 para el otorgamiento del Estimulo al
Desempefio Academico 2016, asi como del cotejo realizado
contra las nominas “Beca Desempefio”, correspondientes al
periodo de abril 2016 a marzo 2017, que contienen el pago del
concepto antes sefalado, se tiene lo siguiente:

a) Pagos a 18 academicos del Estimulo al Desempefio
por la cantidad total de $2'595,422.16, de la siguiente
manera:

$1'9068,855.12 se
- diciembre 2016.

$626,567.04 en el periodo de enero—marzo 2017.

realizaron en el periodo abril-

Cabe senfalar, que ninguno de los 18 academicos
sefialados, esta considerado en las relaciones de los
docentes beneficiados con el Estimulo al Desempeiio
Academico en el proceso 2015-2017 (Convocatoria
2015) y 2016-2018 (Convocatoria 2016), remitidas a la

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

La Encargada del Despacho de la Secretaria Académica con Oficio SAc-0390/18 del 9 de marzo
de 2018, con recepcion en el Organo Interno de Control (OIC) el 14 de marzo del presente,
informo y/o proporcioné lo siguiente:

Correctiva:

Inciso a)

Un informe detallado, debidamente sustentado en el que se indiquen las causas Yy
justificaciones, con soporte documental, que propiciaron los pagos realizados a los 18
académicos y/o en su caso el reintegro de dichos recursos, adicionando las cargas
financieras, desde que el recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la TESOFE.

Se proporcionoé informe en el cual se indican las causas y justificaciones de los pagos a los 18
académicos, teniéndose lo siguiente:

“Se presentan 13 casos, por Gestion Universitaria, la cual
trascendencia de las actividades académicas que les han
fortalecimiento de la UPN, y su similitud con las
causas:

se justifica en virtud de la
sido encomendadas para el
tareas objeto del estimulo y por las siguientes

Ante la desaparicion, en el afio 2004 de las Direcciones de Docencia y de | tigacion.

Ante la regrganizacion personal docente
su vez, gn Areas Académijcas.

y su agrupamiento en C _.mOm démicos y estos, a
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mmo_,.mﬁm:m >a35_m:m:<m para el pago correspondiente, Ante la ausencia de plazas de estructura adecuadas para remunerar las tareas de Direccién y
mediante los oficios Nos. SAc-ST-028/15 y SAc-ST-| coordinacion (gestion universitaria) al frente de:
016/16, respectivamente. (Ver Anexo 1) : 2 L .
Cuerpos Colegiados (Areas Académicas y Coordinaciones).
Asimismo, en la documentacién proporci ;
] AR iacion propeire o:m.am Bo¥ Ia Unidades UPN CDMX (Encargado).
Secretaria Académica, generada con motivo de la
Convocatoria 2016, tales como: cartas compromiso, | Instancias de operacion académica (Secretaria Técnica y Centros).
ﬁoqzwm,ﬁom. gg _,M.@_ﬁm\qo pECE]g mw.. m_cmoumz QM_ M_ ESEMpRig Se presentan 3 casos, por Estimulo al Desempeifio Académico, donde se pago el nivel 7, con
wOm_.mB_oo._a _o.mﬁm:mw Y _mmmm @ aalos, no-89|g,ndamento en el numeral 6.1
ocalizo evidencia documental que permitiera avalar el| 4g |os |ineamientos Generales para la Operacién del Programa de Estimulos al Desempefio del
otorgamiento de la Beca al Desempefio y que|personal Docente de Educacion Media Superior y Superior; emitidos por la SHCP, del 11 de
ocBu__mﬂm:. los qma:_m._Sm establecidos en la| octubre de 2002; asi como el Articulo 15 del Reglamento para el Otorgamiento del Estimulo al
convocatoria correspondiente, en consecuencia se|Desempefio de la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad Ajusco y Unidades UPN del DF,
infringe lo senalado en el Articulo 66 fraccion 1l del | donde una vez concluido su encargo como Coordinadoras de Area podian ser consideradas para
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y|el pago estimulo, cubriendo los requisitos establecidos.
Responsabilidad Hacendaria. T . .
Se presentan 2 casos, por Impugnacién al nivel asignado en el proceso 2015-2017, en
b) En los procesos para el otorgamiento del Estimulo, la |ambos casos procedi6 la impugnacion, para las profesoras”.

Secretaria Académica y la Comision para el
Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico
de acuerdo al Reglamento autorizado por el Rector de
la Universidad Pedagogica Nacional, con fecha de
aprobacion 25 de febrero de 2014, que contempla una
vigencia bianual del estimulo; propici6 que se
comprometieran y pagaran los estimulos con
presupuesto de los ejercicios 2016 y 2017, autorizando
indebidamente los siguientes pagos:

De lo anterior, se determina que en 5 casos si debieron estar considerados los docentes en las
listas remitidas a la Secretaria Administrativa para el pago correspondiente.

En relacion a los otros 13 casos, las causas y justificaciones que se manifiestan, no soportan
suficientemente el pago realizado; toda vez la Gestion Universitaria, es un concepto amplio y
ambiguo. Ademas, independientemente de las actividades que desarrollan estos profesores
debieron cubrir todos los requisitos establecidos en la convocatoria para obtener el pago por el

LIC. MARI §oo RIVAS

AUDITOR

Estimulo a Ao Académico y evitar que estos se otorgaran de forma discrecional.
Qued n_w um:&o:ﬁmdwﬂm inciso, - )
C.P. PE RUIZ GOMEZ

JEFE DE GRUPO




___Hoja No. 31de 46
; DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: ~ 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m Hu.., .—VU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 2,595 Miles
: Instancia fiscalizadora: ~ OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 33%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION __ | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
Pagos a 141 académicos beneficiados en la|lInciso b) Un informe detallado, debidamente sustentado en el que se indiquen las causas y
Convocatoria 2015 por la cantidad de $17°727,762.60 | justificaciones, con soporte documental, por el cual, para el otorgamiento del estimulo se
de la siguiente manera: considero una vigencia bianual del mismo. .
$13'296,768.30 en el periodo abril-diciembre 2016. Se informé que la revision historica de los procesos de asignacion del Estimulo al Desempefo
$4'430,994.30 en el periodo enero-marzo 2017. Académico de la Euz_ como parte de ._m transicion entre el sistema de m.<m_:mo_n...: __mBmao. mxb,o y
) o el SEDA, se llevé a través de reuniones donde se generaron los inventarios de actividades,
Ademas, se efectuaron pagos a 191 academicos |identificando que algunos productos requerian de mas de un afio para su conclusion.
beneficiados en la Convocatoria 2016 por la cantidad Deficrieria : s . . i . inado el 13 d
de $6'187,729.68 en el periodo enero-marzo 2017, *mm_wﬂwwo oqmmmm._mk_ﬁ.;mzwn Jm%qoom._om ﬂmﬁ,_.._.mm.ﬂ el _uMm@_MBm:HMU_ B_MBO ncmﬁcm Q_Qmmﬂ._uﬂmoo m“ Mw _M
infringiendo lo sefalado en el Articulo 65, fraccion I, V e B2 TORsslg. Abaailied., Jonde el qm. OURS RUIIES: S8 i B
VIl & Articile 68 freiceidi | It @ ULaa I3 Lay Eadstal periodicidad del estimulo, donde se solicitdé que fuera bienal; finalmente quedé plasmado en el
m _uu.\ o m_ _ <c._. e Y mem. Articulo 8 del Reglamento para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico de la
€ frresupuesio y Responsablidad Hacendaria, | yniversidad Pedagdgica Nacional Unidad Ajusco y Unidades UPN del entonces Distrito Federal,
Articulo 65, fraccion | y II, Articulo 66 fraccion |y Il del| que |a vigencia de la asignacién seré por un afio, contado a partir del 1 de abril de cada afio y su
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y|vigencia se extendera por un afio mas de acuerdo con la productividad que cada académico
Responsabilidad Hacendaria. presentd para la evaluacion del trabajo; asi el fundamento legal estda en el reglamento y la
extension de la vigencia hasta los 2 afios, lo cual quedé plasmado en la convocatoria para 2016.
Correctiva: Respecto a la validacion y autorizacion del reglamento en 2015 se hizo la solicitud ante la

Con el proposito de atender la problematica de referencia, la
Secretaria Académica debera presentar lo siguiente:

a) Un informe detallado, debidamente sustentado en el que se

indiquen

las causas vy justificaciones, con soporte

documental, que propiciaron los pagos realizados a los 18
académicos senalados en la observacion de origen y/o en
su caso el reintegro de dichos recursos, adicionando las
cargas financieras correspondientes, desde que el recurso
fue pagado, hasta la fecha de reintegro a la TESOFE.

Direccion de Superacion Académica, de manera subsecuente en 2016, la Directora de
Superacion Académica comunicé a Rectoria que una vez revisado el reglamento se sigan las
sugerencias de mejora que guarden congruencia con la normativa que rige el Programa de
Estimulos (Lineamientos de la SHCP de 2002).

Asimismo, dicha instancia informd que dada la desaparicion de la Unidad de Servicio Civil de
dicha secretaria, y toda vez que la Direccion General de Educacién Superior Universitaria
(DGESU), no dispersa subsidio a la UPN, el reglamento es absoluta responsabilidad de esta

_:szo_o o::mo_om_.:z:mou_:a:ocm:aommmo:o:m.
Quedando atendido este inciso. o

.V\mﬂmtp LU
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m m H,V UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nlmero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 2,595 Miles
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 33%
LAFUNGION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

b) Un informe detallado, debidamente sustentado en el que se
indiquen las causas vy justificaciones, con soporte
documental, por el cual, para el otorgamiento del estimulo
se considero una vigencia bianual del mismo, tomando en
consideracion que el Reglamento carece de la validacién y
autorizacion de la autoridad competente, comprometiendo
recursos de ejercicios subsecuentes.

Preventiva:

La Encargada de la Secretaria Académica, como Presidente de
la Comisién para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Acadéemico, debera vigilar y verificar que, para el proximo
proceso de otorgamiento del estimulo, invariablemente Ia
vigencia de este, sea de un afo fiscal, como se establece en el
Reglamento autorizado. Lo anterior con el propésito de no
comprometer recursos de afos subsecuentes.

Ademas, debera fortalecer la supervision de manera estricta en
el proceso y elaboracion del listado enviado a la Secretaria
Administrativa para llevar a cabo el pago correspondiente.

Preventiva:

Vigilar y verificar que, para el préximo proceso de otorgamiento del estimulo,
invariablemente la vigencia de este, sea de un ano fiscal, como se establece en el
Reglamento autorizado.

Se asentara asi en la convocatoria correspondiente y se enviara en un alcance.

Fortalecer la supervision de manera estricta en el proceso y elaboracion del listado enviado
a la Secretaria Administrativa para llevar a cabo el pago correspondiente.

Esta tarea la tiene asignada la Secretaria Técnica, quien es la responsable de elaborar la lista
para pago a partir de los dictamenes firmados por la comision; dicho listado se contrastara
fisicamente contra cada dictamen.

Quedando pendiente, esta recomendacion.
Por lo anterior, esta observacion continta en proceso de atencion.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL m_.moc_z__mz._.o
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA NOmero de auditoria: ~ 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m _”V UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 344.5
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

VERTIENTE: EFICIENCIA Y COMPETENCIA DE LOS ACTORES

Otorgamiento del Estimulo al Desemperio Académico al personal que labora
mas de ocho horas fuera de la institucion.

Derivado del proceso 2016 para el otorgamiento del Estimulo al Desempefo
Académico, se otorgd y pago en el periodo del 15 de abril de 2016 al 31 de marzo
de 2017, el Estimulo a los profesores CC. Reyes Garcia Luis la cantidad total de
$147,248.64 y a Garcia Villanueva Jorge, la cantidad total de $197,208.00, los
cuales no cumplieron el requisito de no trabajar mas de 8 horas semanales en otra
institucion; lo anterior, se comprobé con el cruce de néminas solicitado por la
Secretaria Administrativa de esta Casa de Estudios con la UNAM y UAM,
Instituciones que dieron contestacion con oficios Nos. DGPE/DISI/281/2017 y
DRH.1903.207, respectivamente. (Ver Anexo 2)

Al respecto, cabe sefialar que durante el proceso de seleccion para otorgar el
Estimulo, los profesores antes sefalados, firmaron el documento denominado
“Carta Compromiso”, requisito establecido en la convocatoria para ser candidato al
estimulo, declarando en falsedad, lo siguiente:

“Me comprometo a no celebrar contratos para realizar actividades profesionales y/o
para la prestacion de servicios de ninguln tipo fuera de la Universidad, inclusive por
honorarios, en empresas publicas o privadas o en instituciones de educacion, por
mas de 8 horas semanales, ni ocupar una plaza de confianza fuera o dentro de la
estructura organica de la Unidad Ajusco y/o Unidades UPN del D.F., durante la
vigencia del presente estimulo, que es del 1 de abril de 2016 al 31 de marzo de
2018".

\lﬁnm:go atendido, este parrafo.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como con el
objeto de constatar la implementacién de las recomendaciones correctiva y
preventiva de la presente observacién, este OBm:o Interno de Control
efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

La Encargada del Despacho de la Secretaria Académica con Oficio SAc-
0390/18 del 9 de marzo de 2018, con recepcién en el Organo Interno de
Control (OIC) el 14 de marzo del presente, informé y/o proporciond lo
siguiente:

Correctiva:

Cancelar el pago de estimulo a los docentes CC. Reyes Garcia Luis y
Garcia Villanueva Jorge.

Se proporciond copia de los Oficios SAc-1773 y 1885/17 del 19 de octubre y
8 de noviembre de 2017, mediante los cuales la Encargada del Despacho de
la Secretaria Académica solicité al Secretario Administrativo que procediera a
la suspension del pago del Estimulo al Desempefio de los profesores
enunciados, toda vez que incumplieron con el compromiso de exclusividad.

Asimismo, se proporcionaron las copias de los Oficios SAc-0444 y 0445/18
del 8 de marzo de 2018, con los cuales se les informd a los 2 docentes que
se procedio a la cancelacion del nivel que se les habia asignado.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
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SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico).

Ademas, ambos profesores asumieron el compromiso siguiente:

“En caso de no cumplir con las condiciones establecidas en el Reglamento antes
citado, acepto que me hare acreedor a la cancelacién del Estimulo, debiendo
reintegrar el monto total del dinero que haya percibido, en un término no mayor de
30 (treinta) dias, a partir de que la Comisién resuelva sobre tal situacion;
expresando mi consentimiento para que, en su caso, se me descuenten de mis
percepciones las cantidades recibidas por tal concepto, conforme al procedimiento
que establezca la Secretaria Administrativa de la UPN, en los términos de lo
previsto por el Articulo 35 del citado Reglamento, asumiendo asimismo las
responsabilidades establecidas en la normatividad vigente y aplicable”,

Por la situacion antes sefialada, es de suma importancia considerar dentro del
proceso de otorgamiento del Estimulo, como uno de los principales requisitos el
cruce de néminas del personal académico que aspira al Estimulo, con la SEP con
instituciones de educaciéon superior, tanto publicas como privadas, previo a la
evaluacion y otorgamiento del mismo.

Correctiva:
La Encargada de la Secretaria Académica, debera solicitar a la Secretaria
Administrativa, lo siguiente:

* La cancelacion del pago de estimulo a los docentes CC. Reyes Garcia Luis y

Garcia Villanueva Jorge.

El reintegro del monto total de los recursos que hayan percibido, considerando
cargas financieras desde que el recurso fue pagado, hasta la fecha de reintegro

ala TESOFE.
OEMEEMP

Notificar a los docentes la inhabilitacion para participar en futuras ¢
del Estimulo al Desempefio Académico.

Reintegrar el monto total de los recursos que hayan percibido,
considerando cargas financieras desde que el recurso fue pagado, hasta
la fecha de reintegro a la TESOFE.

Sobre este punto, no se informé ni proporcion¢ evidencia documental sobre
su atencion.

Quedando pendiente, este parrafo.

Notificar a los docentes la inhabilitacion para participar en futuras
convocatorias del Estimulo al Desempeiio Académico.

Con Oficios SAc-0444 y 0445/18 del 8 de marzo de 201 8, se les notifico a los
2 docentes que estan inhabilitados para participar en préximos periodos de
este Estimulo.

Quedando atendido, este parrafo.

Incluir en los oficios con los cuales se solicita el pago del Estimulo el
siguiente parrafo “La Secretaria Académica por mi conducto, avala y
autoriza la relacién del personal académico sujeto al Estimulo al
Desempeiio Académico”.

Se tomara en consideracién la propuesta de la leyenda, de lo cual se enviara
en su momento un alcance.

Quedando pendiente, este parrafo.

Promover ante la Comisién para el otorgamiento del desempeiio
Académico, la inclusién dentro del proceso deotorgamiento del

Wmﬁ:.:_o. el cruce de néminas del personal académico que aspira al
es

=
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e Por lo que se refiere a los oficios con los cuales se solicita el pago del Estimulo,
se considera imprescindible incluir el siguiente parrafo “La Secretaria
Académica por mi conducto, avala y autoriza la relacion del Umqmo:m_ académico
sujeto al Estimulo al Desempefio Académico”.

De lo anterior, la Encargada de la Secretaria Académica debera proporcionar a este
Organo Interno de Control, la documentacion e informacién competente, oportuna y
suficiente, que ampare las acciones sefialadas.

Adicionalmente, debera promover ante la Comision para el otorgamiento del
desempefio Académico, la inclusion dentro del proceso de otorgamiento del
estimulo, el cruce de néminas del personal académico que aspira al estimulo, con la
SEP y con instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas, como
un filtro mas, previo a la evaluacion y otorgamiento del mismo.

Preventiva:

Instruir a los responsables del otorgamiento del estimulo al desempefio académico,
para que establezcan los mecanismos de control y supervisiébn necesarios que
garanticen que el otorgamiento del Estimulo, se realiza a personal que cubre
totalmente los requisitos establecidos.

publicas como privadas, como un filtro mas, previo a la evaluacion y
otorgamiento del mismo.

El cruce se realizara con las solicitudes del préximo proceso de adjudicacion
2018, de lo cual se enviara en su momento un alcance.

Quedando pendiente, este parrafo.

Preventiva:

Instruir a los responsables del otorgamiento del estimulo al desempeino
académico, para que establezcan los mecanismos de control y
supervision necesarios que garanticen que el otorgamiento del
Estimulo, se realiza a personal que cubre totalmente los requisitos
establecidos.

Se proporciond copia del Oficio SAc-0454/18 del 8 de marzo de 2018,
mediante el cual la Encargada del Despacho de la Secretaria Académica,
exhortd a los Miembros de la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al
Desempefio Académico para que lleven a cabo un control y supervision
eficientes de los procedimientos reglamentarios para el otorgamiento del
Estimulo y fortalezcan los mecanismos existentes para vigilar el
cumplimiento.

Quedando atendida, esta recomendacion.

Por lo anterior, esta observacion continta en proceso de atencion.
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
VERTIENTE: ECONOMIA Y COMPETENCIA DE LOS ACTORES

Normatividad para el otorgamiento del Estimulo al
Académico.

Desempeiio

De la revision y analisis efectuado a la documentacidon e informaciéon
proporcionada por la Secretaria Académica, relativa al otorgamiento del
Estimulo al Desempefio Académico en los ejercicios 2016 y 2017, se constaté
que la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Académico, en el proceso de otorgamiento del Estimulo aplico el documento
denominado “Reglamento para el otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Académico de la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad Ajusco y Unidades
UPN del Distrito Federal”, aprobado por el Dr. Tenoch Esau Cedillo Avalos,
Rector de la Universidad Pedagogica Nacional, el dia 25 del mes de febrero
del ano 2014, el cual carece de validacion y registro por parte de la autoridad
competente, de conformidad con lo establecido en el Art. Sexto Transitorio de
ese mismo Reglamento, el cual indica que “...entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacion en la Gaceta UPN, o¢rgano informativo oficial de la
Universidad Pedagogica Nacional, una vez que sea validado y registrado
por la autoridad competente”; sin embargo, este fue publicado en la Gaceta
UPN, No. 88, correspondiente a enero-febrero 2014, previo a la obtencion de
dichos requisitos.

Es de sefalar, que con oficio No. SAc-01860/17 de fecha 6 de noviembre de
2017, la Secretaria Académica informo a este Organo Interno de Control, en
el punto No. 5, lo siguiente: “El proceso de validacion y registro fue solicita

por oficio R-632/2015, firmado por el C. Rector Dr. Tenoch E. Cedillo Avalds,

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma
General de Auditoria Pablica; asi como con el objeto de constatar la implementacion
de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este
Organo Interno de Control efectu6 el seguimiento respectivo, teniéndose lo
siguiente:

La Encargada del Despacho de la Secretaria Académica con Oficio SAc-0390/18
del 9 de marzo de 2018, con recepcion en el Organo Interno de Control (OIC) el 14
de marzo del presente, informé y/o proporciono lo siguiente:

Correctiva:

Presentar un informe detallado en el que se indiquen las causas y
justificaciones con soporte documental, por las cuales en el proceso de
otorgamiento del Estimulo al Desempeno Académico, se aplicé una
normatividad que no contaba con la validacion y registro correspondiente.

El Reglamento fue enviado a la Subdireccion de Fomento Institucional de la
Secretaria de Educacién Publica (SEP), que era el area encargada de la validacion
y registro, la respuesta de esa area fue canalizar la solicitud a la Direccion de
Superacion Académica, del seguimiento para conocer los avances del proceso
dicha instancia, informé que habia mas de 100 reglamentos en espera antes que el
de la UPN, por lo que en su momento se haria llegar la respuesta.

LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS

UPE RUIZ GOMEZ

AUDITOR JEF

DE GRUPO TITULAR DEL AREA w%ﬁ ITORIA INTERNA




Hoja No. 37 de 46
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Namero de auditoria: 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
Lo FUNGION PUBEICK Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL . SECTOR: | EDUCACION __ | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempeiio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

de fecha 9 de noviembre de 2015, dirigido a la M en C Guillermina Urbano
Vidales, directora de Superacién Académica de la Direccion General de
Educacion Superior Universitaria SEP, y a pesar de entrevistas personales
sostenidas con la titular y multiples consultas telefonicas, se nos indica que
aun no tienen fecha para dictaminarlo por el rezago que acumulan”; de lo
anterior se desprende que dicho tramite fue iniciado 20 meses después de su
publicacion en la Gaceta UPN.

Correctiva:

La Secretaria Academica debera presentar un informe detallado en el que se
indiguen las causas y justificaciones con soporte documental, por las cuales.
en el proceso de otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico, se
aplico una normatividad que no contaba con la validacion y registro
correspondiente.

Gestionar ante las instancias correspondientes, la validacion y registro a la
que se hace referencia en la observacion de origen, realizando las
investigaciones que correspondan, a efecto de corroborar si el fundamento
bajo el cual se elabord, es vigente, en cuanto a lo sefialado en el Art. Sexto
transitorio, y/o en su caso, realizar la actualizacion correspondiente,
proporcionando a este Organo Interno de Control la documentacion e
informaciéon que ampare las acciones realizadas.

Informar a este Oam:o Interno de Control, el seguimiento que a la fecha se
tiene del Oficio No. R-632/2015, firmado por el Rector Dr. Tenoch E. Cedillo

Avalos, acompafiado de la respuesta respectiva.

Gestionar ante las instancias correspondientes, la validacién y registro
realizando las investigaciones que correspondan, a efecto de corroborar si el
fundamento bajo el cual se elaboro, es vigente, y/o en su caso, realizar la
actualizacion correspondiente.

El Reglamento fue enviado a la Subdireccion de Fomento Institucional de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), que era el area encargada de la validacion
y registro, dicha area canaliz6 la solicitud a la Direccion de Superacion Académica.

El Secretario Académico en funciones en esa fecha remitid el reglamento al
Secretario Administrativo en turno, con la finalidad de que diera cumplimiento a la
normatividad emitida por la Unidad de Servicio Civil de la SHCP.

Informar a este Organo Interno de Control, el seguimiento que a la fecha se
tiene del Oficio No. R-632/2015, firmado por el Rector Dr. Tenoch E. Cedillo
Avalos, acompaiiado de la respuesta respectiva.

Con Oficio DSA/103.5/16/3351 del 28 de marzo de 2016, la Direccion de
Superacion Académica, dio respuesta al Oficio R-632/2015, en el sentido de que se
deberian atender algunas sugerencias para la mejora del reglamento.

Sin embargo, en el anexo del mismo oficio indicé que toda vez que la Direccion
General de Educacion Superior Universitaria, no dispersa el subsidio ordinario de la
Universidad Pedagdgica Nacional, el reglamento es absoluta responsabilidad de
esta institucion y la DGESU solo emitira opinion cuando se solicite.

7
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s DATOS ORIGINALES : DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 09/2017 Namero de seguimiento: 02/2018
m m Mu UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
Preventiva:
La Secretaria Académica, debera instruir a los responsables del otorgamiento | Preventiva:

del estimulo al desempefio académico, que establezcan los mecanismos de
control y supervision necesarios que garanticen que el otorgamiento del
Estimulo, se apega estrictamente a lo establecido en la normatividad
aplicable.

Instruir a los responsables del otorgamiento del estimulo al desempeifio
académico, que establezcan los mecanismos de control y supervision
necesarios que garanticen que el otorgamiento del Estimulo, se apega
estrictamente a lo establecido en la normatividad aplicable.

Se proporcioné copia del Oficio SAc-0454/18 del 8 de marzo de 2018, mediante el
cual la Encargada del Despacho de la Secretaria Académica, exhorté a los
Miembros de la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefo
Académico para que lleven a cabo un control y supervision eficientes de los
procedimientos reglamentarios para el otorgamiento del Estimulo y fortalezcan _om
mecanismaos existentes para vigilar el cumplimiento.

Quedando atendida, esta recomendacion.

Por lo anterior, esta observacion continlia en proceso de atencion.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P

DALUPE RUIiZ GOMEZ

AUDITOR JEFE DE GRUPO TITULAR _um_u REA o ml 'IDITORIA INTERNA
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2 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: ~ 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m H,U Mv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacién: 04 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION _ [CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
VERTIENTE: ECONOMIA Y COMPETENCIA DE LOS ACTORES

Aplicacion indebida de la tabla de niveles en el otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Académico, proceso 2016.

De la revision y andlisis efectuado al Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico,
durante el ejercicio 2016, se detectd lo siguiente:

La tabla de niveles incorporada en la base de datos del Sistema de Evaluacion del Desempefio
Academico (SEDA) proceso 2016-2018, en el cual se capturo el resultado de la evaluacion
realizada a los Formatos de Registro para la Evaluacion del Desempefio Académico (FREDA),
procesada a través de macros que verifican el cumplimiento de condiciones de participacion,
las puntuaciones minimas y maximas requeridas para cada actividad del inventario,
corresponde a la aplicada en el proceso 2015, y no a la aprobada en la Tercera Sesion
Ordinaria 2016 de la Comisién para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico de
fecha 10 de febrero de 2016, propiciando variaciones de menos, respecto de los puntajes
autorizados para acceder a los distintos niveles, como a continuacion se muestra:

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen
las Disposiciones Generales para la Realizacidon de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria  Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva
de la presente observacion, este Organo Interno de Control
efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

La Encargada del Despacho de la Secretaria Académica con
Oficio SAc-0390/18 del 9 de marzo de 2018, con recepcion en el
Organo Interno de Control (OIC) el 14 de marzo del presente,
informo y/o proporciond lo siguiente:

Correctiva:

Presentar un informe detallado en el que se indiquen las
causas y justificaciones con soporte documental, por las
cuales se aplicé una tabla distinta a la autorizada en el

Sistema de Evaluacién del Desempefio Tabla de niveles incorporada en la Base Variaciones entre SEDA y Tabla de proceso 2016-2018.
Académico (SEDA) Proceso 2015-2016 de Datos, Convocatoria 2016 niveles, incorporada a Base Datos Durante la Tercera Sesion Ordinaria 2016 del 10 de febrero de
Ni Puntos totales Puntos SMM N Puntos 70% SM N Puesto Puntos SM . :x
v e _ totales | calidad ; bl | ohdd 2016, se reiteraron los rangos de puntuacion para acceder a los
e los v v niveles del estimulo como sigue:
| b —— =
Em_“ou __w m Nivel Puntos totales Puntos minimos en Salarios
calidad los rubros de calidad minimos
1 | De65amenosde 50.5 3 1 60 56.0 3.00 T 5 2.8 0.0 Sy mensuales
105 e 1 De 85 a menos de 105 5957 | 3.0
2 De 105 a menos 73.5 35 2 95 66.5 3.50 2 \a wo‘J / 0.0 2 De 105 a menos de 130 | 3.5
de 130 || 3 ——De130@menos de 160 4.1
LIC. MARIAESTELATUGO RIVAS _GU PE RUiZ GOMEZ LIC. MARISELAXPEREZ JUAREZ
AUDITOR JEFE DE GRUPO
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m Mv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
3 De 130 a menos 91 41 3 115 60.5 4.10 3 16 10.5 0.0 4 De 160 a menos de 200 112.0 4.8
de 160 5 De 200 a menos de 250 140.0 5.6
4 De 160 a menos 112 4.5 4 140 98 4.60 4 20 14.0 0.0 6 De 250 a menos de 300 175.0 6.5
fegbe 7 300 0 mas 210.0 7.5
5 | De200amenos 140 5.6 5 179 118 5.60 5 30 21.0 0.0
de 250 ; . . s
e T <o = = TR = = = 5 = Sin macmﬁo_. en las sucesivas sesiones de la comision, Tercera,
de 300 Cuarta y Quinta de 2016, los comisionados representantes del
7 300 0 mas 210 7.5 7 245 | 1715 7.50 7 56 34.6 00| personal académico hicieron saber la inconformidad de los

Lo anterior, impacta en el nimero de académicos que tienen acceso a cada uno de los niveles,
ya que al bajar el puntaje requerido para acceder a determinado nivel, tienen mas probabilidad
de alcanzarlo, repercutiendo en el presupuesto asignado y en los pagos realizados por este
concepto.

Correctiva:
La Secretaria Académica como Presidente de la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al
Desempefo Académico, debera:

e Presentar un informe detallado en el que se indiquen las causas y justificaciones con
soporte documental, por las cuales se aplicd una tabla distinta a la autorizada en el
proceso 2016-2018.

e Instruir a quien corresponda, se elabore un recalculé con los puntajes autorizados por
la Comision en el proceso 2016-2018, a efecto de determinar variaciones en los niveles
otorgados, los cuales, en su caso, podrian haber impactado en el presupuesto ejercido.

Preventiva:

La Secretaria Académica, como Presidente de la Comision para el Otorgamiento del Estimulo
al Desempeno Académico, debera vigilar y verificar en el préximo proceso de otorgamiento de
estimulo, invariablemente se aplique el Sistema de evaluacién del Desempefio Académico
(SEDA) aprobado para tal efecto por la Comisién para el Otorgamiento—de timulo al

Desempefio Académico. \\uj

docentes con esa modificacion.

Ademas, se recibieron en la Rectoria y en la Secretaria
Académica, numerosos escritos en papel y por correo electrénico
donde se manifestaba por la comunidad de docentes su oposicién
a que se modificasen los intervalos de puntuacion. Por lo que el 24
de febrero de 2016, se sefiald que se llevaria a cabo una reunion
entre la Comision del Estimulo, la Coordinacién Académica de
Ajusco y Rectoria, para analizar la situacion, donde se analizd la
situacion y sus perspectivas, derivando en un comunicado emitido
por Rectoria, donde se comunicd la decision de mantener la
puntuacion para el proceso 2016, en los mismos términos de la
convocatoria 2015, quedando de la siguiente manera:

Nivel Puntos totales Puntos minimos Salarios
en los rubros de minimos
calidad mensuales
1 De 85 a menos de 95 56.0 3.0
2 De 95 a menos de 115 56.5 3.5
3 De 115 a menos de 140 80.5 4.1
4 De 140 a menos de 170 98.0 4.8
5 De 170 a menos de 205 1190 ) 586
6 De 205 a menos de 245 1435 6.5
e e 245 0 mas

LIC. g%mo RIVAS
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 09/2017 NUmero de seguimiento: 02/2018
m m. Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: ~ 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION _ [CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Asimismo, debera instruir a los responsables del otorgamiento del estimulo al desempefio
academico, para que establezcan los mecanismos de control y supervision necesarios que
garanticen que el otorgamiento del Estimulo, se apega estrictamente a lo establecido en la
normatividad aplicable.

Instruir a quien corresponda, se elabore un recalculé con los
puntajes autorizados por la Comisién en el proceso 2016-
2018, a efecto de determinar variaciones en los niveles
otorgados, los cuales, en su caso, podrian haber impactado
en el presupuesto ejercido.

Se informé que de acuerdo a lo enunciado en el parrafo que
antecede, esta actividad no es procederite ya que la puntuacion
fue de acuerdo con la tabla de 2016.

No obstante lo presentado en el informe por el drea auditada,
debera elaborarse el recalculo con la tabla 2016, para verificar
posibles pagos en exceso del estimulo.

Por lo que esta accion correctiva contintia en proceso.

Preventiva: .

Vigilar y verificar en el préoximo proceso de otorgamiento de
estimulo, invariablemente se aplique el Sistema de evaluacion
del Desempefio Académico (SEDA) aprobado para tal efecto
por la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al
Desempeno Académico.

Se actuard en consecuencia, enviandose en su momento un
alcance, por lo que esta accion preventiva continda en proceso.

Instruir a los responsables del otorgamiento del estimulo al
desempeiio académico, para que establezcan los mecanismos
de control y supervisién necesarios s~ garanticen que el
 otorgamiento del Estimulo, se apega estri¢tamente a lo

LIC. MARTA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

JEFE DE GRUPO
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NOmero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LAFUNCION PUBLICA Monto por recuperar: ~ 0.00
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CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Se proporciond copia del Oficio SAc-0454/18 del 8 de marzo de
2018, mediante el cual la Encargada del Despacho de la
Secretaria Académica, exhortd a los Miembros de la Comisién
para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico para
que lleven a cabo un control y supervision eficientes de los
procedimientos reglamentarios para el otorgamiento del Estimulo y
fortalezcan los mecanismos existentes para vigilar el
cumplimiento.

Quedando atendido este parrafo de la recomendacion preventiva.

Por lo anterior, esta observacion se considera en proceso.

LIC. g>§g_§m

AUDITOR

JEFE DE GRUPO

MY ;
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" DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NUmero de observacién: 05 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
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AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:
VERTIENTE: ECONOMIA Y COMPETENCIA DE LOS ACTORES.
Documentacién soporte que ampara el otorgamiento del Estimulo al Desempeiio Académico.

De la revisién y analisis efectuado a la documentacién soporte proporcionada por la Secretaria

Académica,

relativa al proceso de Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico,

correspondiente a los procesos 2016 y 2017, se detecto lo siguiente:

a)

b)

No se cuenta con un expediente por proceso, que integre toda la documentacion soporte, derivada
del otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico, tales como: convocatoria, instructivo,
sistema de valuacion, solicitudes, cartas compromiso, dictamenes, impugnaciones, informes vy
demas documentacion generada en el proceso.

La Secretaria Técnica, no conservé el documento denominado “Hoja de recepcion de documentos”,
la cual contiene el chek list, de la documentacion entregada por parte de los docentes, asi como Ia
fecha de recepcion de la Secretaria Académica, la cual permite verificar que para el otorgamiento
del Estimulo, se cumplié con todos los requisitos establecidos: ademas de conocer la oportunidad o
extemporaneidad en la realizacion del tramite.

Cabe sefalar que para el proceso 2016, la Secretaria Técnica no conservd el documento
denominado “Solicitud de Asignacion del Estimulo al Desempefio Académico’, suscrito y
presentado por cada uno de los docentes que aspiraron al Estimulo, con el cual se indica el
proceso de registro de aspirantes, para su posterior evaluacion.

No se proporcionaron los productos, constancias y/o documentos probatorios (Evidencia
documental) que avalen lo reportado por los docentes en el “Formato de Registro para la
Evaluacién del Desempefio Académico (FREDA), el cual contiene el d
evallan para la determinacién de los puntajes, los cuales una

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo
del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se
establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria Plblica:
asi como con el objeto de constatar la implementacion de
las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observaciéon, este Organo Interno de Control
efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

La Encargada del Despacho de la Secretaria Académica
con Oficio SAc-0390/18 del 9 de marzo de 2018, con
recepcion en el Organo Interno de Control (OIC) el 14 de
marzo del presente, informé y/o proporciond lo siguiente:

Correctiva:

Solicitar al responsable (Secretario Técnico), se sirva
presentar un informe pormenorizado del
procedimiento y de las acciones que llevé a cabo para
el otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Académico. ’

Se proporciono Informe de Procedimientos y Acciones,
que llevé a cabo el Secretario Técnico de Becas y
Estimulos en los procesos 2016 y

Quedando atendido, este parr#fo.

_._o.g>x_>«m‘§_<>m

AUDITOR

JEFE DE GRUPO
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ORGANO INTERNO DE CONTROL GINALES b GUIMIENT
EN LA Nmero de auditoria: ~ 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m. ﬁ,U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

capturados en la base de datos, arrojan resultados para la elaboracion de los dictdmenes emitidos
por la Comision para el otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico.

Es de sefalar, que con oficio No. SAc-01860/17 de fecha 6 de noviembre de 2017, la Secretaria
Académica informd que los expedientes que presentan los solicitantes son devueltos una vez
concluido el proceso de evaluacion, ya que se trata de miles de hojas y no se cuenta con espacio
para su almacenamiento.

c) De la revision efectuada a 201 Formatos de Registro para la Evaluacion del Desempefio
Academico (FREDA), derivados del proceso 2016, se detectd que 4 formatos, carecen de la firma
del docente, y en 7 formatos, algunas hojas de los FREDA no fueron firmados por el docente;
adicionalmente, en 94 formatos, el apartado denominado “Espacio exclusivo para la Comisién”, no
fue debidamente requisitado por el personal que participo en el proceso de evaluacion, al
detectarse lo siguiente:

En 36, los evaluadores no asentaron su nombre. (E)
En 8, los evaluadores, Gnicamente asentaron sus iniciales. (E)
En 35, los evaluadores asentaron solo su nombre, sin apellidos. (E)

En 9, no se requisito el apartado de “R” (nombre de quienes hicieron la revision, en caso de
impugnacion).

En 13, los evaluadores, no requisitaron el apartado de “SMD (Subcomisién de Material
Didactico) y/o “SEC” (Subcomité de Entorno Cibernético), siendo que los docentes estaban
reportando actividades en esos renglones.

Indicar por escrito las funciones que tiene
encomendadas, la cuales deben estar debidamente
autorizadas.

Las funciones del Secretario Técnico, se encuentran
sefialadas en el Articulo 25 del Reglamento para el
Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico de
la Universidad Pedagoégica Nacional Unidad Ajusco y
Unidades UPN, estando autorizadas por dicho reglamento,
mismas que se enuncian a continuacion:

Articulo 25.- Son funciones del Secretario Técnico de la
Comision, las siguientes:

. Organizar las reuniones de la Comision.

Il.  Levantar las actas de las reuniones de la Co

. misién.

Iv. Coordinar el proceso para el otorgamiento del
Estimulo en cada periodo.

V.  Publicar oportunamente la convocatoria y su
documentacion anexa en los medios electronicos
de la UPN.

VI.  Preparar y entregar la documentacion necesaria
para solicitar el Estimulo.
VIl.  Elaborar los dictdmenes que emita la Comision.
VIIl.  Organizar el archivo de los procesos de evaluacion
y entregarlos al término de su gestion.
IX.  Apoyar todas las actividades de la Comisidn.

Quedando atendido, este parrafo.

N\I\ | I
LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS C.P.J-GUAD Uiz GOMEZ

AUDITOR

LIC. MARISELA .fu Z JUAREZ
TITULAR DEL AREA DF AHDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m H—V UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [ CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico).

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Al respecto, el ultimo parrafo de la pagina 5, del Manual de evaluacién 2016, del Estimulo al
Desemperfio Academico, documento que emite la Comision como apoyo a los evaluadores, indican
lo siguiente: “Al finalizar un expediente, los evaluadores deben obligatoriamente llenar el cuadro
final del FREDA..."

Es de suma.importancia mencionar, que dicho instructivo indica que la evaluacién se debe realizar
con lapiz, situacion gque le resta transparencia al proceso, ya que se observaron 14 FREDA, con
borrones, tachaduras, datos encimados, y/o con datos en otro color (rojo o azul), creando
incertidumbre, si estos corresponden a correcciones, y si al momento de la captura fueron
considerados los puntajes correctos, considerando como ya se menciond anteriormente, que
algunos FREDA carecen de nombre de los evaluadores, ademas de que en ningin lado se indica
quien es el personal responsable de realizar la captura de la informacion. (Ver Anexo 3)

Correctiva:
La Encargada de la Secretaria Académica, debera girar sus instrucciones a quien corresponda, a
efecto de realizar lo siguiente:

Solicitar al responsable (Secretario Técnico), se sirva presentar un informe pormenorizado del
procedimiento y de las acciones que llevé a cabo para el otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Académico.

Asimismo, la Secretaria Académica debera indicar por escrito las funciones que tiene encomendadas,
la cuales deben estar debidamente autorizadas.

Preventiva:
La Encargada de la Secretaria Académica, debera girar sus instrucciones a quien corresponda, a
efecto de realizar lo siguiente:

Preventiva:

Integrar, un expediente con toda la documentacion e
informaciéon generada durante el proceso ademas, la
documentacion que soporte los puntajes asignados de
acuerdo al Sistema de Evaluacién, y que avalen los
dictamenes emitidos por la Comisién para el
otorgamiento del Estimulo al Desempeno Académico.

En los procesos subsecuentes se procedera a integrar un
expediente mismo que contendra lo siguiente:
convocatoria, instructivo, inventarios, solicitudes, carta
compromiso, dictimenes, impugnaciones, FREDA
calificados, oficios generados en el proceso.

Los expedientes de 2018, estaran disponibles para
consulta una vez finalizados los procesos.

Asimismo, es importante mencionar que es dificil
resguardar los expedientes con toda la documentacion,
dado que se reciben 300 expedientes por afio y no hay
condiciones fisicas para almacenarlos; por lo que, el aval
para los dictamenes emitidos es el FREDA calificado,
donde esta vertida toda la informacion de las actividades
y productos presentados para su evaluacion, misma que
coincide con la versién electronica que se hace llegar a
cada solicitante.

LIC. MARIA-ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 09/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m HV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: c.an
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION [ CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico). CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

En los subsecuentes procesos de otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico, por
convocatoria se debera integrar un expediente con toda la documentacion e informacion generada
durante el proceso: convocatoria, instructivo, inventarios, solicitudes, carta compromisos,
impugnaciones, etc..., considerando ademas, la documentacién que soporte los puntajes asignados de
acuerdo al Sistema de Evaluacion, y que avalen los dictamenes emitidos por la Comision para el
otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico.

Someter a consideracion de la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico,
la inclusion dentro del proceso de otorgamiento del estimulo, la presentaciéon de constancias, productos
y/o documentos probatorios de manera digital (salvo sus excepciones), con la finalidad de contar con
los documentos probatorios que transparenten y justifiquen los resultados del proceso.

Establecer los mecanismos de control y supervision necesarios, que garanticen que el personal que
realiza la tarea de evaluar los FREDA, requisiten adecuadamente los formatos, en apego al Manual de
Evaluacion emitido para ese proceso.

En las subsecuentes evaluaciones, se deberan marcar las valoraciones en los FREDA con tinta y no
con lapiz, como actualmente se viene haciendo, indicando ademas, el tono de color ¢ tinta con la que
se realizaran las revisiones y/o correcciones, realizadas al momento de la captura, que garanticen la
integralidad de la informacién que se registre en los formatos; asentando ademas, las iniciales de quien
realiza el trabajo, dando certeza y transparencia al proceso de evaluacion y asignacion de puntajes.

T 1

Someter a consideracion de la Comision para el
Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico,
la inclusion dentro del proceso de otorgamiento del
estimulo, la presentacion de constancias, productos
y/o documentos probatorios de manera digital.

La propuesta se hara del conocimiento de la Comision, en
su momento, y se hara llegar alcance con su decision.

Establecer los mecanismos de control y supervision
necesarios, que garanticen que el personal que realiza
la tarea de evaluar los FREDA, requisiten
adecuadamente los formatos.

Se procedera en consecuencia, cuando sea el caso.

Marcar las valoraciones en los FREDA con tinta y no
con lapiz, indicando el tono de color 6 tinta con la que
se realizaran las revisiones y/o correcciones,
asentando ademas, las iniciales de quien realiza el
trabajo.

La propuesta se hara del conocimiento de la Comisién, en
su momento, y se hara llegar alcance con su decision.

Por lo anterior, esta observacion se considera atendida.

- Y

_M\\\.i
LIC. MA 'ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

ADALUPE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRUPO

LIC. MARISELA P JUAREZ
TITULAR DEL >wm>ﬁfw\ ITORIA INTERNA
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m m Mu ¢ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA No. de seguimiento: 02/2018
m UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Trimestre: Primero
SECRETARIA DE : Oficio No.:TOIC11/030/134/2018
LA FUNCION PUBLICA |
OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO
Ente: Universidad Pedagégica Nacional. Sector: Educacion. Clave: 11030,

Unidad revisada: Secretaria Académica.

Clave del programa y descripcion: 500 Seguimiento

Del saldo final, destacan por su importancia las que a continuacién se mencionan:

Dias . .
TRANSCURRIDOS B
DESDE LA . ABPECTOS RELEVANTES
SUSCRIPCION _ S ‘ A
DE LA B . _
OBSERVACION S L
Instancia Fiscalizadora: Auditoria-Superior da Ia Federacion, ~
Area auditada: Secretaria Académica. ST
No. de observacion: 02, T S A A - R . . ;
Breve descripcion: La UPN no conté con los lineamientos generales. para la presentacion, aprobacion, registro y evaluacion de los

proyectos de investigacién de la-Universidad. - -
Instancia Fiscalizadora: Auditoria Superior de.la Federacion. s

Area auditada; Secretaria Académica.
No. de observacion: 05; “

Breve descripcion:; La UPN formuld 39 proyectos de investigacion, 41 menos que los 80 reportados en el Informe de Autoevaluacion.
Instancia Fiscalizadora: Auditeria Superior de la Federacion, .- = - RN T

Area auditada: Segretarfa Académica. . -

No. de observacion: 10.. - Lo . plls T R

Breve descripcion: La UPN no acreditd la evidencia documental de los resultados .én el indicador “Tasa de crecimiento de las

al' afig anterior”

Instancia Fiscalizadora: Auditoria Superior de la Federacion.
Area auditada: Académica, . .
No. de observacion: .

Breve descripcion: La UPN ho conto con el registro de: los gastos del’ Pp E021 por w..aa:oﬁo o actividad de investigacién e investigador,

Instancia Fiscalizadora; Auditoria Superior de la Federacion. -

que contribuyeran a medir la economiadel gasfo de los recursos por investigacion apoyada con el Pp E021.

Area auditada: Secretarfa Académica... .
No. de observacién: 15. I
Breve descripcion: En la Cuenta Publica 2015,y los “infermes Trimestrales sobre Ia situacion economica, las finanzas publicas y la deuda

publica de 2015, se verifict que no se emitid informacién del avance en el cumplimiento de objetivos y metas.
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mm@ & %&m ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA No. de seguimiento: 02/2018
¢ o J ¥ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Trimestre: Primero
SECRETARIA DE #&ﬂ@%&% Oficio No.:TOIC11/030/134/2018
LA FUNCION PUBLICA g

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Sector: Educacion.

Ente: Universidad Pedagogica Nacional.

Clave: 11030.

Unidad revisada: Secretaria Académica.

Clave del programa y descripcién: 500 Seguimiento

Se informa lo anterior, para su conocimiento y fines pertinentes.

ENTE.
ITULA

SECREVARIA DE LA FunCipy P

EN 24 UNIVERSIDAD PEDA

MTRO,EDGAR GUIROGA TRASLAVINA. U147 51 Grcing i /U005

GGTICA NaCign 4

Lic. Marisela Pérez Juérez.- Titular del Area de Auditoria Interna.-Presente.
Archivo,

c.c.p. Dr. Tenoch Esau Cedillo Avalos.- Presidente del Comité del Fideicomiso y Reclor de la Universidad Pedagégica Nacional.- Presente.
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mm@ W ORGANO INTERNO DE .nOz._._mo_. EN LA No. de seguimiento: 02/2018
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Trimestre: Primero

SECRETARIA DE

Oficio No.:TOIC11/030/134/2018
LA FUNCION POBLICA

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Ente: Universidad Pedagogica Nacional. Sector: Educacion. Clave: 11030.

Unidad revisada: Secretaria Académica. Clave del programa y descripcién: 500 Seguimiento

CEDULAS DE SEGUIMIENTO
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Hoja No. de
3 DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m Hu H,U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 15%
LARLNCION BUBLICA Monto por recuperar: 0.00 .
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

.

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Resultado Num. 4. Lineamientos y sistemas de informacion para realizar
investigacion cientifica y desarrollo tecnologico.

En 2015, la UPN no contd con los lineamientos generales para la
presentacion, aprobacién, registro y evaluacion de los proyectos de
investigacion de la Universidad.

15-5-11A00-07-0176-07-002 Recomendacion al Desempeno.

Para que la Universidad Pedagdgica Nacional considere investigar las causas
por las cuales, en 2015, no contd con lineamientos generales para la
presentacion, aprobacion, registro y evaluacion de los proyectos de
investigacion de la universidad y, con base en ello, establezca mecanismos
de control, a fin de que cuente con lineamientos generales para la
presentacion, aprobacion, registro y evaluacion de los proyectos de
investigacion de la universidad, como lo sefiala el numeral 1.4 de las Politicas
Institucionales de Docencia, Investigacion e Intervencion de la UPN, e
informe a la Auditoria Superior de la Federacién de los resultados del analisis
y las acciones emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que
se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de Auditoria Publica;
asi como con el objeto de constatar la implementaciéon de las recomendaciones
correctiva y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno de Control
efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

Mediante Oficio USIT/0557/2018 del 8 de febrero de 2018, recibido en este Organo
Interno de Control el 2 de marzo de 2018, la Auditoria Superior de la Federacion, se
pronuncio sobre esta recomendacion, en el sentido de que la misma, queda
pendiente.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

JEFE DE GRUPO

PE RUIZ GOMEZ
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P DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
' ; EN LA Numero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m Mu Mw UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

Resultado Nuim. 4. Lineamientos y sistemas de ::o::mn_o: ‘para :...m__um_.
investigacién cientifica y desarrollo tecnolégico. ;
En 2015, la UPN no integré un sistema de informacion que facilitara el m:m__w_m

registro y generacion de informacion confiable, oportuna y. suficiente que permita la

adecuada toma de decisiones, transparencia y qm:a_o_o: de cuentas. n_m la mmm.ﬁ_o:_

publica.

15-5-11A00-07-0176-07-003 Recomendacion al Ummm-:um:o .
Para que la Universidad Pedagogica Nacional considere investigar las causas uo_. las

cuales, no integré un sistema de informacion que facilite el andlisis, planeacion -y

evaluacion de la investigacion que se desarrolla en la universidad y, con base en ello,
establezca mecanismos de control, a fin de que cuente con

publica, en términos del :Ejm_.m_ 1.5 de las Politicas Institucionales de Docencia,

Investigacién e Intervencion de la UPN, y el articulo ﬁmama numeral 14, fraccion: _.
Norma Cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se emiten las- U_muOm_o_ozmm enj
Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion- General en |
Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria m:nm_,_oﬂ de la Federacién de los

ﬁmmczm%m del analisis y las acciones emprendidas para oo_.:.ucz. la: am:o_mnn_m amﬁmoﬂmam

|como .con el
planeacion y evaluacion de la investigacion, ni de mecanismos mamocmaom umﬂm “el|

3m_._.m3_m3mm para el
registro y generacion de informacion confiable, oportuna y msﬂ_n_mim _que permita- laf
adecuada toma de decisiones, transparencia y rendicion de o:mnﬁmm ‘de la gestion |

m: cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo

" |por el que se modifica el diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y

Visitas de _:mumoo_o: y la 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi
objeto de constatar la implementacion de las
,.moo_dmzamo_o:mm correctiva y preventiva de la presente observacion,

‘este’ Organo Intemo- de Control efectu6 el seguimiento respectivo,
.ﬁm:_m:amﬁm 6 m_mc_mzﬁm

____Sm%m:ﬁ Odﬂ_n_o cm_._.\ommdmol_m del 8 de febrero de 2018, recibido en
| este Organo Interno de- Control el 2 de marzo de 2018, la Auditoria
| Superior de la Federacion, se pronunci6 sobre esta recomendacion, en el
-sentido de n.:m la misma, queda atendida.

LIC. g>x§?&m@m.z>m

AUDITOR

TITULAR DEL A AUDITORIA INTERNA
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Hoja No. de
3 DAT! ES DATOS DEL SEGUIMIENT
ORGANO INTERNO DE CONTROL 0 ORIGINAL s °
EN LA Nimero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m Hu MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  ASF Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 15%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: ~ 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Resultado Num. 5. Formulaciéon, seguimiento y evaluacion de los
proyectos de investigacion.

En 2015, la UPN formulé 39 proyectos de investigacion, 41 menos que los 80
reportados en el Informe de Autoevaluacion correspondiente y en el reporte
de Proyectos de Investigacion, vigentes en ese afio.

15-5-11A00-07-0176-07-005 Recomendacion al Desempenio.

Para que la Universidad Pedagdgica Nacional considere investigar las causas
por las cuales se reportaron 80 proyectos de investigacion vigentes en 2015,
pero solo apoy6 39 de ellos con el Programa E021 Investigacion Cientifica y
Desarrollo Tecnoldgico y, con base en ello, implemente mecanismos de
control, a fin de contar con el registro y generacion de informacion clara,
confiable, oportuna y suficiente, para la adecuada rendicion de cuentas de la
gestion publica, como se establece en el articulo tercero, numeral 14, fraccion
I, Norma Cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno, e informe
a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultados del analisis y las
acciones emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

-

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma
General de Auditoria PUblica; asi como con el objeto de constatar la implementacion
de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente observacion, este
Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo
siguiente:

Mediante Oficio USIT/0557/2018 del 8 de febrero de 2018, recibido en este Organo
Interno de Control el 2 de marzo de 2018, la Auditoria Superior de la Federacion, se
pronuncié sobre esta recomendacién, en el sentido de que la misma, queda
pendiente.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

- GUADALUPE RUIiZ GOMEZ

AUDITOR

JEFE DE GRUPO
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. . DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Nimero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m w Mv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 06 Saldo por aclarar: 0.00
: Instancia fiscalizadora: ASF Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR ___[EDUCACION _ [CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacién Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Resultado Num. 5. Formulacién, seguimiento y m<m_:mn,o: am ‘_,
proyectos de investigacion.

En 2015, en la UPN los procedimientos de ,ﬂoﬂac_mo_o:_,,. mmmc_a_mzﬁo Y
evaluacién de los proyectos de investigacion, no fueron realizados por el

personal de las areas autorizadas en el Manual de. Oam:_wmoqo:____am _
institucion.

15-5-11A00-07-0176-07-006 Recomendacion al Ummmi_um:o
Para que la Universidad Pedagogica Nacional considere investigar - _mm causas

por las cuales en 2015, el personal de las areas autorizadas en el Manual de:
Organizacion de la Institucion no realizaron el seguimiento de los proyectos-de |
investigacion vigentes en ese afio, ni acredito la evaluacion de los resultados
de los mismos y, con base en ello, implemente las Bon_amm necesarias, a fin de |
que le dé seguimiento y evalle que los proyectos de investigacion se realicen |

conforme a los criterios académicos y necesidades macomﬂzmm de la sociedad,
como se establece en su Manual de Organizacion de

emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

._ﬁm:_maaOmm lo m_@c_mzm

_UPN, e informe a la
Auditoria Superior de la Federacion de los resultados del zm__m_m y las moo_o:mm

Tt ,m: oc_.:n___.:_m:ﬁo al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que

se modifica el diverso “por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma
General-. de >_:_a_8:m ‘Pablica; asi como con el objeto de constatar la

._Bu_mamamo_o: de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente

observacion, este Oamsc Interno de Control efectué el seguimiento respectivo,

: _smn__m:ﬁm Oficio- cm_dcmmﬁmgm del 8 de febrero de 2018, recibido en este
1 Organo Interno de-Control el 2 de marzo de 2018, la Auditoria Superior de la
Federacion, se- pronuncié mocqm mmwm recomendacion, en el sentido de que la

B.m_sm m:mam mﬁm:aam

LIC. MARIA ESTELA LUGO.RIVAS
AUDITOR

JEFE DE GRUPO

AN

LiC. MARISELA REREZ JUAREZ
TITULAR DEL|AREA PE{NUDITORIA INTERNA




Hoja No. 09de 14
: ; DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
y - EN LA Numero de auditoria: 02/2017 Nlmero de seguimiento: 02/2018
m m Hv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 07 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
RETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
HON POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: __[EDUCACION _ |CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnol6gico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

proyectos de investigacion.
En 2015, en la UPN el Consejo Académico no vigild que el ammmzo__o
de las actividades de la universidad sea congruente con sus oEm=<om‘.<
con las normas que le rigen.

15-5-11A00-07-0176-07-007 Recomendacién al Desem vmmo.
Para que la Universidad Pedagodgica Nacional considere investigar las

causas por las cuales en 2015, el Consejo Académico no. vigilo que | los

procedimientos de formulacion, seguimiento y evaluacion se realizaran

por las éareas responsables y, con base en ello, ._Bu_m_.:mam las |
medidas necesarias, a fin de que las actividades de la universidad sean |
congruentes con las normas que le rigen; en términos de lo mmﬁmc_ma_ao;

en el articulo 15, fraccion |, del Decreto de Creacion de la. c_uz e

informe a la Auditoria Superior de la Federacién de los .ﬂmmc_ﬁmqom del
analisis y las acciones emprendidas para oo:mm: _m umzo_m_._n_m:.

detectada.

En ocaw__a—m:ﬁo m_ m:_oc_o_ma._ numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se

% modifica el diverso por el que se establecen _mm Disposiciones Generales para la
Resultado Num. 5. Formulacién, seguimiento y m<m_=mo.o= n_o _om

‘Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como-con el objeto de constatar la implementacion de las
_.m.oo:._mzamo_o:mm no:mogm y preventiva de la presente observacion, este Organo Interno
_am .00::2 m_nmoEo _m* mmm:_B_.m:,B Bmumoﬁzo_ teniéndose lo siguiente:

! Iiflediante Oficio USIT/0557/2018 del 8 de febrero de 2018, recibido en este Organo Intemo

de Control el 2 de marzo de 2 8. la Auditoria Superior de la Federacion, se pronuncio
.mogm esta qmooamsamo_oz en e mm:”_ao am ncm la misma, queda atendida.

LIC. MARIA ESTELA L RIVAS
AUDITOR R

TITULAR DEL ARE /DL YMUDITORIA INTERNA




Hoja No. 10 de 14
A DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
‘ EN LA Ndmero de auditoria: 0212017 Namero de seguimiento: 02/2018
m m ﬂu UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 09 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
FARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacién Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Origina:. 4 Tl
Resultado Num. 7. Cursos, seminarios, conferencias, foros <no:mamm0m mnmam:.:oom
En 2015, la UPN no acredité contar con informacién clara, confiable, oportuna y m:ﬁ_o_m:ﬁm umqm
evidenciar la realizacion de cursos, seminarios, conferencias, foros y congresos academicos..

Le informd a la ASF que realizo 24 eventos en esos temas; ]
apartado de seguimiento de la Matriz de Indicadores de la Ocm:.ﬁw _nc_o_ﬁm mo\a m.Euo m::o_o:m_
Desarrollo Social 9 _

Asimismo, para el indicador ‘porcentaje de eventos mnmama_oom _‘mm_ﬁmaom ﬁmmumoﬂo am .Om
programados’, en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y. Crédito Publico :u>m1v
registrd6 una meta para realizar 5,665 eventos, y reporto haber efectuado mmm\w ‘actividades al'|
respecto; sin embargo, los registros de sus bases de datos incluyeron un __mﬁao oo: mm m<m:6m :
5,625 eventos menos que los reportados como alcanzados en el PASH:..... %

Para ningun caso acredito la evidencia documental que sustente _o.o. amWOm _Eﬂoqaman,m

15-5-11A00-07-0176-07-009 Recomendacion al Ummm:.._um:o. .

dispuso de la informacion clara, confiable, oportuna y suficiente sobre la o_,@m:_Nmo_o: de los cursos,
seminarios, conferencias, *o_.om y congresos académicos y, con base en ello; _Bn_mamam las
medidas necesarias, a fin de impulsar la investigacién en la comunidad momama_o 0
establece en las funciones del Jefe de Departamento d Proteccion de Tae _:<mm:@mo_o_._ am Su.

Acuerdo por el que se emiten las disposiciones en Materia- de Control _sﬁm_,:o yse mxu_am &l Manual-
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control _:.aSo e inforn
de la Federacidn de los resultados del andlisis y las moo_ :mm empren
deficiencia detectada.

‘menos que- los qmﬁo:mamum en el

Para que la Universidad Pedagégica Nacional considere _:<mm.ﬁ_mm_. las  causas _uoﬂ las ocm_mm nol

Manual de Organizacion, y acreditar la realizacion de ever .6 _en esos temas, como se seftala en.el |

ala Auditoria m:mm ior

- |En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo
| del.Acuerdo por el que se Boa_ﬁ_om el diverso por m_ que se
‘_”mw.m_c_mom: las Disposiciones Generales para la Realizacion

de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto
de constatar la implementacion de las recomendaciones
noﬂmnﬁzm 'y preventiva de la presente observacion, este
Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
_Mmz_msaomm lo w_m:_mam

_sm m:,ﬁm O:Qo USIT/0557/2018 del 8 de febrero de 2018,

. ....“".mo_c_ao en este Organo Interno de Control el 2 de marzo de
T ! '2018, la Auditoria Superior de la Federacion, se pronuncid

movqm mmﬁm _.mooSm:amo_o: en el sentido de que la misma,

C.P. J.GUADALUPE RUIZ GOMEZ
~JEFE DE GRUPO

LIC. MARIA ESTELA
AUDITOR

LIC. MARISE

TITULAR DEL ARE DITORIA INTERNA
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Hoja No. de
= DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m HU MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 10 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  ASF Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 15%
LAFUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion QOriginal:

Resultado Num. 8. Incremento en el niimero de investigaciones.

En 2015, la UPN no acreditd la evidencia documental de los resultados en el
indicador “Tasa de crecimiento de las investigaciones publicadas respecto al afio
anterior” de la MIR del Pp E021; sin embargo, en la Cuenta Plblica 2015,
informo que logré 119 publicaciones, clasificadas en: 23 libros, 31 capitulos de
libros, 40 articulos, 13 ponencias, 9 memorias y 3 relatos; lo que demuestra que
no contd con mecanismos necesarios para el registro de informaciéon clara,
confiable, oportuna y suficiente para la adecuada rendicién de cuentas de la
gestion publica.

15-5-11A00-07-0176-07-010 Recomendacién al Desempeiio.
Para que la Universidad Pedagogica Nacional considere investigar las causas
por las cuales no acreditd la informacién del indicador “Tasa de crecimiento de
las investigaciones publicadas respecto al afio anterior” del niimero de proyectos
de investigacion apoyados con el Pp E021 “Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnolégico” y, con base en ello, implemente las medidas necesarias, para
contar con informaciéon del nimero de proyectos apoyados, en términos del
apartado Estrategia Programatica del Ramo 11 “Educacién Puablica” del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2015, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacion de los resultados del andlisis y las acciones
emprendidas para corregir la deficiencia detectada. :

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales
para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va.
Norma General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,
teniéndose lo siguiente:

Mediante Oficio USIT/0557/2018 del 8 de febrero de 2018, recibido en este
Organo Interno de Control el 2 de marzo de 2018, la Auditoria Superior de la
Federacion, se pronunci6 sobre esta recomendacién, en el sentido de que la
misma, queda pendiente.

\W\MN\
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

C.P. J-GUADAIUPE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRUPO

TITULAR DE >mm\.\u.H.b. DITORIA INTERNA
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Hoja No. de
i DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: ~ 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m Mv UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 13 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 15%
LAHUNEIONPUBIICA Monto por recuperar: ~ 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacién Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Resultado Nim. 11. Economia de los recursos aplicados por la UPN del Pp E021.

En 2015, la UPN no conté con el registro de los gastos del Pp E021 por producto o actividad de investigacion e
investigador, que contribuyeran a medir la economia del gasto de los recursos por investigacion apoyada con el Pp
E021, ni con mecanismos para el registro y generacion de informacién suficiente que permita la adecuada rendicién de
cuentas de la gestion publica. La UPN, en el transcurso de la auditoria, informé que el recurso del programa
presupuestario E021 fue asignado al capitulo 1000, ya que esta directamente vinculado con las actividades y
compromisos establecidos en el perfil de puesto del profesor de tiempo completo, el cual entre sus principales
funciones tiene las de docencia, investigacion, difusién y tutoria, pero que no esta obligado a realizar las cuatro de
manera permanente. Asimismo, proporcion¢ el listado de los 39 proyectos con su registro del gasto, en el que se
incluye el monto de los recursos clasificados en el capitulo 1000 “Servicios Personales” para el pago de sueldos y
salarios de la planta docente, sin acreditar la evidencia del pago correspondiente. Ademas, se proporcionaron facturas
de la adquisicion de papeleria y vidticos, a cargo de la UPN; asi como de autorizaciones para la participacion en
eventos académicos, sin que dicha documentacion se pueda relacionar con los proyectos apoyados con el programa
en 2015. Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2015.
15-5-11A00-07-0176-07-013 Recomendacién al Desempefio.

Para que la Universidad Pedagdgica Nacional considere investigar las causas por las cuales no conté con el registro
de los gastos por investigacion apoyada con el Pp E021 “Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico”, por
producto o actividad de investigacion, ni por investigador y, con base en ello, implemente las medidas de control, a fin
de medir la economia del gasto; disponer de registros contables que permitan dar seguimiento y evaluar el ejercicio
del gasto publico, y la generacién de informacion suficiente, que permita la adecuada rendicién de cuentas de la
gestion publica, como se establece en los articulos 2 y 36 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y el
articulo tercero, numeral 14, fraccion |, Norma Cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de

Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultades—del andlisis y las acciones
emprendidas para corregir la deficiencia detectada. \I/

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral

23, 2do., parrafo

del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se
establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién
de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va.
Norma General de Auditoria Pdblica; asi como con el objeto
de constatar la implementacion de las recomendaciones
correctiva y preventiva de la presente observacion, este
Organo Interno de Control efectud el seguimiento respectivo,

teniéndose lo siguiente:

Mediante Oficio USIT/0557/2018 del 8 de febrero de
2018, recibido en este Organo Interno de Control el 2

de marzo de 2018,

la Auditoria Superior de la

Federacion, se pronuncié sobre esta recomendacion,
en el sentido de que la misma, queda pendiente.

P

S 7

P-J-GUADALUPE RUIZ GOMEZ

L
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

i

LIC. MARISELA PEREZ JUAREZ
TITULAR DEL/AREA.Bf AUDITORIA INTERNA
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P L DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: ~ 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m M.u MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 14 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE SR CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA vondh Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

Resultado Niim. 12. Evaluacién del control interno de la UPN, en el marco del Pp E021. (7
E| Sistema de Control Interno Institucional no aseguré el cumplimiento de las actividades del ambiente
de control, control interno, informacién y comunicacién, y supervision y mejora continua, ni proporciond
una seguridad razonable en el logro de objetivos y metas del Pp E021 . Respecto de los mecanismos de
control, cumplio en el 36.7% (11) de los aspectos 30 rev 0s con
control interno del Sistema de Control Interno; en el componente de “Ambiente de control’, ¢

aspectos revisados no acredité contar con 2 (20.0%) de los componentes; en el -de “Actividades de
control interno”, no dispuso de 1 (16.7%) de los componentes examinados y en.el de “Supervision y
mejora continua”, no proporciont evidencia de 1 (25.0%) de los 4 componentes revisados. - -
15-5-11A00-07-0176-07-014 Recomendacion al Desempeiio. g 125 N
Para que la Universidad Pedagogica Nacional considere inves
asegurd el cumplimiento de las actividades del ambiente de. con

de los 10

tigar las causas por

fin de contar con un proceso sistematico que permita identificar, evaluar, jerarquizar, controlar y dar

seguimiento a los riesgos del Programa E021 “Investigacion Cientifica y. Desarrollo Tecnologico”, en |
on |, Normas Primera, Tercera; Cuarta y Quinta,-del
ol Interno y se expide el Manual.

términos del articulo tercero, numeral 14, fracci

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Contr
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de
la Federacion de los resultados del analisis y las acciones emprendidas para.corregir

detectada. 2wt T G " AR

revisados vinculados con las cinco normas-de

nt trol, de control interno, informacion y:
comunicacion, supervision y mejora continua y con base en ello, implemente las medidas .de control, a |

eficiencia|

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del

~ {Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se

| establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de
 Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y la 11va. Norma
General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar
la" implementacion de las recomendaciones correctiva y
 preventiva de la presente observacion, este Organo Interno de
Control efectué el seguimiento respectivo, teniéndose lo
siguiente:..

‘Mediante Oficio USIT/0557/2018 del 8 de febrero de 2018,

- | recibido en-este Organo Interno de Control el 2 de marzo
- |de 2018, la Auditoria Superior de la Federacion, se

ronuncio sobre esta recomendacion, en el sentido de que
misma, queda atendida.

C.P. J. GUADALUPE RUIZ GOMEZ
_— JEFE DE GRUPO

AUDITOR

|
| {__ .
LIC. MARISELA PEREZ JUAREZ
TITULAR DEL AREA ‘ﬁq....dm.fzﬁm%




Hoja No. de
s DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 02/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 15 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: ~ ASF Saldo por recuperar: 0.00
CRET L CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 15%
EAAURGION BUSLICA Monto por recuperar: 0.00
_mz,ﬂm“ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |[11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ACADEMICA (Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Resultado Nam. 13. Rendicion de cuentas.

En la Cuenta Publica 2015, el Tercer Informe de Gobierno 2014-2015, el Tercer Informe de
Ejecucion 2015 del PND 2013-2018, el Tercer Informe de Labores de la Secretaria de
Educacion Publica 2014-2015 y los “Informes Trimestrales sobre la situacion econdmica, las
finanzas publicas y la deuda publica de 2015” se verifico que no se emitié informacion del
avance en el cumplimiento de objetivos y metas, ni se incluyeron las explicaciones en forma
detallada de las causas de las variaciones y su correspondiente efecto econdémico del
programa presupuestario E021 “Investigacién Cientifica y Desarrollo Tecnologico”™ de la
Universidad Pedagdgica Nacional.

15-5-11A00-07-0176-07-015 Recomendacion al Desempeiio.

Para que la Universidad Pedagogica Nacional considere investigar las causas Uoﬂ _mm cuales
los resultados del Programa presupuestario E021 “Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnolégico” reportados en Cuenta Publica no permiten conocer el logro de objetivos y
metas del programa y, con base en ello, realice las acciones necesarias, a fin de que
reporte la informacion que permita determinar los resultados de la operacion del programa
en la contribucién en la atencién de los problemas nacionales, de conformidad con lo
establecido en los articulos 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1, 107 y
111, parrafo tercero de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, e
informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultados del analisis y las acciones
emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente observacion, este Organo Interno de Control efectud el
seguimiento respectivo, teniendose lo siguiente:

Mediante Oficio USIT/0557/2018 del 8 de febrero de 2018, recibido en
este Organo Interno de Control el 2 de marzo de 2018, la Auditoria
Superior de la Federacién, se pronuncié sobre esta recomendacion,
en el sentido de que la misma, queda pendiente.

N
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR ._mmm DE GRUPO

14 14

TITULAR _um_|> EA “L \ U_._.O_m_> INTERNA




e HojaNo 02 DE 77
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA No. de seguimiento: 02/2018

~ Trimestre: Primero
cz_<m_..~_m=u>__u PEDAGOGICA NACIONAL Oficio No.:TOIC11/030/145/2018

SFP

i SECRETARIA DE
_, EA FUNCION PUBLICA

A

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Ente: Universidad Pedagogica Nacional, Sector: Educacion. Clave: 11030,
Unidad revisada: Subdirecciones de: Personal, Recursos Financieros y Recursos Materiales y | Clave del programa y descripcién: 500 Seguimiento
Servicios.
Del saldo final destacan por su importancia las que a continuacion se mencionan:
DiAs
TRANSCURRIDOS
DESDE LA
SUSCRIPCION
DE LA
OBSERVACION
Instancia Fiscalizadora: >:%oq mx,m_._._of
Area auditada:
No. de observacion:
Breve descripcién:
Instancia Fiscalizadora;
Area auditada: :
No. de observacian: Sk
Breve descripcion; Se encuentra en .\_‘ﬁmmo d
. registréide’en la oe&m ilidad-p
: 198 instancia Fiscalizadora: Auditor Externg.. % .
Area auditada: Subdi %d_._ dé Recbrsq ‘w,
No. de aobservacion: 06, & gy
Breve descripcion: La En ﬁ&nﬁo Cligntd w,pm waw m_.ﬁmam
de méfera armonigas £ . Lo - s
Instancia Fiscalizadora: >_.a=o g o R
Area auditada: mcca: w@%m zmwwqmom _u_mm%_,w%omw
No. de observacion: s S
Breve descripcion: _.cm au_m:.@? c_mmw_&w@vw@oa _..m __.mw:xm,@
gastos no co mnom PN M ]
Instancia Fiscalizadora: Organo Internd® T VAN 3 & .n.;@d
Area auditada: Subdireccion nm _u_:mzn_%%gﬂw@m:u: ﬁm._m ,%M@%ﬂmam.
No. de observacién: 0. @w% %@ﬁﬁ o k4
Breve descripcion; Irregularidad en ia nozz.m _ i mmﬂmﬁ.zm m&m@mﬁmdm Congresos y Convenciones.
100 Instancia Fiscalizadora: Organo Interno de Control. - P -
Area auditada: Subdireccion de Recursos Financieros, vqmm:vcmﬂo Gasto Corriente.
No. de observacion: 02.
Breve descripcian: Irregularidad en erogacion en pasajes aéreos nacionales.
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No. de seguimiento: 02/2018
Trimestre: Primero

Oficio No..TOIC11/030/145/2018

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Ente: Universidad Pedagagica Nacional.

Sector; Educacion. Clave: 11030.

Unidad revisada: Subdirecciones de: Pe

rsonal, Recursos Financieros y Recursos Materiales y | Clave del programa y descripcién: 500 Seguimiento

Servicios.

Instancia Fiscalizadora: Organo interno de Control.
Area auditada: Subdireccién de Recursos Financieros. Presupuesto Gasto Corriente.
No. de observacion: 04, .
Breve descripcion:
instancia Fiscalizadora:
Area auditada:
No. de ohservacién:
Breve descripcion;

26 Instancia Fiscalizadora:
Area auditada;
No. de observacion:
Breve descripcién:
Instancia Fiscalizadora;
Area auditada;
No. de chservacion: .
Breve descripcion: cuando menos tres personas para realizar los

: ot 5, wﬁ!ﬁxé,%.w

Instancia Fiscalizadora: oam:c ﬁ.ﬁo de 00=naﬁﬁm " e

26 Area auditada: Subdireg Glon E@w@ﬁmq
No. de observacion: 03. A g %, g ”
Breve descripcion: irreqularidades enla nwiﬁﬁm_oqmm, > Sewvio 1ante nimiepto %QMmmEmo_o: del espacio destinado para comedor.
Instancia Fiscalizadora: Qrgano Intern @,o:__.o_.w%wﬁ W, w%
Area auditada: Subdireccion sos Materialgs %wmﬁma%ﬁ%sm_w_w: @
No. de observacion: 05. ey e 75
Breve descripcion: _=8=m_m$:emm enidsca : amﬂmﬂoﬁmm_osm_mm con cargo al capitulo 3000 Servicios Generales.
Instancia Fiscalizadora: Organo intemc de Oo:: g “w\ b e
Area auditada: Subdireccion de Recursos ng:mE%ﬁ@@E@o« Adquisiciones.
No. de observacion: 086,
Breve descripcitn: Deficiencias en la implementacién det protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA No. de seguimiento: 02/2018

E Trimestre; Primero
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Oficio No..TOIC11/0/145/2018

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO

Ente: Universidad Pedagégica Nacional. Sector: Educacion. Clave: 11030.

Unidad revisada: Subdirecciones de: Personal, Recursos Financieros ¥ Recursos Materiales y | Clave del Programa y descripcién: 500 Seguimiento

Servicios. L

Con respecto, al estado actual de atencién, nos permitimos informarle que conforme al Acuerdo por el que se modifica el diverso que establece Ias
Disposiciones Generales para Ia Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién publicado en el Diario Oficial de Ia Federacion el 23/1 0/2017, el cual
sefala en el numeral 23 que dentro de los 45 dias habiles posteriores a la firma de la cédula de observaciones, el Titular de Ia Unidad Auditada en su caso
el responsable de la Secretaria Administrativa, debera remitir a Organo Interno de Control en la UPN Ia documentacion que compruebe las acciones
realizadas para la atencién de las recomendaciones. £ 7 g

A la fecha el plazo establecido de atencion acordado ha vencido, sin que se hayan salventado ..._m..0cm.m2mo_o:mm a las areas y rubros sefialados, por lo

que lo exhortamos respetuosamente a su cumplimiento en breve plazo.

et AN B 1 .. umnw,mww‘ 14 DE )
_ MTRO.EDGAR QUIROGA TRAS _.><_zwﬂ;ewwm_bﬁ@w_ﬂmmm?cmcm%
s 18 X LA T s i o Covy

c.c.p. Dr. Tenoch Esaii Cedillo Avalos.- Rector de la Universidad Pedagogica Nacional.- Presente.
Archivo.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ﬂo de ﬂmmm_.hiaao" 02/2018
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL rimestre: Primero

SFP__ |

SECRETARIA DE Oficio No.:TOIC11/0/145/2018
LA FUNCION PUBLICA
.OFICIO DE RESULTADOS DE SEGUIMIENTO
Ente: Universidad Pedagdgica Nacional, Sector: Educacion. Clave: 11030.

Unidad revisada: Subdirecciones de: Personal, Recursos Financieros ¥ Recursos Materiales y | Clave del programa y descripeién: 500 Seguimiento
Servicios.

| CEDULAS DE SEGUMIENTO




Hoja No. 06 de 77
P DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 09/2016 Numero de seguimiento: 02/2018
m Hu HV w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nomero de abservacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
- £ : instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ' CEDULA DE SEGUIMIENTO. ‘|Monto por aclarar: 0.00 JAvance: 100%
LA FUNCION POBLICA o Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original:
Incumplimiento a los Anexos de Ejecucién del Contrato _sm_.oo

“UPN-D§)-C

De la revision efectuada a las adquisiciones de bienes y servici
Adgquisiciones adscrito a la Subdireccion de Recursos Materi

Con fecha 6 de junio de 2016, fue celebrado el Contrat
z_msﬂm:_B_mEo ﬂc:mﬁ_oo m> am O< para la ._Emmnmo_on‘

-t b\wmamqh_mimo: la MmBEmmm Fonatur
! w:"m:s,_wm ﬁowﬁoﬁmam@% e 53528 para la
e amnéma_% e agxm% eqlipg

1.- El expediente no cuenta con la aoo:Bm:ﬁmo_o: que.s n_.mn:_
material y humana para la realizacion del objeto am_ cotifrato i *
cuarto del RLAASSP, _

2.-El prestador del servicio incumplié con sus obligacié
4, 5y 6 "Obligaciones y responsabilidades de las partes
a) No presento los reportes de caracter administrativo,
A) numeral 2, dfel contrato.

s FT

e _M_m su mmﬁ%w_ de, @B__wm nzsc_m con el
8 ¢ q ﬂm;_qmw, u%mf_mmvwmmﬁo&w

Ly P

curriculum, experiencia y afios de servicio de acuerdo a los pliesic cione

servicios materia de este contrato, inciso A) numeral 3, del nozm‘mﬂ?

fyn ‘de-tada uno de los

z%.w%\vs

,«wmw

En cumplimiento al articulo 3ro.,
numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen
las Disposiciones Generales para
la Realizacion de Auditorfas,
Revisiones y Visitas de Inspeccion
y la 11va. Norma General de
Auditoria Plblica; asi como con el
objeto de constatar la
imptementacién de las
recomendaciones  correctiva y
preventiva  de la  presente
r lobservacion, este Organo Interno
de Control efectué el seguimiento

respectivo, teniéndose lo
mac.wmam“
Con Oficio No.

11/030/SA. 031/2018, de fecha 26
de marzo de 2018, fa Titular del
Area de Auditoria Interna tumng  al
Area de Quejas de este Organo
Interno de Control, el Informe de

Irregularidades Detectadas.

uente con la experiencia

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

JEFE DE GRUPO

Y

TITULAR DEL AR m> u\& b‘ a ITORIA INTERNA
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: DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL A
{ EN LA Ntmero de auditoria: 09/2016 Ndmero de seguimiento: 02/2018
15 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
H & Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
: : CEDULA DE SEGUIMIENTO. “{Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: T11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

conforme al requerimiento por escrito solicitado por la Subdireccion de Recursos _.,\_m#m_._m_mm y Servicios Generales de ia UPN,
inciso A) numeral 4, del contrato, dicho escrito no se localizo en el expedient, \_:owo\momoﬁmoém_. del 28 de
3.-Se carece de la evidencia documental gue acredite las acciones de .m,t_um marzo n._m 2018, la Titular del Area
Almacén y Servicios y del Administrador del Contrato conforme alas mmnm%_omo_o:mm y nmqmo"m:m ice 5 ﬁmn:_omm sefialadas en | de Quejas del Organo Interno de
los 6 Anexos y sus propuestas técnicas del contrato. . Control en la  Universidad

; Pedagégica Nacional, informé que
INCUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS

el asunto se registro bajo el No. de
4.-Los servicios de mantenimiento y conservacion de nm.wmmm Expediente de Quejas
mm_uﬂ_macﬁm de 2016, tal como se indica en ef anexo 2, y evidencia 358

Mo‘_m\CvZ.\_um._m.
5.-Para la realizacién de los trabajos del contrato Bm_dew.__ Por lo anterior, esta observacion
auditada no elaboré el control y seguimiento de la _u__ﬂmooﬁm queda atendida.
presentan durante la ejecucion de los trabajos.

PAGOS REALIZADOS %

6.- Existe incongruencia en el periodo de ejecucion deslgs ﬁ_.mum_o%m pel
técnica y moo:oa_om oo_._,mm_uo_.a_m:nmm a la estima 3_w3m

Mediante Oficio No.

NO. DE ESTIMACION
Estimacion 1
SUBTOTAL
IVA
TOTAL

Del monto antes sefialado la Universidad realizd un
por los conceptos trabajo 1 al 22 y 25 y 26.

pago al Emmﬁmmw@&

P

- \ m.h
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.BJ, GUADA C_um RUIZ GOMEZ LIC, MARISELA .L.r A\‘N JUAREZ

AUDITOR \ JEFE DE GRUPO TITULAR DEL AREA BE-MIDITORIA INTERNA
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% DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL

DATOS DEL SEGUIMIENTO

: EN LA . Néimero de auditoria: 0972016 Nimero de seguimiento; 02/2018
m Hﬂ. M.U W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 0t Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: OIC Salde por recuperar: obw
SECRETARIA DF ¢ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0,00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) [ CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIFGION:

500 SEGUIMIENTO

8.-Por lo que se refiere a los formatos: “Caratula por pago de”, "Resumen por trabajos realizados” y “Validacion y Liberacién de
los trabajos de”, para ios trabajos realizados segun los 6 Anexos de Ejecucion que forénan parte del soporte documental de ias
pdlizas de egreso de todas las estimaciones estos, fueron elaborados: por Ja.Ar Geovana, Preciade Flores, coordinadora del
contrato por parte del prestador del servicio; sin embargo, la papeteria utilizada para su elaboracibr: orresponde a la UPN,
dichos formatos, ademas fueron firmados por 3 servidores plblicos de la UPN, - -No acredita documentalmente la
ejecucion de los trabajos por parte del prestador del servici ) ealizados carecep”de la evidencia
documental expedida por el proveedor que acredite la ejecuc 3

8.-En fas caratulas de pago en el Vo. Bo. Universidad Pedagbgica Na
y liberacion de los trabajos de”, anexas a las polizas queforma part;
estan firmados el primer documento como supervisor _
supervision de los trabajos establecida en el contrato.y
Materiales y Servicios Generales y a los Jefes de Depai
séptima de los anexos de ejecucion y clausula dedirna;det contrato; vy por
Servicios, no existiendo en el expediente documento qué&acradite. gstafinc

10.- Por lo que se refiere a la recepcion de los trab
Servicios Generaies, sin haberse establecido en el CcOt

11.- Por lo que se refiere al anexo 6 No. cvz!_u.”m : )27
contrato marco, este sefiala en la Clausula Primera &diri Objeto”

ot donumer
E:0612016, de fecha: 22
ONATURMANTENIMIE

e «.ﬁ.&mao del

obliga a p porcionar a

oA UNIVERSIDAD? los servicios de mantenimiento y gprisérvacion degasetas dé vigiaiiei Unidad
Ajusco de la “UPN”, conforme a las caracteristicas yie m ificaciones Ew:&m@u%mmwm&% quﬁ%mw t&cnica y
econdmica que se adjunta al presente instrumento, formafds parte _=mm“mwmwnwynmr§mga %wﬁw T w %ﬂw

G e T, R s 4

Ooz,_oncmqmo_ummémamm_oa_.m"on_m_oozqmﬁommmm_mBm%ﬂ ifiento y copservacio 3 caset mmewyao mm,wm dgar fisico donde
se realizan las obras no existfa ninguna construccion, por lo %_H s as omﬁmﬁ%ﬁo%ﬂw@o: in+a ‘Wha @%W ICCIBN nueva.

El Catalogo de Conceptos se detalla en el numeral de 4, de Ta=p CRICEE 66 i ,_mm:asmﬁm se describe en
anexo 3. __ ﬁ%@w

e A
ADALUPE RUIZ GOMEZ

JEFE/DE GRUPO

md:o%. =M
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

© AUDITOR
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N DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
L ENLA Numero de auditoria: - 09/2016 Numero de seguimiento; 02/2018
m Hu w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: OQIC Saldo por recuperar: . 0.00
SECRETARFA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCHON PUORLICA Monto por recuperar:  0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION CLAVE: |11030

AREA AUDITADA: SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Dado que los trabajos realizados no se contemplan en la fraccion IV, del articulo 3 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico que establece * Ia contratacion de los servigios ‘relafivas a bienes, muebles que se encuentren
incorporados o adheridos a inmuebles, cuyo mantenimiento no mavzo_cmﬁiﬁ_ pacion alguna al prapi inmueble, y sea prestado
por persona cuya actividad comercial corresponda al servicio requerido”, indebidamente se ejercierén recursos por la cantidad
de $1'939,394.18 en la partida 35101"Mantenimiento y censervacion de inmuebles prestacion de servicios

administrativos” def clasificador por objeto del gasto. .
Por lo que, estos trabajos corresponden a Obra Publica, coi
con las Mismas en su articulo 3 sefiala fo siguiente:
que tengan por objeto construir, instalar, ampliar,
bienes inmuebles. ...,..." =
Al respecto, cabe sefialar que la Universidad para ‘ef
cantidad de $$1'939,394.18, correspondientes al capif
de Hacienda y Crédito Publico. ._
Correctiva:

El Encargado de la Subdireccién de Recursos Mat

7

6, Servigjos Relacionados
bras.pablicas’ios trabajos
modificacsy demoler

L .
Felercici

presentando a este Organo Interno de Control la evi cia &
1.-La documentacion que acredite que el prestador dél servicio ’ -maferial.y humena para la
realizacion del objeto del contrato. en g ; Fh e, 5 71
i i i He: i fe kS N . T :
2.- Proporcionar la evidencia documentai que acredite: = afmfmmw g § o

a) Los reportes de caracter administrativo, financiero y te¢ HCD, sobre’s desarrgiio:d mmwmmﬁms _
b) Escrito del prestador del servicio de la certificacian doeuintal de Que ef umwmmwm
experiencia y afios de servicio de acuerdo a los puestes, funciones Vpe __mw._ﬁw ara
servicios materia de este contrato. W i i
¢) Escrito que avale que el personal que utilizé 1a empresa paraia
con la experiencia conforme al requerimiento por escrito solicitad

os“0bjetts del presente contaba

6:RéCursos Materialés y Servicios

=

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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- . TOS ORIGINALE DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANG INTERNO DE CONTROL DATOS ORIGINALES
: EN LA Ndmero de auditoria: ~ 09/2016  |Numero da seguimiento: 02/2018
m Mu U—U 3 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NUmero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
! Instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recugerar: " 0.00
SECRETARIA DE ; CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCIUON POBLICA Monto por recuperar: 000 .
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION {CLAVE: 11030
AREA AUDITADA; SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) |CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Generales de la UPN.

3.- Evidencia documental de la supervision realizadas por los Jefes de’ Depar
Administrador del Contrato que acrediten que el servicio se realizé copforme:a la
sefaladas en los 6 Anexos de! contrato y en el catalogo de conceptos de-las pro

4.-Evidencia documental de la conclusisn de fos trabajos de mantenit
5) Presentar la bitacora que avale el control y seguimiento d raba

6.-Evidencia documental Que aclare la inconsistencia en el
la estimacion 1, del Anexo de ejecucion 1. kg

7.~ Presentar un informe pormenorizado debidamente m:&
un pago al prestador dei servicio por la cantidad de $969.69

8.~ Presentar la evidencia documental que justifiqué &5 por_las
supervisor de UPN en ia “caratula por pago de” y las ﬂmmoﬁwy_mma as®,
Autorizacion y Liberacion y resumen de trabajos desarrollidos 1os 12
Departamento de Servicios. Lk RS P N

10.- Presentar la evidencia documental que Em»_*_n@@ as ra Materiales y
Servicios Génerales, realizd ia recepcion de los “ggivicios nexos u otro
documento dicha funcion. el e I S P

11.~ Autorizacion de la Secretaria de Hacienda y CrediteZR gmtoo v%@.‘&ma@ﬁ%a@m%m% h el cap; 0" Inversibi Fisica”
Preventiva: E 2 P ayen, TV e I Y

El Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y:Servicios @mﬁ@@ﬂmﬁwmm&@ .__%%Smﬁc%m& mmmw:mgmzﬂo de
Servicios para que en Io subsecuente, grviciosege, mi nteniienty’ y<Gansery

establezcan los controles suficientes que permitan ejercer s i %@w gmﬁwwﬁwm%mmmﬁwno

requeridos por la institucion. i -
8.-Evitar que se utilice Ppapeleria con. logotipo de la UPN en _m%

contratados. %\

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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o . ’ DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL To

DATOS DEL SEGUIMIENTO

: . EN LA Nimero de auditoria: ~ 09/2016  |Numero de seguimiento: 02/2018
m H“ H\v 5 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de obsarvacion: 02 Saldo por aclarar: 0.00
" 5 -|Instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar. w%%c\
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: ¢
LA FUNCHIS FORLICA j Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION |CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIREGCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Irregularidades en el contrato No. UPN-DSJ-CONT-015/2016, para Em__um_. ‘Bum._om de ..z_m:m.
del Archivo de Concentracion” de la UPN.

De la revision al cumplimiento del contrato No. UPN-DSJ
S.A. de C.V., derivado de la Invifacion a Cuando Menos
los trabajos de “Mantenimiento y Conservacion del Archi

%,

durante el ejercicio 2016, se observd que existen diversas |

a) No se designd por escrito con anterioridad a la _ao_m _o de los,
Diserfio y Construccion, S.A. de C.V.", fungiria como Residente:dé ) :
Ley de Obras Publicas y Servicios wm_mo_ozmabm oo: _mmw _.smmmumm
designacion. Ty _

La Residencia de Obra por instruccion de la Sub

trabajos de *Mantenimiento y Conservacion del ; .ﬁmﬁ

fecha 25 de julio de 2016, quedando asentado enydicha mm_ﬂmﬂam_m ﬁmﬁmcm os tierfer

embargo, este Organo Interno de Control, con fagha™7 de %ﬁ_ 31y hQWm 2046, pro 8

trabajos en el archivo de concentracién de ; déneia: “folot mﬁm M

irregularidades: sy ;
g

igrren ﬂ%ﬁm_

k&sm .2,@%
d g_._m se

mmﬁa met %%@ mq vwm&:

estimaciones que contengan como minimo

imiento y Conservacion

&;.para ﬁm contratacion de
iento de Bbra Publica

En cumplimiento al articulo 3ro.,

numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen
las Disposiciones Generales para
la Realizacion de Auditorlas,
Revisiones y Visitas de Inspeccion
y la 11va. Norma General de
Auditorfa Publica; asl como con el
objeto de constatar la
implementacién - de las
recomendaciones  correctiva Yy
preventiva de la presenie
observacion, este Organo Interno
de Control efectud el seguimiento

respectivo, teniéndose lo
siguients:
Con Oficio No.

11/030/SA.031/2018, de fecha 26
de marzo de 2018, la Titular del
Area de Auditoria Interna turné al
Area de Quejas de este Organo
Interno de &ontrol, e Informe de

I3

Irregularjdades A- mﬁmﬂmamm

=
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

LIC. MARIBELA PEREZ JUAREZ
TITULAR DEL AREA D n DITORIA INTERNA

/A
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2 L DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
i EN LA Numero de auditotia: 09/2016 Numero de seguimiento: 02/2018
m Hu Mv w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nuamero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora; OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE i CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUMCION PORLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION | CLAVE: 11030
AREA AUDITADA. | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

g)

h)

Las variaciones del avance fisico y financiero de la oc_.m“

Las minutas de trabajo,
Los cambios efectuados o por efectuar al proyecto; Y
Los comentarios explicitos de las variaciones ﬂmm_m:mam%@: el periodo,

o

como la consecuencia o efecto de dichas variacione tm@;m conclusi
respecto, y
La memoria fotografica.

",‘m.: m_moa: m_omnqamqmgmmoo:<m:_aom mmq
o ape nes tomadas al

Infringiendo con lo antes expuesto, lo sefialado en m_ m.:.,_oc_o 116" dél-R )
relacionados con las Mismas. :

de que la prestacion del servicio se realizara oo:wogm a _mw
infringiéndose lo establecido en la Clausula mmnﬁ_ﬁ.mwa_m_ @o:ﬁ

En las estimaciones 2, 3 y 4, no contienen el repor
por el contratista. wm
La institucion no ufilizd la bitacora electronica, 16
notas y asientos de los aspectos que se realizaror;

w& mm_o:ﬁamﬂ mwm_ow el utados

3 ¥

ag

m_ﬂm:”m 5 :mu__wu

De lo anteriormente sefialado, existe _:oc3u__3_m_.:o mgm ”mc_mo&m&%_w el

Reglamento de Ia Ley de Obras Publicas y Servicios mm,moﬁwmw ‘con las 3@5@

Par fo que se refiere a las estimaciones de los trabajos realizados’ pa i

%.«;«u&ﬁf :

2 desh

%%»ﬁ

vmf.&m \as estimaciones 1, 2, 3y

&e.

%w%@

-— Las pélizas de registro contable Nos. CL-1337, CL-1338 y CL-1669/que irtegr 3‘

Mediante Oficio No.
11/030/SQ204/2018, del 28 de
marzo de 2018, la Titular del Area
de Quejas del Organo Interno de
Control en la  Universidad
Pedagogica Nacional, informo que
el asunto se registré bajo el No. de
Expediente de Quejas
2018/UPN/DE15.

Por lo anterior, esta observacion
queda atendida.

G __w.wa i
LIC. MARIXESTELA LUGO RIVAS

C.P. J. GUADRITF mwc_umo_smm
AUDITOR

\v,_m_nm DE GRUPO

LiC.

'3

MARISELA WEREZ JUAREZ

TITULAR DEL AREA BE AUDITORIA INTERNA

4
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L DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
¢ EN LA Nimero de auditoria: 09/2016 NUimero de seguimiento: 02/2018
m Mu ﬂu 5 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Numero de observacién: 02 Saldo por actarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: OIC Saide por recuperar: m%%\
SECRETARIA D _ 2 DE SE IENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: %
LA FUNCION PURLICA CEDULA SEGUIMIENT Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | cLAVE: 111030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTC

4, no se acompafiaron, de las notas de bitacora y el reporte fotografico, que ¢ amS:mmn_.m la realizacién de los trabajos
ejecutados por el contratista, como lo establece la clausula ocmnm gelcontrate: - .

— Los formatos: “Recibos por Pagos®, de qmcm_om realizados n:m no:.:m: parte de wowo«mm, oq:Sm:S_ de las pdlizas
referidas en ei parrafo anterior, fueron elaborados por w_ Ing Radl Omamnmm .<m~a:m aawﬁmqmaoq Unico del

Contratista "Geoestudios e Ingenieria, S.A. de CV% . ) ~su elaboracion
corresponde a la UPN, dichos formatos, ademas fueipn. firmados neq_m_ :n
la UPN, por lo que los pagos realizados carecen de.la @Em:o_. :

las estimaciones.

Correctiva:
El Encargado de la Subdireccion de Recursos _smﬂm:m*mm y

foad

w5

Servigjus,”
para que se realicen las siguientes acciones, proporc m ac# ‘gvidehcia %
% _ ) CH

a) Designacion por escrito del Residente de Obra vig 3:: 3%

b) y ¢) Evidencia documental que acredite haber inf; w:mao al ?@ {ﬁm@oﬁw_m_ serv

correccion de los trabajos mal realizados, U_.mmm:ﬁmuna mo_mamm mwy@h amwgmﬂ ALK meﬁﬂms mﬁm as0, aplicar
la fianza correspondiente. L

x;m >‘ P
: maw mﬁ&a@%& i @ é&\% 7
d) Los Informes de respaldo para cada una de las mmﬂ_B%n

%22&3&% uqaﬁw&@wwjmﬁmwm mm contrato.

s m.
e) Evidencia aoncamam_ n_cm acredite las moomo:mm de <m§

g) Autorizacion de la Secretaria de la Funcion Publica _um_,m tww_
debidamente sustentado y motivado explicando las razones por qmm

LIC. MARIAESTELA LUGD RIVAS
AUDITOR

TITULAR Um_.. \RE A _u h%..-_._dm"} INTERNA
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- : e DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA NGmero de auditoria: 09/2016
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacian: 02
Instancia fiscalizadora:  OIC
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00
Monto por recuperar: 0.00

SEP

SECRETARIA DE
LA FUNCHIN POBLICA

g

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero de seguimienta: 02/2018
Saldo por aclarar: 0.00
Saldo por recuperar: 0.00
Avance: 100%

0

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION

[CLAVE. [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

h) Girar instruccién a la Subdireccion de Recursos Financieros, para que en las actividades de fiscalizacion y pago a

proveedores de bienes y servicios se cuente con toda la evidencia dogumgntalgue ‘aeredite.on su totalidad la prestacion
del servicio. : P

Preventiva: g e’

El Secretario Administrativo, debera girar instrucciones a la Subdiréccion de xmmcﬂwnm._g_smmmam_mm

que en lo subsecuente cuando se contraten este tipo de seryicios se vigile el exmlin :

prestador del servicio y de la propia UPN. Ademas, para el.uso de Ja'bitaca
aplicable. d

&

,mwm_ﬁ_m,m&mfogma_mw para
e.cadguna de |as obligaciones del

‘establecido én la normatividad

ket

Evitar que se utilice papeleria con logotipo de la UPN en yww:,..gmao.w e

it

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

et -
C.P. J-GUADATUPE RUIZ GOMEZ

LIC.

MAR

AUDITOR JEFE PE GRUPO TITULAR DEL AREA DE/AXIDITORIA INTERNA
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’ ) DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
OGRGANO INTERNO DE CONTROL
: : ENLA Numero de auditoria: ~ 09/2016 Ndmero de seguimiento:  02/2018
m Hu Hu H - UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 4,673.3 Miles

m ‘ Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: _.u_%%..\

SECRETARIA DE ! CEDULA DE SEGUIMIENTO. Meonto por aclarar: 0.00 Avance! °

LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNWVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION | CLAVE: | 11030
REA AUDITADA. | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPGION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original: %
Irregularidades en los trabajos de Mantenimiento y Conservacion del ?m_a‘ toric “Laufo’
En julio de 20
de C.V. mediante el procedimiento de Licitacién Publica Nati
desarrollar los trabajos consistentes en “Mantenimiento y npnmn?mo_o: d
de $4'673,381.98 en el periodo del 25 de julio al 07 de-‘octy
encuentra en el expediente se determind lo siguiente: -

a) La documentacion legal y administrativa que presents
legales, administrativos, técnicos y econdmicos que deberan oc_u_._q nc__mnmm n@
la firma del representante legal. &
b) Las bases que contiene el expediente no son las :ﬁmS,mm que publ Aron e mﬁ m rig
net, ya que no estan firmadas por el Encargado de _mm_mh_bm:mnn_@:d Recurst a_m
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS <
De Ia verificacion del contrato No. LO-11*00001-£20-2
c) No se acredito haber dado cumplimiento a io est

_.m_u_.mmm:ﬁm:ﬁm legal ni ninguno de sus socios 0 asocia S fr .

ni se encuentran inhabilitados para ello, asi como quegdaripoco m@? fra _M_wm_ ::o | ahuw gmwm%omw que se afiéren
los articulos 51 fraccion Il de la Ley de Obras Puablicas y-Servicios qm_wm_o:m, 5.c0N. g ﬁwﬂ%mww% el a Eo&@m m_. XX
de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los mmqﬁao.@wﬁ ljces. .y w o

d) El expediente carece por parte del Contratista la designgicion del siy mwuﬁ:mmjﬁ o ¢ o@@& ¥ %b:q:& doen la
Clausula Decima Quinta cuario parrafo del contrato y el x ento de mg_.mw o_mw@a_.mm mcw@omm %m _o_om xmﬁmo:maom
con las Mismas: que a letra dice: “El contratista comunicara’a Am%m:am:mﬂw og la o@m%&%% _

fueron m:no:._m:amo_om para que ésta, dentro nm_ Emwo ﬁmoﬁaﬁ e ﬂ_opcm Ta tie
_om qmam ,mi@amum:a

18, la Universidad Pedagogica Nacional contrato log servicids de la empresa, 008032@
_ trere; yrﬁéjuoooo

i tructores, S.A.

poriatt
don: 3m_.=m_ que se

neh-el .. sBrvicio,pif

En cumplimiento at articulo 3ro,

numeral 23, 2do., parrafo del >ocmao
por el que se Boa;_om el diverso por el
que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacién de
Auditorias, . Revisiones y Visitas de
Inspeccion y la 11va. Norma General
de Auditoria Publica; asi como con &l
objefo de constatar la implementacion
de las recomendaciones correctiva y
preventiva de la presente observacion,
este Organo Interno de Control efectud
el seguimiento respectivo, teniéndose
lo siguiente:

Con Oficio No. 11/030/SA.031/2018, de
fecha 26 de marzo de 2018, la Titufar
del Area de Auditoria Interna turné  al
Area de Quejas de este Organo
Interno de Control, el informe de
Irregularidades Detectadas.

Mediante Oficio No.
11/030/8Q204/20 del 28 de marzo
de 2018, la Flulay del Area de Quejas

.B_m,_wm@mm{ smnﬁoo_._.mmuo:a_mam. -
quedando los qm_umuom bajo su responsabilidad”. \ %w am_. OBm 6 de Control en la
2 —| Universidgd Nacional
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS P. DA LIC. MARISELA FEREZ JUAREZ
AUDITOR .._m_um PE GRUPO

TITULAR DEL AR m-ﬂ AUDITORIA INTERNA
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. - DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
&%.Eﬁ@ ORGANO INTERNO DE CONTROL
A EN LA Nimero de auditorfa: ~ 09/2016  [Numero de seguimiento: ~ 02/2018
m Hm ﬂv i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacicn: 03 Saldo por aclarar: 4,673.3 Miles
W %% * linstancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: . ..u_%%..\
SECRETAREA DY CEDULA DE SEGUIMIENTO. -[Monto por aclarar: 0.00 Avance: a
LA FUNCION PUBLICA Gu Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVIGIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA ¥ DESCRIPGION: 500 SEGUIMIENTO

e} De igual manera, el contrato no precisa en ningan apartado el nombre y cargo del me_n_oﬁ publico de fa UPN que
fungira como responsable de administrar y verificar el cumplimiento de S_m,s._q,
INCUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS Y
f) La empresa no presenté comunicado por escrito a la UPN de _m?no:o_ @: de los :.mcmBm nzm
para que ésta verifique la debida terminacion de los mismos uqommn_m:ao a la recepeidn am_n;m
del acta correspondiente y su finiquito infringiendo lo mmﬂ__u:_mm_o Bnda Clausula:Vigesimg
64 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados contgs-mismas y:168 de ;mmm_
g) Al realizar la inspeccion fisica por parte del personal a& d_d@ o Interro 9
encontro que los trabajos ejecutados no cumplen con‘ta:ea

fts

(Anexo 4), mamBmm los trabajos al 13 de diciembre de mm:m no se han odwa g

) foda <mm,&%m _mmwwnw (& 'te i
de octubre de 2016. : m
bf

h) No existe evidencia de que la empresa haya mumwoqmn_o la b ﬁﬁuqm am@
constituye el medio de comunicacion entre las partes que formalizan Emsm

i
o_“_m_wmﬁo .
eslostrab:

1 {a .3..,?. e

asuntos y eventos importantes que se presentaron acqm:ﬁw_m SCUCor
documento vincula a las partes en sus derechos y. obligacithes, ?@m..
Primera del contrato de prestacion de servicios y el uio Amw%
Relacionados con las Mismas. %
PAGOS

Por los trabajos realizados el contratista presento ﬁqmm

informd que el asunto se registrd u.m_.o
el No. de Expediente de Quejas
2018/UPN/DE15.

Por lo anterior, esta observacion queda
atendida. .

No. Fecha de Fecha queé; mw_um_._on_o mm

Estimacién | presentacion debié 3 mm%amam%
presentarse
1° 03-ago-16 15-ago-16
2° 07-sep-16 2%-3go-16
3° 23-sep-16 13-5ep-16

LIC. MARIA ESTELA LUGQ RIVAS LIC. MARISELAPEREZ JUAREZ
AUDITOR TITULAR DEL >wm Dies u CU_._.OZS INTERNA

\. ~EFE DE GRUPO
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S DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
; EN LA Numero de auditoria: 09/2016 Numero de seguimiento: 02/2018
m M.. HV m UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacién: 03 Saldo por aclarar: 4,673.3 Miles
¥ Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: _ m%%\
SECRETARIA DE ’ = E SE TC. Monto por aclarar: 0.00 Avance: o
LA FUNCION FURHCA CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por recuperar: 0.00 .
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA. | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

i) Dichas estimaciones carecen de la siguiente evidencia documental que respalde su pago: estado de cuenta, cuerpo de
la estimacién y notas de bitacora, trasgrediendo lo establecido en la Clausula wgm;m de Smao E_.E_oo asi como no .
cumplen con el tiempo de conclusion, como se muestra en el n:maqo m:...,m:ow =
Correctiva: " bt o
El Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y mmqs_ 035 Om:mqm_mm eh. et azo egtable aQ
debera llevar a cabo las siguientes acciones y presentar m<_am:m oo::‘_ozﬁ de o glient
a) Informe pormenorizado debidamente fundado, Boﬁ?mn_?.q mcmo:w __nc indigue
firma del representante legal.

b) Incorporar al expediente las bases definitivas que pu

ey

¢) Documentacién que acredite o establecido en términ om..‘am_%cao Fﬁ%m
d, e) Acreditar por qué el contrato no cuenta por vm;m&&do:%mﬁﬁ a ammﬁ: 158
asi como el nombre y cargo del servidor publico de; _ m__,qm_ nowm, u«@wﬁ
o_.:._,_v::,__m:ﬁo del mismo.

para pago en los tiempos establecidos.
Preventiva:
Que el Secretario Administrativo gire sus instrucciones p mwo_._ﬁom.@ﬁg

Generales con objeto de gue se de estricto cumplimieri w%d_mcm:_mm%n_m a_om

mcmﬂm:ama y disciplina presupuestaria

LIC. MARIA ESTELA LUGD RIVAS

AUDITOR

LIC. MAR B{{EH? JUAREZ
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA
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— S DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: 1 ; - ENLA Numero de auditeria: 09/2016 Numero de seguimiento: 02/2018
m m Hv w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: §31.7 Miles
r , . " |Instancia fiscalizadora:  OQIC Saldo por recuperar: _.ﬂ%%u\
SECRETARIA DF ¢ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: o
LA FUNCION PUBLICA Monte por recuperar: 0,00 .
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: EDUCACION | CLAVE: {11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Terminacion anticipada del contrato de limpieza No. UPN Um?ﬁ@.ﬁ. eﬁ&ma._m
De la evaluacién y andlisis efectuado al expediente del 8&65@20 c_uZ.Bm._,.
prestadora de servicios COMPLISA, S.A. de C.V,, idel imi
Electronica No. LA-011A00001-E7-2016 “Limpieza _:5 i

7 de marzo de 2016, se no:on_o lo siguiente: :

1.

.ﬂm_im_ de

|

haciéndose acreedora a la m_o__omo_o: de mm:o_b:mm y ammocm:
del servicio; lo anterior, toda vez que las *mnﬁcmmm _mm. :
descuentos por inasistencia del personal, por_
derechos, productos y m_oqo<mn:m3_m:ﬁow, _
productos y aprovechamientos federales, archi ados maﬁ_
cuales $13,515.20 corresponden a penas co cionales po
:m:m_.:_m:,mm y de aam 456. oo en el mxv@m_m 3 n h%.-a&

1

_‘mmﬂ
%w&.ma

OOZ._. Qo&

_ &m

wo mm catios d w_vm
_ om_aa.&

w.wo m a cargo de la

o_e_.m am mm_.So_om

e

m._q

a caysa
_ma« Qm?WMmE_n_o

En cumplimiento al articuio 3ro.,

numeral 23, 2do., parrafo am_
Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la
Realizacién de Auditorlas,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y
la 11va. Norma General de Auditoria
Publica: asl como con el objeto de
constatar la implementacion de las

recomendaciones  correctiva Y
preventiva de la presente
observacion, este Organo interno de
Control efectué el seguimiento

respectivo, teniéndose lo siguiente:

Con Oficic No. 11/030/SA.031/2018,
de fecha 26 de marzo de 2018, la

2 Titular del Area de Auditoria Interna
. 5 : 6 al Area de Quejas de este
documentos signados por el C. Fernando Mo *..m,m Mart E@uﬁ@mﬁ 2&% W_Mm:o Interno  de moaa__ el
facturas de los pagos correspondientes a los me Mw de mc:hmEm«owﬁg_o&mm@amn Informe de irregularidades
servicios se recibieron de conformidad en f{i *ozsm, y mmmw @ﬂ%mm _m.wm,mmam &W@macmzﬁow PO | Detectadas.
inasistencias, observando ademas la aplicacién de mm m mm pdr _:oﬂauww_wm:@ del-¢ontra Mediante _—Oficio No.
3. La factura correspondiente al servicio del mes de marzo:es m% om%ﬁmm de $519,6 éqm&m_mzo_o que de|11/030/5@704/2018, del 28 de
acuerdo al contrato debio ser por $580,703.47, mn_,m%m@ il : ﬁ%& 007.75, sin | que S8 marzo de Titular del Area |.
localizara en el expediente la documentacion que ampare la redu de Quejas\yelli#ffoanc interno de
\% |
LIC. MARIATESTELA LUGO RIVAS C.P.J. G LIC. _s>.m“wm_..> EREZ JUAREZ

AUDITOR FE m GRUPO

TITULAR DEL A .m> £ _w. DITORIA INTERNA
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) DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Ndmero de auditoria: 09/2016
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACGIONAL Nimero de observacion: 04
Instancia fiscalizadora:  QIC

CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 -
‘|Monto por recuperar: 0.00

SEP

SECRETARIA DE
LA FURCHIN PORLICA

R

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Namero de seguimiento: 02/201 m.
Saldo por aclatar: 631.7 Miles
Saldo por recuperar: 0.00
* | Avance: C 100%

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: EDUCACION

[CLAVE. [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

4. Con escrito de fecha 14 de julio de 2016, COMPLISA, S.A. de C.V,, _:ﬁo_,_u:o a la Universidad que presenta
problemas econdmicos y conflictos contractuales con u6<mmao_,mm_%.7 ﬁ_cm z@ ho podra continuar prestando
el servicio, solicitando la terminacion anticipada del contrato, @Emm@n que as‘gjena alaUniversidad.

Ante esta situacion, la Institucion opt6 indebidamente por.la Terniinacion m,.::o__omam gmonsz.mﬁo sefialada en

la Clausula Décima Séptima del contrato; ain y cuandoe, hdrmativamente ng-se- mcat__m: Tos Emnm_&om legales

sefialados en el Art.54 Bis de la Ley de >Qn:.m.owo;mw >_._1mmam3_@awom y- mm,%m o amw wmo,a*. ucg_oo relativo

a:

“|.a dependencia o entidad podra dar por ﬁmﬁa_:wa :

de interés general, o bien, cuando por causag: Ustificadas’ mm xtify

servicios originalmente contratados, y se demuestre que de _.m%m_,ﬁm«

pactadas, se ocasionaria algn dafio o perjuigidal m%m«@m.

origen al contrato, con motivo de la resolucion ‘de una ji G
Secretaria de la Funcién Publica”. e B L
Por lo anterior, y dado los incumplimientos qu Mm:_mmw.,_.m‘wmﬁ?wmﬁ

5

su contrato y con la finalidad de buscar la efigie M%_m ovwﬁmf@wﬁw@—
i i F

; me no:o:_._.m: razones

.

m_wmmq_ﬂ Em jenes o

s Actuar oportunamente y aplicar la Clausula: B@o.ﬁ@ Nove
« Aplicar la Clausula Octava del contrato, rélativa a: ‘Fiangal./ »,
e Formular el finiquito a que haya lugar, sefialadd:en la 0 e MW
» Reclamar el Pago de Dafios y Perjuicios prt S m:&mz@m@wm:@
Correctiva: I {3 sszﬁ_.. % e Méw ﬁ .

El Encargado de la Subdireccion de Recursos z_m”m:mqqm : mmE_o_om&mamﬁ mwmh_mmm

1. Aclarar a que conceptos corresponden los pagos por$4 % 00 qmmw_qmmgm,?_wjé m@m
servicios, proporcionando los escritos con los cuales @m esinformaro

wﬂe am&mamﬂmaoqm de
nes a atender, de

Control en la Universidad
Pedag6gica Nacional, informé que
el asunto se registrd bajo el No. de
Expediente de Quejas
2018/UPN/DE15.

Por lo anterior, esta observacion
gueda atendida.

acuerdo a lo sefalado en la Clausula Décima del Contrat ag)-t

LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

\ JEFE DE GRUPO

C.B.J-GUADALUPE RUiZ GO LIC. MAR|SELA Pg
TITULAR DEL AREA DEAL [/DITORIA INTERNA
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h .. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Nimero de auditoria: ~ 09/2016 Nimero de seguimiento: 02/2018
m Mu M.U ; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 04 Saldo por aclarar: 631.7 Miles
¢ instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar: ] o.om
SECRETARIA DE i CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLECA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

realizaron los mismos.

5

servicios, las solicitudes de liberacion de pago y los pagos _,m,m__wmaam:,_
Presentar los “Reportes de supervision” del servicio d

2. Presentar un informe detallado aclarando las inconsistencias _u_.@mm‘:ﬂmmmm e ew escritos de recepcion de los

R

proceso 5.2.2.2. “Servicios programados prestados por proveedores’; o >m ma_o _oo_. al ,m_w_m se modifica el

diverso por el que se establecen las Q_m@oma_o:mm

realizados durante la vigencia del contrato. Uiy o
3. Aclarar el pago realizado en el mes de marzo, pre _d_o_ﬁ doifad Ut
4. Presentar un informe de los hechos sefialagos-en la Gbserva

_uqov_o_ma_._ que la c:_<m_,m_o_ma haya ﬁmqa_:m_m a_o__umn_mammﬁ\

n.Materia de mmm. 50!

~

de dafios y perjuicios.

Preventiva:
En lo subsecuente, invariablemente el Servidor _w_a__om?m:nmﬁm
indicar en el escrito de “Recepcion de los yicios™~fas.condi
relacionando las incidencias que se hubieren pr mm ﬂmaeaw
pueden ser: descuentos por inasistencia, la’ \mﬁm

_M.mo__uwm&_wm
de

m:u_,wm d

Fortalecer la supervision sobre el personal desig _
limpieza, el cual deberd monitorear vmqam:m:ﬁm%m la ,wq.éwﬁw_o? !
oportunamente, situaciones que pudieran afectar las Hel @ﬁ mm@ a%,_@ In :Fa% M«,a%

Adicionalmente, en los procesos licitatorios subsecusi mwn_mm &m_@m m@?@.&w@%ﬁw;@ @m@ hte que las
aranticen la

propuestas presentadas cuentan con las capacidades:. Wm wmmm Bmﬁmnmﬂ@@s s:cﬁm:mﬁamq%
prestacion del servicio en tiempo y forma. % gD

mpieza, a los que | :mom referencia el numeral 2 del

;wy ue | mg&@ como
aﬁwﬁ%\o ‘aplicaci

%

w: de

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

TITULAR Um_. R

vco_._.om A INTERNA
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' T o DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
OGRGANO INTERNO DE CONTROL .
e . EN LA Numere de auditorla:  05/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
_m Mu Md i " UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
. i . instancia fiscalizadora: AE - Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARLA I . CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: . 16%
LA FUNCION rOBLICs Monto por recuperar: .00
ENTE: - UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: { EDUCACION [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros-Fideicomiso) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION .. ,~SITUACION ACTUAL
Observacion Original: En cumplimiento al articulo 3ro., nume 3, 2do > _u._m.:mﬂ”_.amm_, Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se

0

Los registros contables que|establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de uditorfas, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma
fueron examinados con cifras al | General de Auditoria Publica; asf como con el ohjeto de constatar la implementacion de las recomendacionss correctiva ¥
31 de diciembre de 2016, |preventiva de la presente ‘observacion,

muestran en el rubro de cuentas | siguiente: o :

por cobrar a corto plazo un Correctiva: R :
Importe  de  $972556  por || a Subdireccion de Recursos Financléros debe realiz
concepto de deudores diversos; y exigibles y, en su caso, profiover su retupérac
derivado de aplicar nuestras | contablos correspondientes para la.depuracion de:la

este” Organo fiterno de’ Control. efectué el seguimiento respectivo, teniéndose fo

¢ion y andlisis, para definir si se trata de cuentas reales
en su caso la elaboracién de los ajustes

robacidny: "
! uenta, sometiéndolos a consideracién del Organo o funcionario

prusbas de auditoria, no pudimos facultado para su aprobacié
constatar gue se trate de cuentas ; ‘e : -

por cobrar reales y exigibies
debido a que tienen una
antigiedad superior a siete aflos
y asimismo, la UPN tiene
registrada una reserva para
cuentas de dudosa recuperacion
que asciende a un importe de
$1,032,841: sin embargo, no
cuenta con la autorizacion para
Su creacion y registro en la

zara evaluacion V- anali

y exigibles.
Al tercer trimestre de 201
$3'899,378.69; que:

Bh._mm 201%

17 de noviemb
egracionzde. 15-gxpadis

e la Direccién de Servicios Juridicos, informé a
edientes analizados indicando que los adeudos

mﬂﬁw_ﬂ_ﬁﬂw@. 67 que-Jos. trabajé B rendando que en los expedientes respectivos obre
La Subdireccion de Recursos | cOPia certificada del acta de defuncion y del Formato Y diante ef cual se dio tramite gla-bgja por defuncion,
; X ; Asimismo, se informé que la tegracion delsaldo ata. 017, se conforma por 138 expédiented, clasificados de la
Financieros debe realizar laj’. . . . e . PP, s o :
siguiente manera: 12 bajas, 2 c8riven| S(egpagey: 12aRn pROCeso decobranzd ¥ recuperacion.

. #Iﬁvh.ﬂw T
UPE R
E GRUPO TITULAR DEL ARE X}

iZ GOMEZ ic. ARisELIREREZ JuAREZ
DE-AUDITORIA INTERNA

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria:  05/2017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m ﬂ MU ] UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL  |Nimero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 0.00
w Instancia fiscalizadora:  AE Saldo por recuperar: 6.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por actarar: 0.00 Avance: 16%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL : SECTOR: _ EDUCACION | CLAVE: T11030
AREA AUDITADA: | SEGRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdirecciéh de Recursos Financieros-Fideicomiso) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

evaluacitn y andlisis, para definir
si se frata de cuentas reales y
exigibles, y en su caso promover
su recuperacion ylo
comprobacién; y en su caso la
elaboraciéon de los ajustes
contables correspondientes para
la depuracion de ia cuenta,
sometiéndolos a consideracion
del Organo o funcionario
facultado para su aprobacion.
Preventiva:

La Subdireccion de Recursos
Financieros deberd realizar la
concillacion y andlisis de Ig
antigiiedad de saldos de las
cuentas por cobrar, cuyos
importes pudieran generar una
imposibilidad préctica de cobro.

Dar estricto cumplimiento a las
circulares  emitidas  por Ia
Secretaria  Administrativa en
materia de comprobacion de
gastos, viaticos, pasajes y gastos
a comprobar.

En su caso, la elaboracién de los ajustes contables correspondientes para la depuracion de la cuenta, sometiéndolos a
consideracion del Organo o funcionario facultado parasu aprobacion.

Quedo pendiente en el tercer trimestre: S SRR
Proporcionar evidencia documental, de-los siguientes puntos: -

s Del requerimiento mediante oficio del adeudo, al vm_,m@zm_ que no fue notificado; y las respuestas recibidas por cada una de
las personas que si fueren :on_a_omQmw.__”ﬁona_wﬁoumo_ﬂo:mm_io..,.n_:ﬁm@qo&_._ e

* " Del seguimiento a I3 gestion ‘de los 12 expedientes . de personal que causo baja de la UPN remitidos a la Direccion de

Servicios Juridicos; hasta que se dictamine su situacion, para Ja depuracian de la cuenta correspondiente.
* De los descuentos de las 14 personas naﬁzﬂ:mﬁoa_gaﬁao‘..nm_Em.Emmmm..am,;ﬁzmﬂo. abril, mayo y junio de 2017.
* De la comprobagion y reintegro A..mamw de oc‘,..:vnovmoa:.K.mm&_u,.om..n@_ Om_wm y-8U reintegro a TESOFE) de las 77 personas
enunciadas, que comprobarori o qmiﬁmm_.m._jo:m,_om“_qmncqmo_w_,. et o
*  Ensu caso, la‘elaboracion de ias guias oo_am_v_.m.m_‘noa@wvo:”&m:ﬁm. R
Sabre estos puntos al cuarto trimestre dé 2017, no se-informé ni praporéiond evidencia documental de su atencion.
Preventiva; P e A B AT m..‘“ I
La Subdireccién de ,wmn:_,..m.o.m,.mmum:nmmﬁow..nmca_,m“.qmm._mnm.q.....m__ conciliacién y analisis de la antigiiedad de saldos de las
cuentas por cobrar, cuyos _Bw.bﬁou pudieran generar una imposibilidad practica de cobro.

Umq»mz..mn.o nc_sa_mi_n:nom_.mw om_‘,n:_m_.o.m.mi‘ .aww _mom.\_w_mnwnamﬂ:m Administrativa en materia de comprobacién de
viaticos, pasajes y gastos.a a.o_q:«.._..owm_.. U : .

gastos, _

’

De esta recomendacion, no se infatmé ni proporcion$ evidencia dociimental sobre su atencion,

Esta observacion contintia_ en _proceso de .mﬁm:ohoz.,_m_ e

] mﬂmﬂ.@m:&m:nm de solventar totalmente, la recomendacion correctiva y
preventiva. e

LIC. MA A ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

Wi ;._ngmn

LIC. MAR
TITULAR DEL AREABEWIDITORIA INTERNA
‘
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' : i : DATOS ORIGINAL DATOS DEl. SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL ATOS ORIGINALES ATOS DE
ENLA Nimero de auditoria:  05/2017 Numero de seguimiento: . 02/2018

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 02 Salda por aclarar: 0.00

Instancia fiscalizadora:  AE Saldo por recuperar: 0.00

CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 16%
Monto por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION |[CLAVE: [11030

AREA AUDITADA. | SECRETARIA ADMINISTRATIVA {Subdireccién de Recursos Financieros y Subdireccion | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION; | 500 SEGUIMIENTO
de Recursos Materiales y Servicios)

OBSERVACION SITUACION ACTUAL

Observacién Original: En cumplirifent ala lculo3ro., rumeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
Durante el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diverso'ipor el“que’ n.las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorfas,
diciembre de 2016, la Administracion de ta Entidad se |Revisiones'y Visitas de Inspeccion y |z |1va. Norma General de Auditorla Publica; asl como con el
encuentra en proceso de concluir el listado del inventario .fobjeto de constatar Ja” implémentacisn-de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
fisico y de elaborar las conciliaciones mensuales, contra: rva § gano Emﬁze«,@mwnéo:oq efectud el seguimiento respectivo, teniéndose
lo registtado en la contabilidad por un impoite G

de $175, 123,300.
Correctiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros conjuntamente”con.
la Subdireccion de Recursos Materiales, deben congluir el |
inventario de los bienes muebles ¥ su conclliacion centra los
registros contables. En caso de determinar diferencias;
debera realizar los ajustes contables correspondigntes,
obteniendo la autorizacién, del funcionario competente, para |
sU registro.
Adicionalmente deben realizar las gestiones administ tivas:
para llevar a cabo las conciliaciones periddicas de Ids. biénes
muebles, contra lo registrado en contabilidad. _
Preventiva;
La Subdireccién de Recursos Materiales, deben apegarseia o]
establecido en el “Acuerdo por el que se establecen,

dnhcieros conhjuntamente con la Subdireccién de Recursos
veritario de lo sbienes muebles y su conciliacién contra los
efermjnar diferencias, debera realizar ios ajustes contabies
autorizacian, del.funcionario competente, para su registro.

) estiones,_;administrativas para llevar a cabo las
muebles, contra lo registrado en contabilidad.

Materiales; de
_ 0s co

_ Ceiones que intemamente se estan realizando
$; $in embargo no se proporciond evidencia documental

disposiciones en materia de Recursos Materiales y Servicios c:wmmw_a_ ,ﬂ
en relacion a la frecuencia y periodicidad en que deberan venti REERR S L, £ wﬁf%%
llevarse a cabo los inventarios anuales y los muestreos Quedg: el 8 §8gtindo trimestré d&6'5017.
trimestrales. B e T i y
Esta obsep : a.de atencion. L

LIC. MARISELARIREZ JUAREZ
TITULAR DEL AREADEAUDITORIA INTERNA

g = 4
LIC. _s>x,_ﬁkm%ﬂm_.>!c_. GO RIVAS
AUDITOR
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DATOS ORIGINALES BATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
. ENLA NOmero de auditoria: ~ 05/2017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m Hu. MV 5 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  AE Saldo por recuperar: o.co\
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar; 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monio por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL ° SECTOR: [ EDUCACION [ CLAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros) GLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION SITUACION ACTUAL

Observacién Original:

La entidad tiene registrado
en las cuentas por pagar a
corto plazo un importe de
$23,302,448, y a la fecha
de los estados financieros
se encuentra en proceso de
realizar la depuracién de

las  partidas que las
componen.
Correctiva;
La Subdireccitn de

Recursos Financieros, debe
concluir con el proceso de
depuracién de las cuentas

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, mn_o.”_. parrafo del Acuerdo por el que se modifica o diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizaciéh de Auditorfas; Rey 108"
; plementaciéon de las recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
observacion, este Organo Interne de Control efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente;
Al primer trimestre de 2018, se tiene lo siguiente: - .~ .0 - B
Correctiva: B L e e )
La Subdireccién de Recursos 3:&:&@39.&«? concluir con el proceso de depuracién de las cuentas por pagar, y poner a
consideracién det Organo o funcionario facultado los ajustes contables correspondientes, para su autorizacion Y posterior
reconocimiento en sus registros contables y siis estados financieros.; s
Mediante Oficio S.R.F.067/2018 de fecha 19 de enero de 2018, la Subdireccion de Recursos Financieros proporcions la siguiente
documentacién: . e N o LT

» CD conteniendo por cuenta los trabajos-realizados, en e drea de ‘nna._mv__ama“._ dsi como cédula sumaria de Depuracién del

rubro de Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo, con saldo al 30 de septiembre.de 2017, en la cual se muestra por cuenta los
ajustes y reclasificaciones que se-realizaron derivados de la depuracion. : R

Se constat6 que el salda de $23'302,446.00; est4 compuesto por las siguientes n:m:».mm...m....._

T Y e = - —
mmﬁ_mmqwmﬂ_mmﬁos o Sracno o | DESCRIPGION SALDD 2017 SALDO 2016
laera g - | Multisegure T $116.177.00 |~ -1248.00
funcionario  facultado los . T Sequro colective da retiro ~-10696.00 | 120,667.00
ajustes contables O ISNTE. T T __768.00 | 60,398.00
correspondientes, para su -} Sueldos por reintegrar . 000 462,314.00
autorizacion y  posterior ; W.%Mmm por Qm.mam productiva - ﬁm.mm mmw.wwm.mm
T ansion alimentaria - R A19.0 ,085,
_,moo_uoo_a_maw o en  sus Sueldos.no cobridos. T 458,207.00 2417,975.00
registros contables y sus Impulsora PROMOBIEN. 5. A. o] " 2,837.00 170,778.00 |,
estados financieros. Becas Santangder/UNIVERSIA ) 1733076 46,326.00
LIC. MAR) STELA LUGO RIVAS CP.J. ¢ ] LIC. MARISE
AUDITOR JEFE PE GRUPO TITULAR DEL ARE# Em? DITORIA INTERNA
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T E G IEN
ORGANO INTERNO DE CONTROL DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
; EN LA Nimero de auditorfa: ~ 05/2017 Nimero de seguimiento; 02/2018
m Hm. HU ; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora: ~ AE Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE z ) Monte por aclarar; 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL _ SECTOR; { EDUCACION | CLAVE: T11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA {Subdireccién de Recursos Financieros) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
— Becas adopta un amigo 498,512.00 503,682.00
Preventiva: Pasivos del ejercicio 2015 0,00 227,954.00 ]
La Subdireccién de Pasivos def ejarcicio 2012 0.00 2,709.00
Recursos Financieros, debe Pasivos del ejerciclo 2013 0.00 48,519.00
implementar las medidas y Pasivos del ejercicio 2016 <o- 000 816,851,00
gestiones  administrativas Fldeicomisos __ - .. 000 396.250.00
que le permitan realizar |a Pasivos-de w_m_ﬁ_n_o.m anteriores .. . _0.00 356.00
L e Banco Santander, S. A, - ~9'792,988.00 | 9'932,161.00
oo:o___.mm_o: y el analisis de 1.Becas de movilidad Santander - . -390,755,00 268,603.00
la antigiiedad de los saldos Fondo Rotatorip - 0.00. ] 137,431.00
de las cuentas por pagar a _ . [ Recuperaciones ~ : . T70,855.00 | - 60,787.00 | ~
corto plazo, de manera .. [-Tesorerfa de la Fedaracién . BBGEIO0 | 36,749.00 | -
oportuna. " ADEFAS 2017 - T o __u.mmw.ﬂaaba 0.00
4 Proyectos INEE 2'120,700.00 265,800.00
- | Depdsitos G ] 2'120,700.00 265,800.00
ﬁ , - TOTALES $37'547,506.00° - $28'302,446.00 |

Como resultado de la depuracién se nmﬁ.mﬂa_:m“"m__.”@ de diciémbre de mo\_w:: saldo de Mmu_mANmom.co.
En cuanto al saldo de pensién alimenticia se proparcioné relacion e persona - rec
Subdireccion de Personal, realice las ‘gestiones . ante _om“__cm:%n_mzom..b_mqm que-recojan los cheques en caso de proceder,
considerando que la ley no permite la cancelacién de estos. saldos, sin‘contar con-la_documentacién soporte y ia certeza de su
existencia, e o

Se realizaron ios ajustes "y reclasificacioneg correspondientes, determinando- que los saldos que componen dicha cuenta
corresponden a saldos reales. y exigibles, resaltande por su _Bpozmsam.mmenmm...mwﬁm:amn UNIVERSIA, Becas Adopta un Amigo,
Banco Santander S.A., ADEFAS 2017, y Proyectos L wE

Preventiva: R TUR TP R
Quedo atendida esta qmooam:m_mnm.v:ﬁm; el §

MiEnts del ségundo trimestrs de 2017,

LiC, g>m_,.>ﬂmmqm_.> LUGO RIVAS
LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

Por lo anterior, esta observacion queda atehdi A,

LIC. MARISELAMNREZ JUAREZ
TITULAR DEL. AREA BEYAUDITORIA INTERNA
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T - T i : IMIENTO
OIQbZO INTERNO DE CONTROL DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENT
: - ENLA Nimero de auditoria: ~ 05/2017 . |Numero de seguimiento: 02/2018
-~ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 06 - Saldo por aclarar: 0.00
instancia fiscallzadora: AE Saldo por recuperar: 0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
Monto por recuperar: 0.00

ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA {Subdireccion de Recursos Financieros) _ CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION SITUACION ACTUAL

Observacién Original: En cumpiimiento al articulo 3ro, numerak 28, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen
La Entidad no cuenta con un |las Disposiciones Generales para Ja Rea m%os‘Qm_>ca_ﬁoz.mm..,._...,.mﬁ siones y Visitas de Inspeccién y [@ 11va, Norma Generai de
sistema que registre las |Auditoria Publica; asl como con €l objeto de constatar. ._,m_.__.Bn_ma.msﬁma_o:”.am las recomendaciones correctiva y preventiva de la
operaciones presupuestarias | presente observacion, este Oﬁmmzo interno de moaa._. efectud m_._m,mmsﬁ:_.m.a@ respectivo, teniéndose lo siguiente:

y contables derivadas de la | Correctiva: S T T

gestion publica de manera |La Subdireccién de Recursos Fipancieros deb:

armonica y especifica, de |cumplir con la normatividad y lineamientos a
conformidad con lo |ejercicio presupuestario .con la " operacio
establecido en la Ley |Presupuestariay otra‘informacion. ,

General de Contabilidad | Quedo pendiente en ef’primer trimestie de
Gubernamental. Desarrollar e implementar un . sist
Oo_._,mcﬁ_,.,..m_ . contable, de acuerdd 4o solicitade:p
La Subdireccion de Recursos El Secretario Administrativo praporgiong
Financieros debe establecer e P A A S
_ . Secretaria Técnica del’ Consejo-de Armon 2z,
las  medidas y gestiones Nacional (UPN X | Fondo var Fomant
administrativas hecesarias clonal ) y ofr He, o;.xc,‘..“n.m.ﬁ‘m_,”,‘m omento
. se inform¢, fueron elaborados ef apegd alo estip
para cumplir con la la funcionari ni&r LG Gor
normatividad y lineamientos | 2@ '@ fUncionaria su opin @ra continu

aplicables para implementar

un -sistema que integre en .
forma automatica el gjercicio Ademas, con Oficio SA.S

operacion contable, y genere aplicativo informético que B

s medidas < gestiones administrativas necesarias para
'entar un sistema que integre en forma automatica el
en, tietpgy’ real, estados financieros, de ejecucion

ercicio presupuestario con Ia operacion

fubre de 2017, mediante el cual remitié a |a
Cuentas una de la Universidad Pedagogica
Pesarrollo Tecnologico de Ia UPN, los cuales,

monizacion Contable (CONAC), salicitandole
Contable en esta institucion,

mmsm d

on de Recursos Financieros, informo que:

.#w: de Informatica, para definir criterios de disefio del
stres departamentos de la subdireccion.

en tiempo real, estados|> Se acords ampliar el Plan"# ntas p
financieros, de  ejecucion conexion con Presupuesto, Tes «mw_w@s
presupuestaria y otra| » Se hara una investigacion de mercads’s
LG, MARTCESTELA LTG0 Rvas E2 JUAREZ

AUDITOR

JEFE PE GRUPO DITORIA INTERNA
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e : o e DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

- i EN _LP . . Ndmero de auditoria: 052017 Ndmere de seguimiento: - Q212018

m w M.v : UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacian: 06 Saldo por aclarar: .00

“|Instancia fiscalizadora; AE Saldo por.recuperar: 0.00

FCRETA ¢ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar; 0.00 Avance: 30%

LA FUNCION POBLICA . Monto por recuperar: ~ 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: " 11030

(AREA AUDITADA: | SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Subdireccion de Recursos Financieros) CLAVE DE PROGRAWMA Y DESCRIFCION. | 500 SEGLIMIENTO

, 8€ precisé que la Universidad esta :mvm_msao actualmente con el Sistema Contable GOl version 7.0, mismo que estj

informacion. Por otra parte
instalado en los equipos de Contabilidad ‘m,_io_,,a,mﬁ_am ‘canicenciamiento para 11 usuarios, el cual proporciona _:*ozjmo_oz de los
ento, a ia ‘Ley om:m:m_ .am Contabilidad O:vamSm:nm_ y del CONAC, buscando

registros contables y asi poder dar curplir
garantizar la transparencia y rendicion de cuentas.

Adicionalmente, con Nota Sﬁo_,zm:,\m. del

.

¥ El 12 de octubre de 203
Contabilidad, con Ia firy

1 qm %o_mB_UE de 2017, Ia Lmﬁmam_ Um_om;m_.:m:_a de Contabilidad agregs lo siguiente:

:w Tnitrodu n, Qonam Participo personal de: Presupuestos, Informatica ¥
oommom que de _om ﬁmzmﬂ el m_m#mam contable.

: _.B m‘om_,u_o gtra ac:aq mmﬁm:ao Pr
Administrativa y Oosﬂmc__amq n_:o es m_ _m_,mm msom@mam del- reg

m:”mm _om_.mo:m_ de: Presupuestos, Informatica, Secretaria
or caj :__o en el sistema, tomandose los siguientes

Acuerdos:

*
o
=]
)
—
o
=5
@
3 &
5 2
o]
3
)
o
o .
O
o
3
=
.

personal de t.m_um:m_ﬂma Qm 0028. Py mcvcmw.
¢ Subir al SICOPE, las mamocmo_o:mm par
) _:mammﬁ en la:pali _

Concluir con al Qmmm_,_.o__@
la operacién contable. -

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
== OARA LS TELA LUGO RIVAS

Z JUAREZ
AUDITOR

TITULAR DEL \ REA D _mﬁ UDITORIA INTERNA

JEFE/DE mwc_uo
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i . DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL 1_
- : ENLA. |Ntmero de auditoria:  05/2017 Nimero de seguimiento: 02/2018

m Mu. M.W : : UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ntmero de observacién: 07 Saido por aclarar: 0.00

W ) instancia fiscalizadora: AE Saldo por recuperar: 0.00

SECRETAREA DY CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%

EA FUNCION POBLICA Monto por recuperar:  0.00

ﬁ,ﬂm“ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR:

A AL

{ EDUCACION [CLAVE: 111030
LAREA AUDITADA: SECRETARIA ADMINISTRATIVA {Subdireccion de Recursos _um:msommwow.ﬂmam_ncimmow

CLAVE DE PROGRAMA ¥ DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO

OBSERVAGION

Observacion Original:
Los registros contables que fueron examinados con cifras al 31 de,
diciembre de 2016, muestran en el rubro denominado "Proyectos
por concluir’ un importe de $577,221 por concepto de 8. i
comprobados; derivado de apficar nuestras pruebas de ,
no pudimos constatar que se trate de cuentas por cobrar-reales Yi i
exigibles debido a que tienen ung antigliedad superior dsiete afios. |

] ( _Implementacion de las recomendaciones correctiva vy
te’ observacion; este Organo Interno de Control efectut el seguimiento

inciero§ en su calidad de enlace debe realizar Ja
se trata de cuentas reales y exigibles.

Correctiva: ay T

La Subdireccion de Recursos Financieros en sy calidad-de enlacei|:

debe realizar la evaluacion y analigis, para definir: i-ge trata;

cuentas reales y exigibles, Y @ sU vez realizar las gestiones bara-fa

comprobacion y/o recuperacion de [os citados gastos R

Preventiva: ,
La Subdireccién de Recursos Financieros debera en.
enlace realizar |a conciliacion, asi como Ia imple
gestiones administrativas Que faciliten la recuperacion=del

registrados por los conceptos de gastos no comprobadh
uno de los proyectos,

bera en su calidad de enlace realizar la
gestiones administrativas que faciliten la
“los conceptos de gastos no comprobados

scbre su

e f A

‘LUPE RUIZ GOMEZ LIC. MARISELA 5
DE GRUPO TITULAR DEL AR b.\nm
v

o
—L3tFADA

JEF}

LIC. MARFA mm._.mr> rcmm; RIVAS C.P.
AUDITOR

IR BRI L) - —
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g - - DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNQ DE CONTROL
_ EN LA Numero de auditorla: 082017 Ndmero da seguimiento: 02/2018
m. Mu wow H UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ntimero de observacién: 07. Saldo por aclarar: 0.00
- ’ : Instancia fiscalizadora:  AE Saido por recuperar: 0.00
oo SRLRETARGA DF : - CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION POBLICA o Monto por recuperar:  0.00
_!_mZ.:w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION | CLAVE: [ 11030 ]
LAREN RUDITADA. | SECRETARIA ACIMIMISTRATIVA (Subdiieccién de Recursos Financieros-Fidsicomiso) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO |

Implementacion de gestiones administrativas que faciliten la recuperacion de los
mm_n@u..._.mwmm%maom por los conceptos de gastos no comprobados de cada uno de los
proyectos. - .\ .~ v o - N

Quedo atendido, en el ﬁm,__.am:mgm_ﬂa de 2017.

| Quedeo pendiente: - L
= | En lo”:5ubsecuerité’ observar_lo establecido en fa normatividad emitida para Ia
- [comprobacién de recursos por concepto de viaticos, pasajes y gastos a comprobar.

o

Por jo antsriof; esta observacion contifia en:proceso de atencion.

e

UIZ GOMEZ
EFE DE GRUPO

LIC, g»%\ {VAS

AUDITOR
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: - DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numero de auditoria: 04/2016 Nimero de seguimiento: 02/2018
m Hu HV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 06 Salde por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar; 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA EUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE 11030 M

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO :
OBSERVACION e SITUACION ACTUAL |

Observacion Originai: R O y En cumplimiento al articulo 3ro., numerai 23, 2do.,

| parrafo del Acuerdo por el que se modifica el diverso
{por el que se establecen las Disposiciones Generales
-+l para la Realizacién de Auditorfas, Revisiones y Visitas
“|de Inspeccion y la 11va. Norma General de Auditoria
Piblica; asi como con el objeto de constatar Ia
implementacion de las recomendaciones correctiva y
Em<m:=<m de la presente observacion, este Organo
terno-'de Control efectué el seguimiento respectivo,
eniéndose lo siguiente:

Umznmm:ommmm:_me:n_.mm_m_\no_s?.ocmnasam_.mo_.:.mom oﬁo.ﬁmao,mf_w ;_Ew..,m.m.:&nmﬁo.m:m_m_ L”m_m;
docente y al no docente. e S

Del analisis a la informacion proporcionada respecto a la entrega y segui
recursos otorgados en el ejercicio 2015 a la delegacion sindical D-l-H
un importe de $4'407,030.58 y a la delegacion sindical D-ill B
trabajadores de la educacion de los trabajadores no docerite
se detecto lo siguiente: ey

A la fecha el C. Juan Manuel Garcia Valverde, mmoﬁmﬁmwﬁ_fomawﬂw__ de-a-dele
comprobado un importe total de $68,402.37 de los recursops que se
agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2015, VerAnexo 14: ©

Se entregaron recursos por concepto de prestaciones .sindicales.a sepvidores
como delegados sindicales: siendo a la Mtra. Xochitl i.8tieia Motena Fetn i
el 23 de febrero de 2016, al C. Saivador Avila Beltran 4p importe de°$35
al Mtro. Miguel Ricardo Becerra Bravo un importe de § ),257.39.¢l 22 de

A la fecha la Maestra Xochit! Leticia Moreno _nm_,:mza.m
Anexo 15.

Correctiva;
La Subdireccién de Personal debera: .waﬁwﬁw .

Obtener del C. Juan Manuel Garcia Valverde, Secretario Gefigtal de ﬁwﬁ.ﬁﬁwmo_ﬂz ndiea,

.z . s Eee ik, e CE R St
comprobacién de los recursos ¢ en su caso la qmo%m,.mo_o:ﬁ_ﬁmwwmwmm?_maom con-das.cargas fin

correspondientes en un plazo no mayor a 10 dias habiles posterives:
debiendo turnar a este Organo Interno de Control copia del oficio con wwmv

LIC. MARIKESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

dical.D-
eses d brit, mayo

Can Oficio-No. 11/030/SA.013/2018, de fecha 26 de
febrero de 2018, la Titular del Area de Auditoria Interna
=110 "R o aliArea de Quejas de este Organo Intero de
e [Gontro forme de lrregularidades Detectadas.

Oficio No. 11/030/SQ105/2018, del 1 de
2018, fa Titular del Area de Quejas del
Interno  de Control en la Universidad
gica Nacional, informé que el asunto se registrd
No. de Expediente de Quejas 2018/UPN/DE4.

financieras.
9bseryacion ‘
iniento. S

e —

LIC. MARISELA w Z JUAREZ
TITULAR DEL AREA DELRAUDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 04/2016 Nimero de seguimiento: 02/2018
w Hu MU W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nomero de observacién: 06 Saldo por aclarar: 0.00
£ : Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCHON POBRLICA . Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION "~ TCLAVE [11030
AREA AUDITADA: SUBDIRECC{ON DE PERSONAL . CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Para que exista concordancia en los plazos de comprobacién relativos a prestaciones sindicales y gastos
administrativos en coordinacion con el Secretario Administrativo consensar cort Igs representantes de las
delegaciones sindicales D-lI-47 y la D-Il-UP3, para establecer que la ¢ mprobaclon’ dé los Fe Ursos
otorgados por la prestacion ‘Ayuda para Gastos de Administracion de la:Delegacion Sindical” se realica en,
un mes a partir de haberse ejercido los recursos. EEa ‘ _ ]
Debera informar las causas y Justificaciones por la cuales
Leticia Moreno Fernandez, ai C. Salvador Avila Beltran Vi
que no fungen como delegados sindicales. L _ _
Obtener de la Mtra. Xochitl Leticia Moreno Fernandez [a comprobacion.de’los*
recuperacion de los mismos con las cargas financieras correspondientes en Ui
habiles posteriores a Ia firma de la observacion, debiendo tirnar a este Orge
del oficio con el cual se haré dicho requerimiento.

Y adicionalmente en coordinacion con el Secretario Administrativo
sindicales, que representantes sindicales estaran facultados para
ies otorguen de acuerdo a la norma. ,

Preventiva:
La Subdireccién de Personal debera:

1. En coordinacion con la Subdireccion de
comprobacion de los recursos otorgados a las dele £

2. Al establecer puntos de acuerdo con las delegacion _
se administren con eficiencia, eficacia ¥ honradez, en m@&@.

3. Debera entregar los recursos que se oforguen a las delegi iof
sindicales facultados para recibir Y comprobar los recursos

LIC. MARIA ESTELATUGO RIVAS

AUDITOR

_ssm X6 m&. .

mmm&..g:w@a.mw (3]
. comprabar los ret

_om_mm____ _m.m.._m@mﬁ:ww_@mv FeCUSO; .
iento m@ﬁo hativid g e T
s sindicales; so

_a..mqﬁmﬁ%mummmwam fe

p e

st

\/
LIC. MARISELA PEREZ JUAREZ

TITULAR DEL. AREA DF ADITORIA INTERNA
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SFP |

ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

SECRETAREA DE
LA FUNCEON PUBLICA

CEDULA DE SEGUIMIENTO

NUmero de auditorfa:
Ndamero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 3,211.68 Miles
Instancia fiscalizadora:
Maonio por aclarar:
Monto por recuperar:

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

0312017 Namero de seguimiento:  02/2018

o]l Saldo por recuperar: 0.00
0.00 Avance: 50%
0.00

ENTE:

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

SECTOR:

| EDUGACION IcLavE: 111030

AREA AUDITADA:

SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

. SITUACION ACTUAL

Observacion Original: T

Irregularidades en la contratacion y prestacion de servicios de oo:a..mmom < Oo:<m=n_o=mma L

Con base en el analisis de la documental soporte de la vm:ﬁm presupuestal 38301 “Congresos y 00,3<m:n_o:mm
se constaié que en el gjercicio 2016 se ejercieron recursos por un monto
revisd un monto de $3°211,680.37 correspondiente a los m_mc_@amm m<m:.0m,,.._.‘

total de; mw k:w ch 3 am los n:m_mm se

PARTIDA 38301 ..nozmwmmcm <,nOz<mZn.QZm

_._a_..o_ﬁm,Um_r

SOLAGAR CLC nozmzmmo

ADC-01 1219 { Reunidn Nacional de Directores de Entidades Federativas UPN Nowm 3 mwwu w.\.m 01,

ADO-02 1784 | Segunda Reunién Nacional de Directores de Entidades _umnmqm.n mm Cvz,mcu.m . . wﬁw Nww wm,
Primera Reunion del Programa de z_<m_mn_&: _uqo*mm_nzm_ umwm UOnm:nmm en mmE_n_a d

AOO-03 1339 {definicidn del modelo curricular, perfil de _._m..mmoﬁ_um_w_u_nm,mm_.ﬂm? ...._m_umn:..: i wqou mm uo i
Segunda Reunidn del Programa de z_<m_mna= Profesionat para Uonmsﬁmm : m.m:mn_o ] : -

AD0-04 1999 {definicion del modelo curricular, perfil dé inigreso, perfil nmmmqmmg mepa cuiricular) . .MQQNHW mc

A00-05 2254 Tercera Reunién del Programa de Nivelaclon Profesional. para Pocerites. en mm_é_ao “M.\.o..wh..m.w.wo_m

{definicidn del modelo curricular, uml__ am _=m_.mm9 um;: de mmEmP Emum n:..:a:_ma

._.0._.>-.

1.- De la revision a cada una de las Cuentas por r_n:wamq.nm_..ﬁinmamm_mm.amﬁmnﬂmaa "mm .m”_@:v__mlmw,” _,:,mw_...b__m_&mammﬁ

.~ $3,211,680.37

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23,
2do., parrafo del Acuerdo por el que se
maodifica el diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion de
Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y
la 11va. Norma General de Auditorfa Pulblica;

.= "lasi como con el objeto de constatar Ia
¢+ |implementaciéon de las recomendaciones
" |correctiva y preventiva de la presente
"Jobservacion, este Organo Interno de Control
lefectud el seguimiento respectivo, Hm:_m:%mm

. _o siguiente;
ooﬁmnﬁim.

m“mu ﬂzmno atendido en el cuarto trimestre de

. E “Quedo atendido en el cuarto trimestre de

7.

¢} Quedo pendiente:

Proporcionar la lista de asistencia de la 3°
Reuniéon del Programa de Nivelacidn para
Docentes, la justifieacion) del gasto, los
oEmﬁEom y _o_.o.,-Smm a 40s que se dara

Lic, g>.~%@ TSTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

C.P.J, s.ﬁwu: E zc_m mo.smu
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
%&zmm% %m._v ORGANO INTERNO DE CONTROL
- M@ N EN LA Nomero de auditorfa: 032017 Numero de seguimiento:  02/2018
m m_ H,U PoaRe T 2 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 01 Saldo por aglarar: 3,211.68 Miles
bR e 5% Instancia fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : SRR CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCHON PUBLICA # Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
: : d) Quedo pendiente:

INGso IRREGULARIDAD o R N ac .moc_.m.pz Presentar justificacion que aclare ias razones
El formato de SOLAGAR, tiene fecha de inicio y termine del 25 al 26 de febrero de 2036, sim embargo el evento se A por las cuales se -aceptaron los documentos,
llevé a cabo del 7 al 8 de .:.m.ﬁo Non.P .mmmn_s w_ formato para la Bmg.mmman:. nm B@mw en _m...w solicitudes ..nn carentes de los requisitos de autorizacion
autorizacidn de gastos restringidos; asi mismo, dicho contrato no contigne’la autorizacidn por parte de Ja Oficial. dient o d cibido, fiscalizado

a Mavyor de fa SEP y carece de sello de recepcién, Cabe destacar que aste formato se encuentra autorizado poret | . o oo_.._..m.muo: lentes (seflo de reci ! i !
Rector de fa UPN, Infringiendo lo establecido en e} Acuerdo nimero 543 Por el cual se delega en el Oficial Mayor de [ || codificado y algunos de fecha de elaboracion).
la SEP, la facultad para autorizar las erogaciones por concepto de gaste de orden soglal, chngreso, exposiciones, [
seminarios, espectdculos culturales o cualquier otro tipo de foré o svento andlogo, ‘ue -requierdn efectyar las |-
unidades administrativas de la SEP. PSP S ! @) Quedo pendiente:
Los contratos 0QS-078-2015-AMPL-UPN-DSI-CONT-016; 0S-043/2016AD v 05-043:2016-AD ‘meniélonan ‘en o | | Presentar la cotizacion de la 1° Reunidn de
apartado de _.cmm: de prestacién de los mm:._:.uo@ fue se efectyardn en las __”i,..m_mm_n:mm mm la UPN __.,_.Enm.n_“m..mm.s Directores y las Tres Reuniones de “u_.om_.m:._m
Carretera al Ajusco No. 24, Col. Héroes de Padierna, Del. Tlalpan, C.P. 14200; v en m_ mo_...smﬁc.,‘m,o._.bm}m.. indica gue | _u_m Nivelacion Profesional

b el Jugar de realizacién del evento es en la Ciudad de México; y Jas factura FME-8780; FME-9861, FME-10798, ek e : e '
Munde es Tuyo, $.A. de C.V., mencionan que la reunidn se flavd acabo én .l Hotel Flesta Ing Aeropuerto,’ .
infringiendo en lo estipulade en 13 Terzera cléusula del contrato, - i W o K D, d tendld | o tr e d

e — SRS s SR P ] i en uarto trimestre de

No se tienen los documentos que acrediten la realizacidn ~organizacidn del eventn. (lista. de’ asistericia’ de’ i aqd,ﬂﬁm o aten ° et c
participantes (110 o 40) segtn sea el caso al que se le otorgd el servicio), 4 justificacion, del gasty, los-objetivos™y [ g : ’

¢ programas a los que se dard cumplimiento. w i e T | L £
Los documentos como la recepcién de servicios, solicitud de SEH.P@ SOLAGAR y drdenes um”.mm?___.“mo.n_:m anexap a | oF @v Quedo atendido en el cuarto trimestre de
las pdlizas, carecen de selio de recibido, fiscalizado y codificado, ‘st como algunos de fecha-de elabaracign, - Mo._ 7.

d e S i3t

S soa e [0, iy y j) Quedo pendiente:

a Los formatos de SOLAGAR, mencionan que se anexa el desglose con nomﬁ.o..n..m _m.n__m_._.c =.u<ms__nqnwm. . o A i B e Aclarar ios motivos por_los cuales fueron

f No se cuenta con la requisicién de bienes y servicios : I | 1899 aceptados dichos ofieiGs, cuahdo carecian de

g Carece del contrato simplificado. ETI J B Bmw .

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS C.P.J PE_RUIZ GOMEZ
AUDITOR JEFH DE GRUPO
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p DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Namero de auditoria: ~ 03/2017 NOmero de seguimiento:  02/2018
m .m H.V m UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 3,211.68 Miles
¥ Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: cm_\u
SECRETARIA DR : = Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE SEGUIMIENTO Monte por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR:

[EDUCACION _ [CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTOC

Ei escrito donde |a Directora de Unidades, Mtra. X6chitl Leticia Moreno Ferndndez, solicitd la Liberacién del pago al

h C.P. Ricardo Villegas Alcantara, Encargado de la Subdireccién de Recursos Materiales ¥ Servicios, seflald gle se 1999 ADO-04

solicitd la liberacidn del pago dela Primera Reunién, siendo que el SOLAGAR Indica que e5 el ta Segunila Reunidén. ~

El escrito donde el C. Fernando Morales Martinez, Encargado del Departamento de mw:._n_om Generales, sollitd- _m

liberacidn del pago al C.P. Ricardo Villegas Alcantara, Encargado de la Subdirecciéh de Recursos Materiales ¥

Servicios Generales, solicité la liberacién del page de la Segunda Reunidn, det Programa de z_<m_mn_m= _u_é*mm_u:m_ B
para docentes en Servicio, sin embargo, ef SOLAGAR indica que es Ja Tercera nm::&: s wow

El oficio No. DUUPN/297/2016 de fecha 22 de septiembre de 201§, suserito por o Eqmnﬁm % Unidades an |
Mtra, Xochitl Moreno Ferndndez, para solicitar el servicio, la fecha del eventa. indica del 24 al 27 He. cﬂcc_,m de

2018, siendo que el SOLAGAR indica del 24 al 29 de febrero de 2016; ademds esincarrects’ el :::_ma de- _umq inas
que asistird al evento. De igual forma sucede con el escrito del 14 de.noviembre di 2016, del C. P x_nm_.na‘
Alcantara, Encargado de la Subdireccién de Recursos z_mﬁm:m_mm.,«...mmE_n_om Generales;
Herrera Montiel, este para Jikerar el pago a la empresa El _s::_‘._u as ._.Ea. S > n_m n<

2254 | .%c,ou

2.- En otro orden de ideas, con base en la noﬁ_Nmo_o: anexa a _m O_.O :c:._ma ._.s.ma .vm_.m 1a mmuc:nm mez_o:
Nacional de Directores de Entidades Federativas UPN'2016 la cual 86 m_mwoa. ﬁoam:ao_ an ncmam jo umaozmm
por 3 dias, se pagé la cantidad de $712,223.76; por.lo antes mxw:mm»e
adquisicion del servicio en las mejores condiciones en’ guanto a _USQP

personas el importe pagado fue de $707,159.20 casi mm:m_ al am \_‘_o _umao:mm oo..:o mm acmm:.m m: el m_mc_mam

cuadro; : EUEE

Cuadro Comparativo cm_ Costo Para _.wo vl vmqwozmm

Hospedaje | Costo | Y10 wmhw“_& X2 | 40 _um..muzmm Dias Cotizados qas_ EB HE

Habitacién doble | 1,558.00 55 ,wm_o_ 1 .__.” 171,380.00 | pmm 800.00

._.ﬁu_ ara ac

Importe x Dias

Alimento Dias Cotizacos L
persona Cotizados

2. Quedo pendiente:
Presentar las cotizaciones por parte de la
agencia de viajes El Mundo es Tuyo, S.A. de
C.V., con nombre de quien elabord, revis6 y
con firmas autdgrafas.

;.| Preventiva:

;,.b:mao atendida en el cuarto frimestre de
._VNEN

-Por lo anterior esta observacion se considera

en proceso de atencion.

ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
. ORGANO INTERNO DE CONTROL )
EN LA Numero de auditoria: 032017 Nimero de seguimiento:  02/2018
m m H.V i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 3,211.68 Miles
W Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ) CEDULA DE SEGUIMIENTO Monio por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIOMNAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION; 500 SEGUIMIENTO
Desayuno 216.00 3 6 71,280.00| 5184000
Comida 279.00 3 & » 92,070.00 | 66,960.00
Cena 279.00 2 5 G ] - s1,380.00.°  55,800.00
Coffe Break 266.00 3 6 L 87,780,00 63,840.00
_ 312,510.00 | . ~-238,440.00 |
Renta de equipo de salones de apoyo, logistica, sonido, internet Lt A ;HNW ..m‘n,o.co. 128, 520.00 |
Estaclonamiento 88.00 | 26 personas m.ﬁ.:mm...”. , CA57600| L 4,576.00
v . 613,986.00 | 24,336.00 |
VA _ 9823776 | 83,893.76 |
: : L. 712,223.76 |- . 608,220.76
Diferencia tomandeo en cuenta que se pagd lo mismo en nnmio E:ﬁm de : : ) IR
equipo y estacionamliento ;o

Correctiva; . _ RGP g _
La Subdirectora de Recursos Financieros, C.P. m:mm_am _._m:mﬂm _Se:wm_ chmqm m: ﬁ _:w:,con_o:mm a _om
servidores publicos adscritos al Departamenta de Centrol del’ m_m_,oqo_o _u_.mm:u:mmnm_ ‘que- intervienen m; _mm
diferentes etapas del proceso de fiscalizacion de gastos a efecto Qm n_cm maouﬁm: _mm mﬁc_mamm Hmaamm .
1.- Presentar la evidencia documental de las siguientes acciones:

a) Proporcionar la autorizacién del SOLAGAR por umnm de la O:Qm:m _smusw o_m _m mm_u um_,m ja Bo%., omo.os_
de fechas para la realizacién del evento, los dias w y 8 de marzo de 20186.

b) Presentar justificacién debidamente sustentada y motivada nmﬂm que Tos m<m:5m se _.mm__qum: en ef _._o\a_‘
Fiesta Inn, Aeropuerto, considerando que dichos eventos: debieron-de realizarse E&szﬁamsﬁ en wmm
instalaciones de las que dispone la SEP. (UPN), tal como fa mmﬁmc_mom : am:mm de mm,.So_o

c) Presentar las listas de los asistentes a los eventos; asi voao
programas a los que se dard cumplimiento.

_om oc_m?.ow y

DLE Ruiz GOMEZ LIC. MARISELA Li 7 JUAREZ
JEFE[DE GRUPO TITULAR DEL ARE \L.NP DITORIA INTERNA

Lic, _s>_~%r> LUGO RIVAS

AUDITOR
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Namero de auditoria:

SFP

SECRETARIA [2E
LA FUNCION PUBLICA

Instancia fiscalizadora:

CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar:
Monto por recuperar:

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 3,211.68 Miles

032017 Namero de seguimiento:  02/2018

0IC Saldo por recuperar: 0.00 :
0.00 Avance: 50%
0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR:

[EDUCACION __ [CLAVE: | 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS {GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

d) Presentar justificacion que aclare las razones por las cuales se aceptaron _cm_. documentos, carentes de los
requisitos de autorizaciéon correspondientes (sello de En_cao dﬂ_mom Nmao ooa:« omao y m_m:_._Om de fecha
de elaboracién). :

e) El desglose de gastos del evento, consignando los costos woq m__Bm:._mo_o:, :omumgm_m :m:mvozmo_o:
renta de espacios y equipo, asi como el pago al personal n_m muo<o en su ammo.___ :

f) Proporcionar requisicién de bienes y servicios.
8 Proporcionar el contrato simplificado.

» 1, j) Aclarar los motivos por los cuales fueron mnmvnmaom n__o:om 90. o_om ocm:ac nm_.mo_m: n_m _om qmnc ifos am

fiscalizacion correspondientes.

2.- Aclarar las razones por las cuales el importe pagado en m_ m<m:8 amm_hwmao umﬂm :o umaozmm Em de |

$712,223.76 y el evento en donde solo fue de 40 personas se vmmo _m om:nama am m,\oq Amm No

Preventiva: &
El Secretario Administrativo, Lic. Romel Cervantes Angeles, n_mcmB m_

:m:.cnamoamm m mm n_<m_amm m_,mmm ncm

intervienen en el proceso de contratacion a efecto 'de realizar:la mamocmam Emzmmn_o: y e@m:_wmn_o: yi

contratacion de los eventos que permita abatir la Eca_mamzom de referencia,

Por su parte, la Subdirectora de Recursos Financieros deberd girar instrucciones. m_ Umvmnmamzﬁe Qm Oc::.o_ det
Ejercicio Presupuestal a fin de que se ejerza mm#_,_oﬁm m:_uo?._m_o:
apegandose a lo establecido en la normatividad mv__cm_u_m. ‘ .

Se sugiere que para los eventos subsecuentes tomar: m: oO:m_Qmamo_o: _ow _.EmmB_m:Sm uo_. les que sé
Establecen Medidas de Austeridad en el Gasto de Qperacion ‘en las 'Dependencias. y Entidades de la
Administracién Publica Federal para.que dichos eventos se =m<m: a cabp vo_, video aosdﬂmﬁmsn_mp mn_.o<mn=m=ao la
Infraestructura Tecnoldgica con que cuenta la UPN.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

FE/DE GRUPO

TITULAR DR _. AREA DB Al u__._.ox.p INTERNA
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DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL

DATOS DEL SEGUIMIENTO

i EN LA Nimero de auditorfa: ~ 03/2017 Namero de seguimiento: 02/2018
m m HU £ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Satdo por aclarar: 89.04 Miles
m ] Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE . CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 5%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGIGA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION JcLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS {GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Irregularidades detectadas en la erogacion efectuada en los _ummmhmm mm_.mom :mn.u:m_mm _om_.m moqsa_o_.mm publicos de
mando en el desempefio de comisiones y funciones oficiales. - -

Con base en la evaluacién y el analisis de la documentacién wo_ua:m de los m_mmSm _dm__Nonm en _m Um:_am presupuestal
37104 “Pasajes Aéreos Nacionales para Servidores Publicos de Mando en el Desempeifio.de Comisiones® 'y Funciones
Oficiales”, por un monto de $89,037.03 correspondientes_al m_w_.n_,o_o :2016, se observd que con la cuenta por liquidar
certificada (CLC) No. 472 del ejercicio fiscal 2016, se pagaron- las facturas nimeros AD- .._ﬂwm 12880, 12888, 13828, 13829,
13834, 14318, 14319, 13835, 14352, 14450, al _u8<mma2 Artmex Viajes; _> deC V., dela c:m_ se ammnﬂmznm lo m.@:_mz_m

1.- Factura AD-14129, se pagé el boleto de avidn de la _u_.o*mmoqm ._..nc_m_, n _Nomm _sm:m ._.o.. om :Q.sm:nmu para mm_mﬁ: al 5°
Congreso internacional Regional de Fomento a la _=<mm=m_mn 3
Rector Dr. Tenoch Esal Cedillo Avalos, encontrando _o m_m:_mam

a) En la orden de servicic para pasajes nacionales en los qmn:ma_.om de’ Titular Q >3m xmmvo:mmc_ ?;o:nm mmo_.m,m_._o
Académico y Visto bueno Secretario Administrativo o Académico, ‘esta firmado'en los tres recuadros por el Mtro, m..:om»o
Diaz Couder Cabral, Secretario Académico, lo cual es incorrecto at ser quien's a, n_ en autoriza y da : .
mismo documento falta la firma de la profesora Rosa Maria Torres Herndndez quien es la. nos_m_o:mam. ‘de igual Bmsa_.m en
el oficio de comisiénforden de ministracion de viaticos nacionales, firma en los tres Sncma_.cm de Autorizar, Titular de la
Unidad Responsable y Visto Bueno Secretario Administrativo o Académico; y efi ‘este case esta usurpando en donde debe
firmar ef Rector de la Universidad Pedagégica Nacional,.Dr. Tenoch Esati Cedillo ><m_em siend; el aa:m%o del c_mﬂ de la
Unidad Responsable, ademas de no asentar el imparte am cuota diarka para- m_ vigje. - '

b} Carece del informe de la comision realizada y de! oficio. no:n_m el meQ. _m :o.sﬂ_nm ala E&mmoﬁm momm z_m:m ﬁ:m asistira
en su representacion ha dicho Congreso.

2.- Se otorgaron pasajes aéreos nacionales de mando, por un 50:8 que asge
recursos de la Universidad Pedagé6gica Nacional, como se muestra’

_m nmi_nma am emb E_ 7. oe :ﬁ___Nm:Qo

En cumplimiento al articulo 3ro.,
numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y
ta 11va. Norma General de Auditoria
Puablica; asi como con el objeto de
constatar la implementacién de las

recomendaciones correctiva y
preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de
Control  efectud el seguimisnto

respectivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:

Pendiente:

Incisos a) y b} se v_.mmmao el informe de
la Profesora Rosa Maria Torres
Hernandez, que no cumple con los
requisitos que marcan los Lineamientos
por los que se establecen medidas de
austeridad en el gastg _de operacion en
las nmnm:ams. as y gntidades de la

STELA LUGO RIVAS
AUDITOR

LIC. MARI

JEFE/DE GRUPO

TITULAR Um_. AR .> 2

- _._.Om_b INTERNA
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DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE GONTROL

DATOS DEL SEGUIMIENTO

EN LA Nomero de auditoria: ~ 03/2017 Ndmero de seguimiento: 02/2018
m Hh Hv i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 89.04 Miles
- & Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ; CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 5%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.0
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: ~ EDUCACION _ CLAVE: 11630
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE} CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
24.
Concepto por el cual viajaron a Daxaca . De igual ﬂo:dm envio _m orden de servicio
“Proyecto elevar la calidad de la educacién matematica en Oaxaca”, m___dwmno por noz>n<._. Hm_um_no_s_wou el Em_mm _.mm__ua en el m_m:"_n.o fiscal 2014 para pasajes nacionales, de la
— Profesora  Rosa Maria  Tores
R T - Importe del Hemandez; firmada en los recuadros de
Nombre Descripcion Zn.v. cn.._uu.a._m_.mm.. [ . Puesto & | i viaje Titular det &rea responsabie, Vo. Bo.
- SO EVOTOUE I WA N NI Secretario Administrativo y Autoriza por
Viajo a Oaxaca del 29 al 31 da energ, ﬂmavﬂmmm.nmu..g al ﬁmnm \@U;.P.Nﬂw.ﬁ- . ’ e _umq. De - el Mtro. Ernesto Diaz Couder Cabral; es
Natalia De Bangoechea Olguin | Marzo, y del 18 al 20 de marzo de 20186, de et dltimo se pagd | 43579, . < & | 19,593.00 la misma informacién que se presentd
$1,601.00 extra por cambio de *mnrm Hel boleto de ..nw«muc {24318y 14319 | . durante la auditorfa. Por lo que este
T A 17808 o o T R unto se considera no atendido.
Enrlque Vega Ramirez meomnwwﬂﬂnw del 29 al 31 de’ enero, nm%:mu del cm m_ 06 de u.u__wmﬂuwm .\ | Profesor slar | 12 204,09 P
Viajo a Oaxaca del 04 al 06 y del uw at 20 de- ‘marzo mn Ncum. ._m " B - . -
e A | AD-13834; - .‘_.B.amma_.m ﬁ:_.._m_. 1 “ma aony nn
Santillén Nieto Marcela MM,M ltino se pagd otro boleto de regreso por un importe’de "[aass2 v saaso - [ | #9800 Por lo gue se refiere a los incisos d),
, - I ‘. o . ._‘ . — . mv- .3“ @v_ —Jv_ wv. ._v. _.Av. ;_ —.—.._v < q.._v no se
Tenoch Esah Cedillo Avalos Viajo a Oaxaca del 04 al D5 de marzo u.m Napm .. S >U. “mumwm. wmnﬁoq nm _m _..__.,.z, | _un.o_uo_.om ond informacion.
. __s_.czqm 342 um _smamm am ><Bz

¢) Los gastos realizados para estos boletos de aviénno _u_domam: <m ncm Em_.os qmm__mmaow _:n_@cﬁmsmim umqm un w3<m2o
m_oqocmno por noz>o<4 denominado “Elevar _m nm__n_mn de la- oncnmo_o: Bmﬂm:.m:am m: Om.xmnm_ _.mm__ maa en el

compra de 408 equipos de ¢Omputo (FIDEICOMISO).

3.- Se pagaron las facturas nimero AD-15293 y AD- \_mmmw conda cuenta: n.ow _Ec_amﬂ 81_%_omam Zo 577, am _cm ‘boletos de
avion; para el Profesor Titular “C” Adalberto Rangel Ruiz no ,m _umzm ¥ >n;m:m rmo:m _»omm_mm _smsa_ , de lo cual se
desprende lo siguiente:
4.- Con la factura AD-15293 se pagod el boieto del vqo_“mmoq >nn_cm
conferencista en el congreso pedagogico “Experiencias transformadora$ .

Preventiva:
Pendiente:

Falta el escrito a la Secretaria
Académica, para que en lo subsecuente
se realice una adecuada planeacion de
las comisiones y que los formatos de
comisién sean formalizados
adecuadamente,

LIC. g>&%ﬂcoo RIVAS

Lic. MARISELA [BETEZ JUAREZ

AUDITOR

TITULAR DE >_ﬂm> WQ_U_._.OW_>_Z._.mmz>

s
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DATOS ORIGINALES
ORGANO INTERNO DE CONTROL

DATOS DEL SEGUIMIENTO

ENLA NUmero de auditorfia: ~ 03/2017 Namero de seguimlento: 02/2018
m m HV w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 89.04 Miles
£ Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 5%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

importe de $7,160.00, encontrando lo siguiente:

d) En |a orden de servicio para pasajes nacionales en los aocmn_Sm de ._.;Em_. am_ ?mm mmmuo:mma_m Autoriza Secretario
Académico y Visto bueno Secretario Administrativo o Académico, est3 :::mao en los tres. Tecuadros por el Mtro. Ernesto
Diaz Couder Cabral, Secretario Académico, lo cual es incorrecto Al ser quien solicita, quien autoriza'y.da el visto bueno.

e) La solicitud de viaticos y pasajes, para el evento nacional que: m:Sm el mmn:w#m_,_c Académico. al mmoaﬁm:o Administrativo,
la fecha de realizacién no coincide con la de ta orden am mmE_Qa uma ummm_mm .‘:mo_o:mmmm. mm_ 830 en m_ oficio No SAC-
710.8/16, enviado al area de Recursos Financieros. . D : . a

f) Carece del oficio de comisiénforden de ministracién am <_m§8m :mgo:m_ 35
del informe de la comisién realizada.

g} La carta compromiso no indica el importe otorgado. vmﬁm.sm:nom y.el_peri
de avion. - &

_._<=mm_o= __um_, mm_w:_. _oo:@nmmc Umammom_oo ¥

0 m;m nos_m_oa. @_.n,@_:n_nm.mo: _m,...nm_ Avo_mﬁo

h} Asimismo es importante sefialar que la plaza de! Egﬂmmoq no m:nmhm enla om»m@o_._m Qm amzao voﬂ _o nco mc ..m@_ws.o no se
encuentra en apego al clasificador por objsto am_ gasto, et ncm_ nmc_e ._ummm_om aéreos
nacionales para |labores en campo y de supervision”,

5.~ Factura AD-15289 con ia cual se pag6 el holeto am_ _u_.o*mmo-, 4_»:_2. “g” >n=m_._m roo:m xowm_mw _smsnonm umqm realizar
trabajo de campo det proyecto “Cuerpo, sexualidad y-emociones en. mwﬁca_mamm de _m c:_<m_.m_ama _:ﬂmac_Eqmu _smzm de
Quintana Roo” por un importe de $ 6,206.00, encontrando lo m_@c_m:ﬁ ‘ P

i) Su orden de servicio para pasajes nacionales no tiene m_ Visto _.u.cm:o del mmoﬁm:o >a3_:.m:m=<a 0 >om%3_oo

j} Carece dei oficio de comisién/orden de ministracion n_m m:aow :mo_o:m_m.M :<=mn_o: tmqm mm_mn_ﬂ al ﬁ_.m_umho am omauo y del
informe de la comisién realizada.

k) Asimismo es importante sefialar que la plaza de la Eoﬁ.mmoa :Q m:nm_m m: la omﬁmmo:m _”_m Bmsao _uo_, _o pcm su 3@,28 no
se encuentra en apego al clasificador por objeto del gasto, el ncm_ amc. egls f 1a um:_am mjg “Pasajes aéreos

nacionales para labores en campo y de supervision”.

La Subdirectora de Recursos
Financieros envié una lista de
requisitos para la asignacion de
viaticos y pasajes y dos propuestas
de oficio circular en donde uno
estaria firmado por la Jefa de
Departamentc de Control dei
Ejercicio Presupuestal y el otro par
el Secretario Académico, no
obstante la evidencia que adjuntan
no es como se solicitd en la
recomendacion; por lo que debera
presentarse el escrito a la
Secretaria Académica, para que en
lo subsecuente se realice una
adecuada planeacién de las
comisiones, y que los formatos de

comisian sean formalizados
adecuadamente.
Por o anterior esta observacion

continta en proceso de atencidn.

LIC. MARIKESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

P--GUADAFUPE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRUPO

TITULAR DEL U REXRE

EAUDITORIA INTERNA
EA NTER
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Numero de auditoria: 0372017 Ndmero de saguimiento: 02/2018
m Hu Hu £ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL NoOmero de observacién; 02 Salido por aclarar: 80.04 Miles
B Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: c.wa
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 5%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SEGTOR: [ EDUCAGION ~— TCLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS {GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original: R T
Irregularidades detectadas en la erogacion efectuada en los pasajes-aéreos nacionales pa
mando en el desempeiio de comisiones y funciones oficiales, = - - .
Con base en la evaluacion y el andlisis de ia documentacion soporte de los gastos realizados en la-partida presupuestal
37104 “Pasajes Aéreos Nacionales para Servidores Publicos de Mando en ‘el Desempeiio de Comisiones y Funciones
Oficiales”, por un monto de $89,037.03 correspondientes, al ejercicio. 2016, se observé que cdn fa cuenta por liquidar
certificada (CLC) No. 472 del sjercicio fiscal 2016, se pagaron las facturas Umeros: AD- 14129, 12880, 12888, 13828, 13829,
13834, 14318, 14319, 13835, 14352, 14450, al Proveedor Artmex Viajes; S.A. de C.V., de lo cual se desprende lo siguiente:
1.- Factura AD-14129, se pagé el boleto de avién de la Profesora Titular G, Rosa Maria Torres Hernandez para ssistir al 5°
ion CIRFI 2016 & Los Mochis Sinaloa en representacion del

ra servidores publicos de

S

Congreso Internacional Regional de Fomento a la Investigacion
Rector Dr. Tenoch Esad Cedillo Avalos, encontrando lo siguiente; ™

a) En la orden de servicio para pasajes nacionales en los recuadros de Titular-del _?mm.__.mmmuosmmc_m,n_ Autoriza Secretario
Académico y Visto bueno Secretario Administrativo o Académico, esta. fi 'mado'ehlos tres recuadros por ‘el Mtre, Ernesto
Diaz Couder Cabral, Secretario Académico, lo cual es incorrecto al ser quien’ sélicita, quien autoriza y da visto buens;.en el
mismo documento falta la firma de la profesora Rosa Maria Torres Hernandez quiien es la. comisionada; de igual manera en
el oficio de comisién/orden de ministracién de viticos nacionales, firma en los tres recuadros de’ Auterizar, Titular: de la
Unidad Responsable y Visto Bueno Secretario Administrativo o Académiéo; en‘este;caso estd usurpande. en donde debe
firmar el Rector de la Universidad Pedagégica Nacionai, Dr. Tenoch EsatiCedillo Avalos;'siendo el recuadro del Titular de la
Unidad Responsable, ademés de no asentar el importe de cuota diaria para el viae. * " < - ¢ ’

b) Carece del informe de la comisién realizada y del oficio

donde el ﬂm&o@_w notifica a fa Eoﬁmo‘._.w_mgm Maria que asistira
en su representacion ha dicho Congreso. Cos e T . Gei

2.- Se otorgaron pasajes aéreos nacionales de mando, por c:.?u:&nc ptidad de amﬁ..h__u__ﬂdp utilizando

En cumplimiento al articulo 3ro.,
numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para ia
Realizacién de Auditorfas,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y
la 11va. Norma General de Auditoria

Publica; asi como con el objeto de

constatar la implementacion de las

recomendaciones correctiva vy
preventiva de la presente
observacion, este Organo Interno de
Control efectué el seguimienio
respectivo, teniendose o siguiente:
Correctiva:

Pendiente:

Incisos a) y b) se presentd el informe de
la Profesora Rosa Marla Torres

Hemandez, que no cumple con los
requisitos que marcan los Lineamientos
por los que se establecen medidas de
austeridad en el gasto de operacién en
las dependgpcias entidades de la

ea e
recursos de la Universidad Pedagogica Nacional, como se muestra en el ‘m@ww: e cuadi

=

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

2 @

- \in‘\., .“...‘ ..f.. =
: JEFE DE GRUPO
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: ENLA Nuimero de auditoria: 0312017 Numero de seguimiento: 02/2018
m m H.U £ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 92 Saldo por aclarar: 89.04 Miles
£ Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA [YE ' CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 5%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0,00 .
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE REGURSOS FINANCIEROS {(GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Irregularidades detectadas en la erogacién efectuada en los pasaj
mando en el desempeiio de comisiones y funciones oficiales;” e R
Con base en la evaluacién y el analisis de la documentacién soporte de los gastos réalizados en Ia partida presupuestal
37104 “Pasajes Aéreos Nacionales para Servidores Pablicos de Mando en ¢l Désempefio de Comisiones y Funciones
Oficiales”, por un monto de $89,037.03 correspondientes. al ejercicio. 2016, se observé que con’la cuenta por liquidar
certificada (CI.C) No. 472 del gjercicio fiscal 2016, se pagaron las facturas nimeros. AD- 14129, 12880, 12888, 13828, 13829,
13834, 14318, 14319, 13835, 14352, 14450, al Proveedor Artmex Viajes; S.A. de C.V., de‘lo cual se desprende ia siguiente:
1.- Factura AD-14129, se pagé el boleto de avién de la Profesora Titular C, Rosa Maria Torres Hernandez para agistir al 5°
Congreso Internacional Regional de Fomento a la Investigaci on CIRFI 2016 a Lios Mochis Sinaloa _répresentacion del
Rector Dr. Tenoch Esali Cedillo Avalos, encontrando lo siguiente; T " e

es-.aéreos nacionales para servidores plblicos de

.

a) En la orden de servicio para pasajes nacionales en los recuadros-de Titular del Area’ Responsable, Autoriza Secretario
Académico y Visto bueno Secretario Administrativo o.Académico, esta firmado ¢en los res recuadros. por el Mtro. Ernesto
Diaz Couder Cabral, Secretario Académico, lo cual es incorrecta al ser. quien solicita, quien autoriza y da.el’ sto bueno; en el
mismo documento falta la firma de la profesora Rosa Matia Torres Herndndez quien es la. comisionada; de igual manera en
el oficio de comisién/orden de ministracion de viaticos nacionales, firma en los tres recuadros de Autorizar, Titular de la
Unidad Responsable y Visto Bueno Secretario Administrativo o Académico; y en ‘este:caso esta usurpando en.donde debe
firmar el Rector de la Universidad Pedagégica Nacional, Dr: Tenoch Esati Cedillo Avalos;: sierido el.recuadro del Titular de la
Unidad Responsable, ademas de no asentar el importe dé cuota diaria para el viaje; © : oo

b) Carece del informe de la comisién realizada y del oficia
€n su representacion ha dicho Congreso,

donde el Rector le notifica ala Ecﬁmw& Rosa Maria que asistira

2.- Se otorgaron pasajes aéreos nacionales de mando, POF uN Mo

recursos de la Universidad Pedagégica Nacional, como se muest

Into.que gscenditrataca

ntidad de $64,417.00, utilizando
ra en: S

En cumplimiento al articulo 3ro.,
numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion y
la 11va, Norma General de Auditoria
Publica; asi como con el objeto de
constatar la implementacioén de las

recomendaciones correctiva  y
preventiva de la  presente
observacién, este Organo Interno de
Conirol efectud el seguimiento

respeclivo, teniéndose lo siguiente:

Correctiva:
Pendiente:
Incisos a) y b) se presentd el informe de
la Profesora Rosa Marla Torres

Hernandez, que no cumple con los
requisitos que marcan los Lineamientos
por los que se establecen medidas de
austeridad en el gasto de operacion en
las dependepetds

entidades de la

-

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
¢ EN LA Numero de auditorfa: 03/2017 NUmero de seguimiento: 02/2018
m m.. HV W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL Nimero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.02 Milas
5 Instancla fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 1%
L& FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: _ EDUCACION _ CLAVE: {11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS {GASTO CORRIENTE) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacién Original: o
Deficiencias en la autorizacién. y ejercicio de viaticos y pasajes :mn.o:m_mm
Del analisis realizado a la partida 37104 “Pasajes Aéreos Nacionales para
Servidores Pablicos de Mando en el Desempefio de Comisiones ¥ Funciones
Oficiales”, correspondiente al ejercicio 2016 y primer :_Smﬂ_,m an 2017, &

amﬂmoﬁm_.o: las siguientes inconsistencias:

En la Cuenta por Liquidar Certificada (C.L.C.) nimero 902 am *mo:mﬂmmi amuc: o
de 2016, se realizé la compra de 3 boletos de avién a la Ciudad ‘de. Daxaca, [
Oax., para el proyecto: “Elevar la Calidad de Ia mn:omn_o: z_mﬁm—:m” m‘m:,

Omxmom celebrado los dias del 10 al 13 de junio del 2016

A. Se observo gue, el boleto de avion a nombre de Marcela am la: Oo:om_un_mn‘ .m

Santillan Nieto tuvo un costo de $8,153.00 pesos,'y el costo de Ios boletos de|.

los dos comisionados restantes que asistieron al mismo evernto, tuvieron un |

costo promedio por la cantidad $5,739.81, exis m:n_o c:m a_ﬁm_.m: “m
$2,413.190.

Al respecto,

no se integré a la wo__wm : *mﬁmv

infringiendo lo descrito en el numeral 12 de las Normas que Regulan los

Vidticos y Pasajes para las Comisiones en el Umwmaum:o a m::o_ozmm en _m,m

Administracion Piblica Federali,

B. Se detectd que en las siguientes C.L.C. 181, 825, 903, :.m mo.m < Awmh
se anexa e! documento denominado __Omzm Compromiso”, en mn
comprometen los comisionados de manera incondicional a- 839 b _.

m:ﬁ:NmoS:Aomv

correspondiente(s), que permitieron el pago en exceso del pasaje a.aéreq de |
la C. Marcela de la Concepcién Santillan Nieto iy, en su-cas _,m‘.‘ H.
documentacién de los cambios de horario y vuelo’ ﬂmm__mmaow ‘Lo anterior,”

m: aca_u_:s_mao al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el
| que se modifica_el diverso por m_ gue se establecen _mm Disposiciones Generales
para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va.

‘Norma General de’ Auditoria Pablica; asi como con &l objeto de constatar Ia
_ _Bu_mamzﬁmoﬂo_ ‘de |as recomendaciones correctiva y preventiva de la presente
.oomm.&mo_o: aste Oﬁm:o __.;m_.:o de Control efectud el seguimiento respectivo,

teniéndose lo siguien

wigticos, fecha de

LIC. MARIA ELA LUGO RIVAS

AUDITOR

TITULAR DEL A \\\!1. UDITORIA INTERNA
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ORGANO INTERNO DE CONTROL

DATOS ORIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO

EN LA Namero de auditoria: 03/2017 NUmero de seguimiento: 02/2018
m m Hu i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.02 Miles
4 ' Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 1M1%
LA FUNCION PUBLICA Monio por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  TCLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS (GASTO CORRIENTE)

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

gastos efectuados con motivo y en relacion de la comisién asignada, en un
plazo no mayor de 10 dias habiles a partir de la fecha de conclusion_de ”m
comision; las Cartas Compromiso, carecen del importe recibido am vig
errores en la fecha de elaboracion y falta de firma del oos_w_c:mao
Correctiva:

La Subdirectora de Recursos Financieros, debera solicitar m_ _Hm_ov..m _<_m3m_m delal’
Concepcién Santillan Nieto lo siguiente: R :

A. Justificar las causas dei sobrecosto del boleto de avian, )

En el supuesto de cambio o cancelaciones de vuelo, Emmmzﬁmq _mmmv K

autorizacion(es), correspondiente(s) y el costo acm_._.a.n:no,a_o:om campios.

En el caso de no contar con las mEo:Nmo_o:mwmoo_._,mmbo:a_mamm yio
justificacion, realizar el reintegro por ia cantidad a_m mm 413. 5‘ A, .m..m:o_ 3
tarifas de trasporte aéreo). - _

.

Presentar el Informe de la Comision realizada a:__m_.;m m_ ,Bmm ‘_a _c ode |

20186, en la ciudad de Oaxaca, Oax.

B. Regularizar e integrar las “Cartas Ooquoa.wo <m:1amzao n:m mmnmm,

cuenten con los siguientes datos: importe recibido de los viatic
correspondiente a la comisién y firma del oo:.__m_o:mo.o

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros implementara Bmom:_w:_n.m am oozqoh .

que ayuden a fortalecer la supervision al personal que realiza las mnr<.amamm de’
fiscalizacion, asimismo debera difundir a las areas de la Universidad _umamm&m_om
Nacional lo requisitos establecidos en la normatividad de pasajes nacionales;
toda vez que esta problematica se han presentado de manera qmnz_.qm:.a

.vqm<m:ﬁ_<m
| Queda vm_._n_mim.

Realizar n_.cmcmm de ncgw__s_mac de los mecanismos de ¢ontrol y de la difusién

de mom _.mo_c_m;om :Q.Em:éw para pasajes nacionales.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

TITULAR DEL AREA [ \ﬁz DITORIA INTERNA




e

Hoja No, 44 ge 77

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

EN LA NUmero de auditoria: 06/2017 Namero de seguimiento: 02/2018

m H..,. HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién; 01 Saldo por aclarar: 0.00

W Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00

SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monio por aclarar: 0.00 Avance: 50%

LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION ~ [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Observacion Original:
Deficiencias en la autorizacion de licencias sin goce de sueldo.

De la revision y analisis efectuado al tramite y autorizacion de 100 __omza_mm m_:‘@com % m:m_ae a@ las cuales 68
corresponden al ejercicio 2016 y 32 al primer semestre de mo:‘ mvonmamm uo.. la: w:ca_..mon_o: QQ _um mozm_ de la

UPN como otorgadas, se observa lo siguiente:
1.

La Subdireccién de Personal no proporciond la aoocam:ﬁmgoz que mn_,ma;m 5@3mmmq_...‘m_ﬂzmn_mmao:,__

fehaciente, de 25 licencias sin goce de sueldo, de _mm n:m_mm 6 @e:@mwo:&m: 8 mhm:n_o_o 2046 Y 9 al @:SQ
semestre de 2017. Ver Anexo 1.
Para el trémite y autorizacion de 4 licencias uoa. mwc:ﬂcm um:_n lares; xvmaamm en’ e
Subdireccién de Personal, no n_.mmm:.a evidencia documental que a@_s.ouqmq que se' “glimp

E.

en el Art. 51, frac. Il del Reglamento de las Oa:n_o_o:mm Om:m.am_mm a,@

3.1 m: 3 casos no se proporcioné la solicitud aou_*om:o_m vm_,m.
servidores publicos: Campa Alvarez Nayeli: {4 Goémez-
(01/01/16 al 31/12/16) y Montero Tirado Mai ‘del Carmen Aoia@_@ al’ m‘_Rm:E :ocSv__m:no
establecido en el Numeral 25.3 del Manual de 2238 para-la Administracion” de. Reclifsos ‘Humanos. m: la
Secretara de Educacion Publica, en el apartado de h.qm_ﬂ_c sitos”, para la _homsgm por noS_m_os m_:a_nm

3.2 En 3 tramites el oficio de solicitud de licencia, no indica:-el. um_._oao de __nm_._o_m Fun mm" la :ﬁm:_m Em nazmam

como otorgada, incumpliendo lo establecido en el ZCSQ.
Administracién de Recursos Humanos en la Secretara de Edug
de la licencia por comision sindical. Ver Anexo.3.

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23,
2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen
las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones vy
Visitas de Inspeccion y fa 11va. Norma
General de Auditoria Pablica; asi como con
el objeto de constatar la implementacién de
fas recomendaciones correctiva y preventiva

on ‘el requisito’ ‘Ye | de. la presente observacion, este Organo

“tener minimo un afio de servicio” y “no tener notas-desfavorables @n el _mxuma_m:.m ncarpliendo’le mﬂmc_moao”. , . .
| respectivo, teniéndose lo siguiente:

1 Correctiva:

Interno de Control efectud el seguimiento

Mediante el Oficio No. R-SA-SP-18-02-
4/30 del 14 de febrero de 2018, el

‘Encargado de la Subdireccion de Personal,
-[al primer trimestre de 2018,
proporciono lo siguiente:

a-Maria Ar _%_ i

informo  yfo

1. De las 16 licencias del ejercicio fiscal
20186. Queda pendiente 1.

De las 9 licencias del
pendientes 3.

Quedando pendien

2017. Quedan

gBste)numeral.

s e x com
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

TITULAR DEL ARE A0k

DITORIA INTERNA
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Nimero de auditoria: 0672017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m Hu,. HU w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL - |Numerc de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
2 Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ’ £ TO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por recuperar:  0.00

ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION  [CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIREGGION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIFCION: | 500 SEGUIMIENTO
3.3 En 6 solicitudes de licencia, no se cumpli6 el requisito de presentarse con 15 dias de anticipacion para | verificacién de los requisitos

realizar el tramite, incumpliendo lo establecide en el inciso a) del Articulos 41:del Reglamento Interior de | observados.

Trabajo del Personal No Docente de la Universidad Pedagdgica“Nacional y.numeral 25.3 del Manual de | Se proporcion6é formato de validacion de
Normas para la Administracién de Recursos Humanos en ta Segretaria de Educacion Pib ica.*Asimismo, las | solicitud de la licencia de cada uno de los
solicitudes, presentan fechas posteriores al inicio de vigencia de la licencia solicitada, de hasta-20 dias empleados cbservados, el cual cuenta con:
habiles, o que podria ocasionar posibles pagos indebidos, ya que, las -autorizaciongs- se estan dando de [ nombre, cargo, firma y fecha de quien
manera refroactiva, como se detalla en Anexo 4. -::~ e T e elaboré y revisé por la Subdireccién de
Es de sefialar, la importancia de los tiempos para el framite de lcencias, toda vez que Ias plazas en‘licencia | Personal.

son otorgadas de manera interina y al no notificar-oportunamer _m.._m‘n_,@_:.amm...‘a__._.,mm:cmwn on de labores; no Queda atendido este numeral.

se llevaria a cabo el cambio de manera oportuna, y el pago det p tsonal.sustitufo seria suspendido, como Jo.
sefiala el numeral 25.1.10 del Manual de Normas .para la, Administr; ‘Recursos Humal 18
Secretaria de Educacion Publica. R T '

3.4 En 34 casos de prérroga de licencia, no se Uﬁ@%& el n_on:ﬂam:ﬁo n,_._.m st
la que fue otorgada la licencia, requisito establecido en el numer,
Administracién de Recursos Humanos en la Secretaria de Educa

Es de importancia sefialar, que los oficios de solicitud de licencia ¢ nitidos: por a'Delega

'3.1. Presentar la solicitud de licencia de
los 3 casos.

1E! area auditada proporciond, la Solicitud de
‘| Eicencia y el Ofigio de Autorizacién de los 3
«1.servidores plblicos.

uedando atendido, este numeral.

personal administrativo de base, indican que ‘el trabajador desempefiara ‘una . com

seccion’, sin sefialar el cargo, puesto o naturaleza de lafunciones que desarrollara en el mi

3.5 En 3 casos, no se proporcioné ia autarizacion de prérroga de licenicia, emitida: por la-Rector

- Estudios; sin embargo, estan reportadas como: licencias “otorgadas; siendo- esto
trabajadores que la solicitaron: Flores Pacheco Ana Luz (01/01/16 al 31712/16), Jus
Juliana (16/05/16 al 15/11/18) y Torres Valle Sandra Veronica (01/01/16.al 31 2

reanudacion del C. Rivera Enriquez Ricardo Alberta; reportada: con fecha 01

13-2. Quedo atendido en el cuarto trimestre
de | de 2017.

“ 3.3. Quedo atendido en el cuarto trimestre
de 2017.

3.4. De los 34 casos, que deben justificar
que subsiste la ooimmmmn\m,a. el sindicato;
faltan por uqmmm_..mum 19.
Se proporcioné eviderciag

10
establecido en Art. 43, frac. VIII, inciso a), del Manual de Normas . ara. la: Admin
Humanos en la Secretara de Educacién Plblica. :

4. En el framite y autorizacion de licencias sin goce de sueldo, mx_.w.mm. Jag/

mental de 16

LIC. MARISELA PE ,1

LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS
TITULAR DEL AREA DE/AUBTORIA INTERNA

AUDITOR

JEFE DE GRUPO

f SRt oA o R i T ST —~



Hoja No. 46 ge 77

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Numaro de auditoria: 06/2017 Nimero de seguimiento: 02/2048
m m MU . b UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacién: 01 Saldo por aclarar: 0.00
- & Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO, Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0,00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ TCLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:; 500 SEGUIMIENTO

b) Por pasar a otro empleo, de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, se detectaron las | casos, con lo que se justifica gue subsiste la

siguientes irregularidades: s L comision, por la que fue otorgada la licencia,
4.1 En 2 tramites, no se presento la solicitud del trabajador para la expedicién dé 1a licencig, de los servidores |faltando 3 casos.
publicos: Gallardo Cano Alejandro (01/01/16 al 31/1 2/16) y Pefiuelas Armenta Maria del Refugio (@1/01/17 al | Queda pendiente este numeral.
31/12/17), incumpliendo lo establecido en el Numeral 25:3 del Manuat de Normas' para la Administracion de
Recursos Humanos en la Secretara de Educacion _un__u.:o@,.ma el apartado de’ “requisi !

“requisitos”, de Ia. 3.5. Presentar el soporte documental de
pasar a otro emplec. E T o

la prérroga de licencia de Rectoria de 3

L . . L R S RIS £ casos.
4.2 Para la expedicion de 8 licencias en el ejercicio 2016:y:2 en 2017, ng se contd: con la gonstan. -de la-unidad i , C, - .
administrativa donde laboraria el trabajador, Ja cual especifique ‘el :puesto de confianza, que. ocuparia; Se informé y/o proporciont lo siguiente: .
requisito establecido en el numeral 25.3 del Manual de Normas . para la’ Administra . Recursos | > Flores Pacheco Ana Luz, no se tiene

Humanos en ta Secretaria de Educacién _ucc:om.‘.d\ma Anexo 6. N - SR S _‘mm._om_no documental. : li
4.3. En 6 solicitudes de licencia, no se cumplic ol requisito de presentar con 15 dias de anticipacion Ia solicitud | >  Judrez Solaar Guadalupe Julana, o
. .. ‘_ _. mm_:ﬂo::o:_u_,oucqo_o:oms%:o_m

para realizar el tramite, como lo establece ef inciso a) de! Articulo 41 del-Reglamento Interior.de Trabajo del | =
i i el v - . : . o documental de su atencién.
._.o:mm<m__mmm:a_,m<m_d:_nm.mm

proporciond solicitud de la prorroga vy

_umqmo:mwZoUoom:ﬁQm"mc:?m_.m_ama ﬂmammogom‘_zm_ac:m__k‘:g_B_m_.‘m_,mm.WQm_.mgm:cm"__nm,..zgimmumqmﬁ_,m‘.
Administracion de Recursos Humanos en la Secretaria de Educaci ‘Pablica; ademads, ‘la: _

presentan fechas posteriores al inicio de vigéncia de ja- icencia, de. hasta 52 dias hab St L
autorizaciones se estan otorgando de manera refroactiva. Ver Anexe 7 1+ . il e | oficio de .vm_,mo:m_c@o:am mam _mﬁ m:a__ﬁom:
4.4 En 2 casos, no se proporciond la autorizacion de prérroga n_m._g:omﬁnmm., de los siguientes trabajadores: Ramos.{- _wmhmmmmﬁﬂwuow @ CUbrir para aar tramite a
Juan Manuel 01/01/17 al 31/12/17 ¢ Vazquez Chagoyan Ricardo: (01701/16 -al"31/12/16), la_cual debe > Rivera Enriquez Ricardo Alberto, se
Uaonoamo:onou_mam__uo_.amﬂocaooam
_umqmo:m__aosnmmo_:amnmmmm:came_o:
am_.m_uo_.mmammvcmmam__,nm:nmm.

renovarse cada afo calendario, como lo establece el numeral-:25.3 -del - Manu ‘de Normas pafa la-

Administracién de Recursos Humanos en la Secretaria de Educacién::Pablica especificamente_en gl
apartado de "prérroga”. T S S B

Correctiva: e SR AU S De lo anteri d d tendic
La Subdireccién de Personal, debera girar sus instrucciones a efecto de que se realicejo siguiefite; Rt :MoMmM: Mmrww%%ﬁmw%nﬂwm.:. ¢ gue se atendio
1. _u_.mmmam.q a este Organo Interno de Control la aoocSmamo_o:_morozm g | =mJ .qm_:;.m v m_:ﬁoﬁ_wmm_o: de las Queda pendiente este’humela
25 licencias. Y A - _
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS PE RUiZ GOMEZ LIC. MARISELA PE pu_* JUAREZ
AUDITOR JEFE DE GRUPO TITULAR DEL ARER DEAA D! TORIA INTERNA

L/
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
{ EN LA Numero de auditoria: ~ 06/2017 NOmero de seguimiento: 02/2018
m Hu_ HU w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ‘ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 50%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: ~ 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: ]11030
AREA AUDITADA; SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPGION: 500 SEGUIMIENTO

2. Presentar evidencia documental que demuestre que para el otorgamiento de este tipo de licencias, se cumplié
con el requisito de “tener minimo un afio de servicio” Y. “no tener_notds ' desfavorables en el expediente”,
proporcionando a este Organo Interno de Control, Ia documentacion que ampare, lag acciones realizadas.

3.1 Presentar las 3 solicitudes de licencia faltantes. ) Ao TE
3.2 Por lo que se refiere a los 3 tramites, informar las razones por las cuales los .oficios ng indican. el peripdo de
licencia; sin embargo, si fueron objeto de tramite. P o Tl et Do
3.3 Presentar un informe detallado que indique las causas y justificaciones por las cuales, fueron. autorizadas 6

licencias por comision sindical, de manera retroactiva a la fecha de solicifud.de Ja misma R
3.4 Presentar la evidencia documental que justifique que en lzs 34 prorrogas
Solicitar a las Delegaciones Sindicales evidencia documental, que
funciones que desarrolié o desarrolla el trabajador en amn:m__am_m@m_&c
3.5 Presentar las 3 autorizaciones de prérroga de licericia-a las due se hace refere
4.1 Presentar las 2 solicitudes de licencia faltantes. v SI o
4.2 Presentar la constancia emitida por la Unidad Administrativa, - doende- laborarian 0358 ‘servidores: pi
soficitaron licencia, las cuales especifiguen el puesto de confianza que LSRR R
4.3 Presentar un informe detallado, 5 CAU ci
licencias sefialadas en la observacion, sin que !
anticipacion, asi como las razones por las cuales,
solicitud de las mismas. )
4.4 Presentar la autorizacién de
Preventiva;
La Subdireccién de Personal, |--en
otorgar las licencias, se cumpla con todos los requisitos que estal
de control y supervision necesarios que garanticen su cumplimienta:.

Emmmaﬂ__,__mm.‘mo: “15 dias e

encias de manera retroactiva a’la fécha de

préroga de licencia de las CC. mm%o_m Jugn Manuel'y a7quez O agoyan Ricardo,

4.1. Quedo atendido en el cuarto trimestre
de 2017.

4.2. Presentar constancia de 5 casos de
2016 y 2 de 2017.

De las 7 constancias que faltaban del 2016
sé proparcionaron 2 y 1 de 2017; es decir
que siguen pendientes 4.

Queda pendiente este numeral.

e las | 4.3. Quedo atendido en el cuarto trimestre
" { de 2017.

"[4.4. Presentar la autorizacién de prérroga
-s1de la licencia de Vazquez Chagoyan
| Ricardo. )

‘| No se proporciond evidencia documental de

la autorizacion de |la prorroga  que
corresponda al ejercicio 2016.

Preventiva:

| Quedo atendida esta recomendacién en el

cuarto trimestre de 2017.

Por lo anterior, esta observacion
considera en proceso de atencién.

se

¢

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR




Hoja No. gpde o+

sy, " ORGAN o._.zqmmz ODEC oz.d,ﬂ.mr., . DATOS ORIGINALES ™| DATOS DEL SEGUIMIENTO
. o 0E,
i ; ﬁﬁ.‘ ENLA Numero de auditorfa: ~ 06/2017  |Numero de seguimiento: 022018
m Mu Mv - W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL - - [NGmera de observacian: 02 Saldo por aclarar: 0.00
. Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar; Mumuw
SECRETARIA D ¥ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: : o
LA FUNCION POBLIC, Mente por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL ‘ SECTOR: | EDUCACION — TCLAVE: 11030

AREA AUDITADA; SUBDIRECCION DE PERSONAL ) : CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION PV e SITUACION ACTUAL

Observacion Original: " w&wﬂm | B cumplimietito.al articulo 3rc., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el

Licencias prepensionarias otorgadas, sin cumplir con los ..mn_cmm#qm._ L que”se? madlfica wm_w diverso por el que se establecen las Disposiciones

isié igi ; i Lo o e pars, Realizacién de Auditorias Revisiones y Visitas de
De la revision y andlisis efectuado al tramite y otorgamiento det2z, licericias con. Gengrales  par Jla &9 s hevision
goce de sueldo, reportadas por la Subdireccion de _um_.mo:mm§ fas o:m_mmﬂ@h_ﬁ%m%ﬁ@m&é% \Zﬁmﬁzmmém mmzmq.w_ QM chno:m _u:uuom_. ﬂwwnm%_whmw_w el
fueron expedidas en el ejercicio 2016 y 11 en el primer segiestre, ge m@mwmmmww_“d_%ﬁummfwafﬁmq lagimplementacion de las recomendacio y

como de los expedientes de personal de los servidores n%ﬁ_@mm béneficiEdos: va_y ﬂw,wow a.de ,ﬂ_ymy ,&ﬁmmdﬁgoﬁm?%oa_.__. mm_”m .O«mm_.:o Interno de Control efectusd
la Licencia Prepensionaria, se constats lo siguiente: ey M%%W%M%w%ﬁ ﬁ%; ey Hm anﬂmﬁm_<o, tegjéndose lo siguiente:
i 6 Ban ALl g s I T
1 En el ejercicio 2016, la Subdireccion de Persogial, réport6 16 mwmwwmm%x _ w% SN w%whwww%%wmw Ly :
Licencia Prepensionaria, detectandose lo siguient \.w%ﬂ %mm, Mm.wu Hediants 6 N >.m.n.«mw§..om-,_&wo del 14 de febrero de 2018, el

ccign.«de Personal, informé yio proporciond o

a) En 13 tramites no se localizé en el expedientg d ~_w@_.me:m a'renung o e
. 2 LA

emplec de los servidores poblicos beneficiados co
requisito establecido en el numeral 25.2 dei Ew.._:%._m

23

Administracién de Recursos Humanos en Ia 1 el olorgg JeBUNtT, L L' H NN
la licencia con goce de sueldo, en el mxmm i de;dpersonaliGyi yos Lay e otiania, ﬂ ::W_meum los 13 expedientes.
nombres se detallan en Anexo 8, SRR TSy N i

3-1227del 14 de marzo de 2018, el Encargado de la
al, ~informé que el Manual de Normas para Ia

Irso ww_ Panos en la Secretaria de Educacién Publica

. . . , W.._ﬁ.w L By
b) 6 trémites de otorgamiento de licencia _uqm_uwmmhwm:m_ neG Bﬂrmﬁwwwa_ <
ion, como Ieegtabiece & |

el requisito de tramitarlos con 15 dias de anticip; )

humeral 25.2 del Manuai de Normas para la A Inistraciéh de RecursBs | (sEp), 1 08 ‘womo proposity facilitar y orientar la administracion de fecursos

Humanos en la SEP, cuyos nombres se detalian ef Adexo 9. ™™y, i wa restensdiche Secréiarid asi como en sus Organos Desconcentrados,
s v g 8D S g . ' i

€) No se pudo corroborar que para el ramite de & igion & Tatigenpiay atindué fo.sefizls la owﬁ_mmﬁoﬁmama.m: su cumplimiento; por fo que para solicitar

_ Sntite no es imprescindible que se presente la renuncia,

& hiceng _m%m_mwm_umamw ;
e %mmﬁm,,mawqw& iCeide sustento legal.

prepensionaria def C. Dominguez de Jests Juan, mmﬁw W
Unica de Servicios ¥ la renuncia de empleo, toda vez:alie
de este trabajador no fue localizado en los archivos de-la’Si
Personal,

LIC. MARIA'ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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. . Lo DATOS ORIGINALES "7 DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL o
. EN LA Nimero de auditoria: 0612017 Numero de seguimiento: 0272018
% m“ Mu UMNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacién: 02 Saldo por aclarar: 0.00 -
; . Instancia fiscalizadora:  OIC Saido por recuperar: 0.00
SECRETARIA ¥ ) CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monte por aclarar: 0.00 Avance: I 67%
LA FUNCION POBUICA . : Monto por recuperar: 0,00 _

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA:_| SUBDIRECGION DE PERSONAL _ . GLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION. | 500 SEGUIMIENTO

.

1.12 de marzo de 2018, el Encargado de la Subdireccién de Personal s0licitd 1a
E WN_HT_ n.& la Directora de Normatividad y Evajuacion de la SEP, sobre el
| sustentdh leg

. m : al: ¢ %&%mc::m para solicitar la renuncia al puesto o empleo, que
12°d€ | ocupan _om_m&mwﬁw;

* » %
a}. En 9 tramites no se localizd en el expediente de personal, la ren ores ai tramitar su Licencia Prepensionaria, estando en
i i

ms_u_mm de “o_m servidores publicos beneficiados m%,,mm&ﬁmormy_@:omzﬂmw gsperarde fa respligsta aa consulta realizada,
N TN . e e B WUE 8 . : i
requisito establecido en el numeral 25.2 del Manualg meZ@_,Emm Parg 1 Adigichaltheriterse n&m%ﬁmﬁﬁo copia de una renuncia, estando pendientes 12.

2 De la revision efectuada ai tramite y otorgamiento de 11 ___omma__"_

i

brepensionarias en e primer semestre de 2017, se tiene lo mmmcnmzhm__&www
c

Administracion de Recursos Humanos en Ia SEP, pard:elotor amigpte w T g e T
lat licencia can goce de sueldo, cuyos nombres se datallan endAnerpz10 mwﬁ.%@mmmﬁ@w:mm este ihciso.
P Lo LAY, v

b) La Subdireccion de Personal reporte el %&m@mimzﬁﬁ, : %w o Mww mﬁ | Gk tre de 2017

prepensionaria a los servidores plblicos: CC. Oitiz.Camargo Laury B £uo dieh, m%. M m;mmw%1 Imesire de :

del 1 de marzo al 31 de mayo de 2017 y de Yaea, Lapez. Salvador, de L RPN N 17

de abril al 15 de juiic de 2017, sin que en @w mm%mamm:ﬁww@w%.%qmo al, w%v.&_%w_,ww %m%wﬁ%g __%%m_ammﬂ«m de 2017.

estos trabajadores, obre fa solicitud y fa autorizacion nmq%mmmmxﬁmmwm“m . M ﬁﬁf@ﬂw@ﬁ kN WW

la misma, asi como la hoja de servicios y la renuncid.a Pusstorregiis L N2 ] ) e .

: ; i oo ‘ Lo Guerti s sos con la Renuncia, Hoja Unica de Servicio,

establecidos para el tramite y autorizacion, LA i1t @w P et w ! A7 et : - . ;

Jodw N (Esumatoy talco de! Pars :mww ‘Licencia Prepensionaria y de Baja por

c) En el expediente de personal dei C. VazqueZFiges ,_@mm_%@wmm.woﬁwm__w 5 ﬂm_:wﬂ@ﬁ w_w@ﬁm%mym . ‘

autorizacion de otorgamiento de Licencia, F.@w&mzm_dﬁm,ﬁ@%_mﬁﬁc@“ .de [ De ﬁ_mmmm% ».ﬁ%wﬁw&wa S, se proporcions copia de la Hoja Unica de Servicio,

acuerdo al reporte generado por la Subdirec de wmﬂmw:.@._”ywﬁm:...& R, FoifiE ‘ or r  Licencia Prepensionaria y de Baja por

con vigencia del 15 de enero al 15 de abril de : és, e e, P & renuncia correspondiente.

e S, 3 s i o

@%mmmﬁn_@%w M@wmﬁ se pronuncie sobre la obligatoriedad de
Fy FEE

e
S
dpnts oty
e mem s&mwﬁ . . .
‘ ‘ammmwm@wm:m informacién de dos servidfres py

Elena y Vaca Lopez Salvador).

persgnal” de

"

d En 4 tramites, no se localize en el expedie .
: _o:w_ &l N

servidores publicos beneficiados con "Licencia Pje
Unica de Servicios, requisito sefialado en ef numera
Normas para la Administracién de Recursos Humanos
otorgamiento de la licencia con goce de sueldo, ¢
relacionan en Anexo 10, -

= ’
LIC. MARTAESTELA LUGO RIVAS LIC. MARISELA tﬂ: JUAREZ
AUDITOR TITULAR DEL AREA B AUDITORIA INTERNA




Heja  No. n:am 2z

o, s Lo e DATOS ORIGINALES - Ub:.om DEL mmmc__sﬁmz._.o
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA " [Numero de auditoria: ~ 06/2017  |Ndmero de seguimiento: 02/2018
m M‘U MV UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Numero de observacién: 02 ~ | Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora: = OIC Saldo por recuperar:, - 0.00
SECRETARIA D8 CEDULA DE SEGUIMIENTO. IMonto por aclarar: 0.00 Avance: 67%
LA FUNCION FUBLECA , Monto por recuperar:  0.00 :
ENTE; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION | CLAVE: |11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

&N Camargo Laura Elena, se proporcioné copia de la Hoja Unica de

e
3 Adicionalmente, se detecté que en 8 expedientes de personal ..de; wow W@%@m_& %_wmo_.amwo Unico de Personal de baja por Jubllacion.
servidores plblicos beneficiados con "Licencia Prepensionaria”, ¢ e w_ ma%h imw,w P

mmsmm:m%mo:Smm:mmaaaom__uoﬁamacaoo%%maém_ Qm_mm E%oa_% %mfmom _.%mmmm_,\m%qoo_o_m%axo_mceom%mmza_oi
movimiento relativo a la autorizacion de la "Licencia qummmm_esm:m; y en 6 del meﬁ_mﬂo Ur am,ﬁm Persohal de baja por Jubilacion, quedando pendiente en
expedientes, por la "Baja por Jubilacion", cuyos nombres % m%ﬁ:m: en Dzmxﬁ Jos pmé la rerttif @%oammvo:a_m:ﬁm.

10 &ﬁaw . % 5 ._‘_n@m mﬁW@m@W@@ %%,mﬁ_m.mm_u se pronuncie sobre la obligatoriedad de
Correctiva; gwémwv Mﬁm 3 &mf@.&b&mﬂw v
La Subdireccion de Personal, debera realizar lo m_nc_m:mmé ww k- T B G ﬁmﬂ ste %Wmo
y litl.oh,o wncmﬁ qm__.:mm:m de 2017.

Presentar un informe detallado que indigue las om:wmm& /jusifi Wmo_azmm _u,
cuales, fueron autcrizadas las licencias sefialadas msﬁm ovmm_m@ca
aun y cuando no se contaba con la renuncia n@@ spondiente;

razones por las cuales, no se elaboraron los 8 mo::mﬁo%mcen@ .

I o

wm o:m#@%._samﬁ_.m de 2017.

e aden
| m._ Bl

relativos a ‘Licencia Prepensionaria” y "Baja por Jubilacigiy o o} . Licencia
proporcionar la documentacion soporte que acreihite” el Qﬁﬁw _ ,_»M_M_Mas_nom de Personal de
sefialado en la observacion de origen. Wm o &Mw W% @ dg _o%w@ Formatos Unicos de Personal por Licencia
Preventiva: & wwgﬁw@% %msmm@nom% ilacion.

La Subdireccién de Personal, deberd instruir al _omad mﬂ_om&%ofﬁg@% _

esta actividad, para que antes de otorgar las licencia maw_m oomi@amm W A

requisitos que establece la normatividad, instaurando los ¢ W Bomwﬂm,ﬁwsi& entjva: + o

supervision necesarios que garanticen su cumplimiento. e b R4 do _mnmﬁﬂm_

£ w
—M«%

térior mm%m%ﬁm%@mn_o: contintia on proceso de ate

%&m

AUDITOR

Lm_um_u mmc_uo TITULAR Umr\m’mm> i A U_.._.O_m_>_z._.mxz>
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DATOS DEL SEGUIMIENTO

. DATOS ORIGINALES
ORGANOQ INTERNO DE CONTROL
: EN LA Nomero de auditorfa: ~ 06/2017 Ntimero de seguimiento:; 02/2018
m m. HV W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de abservacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL SECTOR: __ | EDUCACION _ [CIAVE: | 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Formatos Unicos de Personal, mal requisitados.

De la revisidén y andlisis efectuado a 64 Formatos Unicos de
Personal, de los cuales 61 corresponden a personal de Mando
Medio y Superior, se detecté lo siguiente: T

a) 62 Formatos Unicos de Personal no tienen requisitado el
apartade de “Declaracion bajo protesta de decir verdad que
“Sl_o _NO" me encuentro desempefando ofro empleo o
comision dentro de la Administracion Pablica Federal”, para
que en, caso de desempefiar otro empleo, se tramité la
compatibilidad de empleo correspondiente. ’

43 formatos, no contienen la firma del trabajador.

b)

¢) 3 formatos, no contienen la firma de autorizacién del ingresg
f reingreso.

d) 1 formato carece de firma de guien propone el _.om.:mﬁm.mo.

Ver Anexo 11.

Correctiva: :
La Subdireccién de Personal, debera realizar lo siguiente:

Regularizar los Formatos Unicos de Personal, sefialados m:“.u_m
observacion de origen, recabando los
roporcionando a esta Unidad Administrativa |

a documentacién

[ presente observacion, ‘es

.. |©) Quedo pendiente, regularizar
| autorizacion

datos faltantes, [

umeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el
diverso por-el gue se establegen las Disposiciones Generales para la Realizacién de Auditorfas,
Revisiones y Visitas de Inspeccién y'ia 11va. Norma General de Auditoria Publica; asi como, con
el objeto de constatar Ia implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
_ te' Organo Interno. de Control efectué el seguimiento respectivo,

En c:Bn:S_m_E.o al articulo 3ro., num

teniéndose lo siguiente;
Correctiva: * . = . o0
Mediante oficio No.R-SA-SP:18-02-
SA-5P-18-03-08/33 fechado & 8~
Personal informé y/o proporciond lo

14/30, del "“K. ‘de febrero de 2018, y su alcance con No. R-
de marzo de 2018,el Encargado de la Subdireccion de
siguiente: -

-a} Quedo vo._q.._n_mmim."._.mmmn_m_.mum_.._m.__uo_.z,.mwow, Unicos de Personal, con Declaracion bajo
Se proporciong- evidencia documental .de los 9 formatos requisitados en este apartado,
-quedando atendido. R S

" {b) Quedo pendiente; ‘regularizar 6 Formatos -Unicos de Personal, con la firma del
trabajador;” . . T :

Se proporciond _m<ammoa,dooc3m:ﬁm_.am Jos 6 formatos requisitados en este apartado,
quedando atendido. . T

la firma de

3 Formatos Unicos de Persona
del ingreso/reingreso. . - -~ o
6—eldgncia documental de los 3 formatos requisi

Py

_Qﬁﬂm - este apartado,

LIC. MARIA EETELA LUGO RIVAS
AUDITOR

LIC. MARISELA MN JUAREZ
TITULAR DEL AREA UDITORIA INTERNA

. JEFE[DE GRUPO
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. DATOS ORIGINALES DATOS Um_.‘meEg_mz._.O
‘ ORGANO INTERNO DE CONTROL
: ENLA Nimero de auditorfa: 62017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m Hu. HU 13 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
& Instancla fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR; | EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION DE PERSONAL CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
que evidencie su cumplimiento.
d) Quedo

Realizar una revisién minuciosa de la totalidad de los Formatos
Unicos de Personal generados por el ingreso u otro movimiento
de personal, de acuerdo a lo que corresponda, del personal
administrativo (base vy confianza), asi como del personal

puedan ser subsanadas.

Preventiva: .

La Subdireccion de Personal, debera fortalecer la supervision
sobre el personal encargado de los movimientos de personal, a
efecto de verificar que fos Formatos Unicos de Personal, :se
encuentren  debidamente  requisitados, instaurando  los
mecanismos de control y supervisién necesarios que garanticen
su cumplimiento.

| comision, dentro de la Administracién Piblica Federal”
‘Quedando atendido esta recomendacion.
.. Porlo anterior, esta observacion queda atendida

pendiente, regularizar el formato que carece de la firma de quien propone el
reingreso. - 1 ¢ . =

ps

Se v_duoﬂn_o:.o evidencia ‘aoncimam_.dmﬁ_ formato requisitado en este apartado, este quedando

-atendido. o
académico, a efecto de detectar posibles irregularidades y estas | ,

Preventiva: . -

Se proporciono_ evidencia documental. consistente en formato de bitacora a implementar como

mecanismo de control en la requisitacion de los Formatos Unicos de Personal,

Dicha-documento-contiene os siguientes datos: Nombre, Categoria Tipo de alta, Efectos de Ia

plaza;-Firmas de qulen propgne, autoriza y: trabajador, Apartado de [a leyenda de “Declaracién

bajo protesta’ de decif- verdad -que-“Sl o' NO" ‘me encuentro desempefiando otro empleo o
y Observaciones,

MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

LiC.

G:p-J-GUADALUPE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRUPO
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- DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
: ORGANO INTERNO DE CONTROL.
EN LA , Namero de auditoria: 0712017 Numero de seguimiento: 02/2018
m Hu H.U W UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%
LA FUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0,00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION _ [ CLAVE: [11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

m_._.c>0_Oz ACTUAL

Observacién Original:

Inconsistencias en la contratacion mediante el
procedimiento de invitacién a cuando menos
tres personas para realizar los trabajos de
mantenimiento y conservacion del Auditorio
“A” con'la empresa Geoestudios e Ingenieria,
S.A.DEC.V.

De la revisiéon efectuada al contrato UPN-DSJ-
CONT-029/2016, Geoestudios e Ingenierla, S.A.
de C.V. por la cantidad de $1'606,044.21, que se
realizé mediante el procedimiento de Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas Nacional
Electronica numero 1A-011A00001-E24-2016, se
constatoé lo siguiente:

1. No acredita contar con la investigacion de
mercado conforme al Articulo 28 sexto parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico v 28 de su
Reglamento.

2. No se cuenta con el documento actualizado
expedido por el SAT en e que emita su

En cumplimiento al mn_oc_e ma ::Bm_,mm 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica el diverso por &l
que se establecen las U_wgm_c_o:mm Generales para-la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Inspeccion 'y 'la 11va. Norma’ General -de Auditorfa Publica; asi como con el objeto de constatar la
implementacion de las -recomendaciones: correctiva 'y :preveniiva de la presente observacion, este Organo

Interno de 0028_ efectud el wmmc_sazﬁo qmmuma:_.\o_ #m:_m:aom,.m io siguiente.
no:mo:<m. : .

Con O:ch Nos. _&..mb mmz_mn_ mwom-‘_ @:_M w:ﬂ m.>1mx§m ,_m am NN:_. de fechas 14 de febrero de 2018 y 26 de
marzo de 2018, Bmcmoﬁzmam:ﬁ_ﬂ la. mcwa__.mno_o: o_m _Amos.mom Z_m:m:m_mm y Servicios de la UPN, informé v/o
Eobo..o_o:o _m mﬁ:_mao aon::_mamo o:.‘ :

1. D:wao zm:n_m_:m.

Informar, las razones: ....o_. wmm n:m_ma el o:.“..m*o se mm_.no ao: _m empresa Geoestudios e Ingenieria, S.A.
n_n n <.‘ m::n:m no se contaba con. m: .=<mmﬁ.mmn_e= %., Em.dmno.

El 'mvm:msm:_o de >nn:_w_o_o:mm am la mcwa:@oo,o: de’Recursos Materiales y Servicios am ia UPN, el 18 de
julio de 2016, mc__n:o a _m esvﬂmmm sommEn__om # Ingenieria, S.A. de C.V,, la cotizacién para el
Bmzﬂmz.B_m_..E ¥ no:mmEmo : n_& }ca_azo > L .

>m_3_m30 m_ w de m@oﬂo am mo._m la: Bm:o_onmam msuamm m:<_c a dicha Universidad |a cotizacion solicltada.

Por otra _om;m 33_6 mmEa_o am Eoﬁnmao m: ‘el o:m_ mm no:ﬁmsﬁ_m la cotizacién de la empresa Geoestudios e
Ingenieria, $.A, ﬁ_mO ; . :

.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

C.P.J.
JEFE DE GRUPO

TITULAR Dm_ub_. EA nﬂ/ DITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Nomero de auditoria: ~ 07/2017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m .—m. HU ¥ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacion; 01 Saldo por adlarar: 0.00
Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: (.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION  CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
opinion sobre el cumplimiento de sus

“al comtiente en i

obligaciones fiscales infringiendo con ello, lo
estipulado en numeral 1.5, del contrato; asi
como &l documento vigente del IMSS de estar
cumpiimiento de sus
obligaciones en materia de seguridad social
faltando a lo indicado en el numeral I1.5,
segundo parrafo.

Los Estados Financieros no se encuentran
firmados por el representante legal de la
empresa, ni auditados y autorizados por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pubiico, de
conformidad con la convocatoria, dentro de los
Requisitos documentacién legal y
administrativa (pagina 30).

No se acredito la pdliza de responsabilidad
civil que ampare dafios y perjuicios causados
en el patrimonio de la Universidad por la
cantidad de $§ 700,000.00, como lo indica la
clausula décima quinta, tercer parrafo del
contrato.

La Universidad no elabord el escritc donde
nofifica quien serd el servidor publico

Por lo anterior, el numeral 1 se da por atendido.

2. Quedo _aa:&m:.wm"“ P el
Proporcionar ano:.?m:no actualizado por el SAT, nw..ncﬁv__ﬁm@:ﬁo de sus obligaciones fiscales.

Se proporciond. copia del Formato Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales del 3 de noviembre de
2016, mediante el cual el Sistema de.Administracion Tributaria (SAT) emite opinion positiva de ia empresa
observada, toda ‘vez que se encuentra al torriente con las obligaciones relacionadas con la inscripcion al
Registro Federal de Coritribuyentes, Ja presentacion de declaraciones y no se registran créditos fiscales firmes
asycargo. o Tt LT

Por lo que corresponde a’la presentacion del documento vigente del IMSS, de estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social, no se informé ni proporcioné evidencia
documental sobre suatencion. . . - w5t L o

Por lo mzn_mzo__,.“._ n:‘mnw‘ unanmwin _n_n__.m‘"n:n.m&m .ow._...__“_m_iw..m_ 2.
u_.O:mn_o uo:n_.mmq,.;m“ ‘ RO T :

Presentar los Estados Financieros auditados y autorizados por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico (SHCP)... - 7 . rmv Bebe 0 i .

Se praporciond. ‘copia. de“la-hoja 15.de 78 de la convocatoria; donde se precisa en el numeral 14.1.4 los
requisitos- de los estades financieros .y ‘no:se précisa que sean auditados y autorizados por la SHCP;
identificandose gue m_....mm_.oﬂ.wmmfzn en él check list, donde sé solicita que si cuenten con los requisitos citados.

Por otra parte, remitié g 18 @stados financieros firmados por el representante legal’y Coptadar Pablico.

LIC. MARIA ESTELA LUGO w_<>m
AUDITOR

LIC. MARISELA HEREZ JUAREZ
TITULAR DEL AREA P r.nv,.,,.___ DITORIA INTERNA

JEFE DE GRUPO
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. " DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: EN LA Namero de auditoria: 0712017 Nimero de seguimlento: 02/2018
m m.. MU i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGCIONAL Nimero de observacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00
: {Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: o.onw
SECRETARIA DDE | EDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: B5%
LA TUNCION pOBLICA c Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION _ [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
designado, quien fungira como  su|Respecto a los estados financieros dictaminados conforme al articulo 32 A del Céadigo Fiscal de la Federacion,

representante anie el contratista y sera el
responsable de la supervision, vigilancia,
control de los trabajos y la aprobacion de las
estimaciones, infringiendo el articulo 53 de la
Ley de obras pablicas y servicios relacionados
con las mismas vy articule 111 del Reglamento
de la ley de obras plblicas y servicios
relacionados con las mismas; asi como lo
indica la clausula vigésima del contrato.

No se proporciond la bitacora electronica y/o
convencional, esta Ultima con la autorizacion
de la Secretaria de la Funcién Publica, la cual
es el instrumento que permita a los drganos de
control verificar los avances, trastornos y
modificaciones en la ejecucién de los trabajos
encomendados con el contrato; infringiendo
con ello en lo establecido, en el Articulo 46,
antependitimo parrafo de la Ley de obras
publicas y servicios relacionados con las
mismas y Articulo 122 de su Regiamento.

El expediente carece del acta recepcion fisica
correspondiente a la conclusién de los

no cumplen con este sypuesto, por lo tanto no estan obligados a dictaminarlos.
Por lo anterior, el .:::._mﬂ__,‘w queda atendido.

4. Quedo um:a_o:ﬂm. T S .
_ﬂ.qn.._n..n._..u_e.gz~ ia vo__nmua_m _Emuo:mma__ama civil uo_, ngﬁnm y perjuicios.

Se informéd que 2 pdliza de qmmuo:mma idad o_s_ -8e mnmv& como cheque cruzado de acuerdo a la Ley del
Servicio de ._,mmozwzm de.la _wmamﬁmm_a dicha poliza: no fue utilizada ya que los trabajos fueron por un corto
periodo, ademas la. institucion “estuvo @m@cmamam eon la fianza de vicios ocultos que fue entregada en la
mmﬂ_amo_o: umqm _umnp ZP 3, _m n:m_ o:Bu_m co: lo. mmzn:_mao enla fianza de responsabilidad civil.

Oo:*o_.am m_ m&n:_o B9 amm mm@_m_smio Qm _m _.m< de’ OEmm _uc_u_f omm y Servicios Relacionados con las Mismas,
et o:m_ _:a_om que las. nmumsamso_mm Y m::amamm voaa_,_ n_mﬁm_,B_:m_' el tipo de garantia acm mas se m_:mﬁm alas

La mccaqmaoas Qm mmn:_.mOm _smnm_,_mmmm ¥ mm,.so_om _.mm_ 26 :mcmhom de Sm:#m:_a_msﬁo < conservacion en el
>:Q8:o _,>.. mem ncm_mm ne_i

frabajos, que le fueron encomendados,
LIC. MARL mm._.m_..> _.CGO RIVAS
_ AUDITOR .._m_u _u_m GRUPO

TITULAR DEL AREA ﬁ:,:._dxs INTERNA
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DATOS O—n_m_.z>_.mm DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

: ENLA Numero de auditoria: a7/2017 NOmero de seguimiento: 02/2018

m m ﬁu ¥ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Niimero de cbservacion: 01 Saldo por aclarar: 0.00

w : Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00

SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%

LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: __|EDUCACGION _ [CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

faltando a lo estipulado en el articulo 166 del
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas y en la
clausuta vigésima tercera del contrato.

Correctiva:

La Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios, deberd presentar un informe
pormenorizado debidamente sustentado, en el
cual se expliquen las razones por las cuales no se
cumplio con lo sefalado en los numerales 1, 2, 3,
4, 5, 6 y 7 de la cobservacion en comento,
anexando, en su caso, la evidencia documental
correspondiente,

Preventiva;
La Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios, establezca los mecanismos de control y
supervision necesarios gue garanticen que en lo
sucesivo, se cumpla con los requisitos del
procedimiento de invitacion a cuando menos tres
personas de acusrdo a la normatividad aplicable;
asl como capacitar al personal involucrado en los
mismos, dejando evidencia documental de dicha
accion.

de obra piblica, esto es, que al no ser trabajos que impliquen el desarrollo de todas las particularidades de la’
Ley de Obras Publicag %_mm_.c ios Relacionados con las Mismas (LOPSRM), se opté por esta medida para
transparentar los :.mcm_om yque la emprésa que los desarrollara informara a detalle lo realizado.

Por lo anterior; al ser qmcm_om., am oo_._o v_mNo y m:.o@_o am areas interiores y respetando la LOPSRM, se opto por
la bitacora convencional.
Ademas en el curso de bitacora =m<mao a om_uo»mz _m C:Ema de Obras Plblicas, de la mmo_,m*m:m de la Funcién
Plblica, se menciong que esta’ institucién.al .no ser un oémamao constructor del gobierno federal, debera
llevar. a’ cabo ‘éstos | mcm_.om via el Umumnmam:ﬁo de’-Servicios, en apego a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios ‘del Sector Pub 0, Ig'cual sirve para-no tener que llevar a cabo los tecnicismos que
,_,:u__om realizar ocqm..n.‘ __am 83 es el caso de la’ v_nmno_.m electrénica o convencional.

mS..mE_umao la ac_ﬁmo_o: n_m var m_ﬁooqm de” jos servicios réalizados quedo mmzﬁc_mam en la convocatoria,
al precisarser que los trabajos ﬁm:a_.m: :mﬂm_smmio nm ccqm uca ica y en la clausula vigésima primera del
conirato C_uz-Um%OOZ,_,-oMch‘_ m

Por lo m:ﬁ:oﬁ _.._cmnm um:a.m:ﬁ el :::.mqm_ a

7. Q:mno pendiente:
.uqmmmim_. n_ acta ..mmmun_g zm_nm % _m nonn.:wmo: a_m _om #m_om._om_ que fueron encomendados.

Se Eovoqo_o:o non_m am >Qm de xm

cion y m::.mmm < la wwum:m Finiquito de los trabajos terminados de
fo >.. mcmoznom _8_. m_ Administrador de la empresa y el Supervisor

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

LIC. MARISELA § & JUAREZ
TITULAR DEL AREA D _me.... ITORIA INTERNA
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL .
i ENLA Numero de auditoria: ~ 07/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m H.A. Hu ¢ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Niimero de cbservacion: 01 Saldo por aclarar; 0.00
- : Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE " CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00 _

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL _ SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) TLAVE DE PROGRAMA ¥ DESCRIPCION: | 500 SEGUIMIENTO
Preventiva;

Se proporcion6 copia-de’ los acuses. de recibo de los Oficio R-SA-SRMS-18-02-19/11 y R-S8A-SRMS-18-03-
14/45, del 19 de febrero de 2018 y14 de marzo.de 2018, respectivamente, mediante los cuales, el Encargado
de la Subdireccion..de Recursos Materiales y. Servicios, solicité a los Departamentos de Servicios,
Adquisiciones y Almacen e Inventarios & implementar mecanismos de control y supervisién que garanticen se
cumpla con los requisitos *del- procedinilento de invitacién a cuando menos tres personas de acuerdo a la
normatividad aplicable; asf como capacitar & su personatinvolucrado en los mismos.

Quedo pendiente: .- ;.o U 7T st T s .
Proporcionar fa-evidencia documental de la capacitacién recibida por el personal que interviene en las
contrataciones pabligas. . ;" A " .

Se proporciond copia de no‘:w..ﬁm:o.w,m._..m de omwm%ma_ob“_mw,?m cursos de Programa Informatico de la Bitacora de
Obra Publica e Investigacién de Mercade para la Ohra Pblica; mismos que fueron impartidos en la Secretaria
dela Funcién Pablica:-. . - R :

Quedando atendida Ja scclon preventiva..

Derivado de lo anterior, esta-ohservacion continda en proceso de afencion.

.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Nimero de auditoria: ~ 07/2017 Ndmero de seguimiento: 02/2018
m m HV { UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 235 Miles
w Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. SECTOR: | EDUCACION [cLAavE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Criginal:

Irregularidades en la contratacion de servicios de ..:mﬁm:_::msa y
conservacion de los Auditorios “B™ Y “C”,

De la revision y analisis efectuada a la documentacion e _za_._:mn_a: del*
Contrato UPN-DSJ-CONT-003/2017, de fecha 26 de enero'de 2017, oo:”
periodo de ejecucion del 1 de febrero de 2017 y hasta, m—m‘_ de marzg _,am.
2017, por un monto de $3'107,350.77, 1.V.A. incluido y- m. su Anexo Urio
(propuesta  Técnica y  Econdmica), suscrito”  -.con ,mOZbdcm%
MANTENIMIENTO TURISTICO, S.A. DE C.V.

monto de $1'313,143.14 y $1'365,607.52, respectivamente, dando’ un noﬁm_
de $2°678,750.66 y un |.V.A. por la cantidad de $428, moc 1, am nn:mao m_,
Anexo Uno de Contrato, se observé lo siguiente:

1.- En la estimacién 1, de fecha 1 de marzo de mo,:~ ‘por un Eo:_o am‘
$1'313,145.35, con un L.V.A. de $210,103.26 y un total .de § 1'523,248. m‘_

se pagaron $235,011.20 por los conceptos de trabajo: 58 (Aire
acondicionado con minisplit 3 ton frio/calor mea trane a-220Y .60 Hz gas
refrigerante r-22 incluye: colocacién, conexién soporte de. ‘cempresor’
andamio mano de obra y herramienta) y 59 (Suministro e instalacion de
extractor mea futuro 150 110v incluyé: colocacion, conexién del . m_mﬁ M\

. | . b Corectiva
Los trabajos contratados, se realizaron en los auditorios “B” y ..o.. ua.. :: _

[Mantenimiento’de >cn=2_0m “‘B'y

\W@mﬂ&dﬁ

En ocaa__a_m:no al. m:_nc_o dro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por &l que se establecen las Disposiciones Generales para la
mmm_ﬁmoa:. de - Auditorias,. Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma

| General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de constatar la Implementacion

de-lag Enogo:amn_o:mm corfectiva y preventiva de la presente observacion, este
O_dm:o __:mz_a am 09:#2 mﬁmoEo m_ Sseguimiento respectivo, teniéndose |o siguiente.

_Sma_mﬂm Gmn_P m-m>.m_.._~2_m 8-9»;95 con fecha de recepcion 19 de febrero de
.No\_m la m:wa__.moo_os % mmocaow _smﬁmzm_mm y Servicios, informo y/o proporciond lo

‘.__..W.ﬂcono._uman_m:nm.

_1«@mm=*mq. __Hn..on..:m. ﬁowom..m:mm y. ::Bm_.om generadores, por el servicio de
Emﬁm:::.m:ﬁ y nc:mm_émo_ca del _omuo No. 3

.mm n_.one,o_o:o copia de -niimeros mm:m_,maoam los cuales no::m:mz disefios y
fotografias del “pago No. 3, por-copcepto de: Reparacion, Acondicionamiento y

i

Dcmn_msne mnmun__ne mﬂm um_...m*o. _

‘.<m..5nmq *_m_nm:_m:»m la marca < su E:o.c:m_.:_m_.ﬁo del concepto 60.

m_umnﬂo um_.mo:m_ del Oam:o inferno de Control y-deyla Subdireccion de
ateriales, realizaron una inspeccion fisica 2 los/Auditorios B y C,

4 exiractoles o

LIC. MAR STELA LUGO RIVAS

AUDITOR

C.P.

- oo:mﬁﬁm:a se. ncm se encuentran-colocados -

JEFE DE GRUPO

, \cada uno de ellos,

m IC_N QO_smN
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: EN LA Nomero de auditorfa: ~ 07/2017 Numero de seguimiento: 02/2018
m H“ u..u : UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL ~ |Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 235 Miles
o Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuparar: c.coe\
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: ___|EDUCACION  [CLAVE: |11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION; 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Irregularidades en la contratacién de servicics de annms_a.mzﬂq y
conservacion de los Auditorios “B” Y “C",

Contrato UPN-DSJ-CONT-003/2017, de fecha 26 de enero.de 2017, con
periodo de ejecucion del 1 de febrero de 2017 y hasta. el 31 de marzg de
2017, por un monto de $3'107,350.77, I.V.A. incluida y @ su Anexo Uno

(propuesta  Técnica y Econdmica), suscrito . con _uoz,ﬁ..c_».
MANTENIMIENTO TURISTICO, S.A. DE C.V. o e
Los trabajos contratados, se realizaron en los auditorios “B" y “C”, _.ucm.:,:

monto de $1'313,143.14 y $1'365,607.52, respectivamente, szao un. total

de $2'678,750.66 y un 1.V.A. por la cantidad de fmm mce 11, am mn:mao m_,u

Anexo Uno de Contrato, se observd lo siguiente:

1.- En la estimacion 1, de fecha 1 de marzo de mo‘_ﬂ por un 3038 n_m
$17313,145.35, con un L.V.A. de $210,103.26 y un tofal de § 1 mmmwhmm
se pagaron $235,011.20 por los conceptos de ‘trabajo: 58" 3_8.
acondicionado con minisplit 3 ton frio/calor mca trane a-220V 60 Hz gas

refrigerante r-22 incluye: colocacion, conexion soporte de - compresor.

andamio mano de obra y herramienta) y 59 (Suministro e _:mﬁm_on: de

extractor mca futuro 150 110v- incluyé: colocacion, conexion del m_mﬁm Al

._,_ Qcmao _,omaa.m:ﬁm :

m: ncsu__a_mzs al: mz_nc_o 3ro., numeral 23, 2do., parrafa del Acuerdo por el que se

modifica el diverso ‘por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion’ de Auditorfas, - Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma

E | General de.Auditoria Plblica; asf como con el objeto de constatar la implementacion
De la revisién y andlisis efectuada a la documentacion m;:?:.:mo_@: det]

de las Eoo?m:gmo.@:mm correctiva y preventiva de la presente observacion, este

..Oﬁmzo _:ﬁm_.:o Qm Oo:#c_ mﬂmoEo m_ mm@c.B_msﬂo respectivo, teniéndose lo siguiente.

“mc._m Ia m:ca:,@oo_o: am mmacqmow Emﬁm,._m_mm y Servicios, informo y/o proporciong lo
m_@:_m_ﬁm L

094@&2@. L e

_‘_u.ﬁmm_:mq croquis, - *oﬁom..&_ﬂm Y :c.so_.ow generadores, por el servicio de

mantenimiento y nn:mm?mn.o: del pago No. 3

- ‘mm _u_,ocoa_o:o oou_m de- nameros, mmsmqmn_oqmm los cuales contienen disefios y
fotografias. del - ‘pago No. 3, por- concepto de: Reparacion, Acondicionamiento y
..‘.gmim:_s_mzﬁo de >cnno:om “B”

” Dc»am:ne m»m_..n__ao nmﬂm _umﬂmmc

‘<m=¢ow.. wm_nmgm:no la qunm v. su ?:n.o:m:.:oﬁo del concepto 60.

Ae qmmumoﬁo vmﬁmo:m_ am_ ‘Organo _Em_.:o am 0038_ y de-a mcv%.mooa: de

LiC. g>x§%w LUGO RIVAS

AUDITOR

C.P.
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Hoja No. 60 De 77
. , DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Namero de auditoria: 0772017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m Hu H”V i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Numero de observacion: 02 Saldo por aclarar: 235 Miles
- : Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ' CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:

Irregularidades en la contratacién de servicios de Bmim:_.:_m:no <
conservacion de los Auditorios “B” Y “C”.

De Ia revision y andlisis efectuada a la documentacion e informacion del
Contrato UPN-DSJ-CONT-003/2017, de fecha 26 de enero-de 2017, no:,,w
periodo de ejecucion del 1 de febrero de 2017 y hasta el 31 de marzg.de’

2017, por un monto de $3107,350.77, LV.A. incluide™y a su Anexo ‘.C:o
{propuesta  Técnica 'y Econdmica), suscritg -
MANTENIMIENTO TURISTICO, S.A. DE C.V.

Los trabajos contratados, se realizaron en los auditorios “B® y _.o.. .ne_, :z.
monto de $1'313,143.14 y $1'365,607.52, respectivamente, dando: un. otal
de $2'678,750.66 y un L.V.A, por |la cantidad de fwm 600.11, am mo:m_do m_.

Anexo Uno de Contrato, se observé lo siguiente:

1.- En la estimacion 1, de fecha 1 de marzo de moi‘ por ::..”?_omﬁo..mm,
;gmsﬂm:wj_m:ﬁo de.A m__ﬂozom B
58 * (Aire.

$1'313,145.35, con un L.V.A. de $210,103.26 vy un noﬁm_ de § 1523, 248.61,
se pagaron $235,011.20 por los conceptos de :mvw_o.
acondicionado con minisplit 3 ton frio/calor mca trane a:220V 60 Hz gas

refrigerante r-22 incluye: colocacion, conexidn soporte de: . compresor

andamio mano de obra y herramienta) y 59 (Suministro e instalacion
extractor mca futuro 150 110v incluyd: colocacion, conexion del .sj tem

con: " FONATUR, siguiente,

‘ mo:_.mo

no:mﬂmﬁm:a se. n:m mm encuentran-cotocados 4 extragfores ‘\en

m: c:BE_S_m:S al-articuta 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por el que se

| modifica el .a_<m_1mo por-&l que se establecen _mw Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma

| General de Auditoria Plblica; asi.como con el objeto de constatar la implementacién

de _mm recomendagiones correctiva y preventiva de la presente observacion, este
O @mzo _:ﬁm_‘:a am Oo::o_ mﬁmoEo m_ seguimiento respectivo, teniéndose (o siguients.

gma“msﬁ Oz c. _m-m>-mm_sm \_m-om 19/12 con fecha de recepcién 18 de febrero de
2018, 1a’ mcua__,mon_os de mmocqmow _smﬁm:m_mm y Servicios, informoé yfo _ua_uoa_o:o lo

oo:anﬂzm. .
1, D:oa_o ﬁm:n_mzno. .

V_uqmmo_.;m_.“ o..on_Ew. .aonoa_,mmmm < ::_sa_.om generadores, uo_. el servicio de
mantenimiento ¥y conservacion del pago No. 3

5. Eo_uoa_o:o oOﬁ_m de - 3:39.8 generadores, los cuales contienen disefios y
fotograffas -del :pago No. 3, -por.concepto de: Reparacion, Acondicionamiento y

.D:mnmsno mﬁmsa_a_@ mﬂo um_._.m*o. _ _

<m_.=“_nm.. :m_nmaeim _m marca < su E:n.o:m::m:g del nosnmv”o 60.

umnﬁo cm“mo:m_ del"Organo Interno de Control mcca_ﬂmoa_o: de
ateriales, realizaron una inspeccion_fisicaa diterics B y C,
a uno de ellos,

_om

LIC. MARIZKESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR
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Hoja No. 61 de 77

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

: EN LA Ndmero de auditoria; 0712017 Nimero de seguimiento: 022018

m m MV § UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacién: 03 Saldo por aclarar: 0.00

Instancia fiscalizadora:  0IC Saldo por recuperar: 0.00

SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: . 85%

LA TUNCION POBLICA Monto por recuperar: 0,00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCAGION  TCLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Irregularidades en la contratacion de servicios de
mantenimiento y conservacién del espacio destinado para ef.
comedor (nave). -

Mantenimiento y Conservacion de la Nave, con nOmero de
contrate  UPN-DSJ-CONT-028/2016, por un monto- . de
$1'696,271.21 1.V.A. incluido, y el convenio modificade por un
monto de $1'949,349.29 I.V.A. incluido, que se realizé mediante
el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas

de caracter Nacional Electrénica niimero |A-011AQ0001-E23-{:

2016, suscrito con GIMKO INGENIERIA Y DISERO, ‘S.A. _um__w._‘N.W..o:.&_awuﬂ__a_ao.%,m_ cuarto trimestre de 2047

C.V., se constaté lo siguiente:

1. La Subdireccion de Recursos Materiales y mw?._nhom n.m‘_ma.
UPN no presentd la documentacion soporte gue acredie |

haber realizado la investigacién de mercado .conforme al | ¢ A
| Pablico (SHCP), -

Articulo 26, sexto parrafo de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientas y Servicios del Sector Pablico ¥ 28 de su
Reglamento. T

2. La Documentacion Legal de la empresa que participd en

dicho acto, no contiene la firma del Representante Legal |*

(R.L.), infringiendo con ello, io estipulado en

Documento lil. (Manifestaciones) pagina 34, de _.m‘.

Convocatoria No. 1A-011AQ0001-E23-201 6.

diverso por'el'que sé establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspecciény ia #1va. Norma General de Auditoria Plblica; asi como con
-| el objeto de constatar la implementacién de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
De la revision efectuada a la Adjudicacién del Servicio de ,Em.mm:nm _o.vmmﬁmm_o:_

teniéndose lo siguiente:

Corvectiva: .

w¢mmr_mmm .._wmniw...__.m,..__.&m__m.moci.ﬂzﬁm_ vm&:m..__ﬁw.ﬂ:m demuestre que dichos los Estados

En ncBE_B_mzﬁ. al m&nc___o_ 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del Acuerdo por et gque se modifica el

este QOrgano Interne de Control efectud el seguimiento respectivo,

Mediante Oficio, R-SA-SRMS:18-02:19/12 con fecha de recepcion 19 de febrero de 2018, la
Subdirgccién de Recursos Materiales y m_.m_,sowcm.,iﬂogo y/o proporciond lo siguiente:

1~ Quedo atendido en el cuartg rimestre de 2017.

 3.- Quedo pendiente

_Financieros fueron auditados .y autorizados, por la Secretaria de Hacienda y Crédito

v

- Se proparciond copla de Ia hoja 15 de 78 de la convocatoria, donde se precisa en el numeral
14.1.4 :Jos requisitos -de los estados financieros y no se precisa que sean auditados vy
autorizados porla SHCP; identificandose que el error estuvo en el check list, donde se solicita
que si Guenten con los requisitos citades.” .

et Nitio oowEmh.n.m‘.._.o_m_mm%macm financieros firmados pogef représentante legal y

LiC. z_>m§l

ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR
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) Hoja No. 82de 77
. " DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Namero de auditoria; 07/2017 Numero de seguimiento: 022018
m H‘. P 1 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL  |Namero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
' |Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DB : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%
LA FUNCION PUBLICA v Monto per recuperar; 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | cLAvE: T41030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:; 500 SEGUIMIENTO

3. Los Estados Financieros no tienen la evidencia suficiente | Respecto a los estados financieros dictaminados conforme al articulo 32 A del Cédigo Fiscal de
que acredite que fueron auditados y estar autorizados |la _umamqmoﬁ: :o n:_s_u_mn con este supuesto, por lo tanto no mmﬁm: obligados a dictaminarlos.
por la Secretaria de Hacienda Yy Crédito _Uﬁ_wuzﬁo- de Por —O mﬂnm—u_o—._ @_ =ﬂ§¢ﬂﬂ_mnﬁmam mn@-.wﬂw_ﬂ—o.
acuerdo a lo solicitado en fa convocatoria, Documento | |
(Requisitos Documentacion Legal vy Administrativa) [~ 4- Dcmno atendido.en Km_ cuarto EBmmqm de 2017.
pagina 30. o | 5.-Quedo pendiente: .

4. lLa Fianza de Cumplimiento, a favor de la Tesoreria de la | .- Presentar la. autorizacién por wm:m %.. _m Secretaria de la Funcién Publica, para utilizar

Federacion y a disposicién de la Universidad Pedagdgica ,.“,.‘..“..m_ﬁo!,m 0o=<m=n_o=m_= en-los trabajos de obra, de acuerdo a lo establecido en el
Nacional, de fecha 4 de octubre de 2016, por la cantidad | ~ articulo 122 de la'Ley de Obras A Servicios _am_mn_osmnow con las Mismas.
de $146,230.32, que representa el 10% del importe; no | La“ mccn_aao“o: de’ mmnE.mom E&m:m_mm - m?_o_om realizé trabajos de mantenimiento y
fue debidamente = ajustada “mediante- \.m:no.mo“ . m__o_usmm:a_a_a ‘en la nave. ﬁnoamn_o: los: o:m_mm no.implican lievar el procedimiento de una obra
‘modificatorio, considerando el monto o el incremento que | piblica ¢ol todas las cuestiones.técnicas que.deben desarrollarse; sin embargo, en a misma
-representé la ampliacion” del Convenio Modificatorio al:| mnc:<oom83m ‘se menciona que tendrdn tratamiento de obra publica, esto es, que al no ser
Contrato de Obra Pblica a Precios c:_ﬂm_._om Y -por . trabajos que impliguen el desarralio de todas las: particularidades de la Ley de Obras Publicas
Tiempo Determinado. |y ‘Servicjos * wm_mn_o:macm con las Mismas (LOPSRM), se opté por esta medida para

5. No se proporciond la bitacora m_moﬁ_azﬁm yio | - transparentar los- :,mvm_om < n_._a _m manqmmm m_:m los desarrollara informara a detalle lo

-establecido, en

convencional,
Secretaria de la Funcion Publica, obligacion del residente
de obra, en la cual se debid registrar el cumplimiento de
los derechos y obligaciones concertados en el Gontrato

UPN-DSJ-CONT-028/2016 entre la UPN vy GIMKO' |

INGENIERIA Y DISERO, S.A. DE C. V., _:owmm_.,_.m:n_e o

Pdblicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
Articulo 122 del Reglamento de la Ley de Obras Publicas

esta ultima con la autorizacién de lal

w“ro_um_mg se. Eo por la bitscora-convencional.

el Articulo 46 de _m Ley de Ocqmm,

- Bm__mmao
Por o’ mzﬂm_._oq m_ ser :mwm_Om am corto Emmo

- arreglo de areas interiores y respetando la

.aa_mamw en el curso. n_m w;mco_.m __m<mn_o m nmco en la Unidad de Obras Publicas, de la
mmn_.mﬁm_,_m de’la Funcion Publica, se Bm:n_ozo que esta institucion al no ser un organismo
oo:mc.:nﬂc_. n_m_ @on._m_.:e *mamqm_ nmcm m<m1 a cabo mmﬂOm trabajos <_m el Departamento de
deh Sector _u_._c__oo

LIC. MARL TELA LUGO RIVAS

AUDITOR

ERAUDITORIA INTERNA
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Hoja No. 83de 77

. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL.
ENLA Namero de auditoria: 0712117 NGmero de seguimiento: 022018
m Hu MU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacién: 03 Saldo por aclarar; 0.00
- Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: ’ 0.00
SECRETARIA DE EDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%
LA FUNCION PUBLICA CE UIM Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCAGION _ JGLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
y Servicios Relacionados con las Mismas y la Cldusula| Sin embargo, la obligacién de llevar Bitacora de los servicios realizados quedé estipulada en
Vigésima Primera del Contralo UPN-DSJ-CONT-| la convocatoria, al u_.moummqmm que los trabajos tendran tratamiento de obra pdblica y en la
028/2016. o_mcm:_m vigésima primera Qm_ no::mﬁo UPN-DSJ-CONT-028/20186. -
6. No se elabord documento que acredite el nombramiento [~
: < oy . s .._uo_, oﬁ_.m parte, -con. oficio. 20 m‘m?mm_sw-\_ 8-03-23/04, de fecha 22 de marzo de 2018, el
del superintendente, el cual debié haber sido antes de | . . d o Sub a R Material s i lta a la Unidad
inicio de trabajos, tal como lo establece el Articulo 53 de f ) a:om_.@m Qa.._w A ,c n__.mo_o_om e moEmpm._ mm:m mm_w. .._w_.Sn_omn“mm _Nw oo%mw__ mw w n M
la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con | - 9€ Asuntos Jurid oo_m e la mnﬂﬂﬂm:m de la :_:o_oﬂ_ “c_u ica, si w:,..ﬂ _o e ow ra Q_Bm _m
las Mismas, Articulo 111 de su Reglamento y la Clausula wﬁ_o:mam 3__m:mﬁo que la UPN; 8% iza nn“: oméw mammv E_ 0 mcooamxw M o __mmmho: e _Mm izar la
Décimo Quinta, Parrafo 4 del Contrato UPN- Dm ._ 0024.; itaeora elec rénica.que estal lece el articulo de la Ley de Obras Publicas y Servicios
028/2016. _,mumn_oamn_om ooz _mm Misma; mm_ ooao el >:_oc_o 122, fraccion IV de su reglamento.
Correctiva: _uon _o msﬁm.,_oa a:oam zm;n_mim m, :cam_.m* 5.

La Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios de la UPN;
presentara un informe pormenocrizado, debidamente sustentado,
en el cual se expliquen las causas o motivos, por los. cuales, ro

se cumplio con lo sefialado en los numerales 1, 2, 3,4y 5 de I

observacion en comento, adicionando, en su caso, _m mEnm:o_m
documental correspondiente,

Preventiva:
La Subdireccion de Recursos Materiales y mmE_o_o,m amcm&
instrumentar sistemas de control y supervision en los procesos

de invitacién a cuando menos tres personas; asi como, nmumo_ﬂm_..

al personal involucrado en los mismos.

,D:ono umsn_mﬁm. -

m D;wno mﬁmza&o m: m_ acm;o Eammqm de Mo‘:‘

m...m<a:=<m. ;

La m:ua._.mno_o: de: wonc_mcm z_mﬁm_._m_mm v mm_é_o_om debera instrumentar sistemas de

‘lcontral'y mcvwﬁ_m_oh en los procesos de _=<ﬁmn_m= a cuando menos tres personas; asi

on..:P nm_umo:m.. al _umamozmw _” H ismos.

Se- vaotaqn_o:a topia del mocmm am qmn_co am. D_n_o_o R-S5A-SRMS-18-02-19/11 del 19 de febrero
de 2018, mediante el guaj el m:omwmmao de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
solicité dlos _umnmzmsm:”Om de’ mmgn_oP >anc_m_n_o:mm y Almacén e Inventarios a implementar

....m:_mnm:_macm 'de “control - y "superyisién ‘que garanticen se cumpla con los requisitos del

.._...u_.ooma_a_m:ﬁo de-invitacion a. cuando “menos tres personas de acuerdo a la normatividad

o en los mismos.

mu__oma_ ASL.comy@ wmm.ozmﬂ mﬂwmﬁmo:m_ involu

LIC. MARIXESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

Um GRUPO

TITULAR DEL § .m A0 ﬁq UDITORIA INTERNA




Hoja No. B4de 77

. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ENLA Nimero de auditoria: ~ 07/2017 Numero de saguimiento: 022018
m m. HV i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 03 Saldo por aclarar: 0.00
- i p Instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDUILA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 85%
LA FUNCIGN PUBLICA Monto por recuperar: (L0

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  JCLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: mocmmmc_z__mz._.o _

Queda pendiente:
Proporcionar la evidencia documental de la capacitacion recibida, por el personal que
_=$..<_m=m enlas no:»«mﬁmn_o_..mm publicas.

| Se u_*cwoqo_o:o copia de constancias de- capacitacién de los cursos de Programa Informatico de
: -. [1a Bitdcora de Cbra Piblica.e Investigacién de Mercado para la Obra Pubiica, mismos que fueron
W_Enmz_%m en la mmna_..m:m dela; _n::n_a: _u:_a_om

Quedando mﬁ:n__nm _m _.moo.sa_..amn_o: E.m<m==<m

'm:<mao de lo: m_.nm:o_. mﬁm ,o_ummzmo_o: noa_:_._m -en proceso de atencian,

k=
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR




Hoja No. 65 go 77

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE GONTROL
i ENLA Numero de auditoria: 0772017 Nimero de segulmiento: 02/2018
m m HV ; UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
- m nstancia fiscalizadora: OIC Saido por recuparar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monig por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION |cLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIREGCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Deficiencias en ia contratacion para el servicio de arre
computo, Workstation y servidores.

La Subdireccion de Recursos Materiales
Distribuidora Computacional JERB, S.A. de C.V., el
CONT-023/2016 para proporcionar el servicio de arrendamiento de ‘488 ‘Equipos de cémplito,
10 workstation y 4 servidores de datos para los ejercicios fiscales 2016, 2017 y:2018 ‘
monto global de $18°670,595.62 (incluye IVA). T Tl

El importe del servicio, se desglosa de la sigui

= S

nd

amiento de equipos - de

2016 $2°179,358. . $2'528,055.48 .

2017 $6°957,991.44 $17113,278.63 $8'071,270.07

2018 $6°957,091.44 $17113,278.63 - {  $8°071,270.07
Gran Total 1 $18°670,595.62

Del andlisis a la documentacién p

roporcionada por- el Departamento ‘de Adquisiciones, se
detectaron las siguientes omisiones: B T T SlaE

Expediente de Contratacion.

Se constaté que el expediente de contratacion del 8¢ .
codmputo y servidores, carece de la siguiente documentacion:

2
L

los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60, antepentitimo parrafo, de'la Ly
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del mmoa.q._u@ lico. —~ .

Escrito en el cual el proveedor se compromete a la instafac

0
ot

' opefacipn”del

y Servicios adjudico de manera a.mam.ﬂm..\M..m_..,_u_d.,__.mmmm__..
contrato - plurianual - ndmero. UPN-DSL--

por ury

|Correctivar. .
| Mediante'Oficio, R-SA~SRMS-18-02-19/12 con fecha de recepcion
" ~119 de febrero de 2018, la Subdireccion de Recursos Materiales y

* | Quedo pendiente:

ervicio de arrendamientc ‘equipo ‘de |

Declaracion por escrito bajo protesta de decir <mamaw.,am_” no m:ooawmamw m.: m_mczowma.mm 3

En cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del
Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen
las” Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
| Revisiones y Visitas de Inspeccion y la 11va. Norma General de
|Auditorfa” Piblica; asi como con el objeto de constatar la
implementacion ‘de las recomendaciones correctiva y preventiva
'de la--presente bhservacion, este Organo Interno de Control
sfectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo siguiente:

1V

]

| efect

Serviclos, informé yfo proporcions lo siguiente:

e Presentar escritoen el cual el proveedor se compromete a

_-la instalacién y operacion del equipamiento, en el tiempo

|~ establecido en el programa de trabajo.

- 8e-proporciond’ copia del escrito del proveedor Distribuidora
-7 Computacional » JERB, S.A. de C.V. suscrito por el
*~ Representante Legal, mediante el cual él se comprometié a
~la ingtalacion y operacion del equipamiento de 488 Equipos de
Cémputo ‘de Escritorio, 10 Workstatj 4 Servidores de
... Datos,-de conformidad al programgfe trabajo entregado a la

- Subdireccion de Informatica.

2=

LIC. MARIAESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

JEFE DE GRUPO

=

: _n.v.vqﬁ LUPE RUIZ GOMEZ
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

1 EN LA Numero de auditoria: 07712017 Nimero de seguimlento; 02/2018 .

m H.“ Hv s UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00 i

£ Instancia fiscalizadora:  OIG Saldo por recuperar: 0.00 ;

SECRETARIA DE ! CEDULA DE SEGUIMIENTO. [Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA ] Monto por recuperar: 0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION [CLAVE: 11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) - CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTOQ :

L7

+

equipamiento, en el tiempo establecido en el programa de trabajo Ammm_“_:,_\,:o.xo

o Presentar Poéliza de Aseguramiento para todos los
Teécnico). . : :

o R equipos, con cobertura minima de: fenémenos naturales,
% Evidencia documental de! soporte técnico mediante linea telefénica para.la soiuciénide incendio, robo o vandalismo y debera estar vigente al
dudas sobre el uso, instalacion y funcionamiento del equipo (segln Anexo Técnico). " “..momento de la entrega de los equipos, con la misma

% Relacion de centros de servicio para la atencion de fallas reportadas (segiin Anexo. vigencia del contrato.

._,woaoov. R Sl T T Se proporciond copia de la caratula de la Péliza de Seguros de
% Pdliza de Aseguramiento para todos fos equipos, con cobertura minima-de: fendémenos |: . Dafios No. M00-2-49-8808 (Seguro de Dafios Materiales al
naturaies, incendio, robo o vandalismo y debera estar vigente al momento de Ja-entrega |* -. - Equipo Eleclrénico), gue contrato el proveedor Distribuidora

de los equipos, con la misma vigencia del contrato (segin >m_umxo«_..mmnan£a Co ‘Computacional JERB, S.A. de C.V,,
@:unﬁ:no mﬁ._,__w_%_.no mwﬁu::&.

"% Carta expedida por empresa internacional dedicada a Ia certificacion- de la’ mejores |
practicas internacionales, donde avale que su- mesa de servicio estd hasada en las| & -
mejores préaticas y que los niveles de madurez de procesos de gestion de incidentes, | Preventiva: &
problemas y cambios de mesa de servicio tengan un nivel de al menos'de 2.5:(segin | ja Secretayia Administrativa debera girar instrucciones al
Aneto Técnico). R S “::|Encargadode la Subdireccion de Recursos Materiales y

% Certificacion ITIL Expert. 3,0, del Gerente de Mesa de Ayuda{segiin Anexo:Técnicn),” - | Servicios, para ‘qiie ‘en lo sucesivo se cumplan con las

. R s oo s L gbligaciones. de la UPN, de conformidad con lo establecido en
Cabe mencionar que, los documentos antes mencionados, sor un requisito: indispensable para . normatividad mu:nm_u_m.

formalizacion del contrato del servicio de arrendamiento de ‘488, equipos da comptito;: 10 | :
workstation y 4 servidores de datos para los ejercicios fiscales 2016, 2017 y 2018 “ya:que estos ‘?_mn_m:ﬁm&.‘%goﬁ_& A-SRMS-18-03-14/45, de fecha 14 de marzo
daran certeza de la capacidad del proveedor para la sojucion de problemas-e.sityaciones que.| 4o 'on18 of Engargado de la Subdireccién de Recursos Materiales
se presenten por parte de la UPN; asi como, el aseguramiento de lps equipos ‘arrendados @....n_”m..mlmaom % solioltd 2 los Departamentos de  Servicios
debido a posibles siniestros por eventos naturales. T Tl A e .%an:mmmomoz‘.@m y Almacén e Inventarios a implementar mecanismos
Lo anterior, en contravencion de lo establecido en el articulo: 57" del Reglamento de la Ley de [ de controf yssupervision que garanticen se cumpla con los
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico, el-eyal establece:™. . . procedimienios de acuerdo a la normaivifad)aplicable.
“La informacion soporte utilizada por la convocante para realizar ja-ad isaeior Ve
procedimientos de contratacion, debera integrarse en el expediente co a5 @z.mm‘mn.ﬁo, :

LIC. MARIA mm._.m_._P LUGO RIVAS C.P

AUDITOR JEFE DE GRUPO
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- DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
;. EN LA Nimero de auditoria: ~ 07/2017 Nimero de seguimliento; 02/2018
m m. HU i UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namero de observacion: 04 Saldo por aclarar: 0.00
w - : Instancia fiscalizadera: OIC Saldo por recuperar: 0.00
BECRETARIA DE 3 CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL B SECTOR: | EDUCACION — [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Correctiva: e .
La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, con el proposito de. llevar a cabo ias

Derivado de lo anterior, esta observacion se considera atendida.

acciones correspondientes a fin de desahogar las inconsistencias detectadas, debera: -

» Presentar un informe pormenorizado debidamente sustentado, en el cual se explique las
razones por las cuales, no se han llevado a cabo ias acciones ‘correspondientes. para la -
complementacion del expediente respectivo de la- . adjudicacion -del - servicio: “de”
arrendamiento de 488 equipos de computo, 10 workstation y 4 servidores ‘de datos para
los ejercicios fiscales 2016, 2017 y 2018, proporgionando -la. decumentagion” que “lo.
sustente, L A

» Anexar al expediente respectivo, la Qoocamamoa:.n:m se detectd %m_‘,.nm.\‘_.;.m_‘,‘, afin de.cumplir
con lo estipulado en el Anexo Técnico. CE b L .

Cabe sefialar que al no presentar el informe antes referido, .debidamente formalizado de"
conformidad con la normatividad aplicable en la fecha compremiso establecida, podria generar

responsabilidades administrativas, de acuerdo en lo sefialado en el articulo 8, dela Ley -
Federal de Responsabitidades Administrativas de los Servidores Pdblicos, . 2=

Preventiva:

La Secretaria Administrativa debera girar instrucciones al Encargado de | “Subdireccion. de |
Recursos Materiales y Servicios, para que en lo sucesivo se cumplan con {as obligaciones de la
UPN, de conformidad con lo establecido en la normativi ad aplicable; s

\ —
STELA LUGO RIVAS C.
AUDITOR

PE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRUPO

LIC. MARI

LIC. MARISE
TITULAR DE AREA
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL. SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
i EN LA Numero de auditoria: ~ 07/2017 Nimero de seguimisnto: ozi2018
w H“ MU w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NAGIONAL Nimero de observacion: 05 Saldo por aclarar: 9.83 Miles
- : Instancla fiscalizadora: QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 25%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL . SECTOR: |EDUCACION  TCLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (Adquisiciones) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION; 500 SEGUIMIENTO
OBSERVACION . wL : SITUACION ACTUAL

Observacién Original: s T TER cumplimiento al articulo 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del

Inconsistencias en los contratos de prestacion de mm_.io..om_‘_u._.o_“mw,m.o:m_mm con cargo al
capitulo 3000 “Servicios Generales™. Lo R R
De la revision y analisis realizado a 146 expedientes relativos a Ia confratacion de'prestacion de
servicios profesionales, de los cuales 74 corresponden al ejercicio’ 2016y 72 al ejerciclo 2017,
por un monto total de $5,805,284.58 y $4,414,244 44, respectivamente; se abservé o sigtients:.

a) Los Titulares de las Areas requirentes del prestador de los servicios. omitieron m:&m_...u..m_._.

Titular de la institucién, un informe en el que con base en los entregables ‘pactados ‘en-ef |

contrato, se indique el resultado obtenido y la forma en que contribuyeron ‘al logra ‘del
objetivo para el cual se realiz6 la contratacion, el cual debi6 de entrégarse en un plazo
maximo de veinte dias naturales, contados a partir de'la fecha en que se haya'recibido
satisfactoriamente el servicio, asimismo no se envié copia de dicho informe al.Organo Interro-
de Control; tal como lo sefiala el articulo 15 del uisicia
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Se contrataron servicios profesionales por concepto de asesorigs, tal como-se muestra en
Anexos 1y 2, los cuales se pagaron con presipuesto de la “partida 31803 “Servicios.
generales para planteles educativos” en los ejercicios 2016y 2017 ‘por.un-importe de
$6°958,260.27. e ST

Dichos pagos se registraron indebidamente, toda vez gue la vm:&p 31008 Qm_..n._mw:_nw%x
por objeto del gasto, indica que se debera cargarse las asignationes destinadas a cubrlr los:
gastos por concepto de servicios generales necesarios _um_.m\_m‘ommw e i A6

b)

.

Reglamento de-la- Ley de Adquisiciones, | o -
SRR e T . | a) Quedo pendiente:

Acuerdo’ por el que se modifica el diverso por el que se

| establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de

Auditorias,” Revisiones y Visitas de inspeccion y la 11va. Norma

{General de Auditoria Publica; asi como con el objeto de

constatar la implementacion de las recomendaciones correctiva y

| preventiva de:la presente observacién, este Organo Interno de
1Control - efectud. el seguimiento respectivo, teniéndose Ilo

mﬁ:ﬁ:ﬁ. A

Mediante - Oficio; ~ R-SA-SRMS-18-02-19/12 con fecha de
recepcion: 19 de:fsbrero de 2018, la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios, informa yfo proporciond lo siguiente:

Correctiva;:

Froporcionar los informes donde se indique los resultados

obtenidos y ila‘forma en que contribuyeron al iogro del
objetivo para el cual se realizé la contratacion.

[Se informé " que se solicitd a las areas, que enviaran la

documentacion soporte de la realizacién de los contratos,
estando: én'espera de que proporcionen jos entregables,
quedando pendiente el inciso a).

. efio de la
funcidn educativa, que _requieran los planteles educativos de

.. LIg, §>E§> LUGO RIVAS

AUDITOR

JEFE DE GRUPO

-Adinistracioh Pablica:|

__—GPTL GUADALUPE RUIZ GOMEZ
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
o e, ORGANO INTERNO DE CONTROL
nﬁ, ,M%M\ mmu ENLA Numerc de auditorfa: ~ 07/2017 Nomero de seguimiento: 02/2018
m m. MV R N UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimera de observacion: 05 Saldo por aclarar: 9.83 Miles
- : \ﬁmﬂ%,.ﬁwﬁ 1 Instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE R EY CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 25%
LA FUNCION PUBLICA e _ Monto por recuperar; 0,00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION — TCIAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {Adquisiciones) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Federal Centralizada, ubicado geograficamente en las entidades federativas,
ejercio la cantidad de $4°000,697.23
$2°957,563.04, entendidas por estas:

“Asignaciones destinadas a cubrir el pago de servicios integrales en materia de
telecomunicaciones requeridos en el desempefio de funciones oficiales tales camo: telefonia
celular, radiocomunicacién y radiolocalizacién, entre ofros; ‘cuando no sea posible su
desagregacion en las demas partidas de este eoncepto. Incluye ' servicios .de,
telecomunicaciones especializadas no clasificadas en otra parte, como,_rastreo de satélites,
telemetria de comunicaciones, operacién de estaciones de radar telecomunicaciones
transocednicas”. B EARRA
En relacion a los pagos a Karla Nayelli Mancilla Presa,:cuyo-objeto fiie “Asesorfa en
materia de gestién y archivonomia en la Secretaria Administrativa™: por. “uin importe deé.

en la que se
para el ejercicio 2016 y para: el ejercicio 2017

$27,840.00 con vigencia del 02 de febrero al 30 de marzo del ejercicio 2016, en la cldusula |

cuarta indica que se pagard en dos exhibiciones vencidas, tal ‘eomo’ a continuacion : se
muestra; S AL o

1° por la cantidad de $18,560.00

$9,280.00°

2° por la cantidad de

Sin embargo, los pagos fueron realizados por $9,734.26, 18,651.40 ..%.u‘_.mwwﬁm.awsm:nm..wawrm. de]
$9,280.00, los cuales dan una sumatoria de ﬁmﬂmmm.mm‘.amm exceden el importe del contrato por

la cantidad de $9,825.66.

b) Quedo pendiente:

Presentar un informe pormenorizado, debidamente

| sustentando en el que se expliquen las razones por las

cuales se cargé a la partida 31903 “Servicios generales para
planteles educativos”, anexando la documentacién soporte

{que lo acredite.

Al primer -trimestre de 2018, no se informé ni proporciond
| evidengia documental, que permita dar atencién a este inciso.

.” nnm.cm.mmmm_mﬁ@c@wm: el cuarto trimestre tampoco se dio atencion
"1 @ este".punto, por-lo que lo exhortamos respetucsamente a su

cimplimiento en-breve plazo, por lo que queda pendiente este
inciso.”

¢) Quedo pendiente:

.| Proporcionar la justificacién que dio lugar al pago de mas a

la. C. Karla Nayelli Mancilla Presa, por la cantidad de

'$9,825.66, 'en su caso, reintegrar considerando cargas
~1v | financieras desde que el recurso fue pagado.

La Subdireccion de Recursos Financieros, mediante Oficio SRF-
'2281/12017, proporcioné al 4rea auditada copia de los siguientes

| pagos-realizados a la C. Karla Nayelli Mancilla Presa:

d) Los contratos de prestacién de servicios profesionales que se suscribieron en el ejercicio | - POLIZAS -
2017, en el apartado |1.2 relativa a la escolaridad, no solicita describir los conocimieritos.y, en{’ __mmqﬂmn. Aﬂwm :_“mmm_bm __ﬁ.mo 55333
su caso, sefalar que cuenta con la experiencia :mommmzm.‘b_ﬂ.m\ﬂm.. % g servicios ~Egreso | 2761 | 28/04/2016 | 760667
profesionales objeto del contrato, asentando los datos de _Om..m“ cuprfentos con lo§ que-et] TOTAL- $22,880.00
LiC, g>&%w._.mr> LUGO RIVAS PE RUIZ GOMEZ LIC. MARISELA PEREZ JUAREZ
ALUDITOR TITULAR DEL ARE DITORIA INTERNA

JEFEIDE GRUPO
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL ,
Tz EN LA Namero de auditoria: 0712017 Nimero de seguimiento: 02/2018
m .m HU UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 05 Saldo por aclarar: .83 Miles
. u instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE : CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por aclarar: 0.00 Avance: 25%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {Adquisiciones) CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION:

500 SEGUIMIENTO

prestador de los servicios acredite los conocimientos
garantiza que se esté contratando a la
solicitados.

Correctiva: - T

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, debera girar instrucciones por escrito a los
servidores publicos involucrados en las diferentes etapas del proceso

y experiencia requerida, lo que no
persona iddnea que cubra con el-perfil y experiencia

prestacion de servicios profesionales, a efecto de informar lo siguiente:.

a) Se proporcionen los informes donde se indique el resultado o”v,ﬂm.:a
contribuyeron al logro del objetivo para el cual se realizé la contratacion.

b) Presentar un informe pormenorizado, debidamente sustentando en m_.‘.n.:m. se’ expliquen las- .
razones por las cuales se cargd a la partida 31903 "Bervicios generales  para- plantele
educativos”, anexando la documentacién soporte que lo acredite. © : R
¢) La justificacion que dio lugar al pago de mas a la C: Karla Nayelli Maricilla Rresa por ta
cantidad de $9,825.66, en su caso, reintegrar considerando-cargas finaheiera: esde que: el -
recurso fue pagado. T nr o T
Preventiva:

La Subdireccién de Recursos Materiales

y-la forma en que .

y Servicios; debera instruir .m_. .mm.,mozm_@_,._omﬁmno.um_., ,

que a partir de la firma de la observacion se integren dehidamente los. expedientes, -a efecto de |
que contengan los documentos suficientes y competentes, solicitados-en: los contratos de
que les aplique, im v_ma_m.amaac_ mecanismos. |

servicios profesionales; asi come la normatividad
de control y supervisién necesarios que garanticen

Asimismo, en lo subsecuente revisar
prestacion de servicios
Plblica.

su cumplimiento. .k
¥ aplicar en lo que corresponda, el made!

profesionales por honorarios que emite 1la Secr :

{atendido.

para.la contratacion.de|
S atencion.

] de contrato de )

Cabe sefialar que estos pagos corresponden con los asentados
en el contrato No. 11 319037, por lo que este inciso queda

Preventiva:_

No se EEWED ni proporciond evidencia aoocim:ﬂm_ sobre su

.| Por lo.anterior esta observacion no se considera atendida.

LIC. _s>_~% ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA Nimero de auditoria: 07/2017 NOmero de seguimlento: 02/2018
m Hm. HV 3 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 06 Saldo por aclarar: 0.00
m. ’ Instancia fiscalizadora:  OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Mento por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION pUSLICA Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION | CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Observacion Original: IR T Co
Deficiencias en la implementacion del protocolo de actuacién ' en -materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de . licencias, permisos, |
autorizaciones y concesiones. Lo . :

El Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataci
de Licencias, Permisos, Autorizaciones
servidores plblicos gue intervienen en los
como en el otorgamiento de prorrogas d
conocimiento de los actos u omisiones d
comprometan la actuacion con la que de
comisiones,

Mediante oficio No. TOIC1 1/030/270/2017, de fecha 28 de
Ricardo Villegas Alcantara, Encargado de

Servicios proporcionara las acciones realizada
julio de 2017, referente a la siguiente informac

La documentacién soporte de las
ACUERDO por el que se expide el
pablicas, otorgamiento y prorroga d
publicado en el D.O.F., el 20 de ag
de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Al respecto, el Encargado de la Subdireccién
oficio S.A/SRMS/DA/405/2017 de fecha 2
documental de las invitaciones al OIC en los procedimientos licitator
revisor de bases de licitacion. Asimismo, mencions que se realiza la “Cal
los Particulares, en todos fos procesos competidos en la Plataforma Cow

ones Plblieas, Otorgamiento y Prérroga
y Concesiones ‘tiene lafinalidad de’ que los.
procedimientos de contrataciones publicas, asf
e licencias,  permisos y autorizaciones tengan:
e particulares u otros servidores  plblicos. que
ben desempeiiarse en; sus-empleos; cargos ¢

julio 2017, se le solicité af C.P.:|
la- Subdireccion -de "Recursos Materizles y.
s durante el ejercicia 2016 y el.periodo enero--
ion: SRR
. acciones - que evidencien la aplicacion del.
protocolo de actuacion en materia de contrataciones -

e licencias, permisos, autorizacidnes ¥ ncesiones,
osto de 2015 y m:mmuumn.wmm__Nmomc:.mm_._a.m.ﬁ 19 de febrero.

de Recursos Materiales y Servicios, mediante |
4 de agosto de 2017, envid Ia-

1En cumplimiento al articuio 3ro., numeral 23, 2do., parrafo del

[Revisiones y Visitas de Ins
| Auditoria Pablica; asi

| seguimiento re

| Mediante Oficio; R-SA-SRMS-18-02-19/12 con fecha de recepcion 19
|de febrero de 2018;.la

.{ Servicios, informé y/o proparciond lo sigui
| Quedo pendiente:

| Contacto con Particulares.

Se informé que en los ejercicios 2016 y 2017, la Subdireccién de
; xma:nmom._zm.nm_._m_mmw_.mo:_._.QOm no realizé ni tuve comunicacion con
| los particulares, previo.y durante los procedimientos de contratacion.
.| Slendo las areas .aat:m:ﬁmm. las que llevaban a cabo la investigacion

| el proceso. de*gontratacion, por lo que si hubo comunicacidn con el

de {El edntacto que tuvo la Subdireccion, fue 3

Acuerdo por el que se modifica el diverso por et que se establecen las
Disposiciones: Generales para la Realizacion de Auditorfas,
peccion y fa 11va. Norma General de
como con el objeto de constatar la
implementacion de las recomendaciones correctiva y preventiva de la
presente -observacion, este Organo Interno de Control efectud el
spectivo, teniéndose lo siguiente:

Corréctiva:

-la Subdirecciéon de Recursos Materiales y

ente:

Documentacién.  soporte que evidencie el
Comunicaciones Telefénicas y Registro de

Registro de
Reuniones vy

de mercadoy proporcionaban la documentacién soporte para iniciar

proveedor fue'con ellas.

erfifma Xel contrato y en
momentas que po estan, gbnsiderados en el

su-caso, la ejecucidn

.

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

JEFE DE GRUPO
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- ‘ DATCS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
. EN r> Nimero de auditoria: 072017 Namero de seguimiento: 02/2018
m Hﬂ HV ! UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Numero de observacion: 06 Satdo por aclarar: 0.00
instancia fiscalizadora:  QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION PUBLICA Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: |EDUCACION — [CGLAVE: [141030
AREA AUDITADA; SUBDIRECGCION DE REGURSQOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Sin embargo, no proporcioné la documentacion _
Protocolo de Actuacion, durante los ejercicios 2016 y 2017, de las siguientes acciones::

Anexo  Primero.- Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Pablicas
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Autorizaciones y Concesiones. i

Seccién 1.- Aspectos Generales.

¢ De acuerdo al numeral 3 los servidores
de contratacion deberan de firmar una

en los expedientes de las contrataciones, documento que no se
expedientes proporcionados por el Departamento de %gnc_mmo.ozmww "

* El numeral 11 indica que, se debera tener constancia documental del Registro de
Comunicaciones Telefonicas y Registro de reunianes y contacto con particilares; sin | . - Lo R E )
B T A Cabe sefialar; que en gjercicios anteriores las visitas se programaban

<07 para la ‘contratacion -de los servicios de vigilancia y limpieza; sin
- lembargo de ‘acuerdo sl articulo 1 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Servicios del Sector

embargo, no se proporciond informacién alguna.
Seccion IV.- Visitas.
* El numeral 15 de esta seccién establece que:."

se llevaron a cabo contratos de mantenimiento te bienes muebles: e’ inmuebles y

arrendamiento de bienes informaticos (servidores y Werkstation) en-las instalaciones de-
la UPN, sin que se hayan presentado la evidencia de las visitas realizadas por fas -
empresas participantes; asi tampoco. se proporciond ia gvidencia documental de las |
5<zmo_n___:mm al OIC, para la designacién de un representante para realizar las vigitas, - -

Anexo Segundo.- Manifesté que podran formular los particuiares en [os procetimientos de

que evidencie la implementacion del . R . . .
fione: No obstante lo sefialado por el area auditada, dicho registro de
", fcomunicaciones y reuniones atin sigue pendiente por tratarse de una

publicos que intervienen en los procedimientos .
“Carta de Ausencia de Conflicto’ de Interés?, -
previd a la resolucion de los procedimientos de contrataciones publicas, incorporandose.’
s€. localizé en fos| = 7 o S it

Sooas e - Beinformd que en los  ejercicios 2016 y 2017, la Subdireccion de

cuando las gontrataciones’ plblicas,”
licencias, permisos, autorizaciones, ¥y concesiones’ resulte necesario realizar visitas a
los inmuebles...", se debera levantar una minuta en la cual se indiquen log temas’|
tratados y las personas que asistieron a |a visita; sin embargo, durante el ejercicio 2016,

protocoio, " .

obligacién.de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, tal

. [como se-sefiala en los aspectos generales del protocolo.

Por lo antes expuesto, esta accién continiia en proceso de atencion.

Quedo pendiente:
Doacumentacion soporte que evidencie visitas a los inmuebles de
la UPN, por parte de particulares.

Recursos. - Materiales "y Servicios no programé visitas a las
instalaciones;, previo & algin proceso de contratacion.

. | Publico (LAASSP), ya no es
:momm.mzm..,_.m_..uanﬁmamn_@n de las visitas. ,

Al respecto, - cabe. mmmmmm_, que dicha respuesta no responde a la
accién solicitada en sl protocolo, toda vez que en el apartado de

taspectos generales:del protocolo, se establece la obligacion de
| documeritar las visitas de proveedores.

Quedando: pendiente este punto.

Quedo pendiente: :

Documentacion soporte que evidencie la forma pacion de la
i6s prog ,\&S_m:Sm de

Contracciones Piblicas, otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos
LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS
AUDITOR

orizacionks) y

JEFE DE GRUPO

“Declaratoria de Integridad” en todos

LUPE RUiZ GOMEZ

A
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BEDITORIA INTERNA
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. DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL .
: EN LA Nimero de auditoria: ~ 07/2017 Namero de seguimiento: 02/2018
m m. Mv 3 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 06 Saldo por aclarar: 0.00
: Instancia fiscalizadora:  OIG Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE ’ CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance:- 30%
LA FUNTION PUBLICA . Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [EDUCACION  [CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECGION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVIGIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

Concesiones.

* El numeral 10 indica que, se debera promover enfre los particulares la presentacion de
una declaratoria de integridad, al inicio de los procedimientos- de

prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones; al ‘respecto, no se

proporcioné la evidencia documental de dicha declaratoria, )

Anexo Tercero.- Criterios para la . | N
responsabitidad de los Servidores Piblicos de |a Administracion Plblica Federal. -

* No se presentaron las acciones realizadas por Ia Subdireccién de Recursos Materiales |

y Servicios para la identificacion y clasificacion de los niveles de responsabilidades. de |
en las Contrataciones Publicas, Otergamiento'y.
Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones ,<._G,oscm.m_o=mm.__E_.mamm”ncm dabieron

los Servidores Publicos que intervienen

realizarse en el mes de abril del afio en curso, de acuerdo. ai ‘numerai .| def Anexe

Tercero, para la certificacion correspondiente por parte de la Secretaria de la Funcion .

Puablica.

+* FEl apartado V de este Anexo, indica
las acciones necesarias para la
responsabilidad de
pliblicas, otorgamiento de licencias, permisos, concesiones y autorizagiones, asi como.
la enajenacion de bienes muebles ¥y el registro correspondiente de los servidores

identificacién y- clasificacién de. los -niveles de

publicos identificados en el sistema RUSP de la” Secretaria’ am.‘_m.ﬁum::n_o:.;_umc__om._
(S.F.P). De lo anterior, no se presentd la evidencia dactimental de la identificacion y |

clasificacién de los servidores
come lo indica este numeral,

Anexo Cuarto.- Guia de las Mejores practicas que Orienta a los Servidores P
cémo Prevenir, Detectar y Gestionar Conflicios de Interés en los proced:

los servidores publicos que- participan en {as contrataciones.

publicos y su respectivo registro ‘en elsistema RUSP. mue
. el | publicos identificados en el sistema RUSP de Ia Secretaria de la
. | Funcién Piblica (S.F.P). :

de

adjudicacién,

. |'Se proporcioné copia del Oficio R-SA-SRMS-18-02-19/8 del 19 de
‘otorgamiento”y |

febrero de 2018, mediante el cual el Encargado de Ia Subdireccion de
Recursos -Materiales y Servicios instruyé al Departamento de

| Adquisiciones para que en los procesos de contratacion se soliclite a

identificacién y Clasifica cién de los Niveles™ d o 1108 proveedores adjudicados la Declaratoria de Integridad.

Quedando atendido este punto.

Quede pendiente:

Documentacion ‘soporte que evidencie Ia
clasificacion de los niveles de responsabifidad
pablicos, . - U7

Se proporciond copia def Oficio R-SA-SRMS-18-02-19/8 del 19 de
febrero de 2018, mediante ef cual el Encargado de ia Subdireccion de

identificacion y
de los servidores

{ Recursos - Materiales y Servicios instruyé al Departamento de

que, el oficial mayor o mnc?mﬁamﬂamg&.‘ooo_dm:mw‘ | Adquisiciones para que- le informe los niveles de responsabilidad de

los servidores. publico ‘que intervienen en las contrataciones de los

‘procedimientos ao confratacion que se lleven a cabo.
{Respecto a ia respuesta dada por el area auditada, esta no satisface
| el"criterio establecidg en el protocolo, respecto a la identificacion v

clasificacion de fgs. ‘niveles de responsabilidad de’ los servidores

publicas: quie participan en las contrataciones publicas, la enajenacién

de bienes muebles’y el registro correspondiente de los servidores

Por-lo.antes expuesto esta accion comrectiva-<oiinga en proceso de

Contrataciones Pablicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permis s /Autorizacionby y | atercion.
LIC. MARIA ESTELA LUGQ RIVAS PE RUIZ GOMEZ

et~ Rad 2 T M A TRV LG

AUDITOR JEFE/DE GRUPO
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DATOS ORIGINALES DATOS DEI. SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
; ENLA Numero de auditoria: 072017 Nurmero de seguimiento: 02/2018
m m HU 3 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nimero de observacion: 06 Saldo por aclarar: 0.00
F instancia fiscalizadora: OIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar; 0.00 Avance: 30%
LA FUNCION POSLICA Monto por recuperar:  0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION  [CLAVE: [ 11030
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS A>UDc_m_o_Ozmww CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
Concesiones. Quedo pendiente: .

La documentacion comprobatoria de Ia difusion masiva de la
“Guia del Protocolo de Actuacién en Materia de Adquisiciones”.

Se proporcionéd copia del Oficio R-SA-SRMS-18-02-19/42 del 19 de
febrero de 2018, mediante el cual el Encargado de la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios solicité al Subdirector de Informatica
Correctiva: T _ o - 7lquerealice las accipnes necesarias para que se de difusion a la "Guia
La Secretaria Administrativa debers girar insfrucciones a la Subdireccion de Recursos.| del Protocolo de Actuacion en Materia de Adquisiciones”, en la pagina
Materiales y Servicios, con el proposito de llevar a cabo las acciones correspondientes a fin | institucional en el apartado de la Normateca Interna: as! como en el
de desahogar las inconsistencias detectas, siendo las siguientes: IR PN correo Institucional. -

Presentar un informe pormenorizado debidamente sustentada, en el cual se explique las| La informacion proporcionada no evidencia la difusién de la guia en la

razones por las cuales, no se han llevado a cabo las acciones pertinentes: para la Pégina institucional, tal.como se indica en la observacién.

instrumentacién del Protocolo de Actuacién en Materia de Oo:#mﬁmnazwﬂ._uma_.m.o,mw... Quedando pendiente este punto.

Otorgamiento vy Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones -y Concesiones | T T -

correspondiente a los afios 2016 y 2017, proporcionando. a evidencia: documental que i Preventiva: ..
; o Quedo pendiente: -

*= Cabe destacar que, el numeral 6 de este Anexo, recomienda Ia difusion de ia Guia de .
las Mejores Practicas sobre cémo Prevenir, Detectar y Gestionar Conflictes' de-Interés |
en los Procedimientos de Contrataciores Pablicas, asi como ‘el Otorgamiento y
Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, - S

sustente las acciones realizadas pars la atencion de las omisiones. detectadas; -~

Cabe sefialar que, el no presentar el informe m:nmm.‘wmﬁmﬂao.. ﬁ_._mvmmmamam E..Em__w..ma.o ‘.n.m,..
conformidad con la normatividad aplicable en la fecha’ compromiso establecida, podria
generar responsabilidades administrativas, de acuerdo a lo sefaladoen ¢l articulo 8, de la

La. Secretaria : Administrativa debers girar instrucciones al
Encargado .. de Ia " Subdireccion de Recursos Materiales y
 Servicios, para que en lo sucesivo se cumplan con las
obligaciones de la UPN, de conformidad con lo establecido en la
__|hormatividad aplicable.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de losServidores Pdblices: . .~

Preventiva: o L o o e oo o “INo se proporciond la evidencia documental sobre dicha instruccion,
La Secretarla Administrativa debera girar instrucciones al Encargado de la Subdireccién de | porio que esta accion preventiva continlia en proceso de atencién.

Recursos Materiales y Servicios, para que en io sucesivo se cumplan con las wv:mmc_o:mw“.
de la UPN, de conformidad con lo establecido en Ia normatividad aplicable. e e

Derivado delo anterior, esta observacién continda en proceso de
{atencién, -

a2

LIC. MARIA ESTELA LUGO RIVAS PFGUADALUPE RUIZ GOMEZ
AUDITOR \

T
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; _ DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
) 5 EN LA Ndmero de auditoria: ~ 07/2017  |Numero de seguimiento: 02/2018
m Mu HV w UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Nomero de observacion: 07 Saldo por aclarar: 0.00
tnstancia fiscalizadora: OIC Saldoe por recuperar: m%%o\
SECRETARIA DE CEDULA DESE NTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: b
LA FUNCION FOBHICA GUIMIE Monto por recuperar: 0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTCR: EDUCACION | CLAVE: | 41030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS (ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION SITUACION ACTUAL

Observacion Original:
Deficiencias de control interno en la integracién de expedientes nm
de bienes y servicios.

Se evalud una muestra de 45 expedientes de los Eooma_a_.cacm de contr. ﬁmo_
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, siendo los’ _mﬁm_mﬁmm‘

: ) 2o En cumplimiento a! articulo 3ro., numeral Nm_
w_nﬁ procédiniientos de contratacion | 2do., parrafo del Acuerdo por el que se modifica
‘ e : el diverso por el que se establecen las

Disposiciones Generales para la Realizacion de

| Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y
la 11va. Norma General de Auditorfa Publica; asi

‘Gomo  con el objeto de constatar la

Fl implementacion de las recomendaciones

|gorrectiva y preventiva de la presente

‘olsservacion, este Organo Interno de Control

efectud el seguimiento respectivo, teniéndose lo

2018

2016 Servicio de Auditoria de Atestiguamiento at
Praceso de Admisidn 2016

2016 Servicio de arrendamiento de 488 equipos
de computo, 10 workstation y 4 servidoras

Mantenimiento y Conservacion de Nave

_sm _m:ﬂm Oficio, R-SA-SRMS-18-02-18/12 de
de recepcién 19 de febrero de 2018, la

2016 Mantenimiento y Conservacion de Auditorios

= reccion de Recursos Materiales y Servicios,
2016 Vigilancia dnformo y/o proporciond lo siguiente:
Eig
orrectiva.
2016 Contratos de Asesorlas : : do pendiente:
2017 Contratos de Asesorias Adjudlcacién _u,a%m,ﬁw Realizar pruebas de cumplimiento en la

2017 Mantenimiento y Conservacién de Auditorios W dntegracion de los expedientes.

R ion d .w:_.,.o_. i Personal del Organo Interno de Control, llevd a
2017 o mm_mmﬂmma_mza anual de cabo las pruebas de cumplimiento (verificacion

los expedientes

Como resultado del analisis y revision a los 45 procedimientos am mm_w_%@m \mumm cuenta con

siguientes deficiencias de control:

L,...Ain\a_b.

i

A ESTELA LUGO RIVAS C.P.
AUDITOR =

LiC. MARIA

JEFE DE GRUPO u:dw.» INTERNA
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: ) : : | C DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
\ ORGANO INTERNO DE CONTROL
5 EN LA A Nimere de auditoria: 0772017 Nimera de seguimiento: 02/2018
m Hu HV 4 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Ndmero de observacion: 07 Saldo por aclarar: ~ 0.00
- Ww : Instancia fiscalizadora: .n._nwv Saido por recuperar: m%%\
SECRETARIA DE : . Monto por aclarar: 0.0 Avance: A
LA FUNCION POBLICA CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto por recuperar:  0.00

ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: | EDUCACION [CLAVE: 11030

AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS A>Uoc_m_0_ozmmv. CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO

procesos licitatorios cbservados.

En refacion al ejercicic 2017, se amplit Ia
muestra de 7 a 27 expedientes, mismos que ya
estan integrados con la  documentacién
necesaria de cada proceso y con el Formato de
.| clasificacion de archivos, Chek-list y Foliado.

Y ,V.Dcmam:n_o atendida, esta recomendacion.

integracion de Documentos. .

Se observo que los expedientes de los procedimientos de adjudicacion, ‘contienen |a ‘Céduy a de Verifi
Expediente”, la cual consiste en un listado que indica la documentacion, qué ‘estos debe
otros: requisicion con suficiencia presupuestal, justificacidn, cotizz

licitacion, propuestas técnicas y econémicas, documentacié
obligaciones fiscales; fianzas, facturas, recepcion del servicj

Sin embargo, se detect6 que la documentacion generada de‘estos | Hom@mg_\ ,
forma cronolégica conforme a las etapas de los procedirfiientos de’ coritrat
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas y Adjudicacion Directa)

b

fisicamente en diversos expedientes de ia Subdireccién de Reeursos Mal

Por io anterior, se carece de un expediente que *.mm_mm la doc
procedimientos licitatorios, que acrediten el cumplimiento de las %mnﬁm

. - . I i
Esta misma problematica se refleja, con los servicios de a

licencias de software y asesorias, a cargo de la Subdirgccionide |
las dictaminaci6n y autorizaciones respectivas y la regepcion de.

nmomo: de

*| Preventiva:

‘| Quedo pendiente:

‘La*Subdireccién de Recursos Materiales y
Sewicios girara instrucciones a quien
corfesponda a efecto de establecer controles
de supervision como pueden ser cédula de
verificacion de normatividad, del proceso,
entre: otros; asi como, capacitar al personal

. \ ; @ Fy ucrado en los procesos  de
Lo anterior, fundamentado en el articulo 57 del redlamento ¥: de %n_n._smwoﬁ I céntrataciones de acuerdo a la normatividad
Servicios del Sector Publico, que indica: e A AL plicable en la materia, ejerciendo estricta

“La informacion soporte utilizada por la convocantd pat ealizarla adjudie

contratacion, debera integrarse en el expediente corfés %u_mzﬁm_,wﬂff. ﬁ« ;
Lo antes expuesto, evidencia una inadecuada supervision:g g A&mﬁ%w@ﬁmn%«wﬂm_w €
y/o servicios, adjudicacion, y contratacién de los mismos, prapiciando la:falta mm eyvidencias
permitan-constatar el cumplimiento de la normatividad aplicablg:durante los Eamm,wmmwmw%&
como resultados posibles observaciones de las diversas iR &wmw S . gder
Em_uo:mmc___nmammmn_iamﬁ_.m%mmam_cmmmﬂ<,n_oﬂmmumc_m00m. 3%,

i

recibo del Oficio R-SA-SRMS-18-02-19/11 del 19
de febrerc de 2018, mediante el cual el
Encargado de la Subdirecciébn de Recursos
Materiales y  Servicios, elicitc a2 los
Departamentos de Sepw€ios, Adquisiciones y
FAImacén e Invep anes _~Tmplementar

L%

ey,
i O

LIC, MARIA ESTELA LUGQ RIVAS
AUDITOR

LiC. z_iﬂm; DEREZ JUAREZ
TITULAR DEL AREA BE- .G: ITORIA INTERNA
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DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
: EN _.> Numero de auditoria: 0772017 Nimero de seguimiento: 02f2018
m m H.U UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Namere de observacion: 07 Saldo por aclarar: 0.00
f Instancia fiscaiizadora: QIC Saldo por recuperar: 0.00
SECRETARIA DE 2 Y CEDULA DE SEGUIMIENTO. Monto por aclarar: 0.00 Avance: 100%
LA FUNCION PUBLICA f«%@ Monto por recuperar:  0.00
ENTE: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL SECTOR: [ EDUCACION { CLAVE: [11030
AREA AUDITADA: | SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS {ADQUISICIONES) | CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION: 500 SEGUIMIENTO
Almacén e Inventarios a  implementar

>m:m3§m_._mm_:ncau_moo:_omm*mc_mo_n_om:_m.ﬂ@qnmﬂmZQBmam Ooa_.o_ ncm,.,__:a_nm ncm _om .*._E_m_ﬁmm am_mm
Unidades Administrativas deberan de observar los siguiente: L G

“Que en todos los niveles y funciones de la Institucion se mmﬁmc_owomz ¥ moEm__nmz _mm uo_;_omm _
procedimientos, mecanismos y acciones necesarias para administrar los riesgos, fograr «mwo:mgmam:#m..
lo$ objetivos y metas institucionales y cumptir con la :oﬂamﬁ_sama mv__omg_m en la gestidn _ucw__om

Dentro de éstas, se incluirdn diversas actividades de. ‘revision," m?ocmoa: “autorizacion, .
<m3ﬂ_omo_o: conciliacion y supervision que Qo<mm: m<_o_m_._n_m aoecamam_ Eo m_moqo:_om de su
m._mo:o_O: . . . . ; ;

Lo anterior, implica el debilitamiento del proceso de __>aa:_mmn_c:mw >:.o:am_:_m:6m < mw? __m<mn_o a om_uo
por la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, ya que ésta (itima, tiene. _m‘_,mmvozmmz__nmm de integrar y
resguardar toda la documentacion que evidencie los procesos __o;mne,:ow ﬂmm__mmnom to_. _m C_uz _um_.m m_omswm_. su
funcionamiento, objetivos y metas institucionales.

Correctiva:

La Subdireccion de Recursos Materiales y mmgoam gmcmqm m__a: _:m:cnnazmm m_ Umumnmamao de
Adquisiciones para integrar de manera nqo:c_oc_cm los. documentos @mnmﬂmaom n_cﬂmza Eonma__ﬁ_m:Sm am
adjudicacion en los expedientes revisados de los m_m__n_o_ow 2016 <No._q :

Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Materiales y mmé_o_om n_qm.,m _nchoo_o:mm a Qc_m: no:mm_ue:am a mﬁmoﬁo am..
establecer controles de supervisién como pueden ser cédula de verificacion de normatividad, del proceso, m::.m..

otros; asi como, capacitar al personal involucrado en los. procesos de contrataciones nm mncmao a: _m
normatividad aplicable en la materia, ejerciendo estricta mcnma _0_._ wm_.m dicha mo:SamQ

mecanismos de contfrol y supervision que
garanticen se cumpla con los requisitos del
procedimiento de invitacién a cuando menos tres
personas de acuerdo a la normatividad aplicable;
asi como capacitar a su personal involucrado en

© " |los mismos.

-~ -1 Asimismo, se proporciond copia de constancias
-;| de: capacitacion de los cursos de Programa

informatico de la Bitacora de Obra Piblica e
Investigacion de Mercado para la Obra Plblica,
mismos que fueron impartidos en la Secretaria
de la Funcidn Puablica.

D.:nmm:no atendida esta recomendacion.

Derivado de lo anterior, ésta observacion se

gonsidera atendida.

LIG. Elkn_m ESTELA LUGO RIVAS

AUDITOR

C.b.-J-GUADAFUPE RUIZ GOMEZ
JEFE DE GRUPO

ﬁ UDITORIA INTERNA

T

TITULAR Um -AREA

1
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