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u UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA

NACIONAL UPN-DSJ-CONT-009/2015

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO A BIENES
PATRIMONIALES EN EL RUBRO DE PARQUE VEHICULAR, QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE, LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “LA UPN", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC.
ROMEL CERVANTES ANGELES, EN SU CARACTER DE SECRETARIO
ADMINISTRATIVO, Y POR LA OTRA, ABA SEGUROS, S. A. DE C. V.,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. MARTIN MORON CHAVEZ, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN ADELANTE “LA ASEGURADORA” AL

TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:
DECLARACIONES

A\
I. Declara “LA UNIVERSIDAD?” por conducto de su representante, que:

I1. Es una Institucién Publica de Educacion Superior con caracter de organismo
desconcentrado de la Secretaria de Educacion Pdblica, creada por Decreto
Presidencial, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de agosto de 1978.

I.2. Tiene como finalidad prestar, desarrollar y orientar servicios educativos de tipo
superior encaminados a [a formacion de profesionales de la educacién de acuerdo a las
necesidades del pais, en términos del articulo 2° del Decreto precitado.

1.3. El Lic. Romel Cervantes Angeles, en su caracter de Secretario Administrativo y
Apoderado Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato,
en términos del Poder General para Pleitos y Cobranzas, para Actos de Administracion
y para Actos de Dominio, que constan en el testimonio de la Escritura Publica No.
31,170 de fecha 24 marzo de 2015, pasado ante la fe del Lic. Daniel Ramos Luna,
Titular de la Notaria Publica nimero 142 del Distrito Federal, cuyas facultades no le han
sido limitadas ni modificadas en forma alguna a la firma del presente instrumento.

l.4. El presente Contrato fue adjudicado mediante el procedimiento de Licitacion Publica QC
Nacional Electrénica No. LA-011A00001-N3-2015, de conformidad con lo establecido
por los articulos 26 fraccion 1, 26 Bis fraccion II, 28 fraccion |, 45 y demas aplicables de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los relativos
de su Reglamento, la Convocatoria a la Licitacion Plbica Nacional Electronica de___
referencia y el Acta de fallo de fecha 31 de marzo de 2015,

1.5. Cuenta con la disponibilidad presupuestaria necesgria en la partida 34501, pa
sufragar las erogaciones que deriven de la suscripcion
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1.6. Se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el No.
UPN780829QWA1.

1.7. Tiene establecido su domicilio en Carretera al Ajusco No. 24, Colonia Hérces de
Padierna, Delegacién Tlalpan, C. P. 14200, en México, Distrito Federal, mismo que
sefala para los fines y efectos legales de este Contrato.

l.- Declara “LA ASEGURADORA” por conducto de su representante, que:

I.L1. Es una Sociedad Andnima de Capital Variable, con denominacion original de
“ASEGURADORA AZTLAN, SOCIEDAD ANONIMA, COMPANIA DE SEGUROS”,
constituida conforme a las Leyes de la Republica Mexicana, tal como lo acredita con la
Escritura Publica No. 50,667 del 9 septiembre de 1958, otorgada ante la fe del entonces
titular de la Notaria No. 57 del Distrito Federal, Licenciado Enrique Castafeda Andreés,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, bajo
el numero 33, volumen 423, a fojas 75, libro tercero, seccidén de comercio, el 5 de
noviembre de 1958.

Por escritura ntimero 8,898, de fecha 25 de septiembre de 2001, otorgada ante la fe del
Licenciado Carlos Rousseau Garza, titular de la Notaria Publica No. 74, con ejercicio
en el Primer Distrito Registral, en la Ciudad de Guadalupe, Nuevo Leén, cuyo primer
testimonio se encuentra inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
de Monterrey, Nuevo Ledn, en el nimero 547, volumen 3, libro primero, el 22 de enero
de 2002, se hizo constar, entre ofros actos, el cambio de denominacion, por el de
“ABA SEGUROS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, la cual conserva
en la actualidad.

l.2. Dentro de su objeto social, autorizado por el Gobierno Federal a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, se encuentra la de “a). Practicar las
operaciones de seguros y reaseguros en los térrminos de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y, de acuerdo con la autorizacion
correspondiente, faculta para realizar operaciones en los rubros siguientes: 1)
Responsabilidad civil y riesgos profesionales; 2). Maritimo y Transportes; 3). Incendio;
4). Automoviles, y 5). Diversos; En general, efectuar todos los actos que sean
necesarios o convenientes para la realizacién de su objeto social, asi como las
operaciones analogas y conexas que autorice la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas. '

I.3. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el No.
ABA920310QW0. -

2003, otorgada ante la fe del Licenciado Luis Man
Piblica numero 35 del Primer Distrito Registral}e;

Qe
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cual, le fue otorgado a su favor un Poder Especial para representar a su poderdante
ante las autoridades federales, estatales y municipales, en las diversas licitaciones
publicas o privadas o concursos que convoquen, contando para ello con facultades para
suscribir las propuestas tecnicas y econémicas; asistir y participar en cualquier junta
convocada por el licitante o en los diversos actos de la licitacion, entre ellos la
presentacion de propuestas, apertura de las mismas y emision del fallo; firmar el
contrato, asi como cualquier documentacion relacionada con la licitacion; las cuales
bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no le han sido modificadas, limitadas o
revocadas en forma alguna a la firma del presente instrumento.

I.5. Tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones técnicas,
econdmicas, financieras y la experiencia idonea para obligarse a la prestacion de los
servicios de seguros, objeto del presente Contrato.

I.6. Conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como los
numerales 39 y 43 de las Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de julio de 2010 y su
reforma publicada en el mismo drgano de difusién el 3 de octubre de 2012; asi como las
disposiciones contenidas en la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, la Ley Sobre el Contrato de Seguros y demas disposiciones administrativas
vigentes relacionadas con la contratacién y operacion de los seguros, las cuales se
compromete a cumplir.

IL7. Manifiesta bajo protesta de decir verdad por conducto de su apoderado, que
ninguno de sus socios o asociados desempefia un empleo, cargo o comisién en el
servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, asi como que “LA
ASEGURADORA" tampoco se encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren
los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. ‘

I1.8. Para los efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la
Federacion, manifiesta bajo protesta de decir verdad que se encuentra al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, y se compromete a presentar ante “LA
UPN”, dentro de los tres dias siguientes a la firma del presente Contrato, documento

vigente expedido por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita QC,
opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo, de
conformidad con la Regla 2.1.27 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2015,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de diciembre de 2014, o aquella
que en el futuro la sustituya.

: i E
operaciones de Seguros;gid segv 108
’ URI

I.9. Conoce plenamente las caracteristicas y requisitos de |
que propone y que cuenta con la cobertura y esquemas dgfeaseguro correspondientes,
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Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales antes
mencionadas.

11.10. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales de! presente Contrato, el
ubicado en Avenida Paseo de la Reforma No. 250, Piso 15, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, Distrito Federal, C.P. 06600.

ll. DECLARAN “LAS PARTES"”

Il.1. Se reconocen reciprocamente la personalidad juridica con la que se ostentan,
celebrando el presente Contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- Bajo ios términos y condiciones del presente Contrato, “LA
ASEGURADORA” se obliga a proveer a “LA UPN" el Servicio de Aseguramiento a
Bienes Patrimoniales para el Ejercicio Fiscal 2015, en el rubro de Parque
Vehicular (partida 2)”, de acuerdo a las especificaciones y coberturas contenidas en la
Pdliza correspondiente presentada por “LA ASEGURADORA”, como resultado de la
Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-01 1A00001-N3-2015.

La pdliza mencionada en el parrafo anterior, se sujetara al programa de aseguramiento
integral de bienes patrimoniales de “LA UPN”, a sus condiciones generales y
especiales y a sus exclusiones, precisadas en el “ANEXO UNO”, que debidamente
rubricado por las partes, pasa a ser parte integral del presente Contrato.

“LA ASEGURADORA” se compromete a entregar la péliza que ampara los bienes
patrimoniales asegurados de “LLA UPN”, dentro de los 10 (diez) dias siguientes a la
firma del presente Contrato en la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, en
el entendido de que la vigencia de las mismas correran de las 00:00 horas del 1 de abril
de 2015 a ilas 24:00 horas del 31 de diciembre de 2015.

SEGUNDA.- FORMA Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- “LA
ASEGURADORA" se obliga a proporcionar el servicio objeto de este Contrato en las
instalaciones de “LA UPN”, sefalado en el numeral .7 del presente instrumento, asi
como en el lugar en que ocurra el siniestro de que se trate.

“LA ASEGURADORA”, se obliga a pagar en las oficinas de “LA UPN”, cuaiqui£ Hﬂ

indemnizacion por siniestro ocurrido, conforme a los estandares de servic
establecidos en el “ANEXO UNO”, una vez que “LA ASEGURADORA” haya recibi
los documentos e informaciones que le permita_gbnocer el fundamento de |
reclamacién presentada.
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En caso de indemnizacion de bienes propiedad de terceros, el pago del siniestro‘se
deberd realizar- al tercero afectado, previo consentimiento o indicacion de los
funcionarios facuitados de “LA UPN”,

TERCERA.- MONTO TOTAL DEL CONTRATO.- Por los Servicios de Aseguramiento a
Bienes Patrimoniales, en el rubro de Parque Vehicular objeto del presente Contrato,
“LA UPN” pagara en moneda nacional a “LA ASEGURADORA" por concepto de
Prima de las Pélizas de Seguro a que se refiere la Clausula Primera, la cantidad total de
$203,042.69 (Doscientos tres mil cuarenta y dos pesos 69/100 M.N.}, mas el 16%
del Impuesto al Valor Agregado (IVA), por la cantidad de $32,486.82 (Treinta y dos mil
cuatrocientos ochenta y seis pesos 82/100 M.N.), resultando la cantidad neta de
$235,529.51 (Doscientos treinta y cinco mil quinientos veintinueve pesos 51/100
M.N).

“LA ASEGURADORA”, ha considerado el descuento a que se refieren las politicas
economicas vigentes, asi como la reduccion del costo de comisiones por intermediacion
de seguros, de acuerdo al numeral 43, tercer péarrafo de las Disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 16 de julio de 2010 y su reforma publicada en el mismo 6rgano de
difusion el 3 de octubre de 2012. '

“LA ASEGURADORA” se obliga a mantener las cuotas ofertadas asi como lo referente
a las clausulas y condiciones especiales, estructura, monto de sumas aseguradas y
deducibles, fijas durante la vigencia del presente Contrato. Las condiciones de precio
también seran aplicables para el caso de ampliaciones en cuanto a monto y vigencia del
Contrato de conformidad con lo dispuesto por los articulos 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 91 y 92 de su
Reglamento, no obstante las variaciones econémicas en salarios minimos o paridad de
la moneda o actos inflacionarios que se presenten en el pais dentro de la vigencia del
Contrato.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- “LA UPN"” se obliga y “LA ASEGURADORA” acepta,
que el importe total determinado en la Clausula que antecede, le sea pagado en una
sola exhibicion, en moneda nacional dentro de los veinte dias naturales, contados a
partir de la fecha en que “LA ASEGURADORA”, presente ante la Subdireccién de
Recursos Financieros de “LA UPN”, la factura para su revisién, debidamente
requisitada conforme a la Legislacién Fiscal vigente.

Siendo requisito para que la factura pueda presentarse a revisién, que contenga la
autorizacion de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios de “LA UPN”, quie
calificara que la Péliza respectiva, cumple con las condiciones generales y especificas 150 serjic
establecidas en el “ANEXO UNO” del presente instrumente7’sin la cual no procedera

pago alguno. :
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El pago se efectuara mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria aperturada
a nombre de “LA ASEGURADORA” y que previamente acredite ante la Subdireccion
de Recursos Financieros de “LA UPN".

QUINTA.- VIGENCIA.- La duracion del presente Contrato sera a partir de las 00:00
horas del 1 de abril de 2015 a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2015, el que
podra ser modificado 0 ampliado por mutuo acuerdo de las Partes en estricto apegoalo
dispuesto por los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y 91 y 92 de su Reglamento.

Cualquier modificacion al Contrato debera formalizarse por escrito y sera suscrito por el
servidor publico que lo haya hecho en el Contrato o quien lo sustituya o esté facultado
para ello.

SEXTA.- CESION DE DERECHOS.- “LA ASEGURADORA” no podra ceder total o
parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente Contrato, salvo los
derechos de cobro a que se refiere el ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico, en cuyo caso se
requerira la autorizacion expresa y por escrito de “LA UPN”.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “LA ASEGURADORA” reconoce y
acepta que cuenta con los elementos propios a que se refieren los articulos 13 y 15 de
la Ley Federal del Trabajo, siendo en consecuencia el tnico patron de todas y cada una
de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucion de los servicios pactados
en este Contrato, liberando a “LA UPN” de cualquier responsabilidad laborai, del
Instituto Mexicano del Seguro Sacial, del Instituto Nacional de Fondo para la Vivienda
para los Trabajadores, de riesgo o accidentes de trabajo, fiscal o de cualquier otra
naturaleza, que se derive de la relacion laboral que tiene “LA ASEGURADORA” con
sus empleados.

OCTAVA.- FIANZA.- “LA ASEGURADORA” queda exenta de la presentacién de la
fianza de conformidad con lo dispuesto en los articulos 14 y 62 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

NOVENA.- OBLIGACIONES DE “LA ASEGURADORA”.- “LA ASEGURADORA?”", se QO
obliga a prestar a “LA UPN”, el servicio de Aseguramiento a Bienes Patrimoniales en el

rubro de Parque Vehicular, conforme a las condiciones establecidas en el “ANEXO

UNO”, y de acuerdo a lo siguiente:

| gy DIRECCHON
a) Designar a cuando menos un ejecutivo con ntimero telefonico de oficina y celularrgn . 3
con facultades resolutivas, para la atencién de la cuenta, en los asuntos re!acionado&ﬂ 1
con el programa de aseguramiento, en cuanto a la emisjé

todo lo referente al servicio contratado.

, siniestros, altas y bajas"y :
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b) Atender puntualmente las indicaciones que para el eficaz desempefio de los
servicios contratados reciba por parte de “LA UPN”, conforme al procedimiento,
especificaciones, caracteristicas y condiciones establecidas en el presente Contrato y
su “ANEXO UNO”.

c) A finiquitar o pagar los siniestros que ocurran conforme a los estandares de
atencion establecidos en el “ANEXO UNO” y/o se firme, en su caso, el Convenio de
Liquidacion de pérdidas, o de pago en especie que previamente le solicite por escrito
“LA UPN".

d) Aceptar la modificacion del instructivo de siniestros y reclamaciones, cuando sea
requerido por “LA UPN”,

e) Acudir a las reuniones de trabajo que llegara a convocar la “LA UPN”, reuniones en
las que incluso participara el asesor externo de seguros de “LA UPN”, para tratar
asuntos relacionados con la prestacion del servicio, instrumentandose la minuta
correspondiente para los efectos de su seguimiento y observacion de los asuntos
acordados por las Partes.

f) A omitir en caso de reclamacion, el requisito de la factura sobre algunos bienes
propiedad de “LA UPN”, de los cuales no se cuenta con ella, procediendo a
indemnizacién con el solo hecho de presentar Carta Cesién de Derechos firmada por
servidor publico facultado de “LA UPN” y/u oficio de asignacion y/o de resguardo,
aplicable a cualquier tipo de bien de “LA UPN™,

g) En caso de que reciba solicitudes de ampliacién o prorroga del seguro de “LA
UPN”, “LA ASEGURADORA”, no cobrard nuevamente los derechos de pdliza y/o
gastos de expedicion de péliza, solventando esta situacién incluso, con un endoso
aclaratorio donde establezca que se estan prorrogando los seguros, cobrando
unicamente las primas de riesgo y demas conceptos considerados en su propuesta
economica,

sefialados en el “ANEXO UNO”, aceptando que en caso de incumplimiento, se hara
acreedor a las sanciones y penas convencionales fijadas en dicho anexo, las cuales las
cubrira dentro de los 10 (diez) dias habiles posteriores a la notificacion de la falta que le
haga saber “LA UPN”. -

h) Respetar y cumplir con los estandares de servicio y compromisos de atencion QC

i} “LA ASEGURADORA” se compromete que en caso de indemnizacion de bienes
propiedad de terceros, el pago del siniestro se debera realizar al tercero afectado;
previo consentimiento y/o indicacion de los servidores publiges facultados de “

UPN”,

j) Si el servicio no satisface los requisitos de
solicitadas, “LA UPN”, procedera a solicitar los se
cargo a “LA ASEGURADORA”, aceptando cu

erdo a las especificacione
os por conducto de terceros co
el importe de los gastos que se-




UPN-DSJ-CONT-009/2015

generen por estos conceptos, dentro de los 10 dias naturales siguientes a la fecha en
que le sea requerido el pago por “LA UPN”.

k) Entregar a la Secretaria de la Funcion Pdblica y al Organo Interno de Control en
“LA UPN", cualquier informacion o documentacion vinculado con el proceso de
adjudicacion y todo lo relacionado con el presente Contrato, que en la esfera de su
competencia dichas instancias de autoridad le requieran.

DECIMA.- CALIDAD DEL SERVICIO.- “LA ASEGURADORA” se compromete a
garantizar que el servicio de Aseguramiento a Bienes Patrimoniales en el rubro de
Parque Vehicular, materia de este Contrato, se presten con la calidad, oportunidad y
eficiencia requeridas para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a entera
satisfaccion de “LA UPN”. Del mismo modo, “LA ASEGURADORA”, se compromete a
responder de la calidad del servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
incurra, en los términos de lo previsto por el segundo parrafo del Articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA PRIMERA.- VERIFICACION DEL SERVICIO.- La administracién del Contrato
estara a cargo del Jefe de Departamento de Servicios de la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios de “LA UNIVERSIDAD", quien verificara permanentemente que
la prestacion del servicio se realice conforme a las especificaciones y caracteristicas
sefialadas en el presente Contrato y su ANEXO UNO.

En tal virtud, “LA ASEGURADORA”, manifiesta expresamente que en tanto no se
cumpla con lo establecido en el parrafo anterior, con la verificacion de especificaciones
y aceptacion de los servicios objeto de este Contrato, los servicios no se tendran por
recibidos o aceptados por “LA UPN”. '

Asimismo, ante cualquier inconsistencia detectada en la prestacion del servicio, “LA
UPN” le comunicara por escrito a la “LA ASEGURADORA” quien se obliga a subsanar
cualquier deficiencia de inmediato, de acuerdo a los estandares de servicio establecidos
en el “ANEXO UNO”, de no hacerlo “LA UPN” podra a su eleccion aplicar la pena
convencional sefialada en Ja Clausula Décima Tercera o rescindir el Contrato.

DECIMA SEGUNDA.- SEGURIDAD Y POLITICAS DE ACCESO A LAS
INSTALACIONES.- “LA ASEGURADORA” se compromete a observar las normas de
seguridad, asi como las politicas para acceso y salida de personas externas,
establecidas por “LA UPN”".

DECIMA TERCERA.- PENA CONVENCIONAL.- “LA UPN” hara aplicables las
distintas penas convencionales que procedan, establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Reglament
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas d
Contrato de Seguros, y demas ordenamientos aun cua
de la podliza, asi como las previstas en los estand

no se mencionen en el texto
de servicio, a partir dejtiémpo

2 /) s

e la Ley en mencién, la |
eguros y la Ley Sobre el

Qe
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limite establecido para la atencion de los requerimientos y siniestros sefialados en el
“ANEXO UNO”.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.- De conformidad
con lo dispuesto por el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector publico, “LA UPN” podra suspender temporalmente en todo o en
parte el servicio contratado, en cualquier momento, por caso fortuito o fuerza mayor o
por cualquier otra causa plenamente justificada, o por determinacion de la Secretaria de
la Funcién Publica y del Organo Interno de Control en “LA UPN”, sin que ello implique
su terminacion definitiva, en cuyo caso Gnicamente se pagaran aquellos que hubieren
sido efectivamente prestados. El presente Contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las causas gue motivaron dicha
suspension.

En la eventualidad de una suspension temporal del Contrato, “LA UPN” comunicara
por escrito a “LA ASEGURADORA” el plazo perentorio de la misma, a cuyo término
podra iniciarse la terminacion anticipada del Contrato en los términos de Ia Clausula
Décima Quinta.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “LA UPN” podra dar por terminado
el presente Contrato de manera anticipada y sin responsabilidad alguna a su cargo,
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originaimente contratados, y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron
origen al Contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de
oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, bastando para ello, e} simple
aviso por escrito dado a “LA ASEGURADORA” con acuse de recibo con 10 (diez) dias
habiles de anticipacion a la fecha en que se proponga para la terminacién, procediendo
de inmediato a finiquitar las obligaciones pendientes de cumplir. En estos supuestos,
“LA UPN” reembolsara a “LA ASEGURADORA" los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el Contrato.

Asimismo “LA ASEGURADORA” se obliga a restituir a “LA UPN” el importe de las

primas pagadas y no devengadas al momento en que se dé por terminado el Contrato, QC
obligacion, que debera cumplimentarla en un término no mayor de 10 (diez) dias

habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que le sea notificada la
terminacion de dicho Contrato.

DECIMA SEXTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los impuestos, derechos y demas HD DIRECCION |
cargas fiscales que deben cubrirse conforme a la Legislacion Mexicana, por I‘Lﬂq_‘gﬁa sene 108
celebracion y cumplimiento del presente Contrato, correpai a cargo de “L WRIgH

ASEGURADORA”.
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“LA UPN” (nicamente pagara el importe correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), conforme a la legisiacion vigente y gastos de expedicion de pdliza,
mismos que deberan desglosarse en las facturas correspondientes.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “LA UPN" podra rescindir el
presente Contrato sin necesidad de declaracion judicial previa y sin responsabilidad a
Su cargo en caso de que “LA ASEGURADORA? incurra en alguno de los supuestos
siguientes:

a) Cuando se haya agotado el monto limite para la aplicacion de las penas
convencionaies, las que no excederan del 10% del monto total del Contrato.

b) Cuando “LA ASEGURADORA” subcontrate o ceda a ofra u ofras empresas la
totalidad o parte del compromiso objeto del Contrato o derechos derivados del mismo,
excepto los derechos de cobro.

c) Cuando “LA ASEGURADORA” incurra en falta de veracidad total o parcial
respecto de la informacién proporcionada para la celebracion del presente Contrato.

d) Si “LA ASEGURADORA” no inicia la prestacion del servicio objeto del presente
Contrato en la fecha prevista en la Clausula Quinta.

e) Si “LA ASEGURADORA” no ejecuta los servicios de acuerdo con las
especificaciones, calidad y caracteristicas contenidas en el presente Contrato y su
“ANEXO UNO” o si omite realizarlos conforme a las normas y lineamientos que emita
“LA UPN".

f) Si suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios o si no le da la debida
atencién por medio de personal competente.

g} Si por cualquier causa deja de tener ia capacidad técnica y los elementos
necesarios para la prestacion del servicio objeto de este Contrato.

h) Por causa de huelga, declaracion de quiebra, suspension de pagos o por cualquier
otra causa, se encuentre imposibilitada para llevar a cabo Ia prestacion del servicio para
el que fue contratada.

i) Por determinacién fundada en derecho que emita el Organo Interno de Control en Qc
“LA UPN” o cualquier otra instancia de autoridad competente en la materia.

) Si “LA ASEGURADORA” declara con falsedad estar al corriente en el p DRECCION
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y fiscales en los términos del articulo 32-D ] O

del Codigo Fiscal de la Federacion en relacién con ios arti
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

g8 servicios
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k} Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente
Contrato.

La rescision a que se refieren ios incisos anteriores, podra iniciarse en cualquier
momento durante la vigencia del Contrato, conforme al procedimiento siguiente:

a) “LA UPN” comunicara por escrito el incumplimiento en que haya incurrido “LA
ASEGURADORA?”, para que en un término de cinco dias habiles, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

b) Transcurrido el término anterior, “LA UPN”, considerando los argumentos y pruebas
presentadas, resolvera de manera fundada y motivada, si procede o no la rescision del
Contrato, determinacion que se comunicara por escrito a “LA ASEGURADORA?” dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes a lo sefialado en el punto anterior.

“LA ASEGURADORA” se obliga para el caso de rescision del presente Contrato a
restituir a “LA UPN" el importe de las primas pagadas y no devengadas al momento en
que se de por rescindido el Contrato, obligacion, que debera cumplimentar en un
término no mayor de 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en
que les sea notificada la rescision de dicho Contrato.

DECIMA OCTAVA.- PRESCRIPCION.- Las Partes estan de acuerdo en que todas las
acciones que se deriven de este Contrato de Seguro, prescribiran en 2 (dos) afos
contados en los términos del Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde
la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo en los casos de excepcion
consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por el
nombramiento de peritos o la iniciacién del procedimiento legal que en su derecho
tenga “LA UPN”, en base a la normatividad vigente.

DECIMA NOVENA.- DANOS Y PERJUICIOS.- “LA ASEGURADORA” se obliga a
responder ante “LA UPN” por todos los dafios y perjuicios que se ocasionen, derivados
de la ejecucién del servicio pactado en este Contrato y por el incumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el mismo que se comprueben judicialmente, que no lleven
consigo la aplicacion de una pena convencional.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD.- “LA ASEGURADORA?” se obliga a guardar total P
absoluta confidencialidad sobre la informacion que le proporci “LA UPN”, asi comp ED D'RED

a la que tenga acceso con motivo de la prestacion del seryi objeto de este Contrato,t!llEln SERVCIOS
obligandose a utilizar dicha informacion exclusivame ara los fines del presentfa !
Contrato, por lo que no podra divulgaria en proyech6é propio o de terceros. Esta
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salvedad operard durante la vigencia del Contrato y aun con posterioridad a Ia
terminacion del mismo.

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION E INTERPRETACION.- Las Partes convienen
en que lo no previsto en el presente Contrato se ajustara a lo dispuesto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y su Reglamento, la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, la Ley Sobre el Contrato
de Seguros, el Cédigo Civil Federal vigente, la Convocatoria y demas disposiciones de
caracter Federal aplicables. Asimismo, para la interpretacién y cumplimiento del
Contrato, las Partes se someten a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando al fuero que les
pudiera corresponder en razén de su dornicilio presente, futuro o por cualquier otra
causa.

Leido que fue el presente Contrato y enteradas ambas Partes de su contenido y

alcance legal, lo ratifican y fifman por cuadruplicado en la Ciudad de México, Distrito
Federal, a los treinta y un dias del mes de marzo de dos mil quince.

POR “LA A URADORA”

C. MARTi RON CHAVEZ
APODERADO LEGAL

s
.-/

s
/ r I d

LIC. JQSE A’'SUAREZ
JEFE DELC'DEPARTAMENTO DE

SERVICIOS
12

o

(S




_ ELECTRONICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE

§ NETA, LA REDUCCION DEL COSTO DE COMISION POR INTERMEDIACION
| DE SEGUROS, EL RECARGO POR PAGO FRACCIONADO EN SU GASO, 5
DESCUENTO, DERECHOS DE POLlZA YIO GASTOS DE EXPEDICION; ASI §

ANEXO UNO
UPN-DSJ-CONT-009/2015

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL,

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE BIENES
PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015,

No. LA-011A00001-N3-2015

Amlsseums

una compaiiia de

UN_iVERSIDAD- PE'ng_QgicA NACIONAL

e B

] CONVOCATORIA ALA L!ClTACION PUBLICA NACIONAL

ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES PARA EL
EJERCICIO F!SCAL 2015

NO. LA-'_M 1’)}\0_0_0’(‘_;‘1 '-_N_3-‘2015

’—}RQPUESTA Ecb“iién‘mc;\

PRECIOS SERAN FIJOS! DESGLOSADO POR RAMO Y SUBRAMO (PRIMA

| COMO EL lMPUESTO* AL VALOR AGREGADO) HASTA EL TOTAL |
' CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y EN SU CASO, DURANTE LA.VIGENCIA |

MONEDA. |ANEXO 1

ABA|SEGUROS

LIC. MARTIN MORON CHAVEZ
REPRESENTANTE LEGAL

AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 FISO 15, COL, JUAREZ_BELEGACION CUAUHTEMD?/
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL.: 53.22-80- o0 EXT. 8026 artinmoron@ACEGroup.com
R.F.C.: ABA-920310-@W0 i

'}
i

.lPROPUESTA ECONOMICA EN LA QUE SE ESTABLECERA QUE LOS .;

DE LAS AMPLIAC[ONES YIO PRORROGAS QUE HASTA EN UN 20%
& (VEINTE POR CIENTO) SE" LLEVEN A CABO NO OBSTANTE LASf
‘VARIACIONES' ECONOMICAS EN SALARIOS MINIMOS 0 PARIDAD DE LA

ABA SEGUROCS, S.A DE C.V. ; /
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UNIVERSIDAD PEDAGOGIGA NACIONAL,
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE BIENES
PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015,

No. LA-011A00001-N3-2015

ANEXO1 FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

UNIVERSI_DAD'PEDAGGGICA NACIONAL
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO
OE BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015. NO. LA-011A00001-N3-2015

¢

Nombre del licitante: ABA SEGUROQS, S.A. DE C.V.
Registro federal de contribuyentes ABA-920310-QW0

Direccion: AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUAREZ, DELEGACION
CUAUHTEMOC, C.P. 06600, MEXICO, D.F.

Teléfono: TEL.: 53-22-80-00
Fecha: MEXICO, D.F., A 30 DE MARZO 2015

$ 74,562.64 | $11,930.02 | $ 86,492.66
AUTOMOVILES

CAMIONES Y $ 125,780.05 0 $2,700.00 |$128,480.05]$20,556.80 | $149,036.85
AUTOBUSES

TOTALES $191,792.69 |0 $11,250.00 | $203,042.69 | $32,486.82 | $235,529.51

IMPORTE CON LETRA (DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL QUINIENTOS VEINTINUEVE
PESOS 51/100 M.N.)

LOS PRECIOS SON FLJOS Y FIRMES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

LA PROPUESTA ES EN MONEDA NACIONAL, PESOS MEXICANOS

EL PAGO SERA EN UNA SOLA EXHIBICION

EL SEGURO INICIA SU VIGENCIA A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 01 DE
DE 2015 HASTA LAS 24:00 HORAS DEL DiA 31 DE DICIEMBRE DEL 2015,

ATENTAMENTE,

ABA SEGUROS, S.A. DE C.V.
LIC. MARTIN MORON CHAVEZ
REPRESENTANTE LEGAL

ABA SEGUROS, S.ADEC.V.
AV. PASEQ DE LA REFORMA NO. 250 PIS0 15, COL. JUAREZ, DE]
C.P. 06600, MéXlCD, D.F. TEL.: 53-22-80-00 EXT. 8026 martir’
RF.C.: ABA-920310-QW0,~ -
[ |



una compaiifa de
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL,
CONVOCATORIA A LA LICITAGION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTOD DE BIENES
PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIQ FISCAL 2015,
No. LA-011AD0001-H3-2015

CONVOCATORIAA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA PARA LA CONTI RATACION DEL SERVICIO
DE ASEGURAMIENT@ DE: B@ES PATRIMONIALES PARA
R SN R CICIO’ FISCAL 2015 o

&
k:'{.‘c

NO. LA-01_;_f1_-__'ptobb’oiiN3-zo15

EV
P Rt

i PRqqué_TA ECONOMICA

IESCRITO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD”, DONDE SENALE
EL ESQUEMA DE: - DlVIDENDOS .DE ACUERDO CON EL]|
COMPORTAMIENTO DE SINIESTRALIDAD EN AQUELLAS POLIZAS
CUYA ESTRUCTURA TECNICA LO PERMITA O BIEN ESTABLECER
QUE LA EMPRESA QU?REPRESENTA NO OTORGA DIVIDENDOS:
SE: ACLARA QUE EL; NO PF'ESENTAR FQRMULA DE DIVIDENDOS
NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION PERO Sl EL HECHO DE NO
PRESENTAR EL ESCRlTO QUE SE "REQUIERE DONDE DEBERAN
MANIFESTAR Si OTORGAN O NO DIVIDENDOS.

ABA|SEGUROS

LIC. MARTIN MORON CHAVEZ
REPRESENTANTE LEGAL

ABA SEGUROS, S.ADE C.V.
AY. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUAREZ, D
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL.: 53-22-80-00 EXT. 8026 ma
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una compaiia de
UNIVERSIDAD PEDAG!fIGICA NACIONAL,
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE BIENES
PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015.
No. LA-011A00001-N3-2015

MEXICO, D.F., A 30 DE MARZO 2015

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL,
CARRETERA AL AJUSCO No. 24 SUBNIVEL 1
COL. HEROES DE PADIERNA

DELEGACION TLALPAN

CP: 14200 MEXICO D.F

LIC. MARTIN MORON CHAVEZ, EN MI CARACTER DE APODERADO LEGAL DE ABA SEGUROS,
S.A. DE C.V., PERSONALIDAD QUE TENGO ACREDITADA EN LOS TERMINOS DEL PODER
14,190, CON FECHA DEL 11 DE JUNIO DEL 2003, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. LUIS
MANATOU GONZALEZ, NOTARIO PUBLICO No. 35 DE LA CIUDAD DE MONTERREY, NUEVO
LEON, MANIFIESTO A USTEDES BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LO SIGUIENTE:

* QUE MI REPRESENTADA NO OTORGA DIVIDENDOS TODA VEZ QUE LA PROPUESTA QUE

PRESETNAMOS CONTEMPLA DESCUENTOS IMPORTANTES EN LA PRIMA.

ATENTAMENTE,

ABA SEGUROS, S.A.DEC.V.
LIC. MARTIN MORON CHAVEZ
REPRESENTANTE LEGAL

|

/ % 3
ABA SEGUROS, S.ADEC.V.
AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL, JUAREZ, DELEGACIO CUAUHTEMO({

C.P. 06600, MEXICQ, D.F. TEL.: 53 22-80-00EXT 8026 martig:fmoron@ACEGroup.com’
R.F.C.: ABA-920310-QW0 f

Jomez

o

[
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UNIVERSIDAD PEDAGOGIEA NACIONAL
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE
BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015,

NO. LA-011A00001-N3-2015

*"ANEXO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

PARTIDA NO. 2

ESPECIFICACIONES TECNICAS
POLIZA DE SEGURO DEL PARQUE
VEHICULAR

ABA SEGUROS, S.ADEC.V.
AV, PASEQ DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUAREZ, DE
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52 (55} 5258-5800 Martin
R.F.C.: ABA.920310-QW

=
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una compaiiia de

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE
BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015.

NO. LA-011A00001-N3-2015 *

POLIZAS DE SEGUROS DEL PARQUE VEHICULAR

ASEGURADO:

LA UNVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y TODA SU ESTRUCTURA ORGANICA COMPUESTA POR TODAS SUS UNIDADES TECNICAS Y
ADMINISTRATIVAS.,

_INTERES ASEGURABLE:

PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL O DE TERCEROS BAJO SU CUSTODIA O
RESPONSABILIDAD.

VIGENCIA DEL SEGURO:

EL SEGURO INICIA SU VIGENCIA A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 01 DE ABRIL DE 2045 HASTA LAS 24:00 HORAS DEL DIA 31 DE
DICIEMBRE DEL 2015.

COBERTURA AMPLIA
AUTOMOVILES:
DANOS MATERIALES: %
ROBO TOTAL i 5%
| CRISTALES: 0%
DEMAS RIESGOS: SIN DEDUCIBLE
CAMIONES:
DANOS MATERIALES: 3% HASTA 3.5 TONELADAS
gl 2% MAS DE 3.5 TONELADAS
ROBO TOTAL: 5% HASTA 35 TONELADAS
0% MAS DE 3.5 TONELADAS
CRISTALES: 20% —
DEMAS RIESGOS: SIN DEDUCIBLE
AUTOBUSES:
i DANOS MATERIALES: %
ROBO TOTAL: 5%
CRISTALES: 20%
DEMAS RIESGOS: SIN DEDUCIBLE
OTRAS CONSIDERACIONES:

LAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES DEBERAN INCORPORAR LAS CONDICIONES GENERALES, LISTA DE AJUSTADORES Y DEMAS

INFORMACION INHERENTE, PUDIENDO INCORPORAR SUS TEXTOS PREIMPRESOS, POR INGLUIR |

DE BASES.

RMACION COMPLEMENTARIA UTIL

PARA EL USUARIO EN CASO DE SINIESTRO, ADEMAS DE CONSIDERAR LAS ADECUACIONES BERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIOQQ

POR ULTIMO A CONTINUACION SE ESTABLECEN LAS CONDICIONES ESPECIALES
COMO CONDICIONES ADICIONALES QUE DEBERAN CONSIDERAR LAS ASEG
DE SUS CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS:

ARTICULARES POR CADA RAMO DE SEGURO, AS(
RAS PARTICIPANTES, LAS CUALES PREVALECERAN

ABA SEGUROS, 5.A DE C.V.
AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 25¢'PISO 15, COL. JUAR

EGACION CUAUHTEMOC,
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEC, 52 {55) 5256.5800 M ;

ACEGroup.com i’r‘ 3



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

ABA | SEGUR®S

una compaiiia de

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
FARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE

BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015,
NO, LA-011AD0001-N3-2015

)

AUTOMOVILES
"BIENES CUBIERTOS RIESGOS CUBIERTOS LIMITES DE RESPONSASBILIDAD DEDUCIBLES
AUTOMOVILES ™ PROPIEDAD | DANCS VALOR COMERCIAL AL MOMENTO | DE ACUERDO A LO
DE LA  UNIVERSIDAD | MATERIALES DEL SIMIESTRO MAS UN 10% ESTABLECIDO EN LOS
PEDAGOGICA NACIONAL O . CUADROS ANTERIORES
QUE ESTEN BAJO SU [ROBOTOTAL VALOR COMERCIAL AL MOMENTO | DE ACUERDO A LO
RESPONSABILIDAD  SEGUN DEL SINIESTRO MAS UN 10% ESTABLECIDO EN LOS
RELACION ANEXA 3 =0 CUADROS ANTERIORES
ROTURA DE CRISTALES VALOR COMERCIAL AL MOMENTO | 20% SOBRE EL VALOR
DEL SINIESTRO DEL CRISTAL AFECTADO
RESPONSABILIDAD  CIVIL | $4'500,000.00 SIN DEDUCIBLE
'BIENES Y PERSONAS,
FALLECIMIENTO Y
SERVICIOS DE ASISTENCIA
GASTOS MEDICOS | 5 PASAJERGS $500,000.00 SIN DEDUCIBLE
OCUPANTES,  INCLUYE | 7 PASAJEROS $700,000.00
ROBO CON VIOLENCIA 9 PASAJEROS $900,000.00
LOS LIMITES ANTERIORES APLICAN
POR EVENTO, SUJETO A LA
CAPACIDAD PASAJEROS
AUTORIZADA PARA CADA UNIDAD,
APLICANDOSE A UNA  SOLA
PERSONA 5! ASI LO REQUIERE EL
CASO.
ASESORIA  JURIDICA Y | $4'500,000.00 SIN DEDUCIBLE
FIANZA : -
ACCIDENTES $100,000.00 SIN DEDUCIBLE
AUTOMOVILISTICOS AL
CONDUCTOR

AV. PASEQ DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUA
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52 (55) 5258-58

ABA SEGUROS, 5.A DE C.V.

R.F.C.: ABA-920340.-QW(

DELEGACION CUAUHTEMOC,

artin.Moron@ACEGroup.com
[}

Do
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE
BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015.

NO. LA-011A00001-N3-2015

CAMIONES
BIENES CUBIERTOS RIESGOS CUBIERTOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD DEDUCIBLES
CAMIONES PROPIEDAD DE LA | DANOS VALOR COMERCIAL AL MOMENTO | DE ACUERDO A LO
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA | MATERIALES DEL SINIESTRO MAS 10% ESTABLECIDO EN LOS
NACIONAL O QUE ESTEN _ .| CUADROS ANTERIORES
BAJO SU RESPONSABILIDAD [ ROBO TOTAL VALOR COMERCIAL AL MOMENTO | DE ACUERDO A LO
SEGUN RELACION ANEXA DEL SINIESTRO MAS 10% ESTABLECIDO EN LOS
i CUADROS ANTERIORES
ROTURA DE CRISTALES VALOR COMERCIAL AL MOMENTO | 20% SOBRE EL VALOR
DEL SINIESTRO DEL CRISTAL AFECTADO
RESPONSABILIDAD  CIVIL | $4'500,000.00 SINDEDUCIBLE
BIENES Y PERSONAS Y
SERVICIOS DE ASISTENCIA i
DANOS POR LA CARGA DE ACUERBO CON EL GIRO Y | SINDEDUCIBLE
ACTIVIDAD DE LA UNIVERSIDAD o |
GASTOS MEDICOS | $360,000.00 SIN DEDUCIBLE
OCUPANTES,  INCLUYE
ROBO CON VIOLENCIA EL LIMITE ANTERIOR APLICA FOR
EVENTO, SUJETO A LA CAPACIDAD
DE PASAJEROS AUTORIZADA PARA
CADA UNIDAD, APLICANDOSE A UNA
SOLA PERSONA SI AS] Lo
REQUIERE EL CASO.
ASESORIA JURIDICA Y | $4'500,000.00 SIN DEDUCIBLE
FIANZA
ACCIDENTES $100,000.00 SIN DEDUCIBLE
AUTOMOVILISTICOS AL
CONDUCTOR

ABA SEGUROS, S.ADEC.V.
AV, PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PIS® 15, COL, JUAR

C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52/(55) 5258-5800
R.F.Cl: ABA-52031

Oy
v -
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE

BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015.
NO. LA-011A00001-N3-2015

AUTOBUSES
BIENES CUBIERTOS RIESGOS CUBIERTOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD DEDUCIBLES
AUTOBUSES PROPIEDAD DE | DANOS ' VALOR CONVENIDO DE ACUERDO A LO
LA UNIVERSIDAD | MATERIALES ESTABLECIDO EN LOS
PEDAGOGICA NACIONAL O - 3 CUADROS ANTERIORES
QUE ESTEN BAJO SU [ ROBOTOTAL VALOR CONVENIDO DE ACUERDO A LO
RESPONSABILDAD  SEGUN ESTABLECIDO EN LOS
RELACION ANEXA s ___| CUADROS ANTERIORES
ROTURA DE CRISTALES VALOR COMERCIAL AL MOMENTO | 20% SOBRE EL VALOR
DEL SINIESTRO DEL CRISTAL AFECTADO
RESPONSABILIDAD CIVIL | $4'500,000.00 SIN DEDUCIBLE
BIENES Y PERSONAS, Y
SERVICIOS DE ASISTENCIA
GASTOS MEDICOS | $100,000.00 SIN DEDUCTBLE
CONDUCTOR,  INCLUYE
ROBO CON VIOLENCIA
ASESORIA  JURIDICA Y | $4'500,000.00 SIN DEDUCIBLE
FIANZA
LOS VALORES DE LOS AUTOBUSES SON LOS SIGUIENTES:
NUMERO VEHICULO MODELO VALOR CONVENIDO
1 MERCEDES BENZ 2007 $712,500.00
2 MERCEDES BENZ - 2003 $266,000.00
3 MERCEDES BENZ 1995 $142,500.00
4 MERCEDES BENZ 1895 $142,500.00

LO ANTERIOR DE ACUERDO CON LA PRECISION NO. 7 DE LA CONVOCANTE EN LA JUNTA DE ACLARACIONES,

C.P. 066
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CONDICIONES Y CLAUSULAS ADICIONALES QUE DEBERAN CONSIDERAR LAS ASEGURADORAS
: PARTICIPANTES.

CONDICIONES ADICIONALES:

1. INDICAR EN SU PROPUESTA QUE SERVICIOS DE ASISTENCIA SE PUEDEN PROPORCIONAR QUE DEN VALOR AGREGADO A LA
MISMA Y QUE NO IMPLIQUE COBRO DE PRIMA ADICIONAL.

2. PARA DETERMINAR EL VALOR COMERCIAL DE LAS UNIDADES AL MOMENTO DEL SINIESTRO, LA ASEGURADORA ADJUDICADA
DEBERA CONSIDERAR EL VALOR DE VENTA MAS ALTO QUE APAREZCA EN LA GUIA EBC Y AUTOMETRICA VIGENTE AL
MOMENTO DEL SINIESTRO INCLUYENDO A LOS VEHICULOS DE MODELOS ANTERIORES.

3. PARA VEHICULOS DE MAS DE DOCE MESES DE USO, LAS INDEMNIZACIONES DE PERDIDAS TOTALES POR DARNOS
MATERIALES (COLISIONES Y VUELCOS) Y ROBO SE EFECTUARAN A VALOR COMERCIAL AL MOMENTO DEL SINIESTRO MAS UN
10%.

4. PARA VEHICULOS NUEVOS DE MENOS DE DOCE MESES DE USO0, LAS INDEMNIZACIONES DE PERDIDAS TOTALES POR DANOS
MATERIALES (COLISIONES Y VUELCOS) Y ROBO SE EFECTUARAN A VALOR FACTURA SIN CONSIDERAR NINGUN IMPORTE POR
CONCEPTO DE DEMERITQ POR USO.

5. ENEL CASO DE SINIEESTROS QUE AFECTEN VEHICULOS DE ULTIMO MODELO DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL O
CON ANTIGUEDAD DE HASTA CUATRO AROS, LA ASEGURADORA GANADORA, OFRECERA INVARIABLEMENTE LA OPCION DE
REPARACION EN AGENCIAS AUTORIZADAS.

6. NO EXISTEN UNIDADES CON ADAPTACION Y EQUIPO ESPECIAL, YA QUE SON VEHICULOS QUE CUENTAN CON EQUIPO
CRIGINAL DEL FABRICANTE.

7. LA COBERTURA DE DANOS POR LA CARGA APLICA PARA TODAS AQUELLAS UNIDADES QUE SE UTILICEN PARA CARGA, EL
TIPO DE CARGA ES TODA LA INHERENTE A LAS OPERACIONES, ACTIVIDADES Y GIRO DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL RELACIONADO CON LA INVESTIGACION, EDUCACION Y VINCULACION EN EL SECTOR EDUCATIVO.

8. EL SEGURODE R.C. VIAJERO SE AMPARA EN LA POLIZA DE DAROS MATERIALES.

9. GRUAS: LA COMPARIA ASUMIRA POR SU CUENTA, LOS COSTOS DE LOS SERVICIOS DE GRUAS, LAS QUE SE REQUIERAN,
PARA TODO EL PARQUE VEHICULAR (AUTOS, CAMIONES Y AUTOBUSES), INCLUYENDO LAS QUE SEAN CON MOTIVO DEL
SINIESTRO Y AQUELLOS TRASLADOS ORDENADOS POR LAS AUTORIDADES DE TRANSITO O DEL MINISTERIO PUBLICO, EN
CASO DE TRASLADOS A UNA CUIDAD DIFERENTE A AQUELLA EN QUE OCURRE EL SINIESTRO, LA COMPARIA LIQUIDARA EL
MONTO DE LOS GASTOS, SIEMPRE Y CUANDO EL TRASLADO SE REALICE A PETICION EXPRESA DEL CONDUCTOR DE LA
UNIDAD ASEGURADA,

10. RESPONSABILIDAD CIVIL- ESTA COBERTURA AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA EL ASEGURADO O
CUALQUIER OTRA PERSONA QUE CON SU CONSENTIMIENTO EXPRESO O TAGITO USE EL VEHICULO ASEGURADO Y QUE A
CONSECUENCIA DE DICHO USO CAUSE DANOS MATERIALES A TERCEROS EN SUS BIENES Y/O CAUSE LESIONES
CORPORALES O LA MUERTE A TERCEROS.

PROTEGE LOS DIVERSOS RIESGOS. QUE COMPRENDE ESTA COBERTURA, AMPARANDO TANTO PERSONAL ACADEMICO,
EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS Y ALUMNOS; ES DECIR RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA.

EN LA COLISION ENTRE UNIDADES DEL ASEGURADO, Y/O TODA SU ESTRUCTURA ORGA
DANOS RESULTANTES SERAN CONSIDERADOS COMO TERCEROS ENTRE SI Y EL
RESPONSABLE Y SE PRECISA QUE SERAN DENTRO Y FUERA DE LAS INSTA
REPUBLICA MEXICANA,

0 DE SUS EMPLEADOS, LOS
CIBLE QUEDARA A CARGO DEL
ES DEL ASEGURADO EN TODA LA

Qe
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PLAZOS DE REPARACIGN.- EL PLAZO DE REPARACION DE LOS DANOS SUFRIDOS POR LOS VEHICULOS ASEGURADOS, SERA

SIEMPRE RAZONABLE Y FIJADO DE COMUN ACUERDO ENTRE LA ASEGURADORA, EL ASEGURADO Y EL TALLER QUE EFECTUE

LA REPARACION SUJETANDOSE A LOS PLAZOS SIGUIENTES:

REPARACION MENOR CINCO DIAS HABILES
REPARACION MEDIANA DIEZ DIAS HABILES
REPARACIGN MAYOR QUINCE DIAS HABILES

CUANDO SE EXCEDAN ESTOS LIMITES POR FALTA DE OFERTA EN EL MERCADO, DEBERA ACORDARSE EL NUEVO PLAZO CON

EL ASEGURADO CON LA DEBIDA SUSTENTACION.

LOS PARAMETROS PARA CONSIDERAR REPARACION MENOR MEDIANA O MAYOR, SERAN LOS TIEMPOS QUE TARDE LA
REPARACION DEL VEHICULO.

GARANTIA DE REPARACION.- EN CASO DE QUE RESULTAREN DEFECTOS EN LA REPARACION, EL ASEGURADO GOZARA DE UN

PLAZO DE 30 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DE LA UNIDAD REPARADA, PARA
INCONFORMARSE ANTE LA ASEGURADORA, LA CUAL PROCEDERA DE INMEDIATO A ATENDER LA INCONFORMIDAD HASTA LA
ENTERA SATISFACCION DEL ASEGURADO.

UNA VEZ REPARADA LA UNIDAD A ENTERA SATISFACCION DEL ASEGURADO, LA GARANTIA DE REPARACION Y/Q REPOSICION
DE PIEZAS, SERA DE UN ANO CONTADO A PARTIR DE LA ENTREGA DEL VEHICULO REPARADO, YA SEA EN TALLERES O EN
AGENCIAS AUTOMOTRICES.

SERVICIOS ADICIONALES.- LA ASEGURADORA BRINDARA LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE PROPORCIONE A TODA SU
CARTERA DE CLIENTES EN ESTE RAMO, TALES COMO MAS NO LIMITADOS A: DESCUENTOS EN REFACCIONES, TALLERES,
GRUAS, SERVICIOS DE EMERGENCIA, Y DEMAS, QUE PROPORCIONARA SIN COSTO ADICIONAL.

ESTRUCTURA DE SERVICIO: LA ASEGURADORA CONTARA CON UNA PLANTILLA DE AJUSTADORES, QUE BRINDEN EL SERVICIO
DE ATENCION DE RECLAMACIONES A NIVEL NACIONAL; CON UNA COBERTURA PERMANENTE LAS 24 HORAS DEL bla Y

DURANTE LOS 385 DIAS DEL ARO, CON OFICINAS DE SERVICIO QUE BRINDEN ASISTENCIA Y PAGO DE SINIESTROSENEL

RAMO DE AUTOMOVILES,

PARA EL CASO DE REPORTES DE SINIESTROS EN EL INTERIOR DE LA REPUBLICA, SE ANEXARA A ESTA PROPUESTA EL
DIRECTORIO DE AJUSTADORES, SUPERVISORES Y COORDINADORES EN EL TERRITORIO NACIONAL, CONTANDO CON
FACULTADES PARA LA INDEMNIZACION DE RECLAMACIONES AL AMPARO DE LAS POLIZAS QUE SE EXPIDAN A FAVOR DEL
ASEGURADO,

CONDICION ESPECIAL:

EN CASO DE SINIESTRO POR PERDIDA TOTAL O ROBO TOTAL QUE AMERITE INDEMNIZACION AL AMPARO DE LA PRESENTE
POLIZA, SE TOMARA COMO BASE PARA LA DESCRIPCION DEL VEHICULO ASEGURADO LA QUE SE MUESTRA EN LA FACTURA O
EN SU CASO DEL DOCUMENTO COMPROBATORIO, MISMA QUE DEBERA PRESENTAR EL ASEGURADO EN EL MOMENTO DEL
SINIESTRO POR PERDIDA TOTAL O ROBO TOTAL

EL MONTO DEL DEDUCIBLE SERA DETERMINADO DE ACUERDO A LA DESCRIPCION DE LA MISMA O DEL DOCUMENTO
COMPROBATORIO DE ACUERDO A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION. EN CASO DE QUE LA DESCRIPCION ORIGINAL NO
CONCUERDE CON LA ESPECIFICADA EN LA FACTURA, SE CONVIENE QUE NO HABRA NI COBRO NI
DICHA DIFERENCIA. '

PARA EL CASO DE SINIESTROS QUE AFECTEN CUALQUIER TIPO DE UNIDAD DEL SEGYRO, DONDE SE DETERMINE POR
AJUSTADOR Y/O ASEGURADORA QUE SE DEBERA CUBRIR 2 O MAS DEDUCIBLES P
LLEGUEN A PRESENTAR EN UN SINIESTRO, SE CONVIENE Y ACEPTA QUE E
DEDUCIBLE APLICABLE SOBRE EL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO AL
SUPUESTO SE CONSIDERARAN AQUELLOS DANOS PROVOCADOS POR PROY.
CONCURRAN MAS DE DOS VEHICULOS, ENTRE OTROS.

ABA SEGUROQS, SADEC.V.

AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 260 PISO 15, COL. JUARE
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EN CASO DE SINIESTRO POR DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL, SE CANCELARA LA POLIZA A PARTIR DE LA FECHA DEL
SINIESTRO Y LA ASEGURADORA DEVOLVERA LAS PRIMAS NO DEVENGADAS Y LAS PRIMAS DE LOS RIESGOS NO AFECTADOS.

FONDO PARA CASOS Y PAGOS ESPECIALES.

UN FONDO DE $50,000.00 M.N. PARA CASOS Y PAGOS ESPECIALES COMO SE ESTABLECE A CONTINUACION DE MANERA
ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA:

*  COBERTURAS NO PROCEDENTES
»  PAGOS ESPECIALES

*  PAGO DE TENENCIAS

¢ PAGO DE GRUAS Y CORRALONES
s PAGO DE MULTAS

e ENTRELO MAS RELEVANTE

CUANDO SE REQUIERA PARTE DE ESTE DINERO PARA ALGUN ASUNTO, LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA
GESTIONARLO Y ENTREGARLO EN 3 DIAS HABILES COMO MAXIMO A LA UNIVERSIDAD Y/0 A LA PERSONA FISICA O MORAL QUE

DE CADA MES. CUANDO SE EXCEDA DEL TIEMPO ESTABLECIDO PARA ENTREGAR EL RECURSO ECONOMICO, LA
ASEGURADORA SERA ACREEDORA A UNA SANCION POR MORA DE $500.00 POR DI DE RETRASO.

LO ANTERIOR CON LA AUTORIZACION DE FUNCIONARIO FACULTADO DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, QUE SE
ACREDITARA CON LA ASEGURADORA ADJUDICADA EN SU MOMENTO.

EL FONDO INDICADO DEBERA SUMARSE A LA PRIMA DE SEGURC QUE OFERTE LA ASEGURADORA POR LA COBERTURA DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS UNIDADES AMPARADAS, EN TAL VIRTUD EL FONDO EN CASO DE NO AGOTARSE O UTILIZARSE,
DEBERA REGRESARSE A LA UNIVERSIDAD SEGUN CORRESPONDA, DENTRO DE 10 DIAS HABILES SIGUIENTES A QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA EN LA QUE LA UNIVERSIDAD INDIQUE, LA

AUTO SUSTITUTO.

AUTQ SUSTITUTO 4 CASOS UNICAMENTE AUTORIZADOS POR LAS AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD, EN CASO DE SINIESTRO
POR DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL DEL VEHICULO ASEGURADO Y HASTA QUE SE RESTITUYA O INDEMNICE A LA
UNIVERSIDAD EN SU TOTALIDAD SEGUN SEA EL CASO.

ALTAS Y BAJAS:

PARA EL CASO DE ALTAS AL SEGURO QUE SE CONTRATE, LA ASEGURADORA COBRARA LAé PRIMAS CORRESPONDIENTES AL
FINAL DE LA VIGENCIA POR EJERCICIO FISCAL DE LA POLIZA, EFECTUANDO UN AJUSTE EN FUNCION DE ALTAS Y BAJAS DE
VERICULOS QUE SE DEN DURANTE LA VIGENCIA,

COBERTURA ESPECIAL DE GASTOS MEDICOS:

SE AMPARAN SIN COSTO ADICIONAL LOS RIESGOS CONTRATADOS EN LA COBERTURA D
CUANDO ESTOS SE PRODUZCAN POR INTENTQ DE ROBO TOTAL O PARCIALDE LAS U

0S MEDICOS AL CONDUCTOR
DES ASEGURADAS.

NO HAY NECESIDAD DE ACTA LEVANTADA ANTE EL MINISTERIO PUBLICO, SERA 90!
EL AJUSTADOR QUE BRINDE EL SERVICIO.

NTE CON LA DECLARACION QUE TOME

REPARACIONES:
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COMPROMISO DE REPARACION CON PIEZAS ORIGINALES, PARA AQUELLAS TODAS LAS UNIDADES, YA SEA QUE SE REPAREN
EN AGENCIA O EN TALLERES AUTORIZADOS.

DESCUENTOS EN TALLERES:

EXTENSION DE DESCUENTOS AUTORIZADOS POR LA ASEGURADORA EN TALLERES DE CONVENIO, PARA UNIDADES CUYO
MONTO DE REPARACION SEA MENOR O IGUAL AL DEDUCIBLE.

DEPRECIACION:

EN LA FLOTILLA DEL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD, NO SE APLICARA DEPRECIACION POR USO O PARTE
AUTOMOTRICES, COMO SON; LLANTAS, BATERIAS Y DEMAS EQUIPOS.

COBERTURA DE VANDALISMO

QUEDAN AMPARADAS LAS PERDIDAS O DAIOS QUE SUFRAN LAS UNIDADES A CONSECUENCIA DE VANDALISMO, EN
COMPLEMENTO AL RIESGO DE HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES. SE CONFIRMA QUE PARA EL SUPUESTO DE UNA
RECLAMACION QUE AFECTE ESTA COBERTURA, SE PRESENTARA EL ACTA ANTE EL MINISTERIO PUBLICO (RESPUESTA NO.
63 OTORGADA A AXA SEGUROS, S.A. DE C.V., EN LA JUNTA DE ACLARACIONES)

CORRALONES DE LA ASEGURADORA.

BAJO NINGUN CONCEPTO SE PAGARA ESTANCIA O ESTACIONAMIENTO O DERECHO DE PISO, DE ALGUN VEHICULO
SINIESTRADO QUE SE ENCUENTRE EN LOS CORRALONES DE LA ASEGURADORA MIENTRAS QUE NO TERMINE DE INTEGRARSE
POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD EL EXPEDIENTE DE RECLAMO. *

FALTA DE POLIZA.

ATENCION DE SINIESTROS SIN NECESIDAD DE TENER POUIZA PRESENTANDO IDENTIFICACION COMO EMPLEADO OE LA
UNIVERSIDAD Y CON LA TARJETA DE CIRCULACION A NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

CONVENIO DE PAGO EN ESPECIE.

CONVENIO DE REPOSICION EN ESPECIE POR PERDIDAS TOTALES. QUEDA ENTENDIDO QUE PARA EL PAGO EN ESPECIE SE
TENDRA QUE SUSCRIBIR UN CONVENIO CON LA ASEGURADORA ADJUDICADA, EN LOS TERMINOS DE LAS NORMAS EMITIDAS.

. ATENCION ESPECIAL PARA FUNCIONARIOS.

ATENCION ESPECIAL PARA FUNCIONARIOS, POR PARTE DEL EJECUTIVO O GERENTE RESPONSABLE DE LA ATENCION A LA
UNIVERSIDAD Y/O POR PARTE DE LOS FUNCIONARIOS DEL AREA DE SINIESTROS DE LA ASEGURADORA, CUANDO SE SALGA
DE CONTROL UN SERVICIO DE ATENCION DE SINIESTRO Y PROVOQUE SITUACIONES COMPLICADAS CON ALGUN
FUNCIONARIO DE LA UNIVERSIDAD

28, TIPO DE LICENCIA, FALTA DE PERMISO Y/O LICENGIA.
SE AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA O CAUSE EL VEHICULO AUTOMOTOR CUANDO SEA CONDUCIDO POR PERSONA QUE NO

PORTE CONSIGO EL PERMISO O LICENCIA PARA CONDUCIR O NO SEA LA REGLAMENTARIA DE ACUERDO A LA UNIDAD, Y A LA
BREVEDAD SE INTEGRARA DICHO DOCUMENTO.

EL TIPO DE LICENCIA O FALTA DE LA MISMA, NO SERA IMPEDIMENTO PARA LA INDEM

CION DE UN SINIESTRO, SIEMPRE
QUE NO INFLUYA ESTA EN LA REALIZACION DEL SINIESTRO.

2, PERSONAS FUERA DE COMPARTIMENTOS.

AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, C UHTEMOC,
m
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SE CUBRIRAN LOS GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE DE AQUELLAS PERSONAS QUE SEAN TRANSPORTADAS FUERA DE LOS
COMPARTIMENTOS PARA PERSONAS CON UN MAXIMO DE 2 EVENTOS POR ARO Y CON UN MAXIMO POR PERSONA DE §
50,000.00 M.N. (CINCUENTA MIL PESOS 00100 M.N) CON UN LIMITE POR EVENTO DE $250,000.00 M.N. {DOSCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), AS| MISMO POR GASTOS DE ENTIERRO SE PROPORCIONARA 30,000.00 M.N. SE CONFIRMA
QUE SE DEBERA CONSIDERAR LA COBERTURA PARA LAS UNIDADES CON CAJA COMO LO ES LA UNIDAD FORD-F350
MODELO 2004 ESTABLECIDA CON EL NUMERO 21 DE LA RELACION DEL PARQUE VEHICULAR, ASI COMO TODAS AQUELLAS
UNIDADES QUE SE LLEGUEN A ADQUIRIR CON ESTAS CARACTERISTICAS. (RESPUESTA NO. 70 OTORGADA A AXA SEGUROS,
SA DECV, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES)

CLAUSULAS ADICIONALES:

ERRORES U OMISIONES

CUALQUIER ERROR U OMISION POR PARTE DEL ASEGURADO, NO PERJUDICARA SUS INTERESES, YA QUE ES INTENCION DE ESTE
SEGURO DAR PROTECCION COMPLETA EN TODO TIEMPO SIN EXCEDER DE LOS LIMITES ESTABLECIDOS EN EL MISMOY POR LO
TANTO, EL ASEGURADO SE OBLIGA A REPORTAR A LA ASEGURADORA CUALQUIER ERROR U OMISION DENTRO DE LOS SESENTA
DIAS EN QUE SE DESCUBRA TAL EVENTUALIDAD, UNA VEZ QUE EL ERROR U OMISION SEA DETECTADO Y LO AMERITE SE
EFECTUARA EL AJUSTE DE PRIMA CORRESPONDIENTE CON COBRO DE PRIMA A PRORRATA, TANTO PARA ALTAS COMO PARA
BAJAS DE UNIDADES.

COBERTURA AUTOMATICA DE TREINTA DIAS.

LA ASEGURADORA AMPARARA CUALQUIER VEHICULO QUE ADQUIERA EL ASEGURADO, DESDE EL PRECISO MOMENTO EN QUE
ESTE PASE A SER DE SU PROPIEDAD, AUN CUANDO PUDIESE PERMANECER DENTRC DE LAS INSTALACIONES DE LOS
FABRICANTES O DE SUS CONCESIONARIOS, SE ACLARA QUE ESTA COBERTURA SE EXTIENDE A AMPARAR TAMBIEN A VEHICULOS
USADOS,

REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN COBRO DE PRIMA ADICIONAL.

CUALQUIER PARTE DE LA SUMA ASEGURADA QUE SE REDUZCA POR PERDIDA O DARO SERA REINSTALADA AUTOMATICAMENTE
SIN COSTO PARA EL ASEGURADOQ, UNA VEZ QUE LOS BIENES DARADOS HAYAN SIDO REPARADOS O REPUESTOS.

CONTENIDO DEL SEGUROQ O SUS MODIFICACIONES:

LA ASEGURADORA ESTA OBLIGADA A RESPETAR EL CONTENIDO DEL SEGURO (TERMINOS Y CONDICIONES) O SUS
MODIFICACIONES EN FUNCION DE LA OFERTA PRESENTADA, MISMA QUE ES AVALADA POR EL. ASEGURADO, SIN EMBARGO SI POR
ALGUNA RAZON NO LLEGARAN A CONCORDAR CON LA OFERTA, LA ASEGURADORA QUEDARA EN CUALQUIER MOMENTO
OBLIGADA A RESPETAR LOS TERMINOS Y CONDICIONES PACTADOS, POR LO CUAL DEBERA PROCEDER A EFECTUAR LAS
ADECUACIONES A QUE HAYA LUGAR; EN TAL VIRTUD QUEDAN SIN EFECTO LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 25 DE
LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURQS. ;

POR OTRA PARTE, SE HARAN LAS ADECUACIONES A QUE HAYA LUGAR PREVIA PETICION DE LA UNIVERSIDAD, EN EL CASO DE
QUE DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y/O COBERTURA CONTRATADA HAYA MODIFICACIONES O CAMBIOS EN LOS RIESGOS
ASEGURABLES, LO QUE SERA CONTEMPLADO POR LA ASEGURADORA AL AMPARO DE UN ENDOSO DE COBRO Y/O DEDUCCH
SEGUN CORRESPONDA, MANTENIENDO LOS BENEFICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS.

ESTADISTICA:

LA ASEGURADORA SE OBUGA A PROPORCIONAR AL ASEGURADO ESTADISTICA MENSUAL AC
HAYA TENIDO CONFORME AL PRESENTE SEGURO, QUE SERAN PRESENTADAS EN UN PLAZO
AL MES DEL CORTE. EN EL ENTENDIDO DE QUE DE MO PRESENTAR DiCHOS RE
ASEGURADORA ACEPTA SER SANCIONADA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA PRE

DA DE LOS SINIESTROS QUE

ABA SEGUROS, S.ADE'C.V.
AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUAREZ,
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LOS INFORMES ANTERIORES DEBERAN CONTENER EL NOMBRE DE LA UMVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, EL TOTAL DE
SINIESTROS OCURRIDOS, LOS PAGADOS, EN TRAMITE, RECHAZADOS O DECLINADOS POR SECCION Y TIPO, FECHA Y NUMERO
DEL SINIESTRO, DE TAL FORMA QUE SE INCORPOREN AL SISTEMA DE REGISTRO Y CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL A SU ENTERA SATISFACCION CON INFORME IMPRESO Y EN ARCHIVO MAGNETICO.,

*  LUGARY PAGO DE LA INDEMNZACION:

LA ASEGURADORA HARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION EN LAS OFICINAS DEL ASEGURADO, EN EL CURSO DE LOS TREINTA DiaS
SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE HAYA RECIBIDO LOS DOCUMENTOS E INFORMACIONES QUE LE PERMITAN CONOCER EL
FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION PRESENTADA,

»  INTERES MORATORIO:

EN CASO DE QUE LA ASEGURADORA, NO OBSTANTE HABER RECIBIDO LOS DOCUMENTOS E INFORMACION QUE LE HAYA SIDO
PRESENTADA, NO CUMPLA CON LA OBLIGACION DE PAGAR LA INDEMNIZACION, CAPITAL O RENTA, EN LOS TERMINOS DEL
ARTICULO 71 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, EN VEZ DEL INTERES LEGAL, QUEDARA OBLIGADA EN FORMA
CONVENCIONAL A PAGAR AL ASEGURADO, BENEFICIARIO O TERCERO DARIADO, UN INTERES MORATORIO ANUAL EQUIVALENTE A
LA MEDIA ARITMETICA DE LAS TASAS DE RENDIMIENTO BRUTAS CORRESPONDIENTES A LAS SERIES DE CERTIFICADOS DE LA
TESORERIA DE LA FEDERACION, (CETES), EMITIDOS DURANTE EL LAPSO DE MORA, EN DEFECTO DE LOS CETES, SE APLICARA LA
TASA DE RENDIMIENTO DE LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO A PLAZ0 DE NOVENTA DIAS, PARA EL CALCULO DEL INTERES
MORATORIO CONVENCIONAL.

LO DISPUESTO EN ESTA CLAUSULA NO ES APLICABLE A LOS CASOS A QUE SE REFIERE, EL ARTICULO 135-BIS DE LA LEY GENERAL
DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

o  TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO:

NO OBSTANTE EL TERMINO DE VIGENCIA DEL CONTRATO, LAS PARTES CONVIENEN EN QUE ESTE PODRA DARSE POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE MEDIANTE NOTIFICACION POR ESCRITO., CUANDO EL ASEGURADO LO DE POR TERMINADO, DEJARA DE
SURTIR EFECTO A LOS 30 DIAS QUE QUEDE NOTIFICADA FEHACIENTEMENTE LA ASEGURADORA, QUIEN TENDRA DERECHO A LA
PARTE DE LA PRIMA QUE CORRESPONDA AL TIEMPO DURANTE EL CUAL EL SEGURO HUBIERA ESTADO EN VIGOR,

LA ASEGURADORA NO PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO SIN EL ACUERDO PREVIO Y
AUTORIZACION DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, CON RAZONES FUNDADAS PARA DICHA CANCELACION, EN EL
PLAZO INDICADO EN EL PARRAFO ANTERIOR

»  PRESCRIPCION:

TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO DE SEGUROS, PRESCRIBIRAN EN DOS ANOS CONTADOS EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 81 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, DESDE LA FECHA DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIo
ORIGEN SALVO LOS CASOS DE EXCEPCION CONSIGNADOS EN EL ARTiCULO 82 DE LA MISMA LEY.

EL PLAZO DE QUE TRATA EL PARRAFO ANTERIOR NO CORRERA EN CASO DE OMISION, FALSAS O INEXACTAS DECLARACIONES
SOBRE EL RIESGO CORRIDO, SINO DESDE EL DiA EN QUE LA ASEGURADORA HAYA TENIDO CONOCIMIENTO DE EL, Y SI SE TRATA
DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO, DESDE EL DIA EN QUE HAYA LLEGADO A CONOCIMIENTO DE LOS INTERESADOS, QUIENES
DEBERAN DEMOSTRAR QUE HASTA ENTONCES IGNORABAN DICHA REALIZACION. TRATANDOSE DE TERCEROS BENEFICIARIOS SE
NECESITARA, ADEMAS, QUE ESTOS TENGAN CONOCIMIENTO DEL DERECHO CONSTITUIDO A SU FAVOR.

QUELLAS A QUE SE REFIERE
USAS QUE SEAN IMPUTABLE

LA PRESCRIPCION SE INTERRUMPIRA NO SOLO POR LAS CAUSAS ORDINARIAS, SINO TAMBIEN P
LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA DEL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS Y AQUEI
LA ASEGURADORA POR FALTA DE ATENCION Y SERVICIO.

«  PRELACION DE CONDICIONES:

ABA SEGUROS, 5.A DE/C.V,

AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL, JHAREZ, O
C.P, 06500, MEXICO, D.F. TEL. 52 (55) 65258-5800 Mactirt
R.F.C.: ABA-920310.

GACION CUAUHTEMOC,
ACEGroup.
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LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES SON APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES DE ESTE SEGURO, EN TANTO NO SE
CONTRAPONGAN CON LAS CONDICIONES PARTICULARES DE CADA UNA DE LAS MISMAS, EN CUYQ CASO TENDRAN PRELACION
ESTAS ULTIMAS SOBRE LAS PRIMERAS.

NO ADHESION:

LOS TERMINOS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN ESTA POLIZA FUERON ACORDADOS Y FIJADOS LIBREMENTE ENTRE EL
ASEGURADO Y LA COMPARIA POR LO QUE ESTE NO ES UN CONTRATO DE ADHESION Y POR LO TANTO, NO SE UBICA EN EL
SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO 36-B DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS;
EN TAL VIRTUD, ESTA POUIZA NO REQUIERE SER REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.

INFORMACION DE COMISIGN O COMPENSACION DIRECTA.

DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, EL ASEGURADO PODRA SOLICITAR POR ESCRITQ A LA ASEGURADORA LE INFORME EL
PORCENTAJE DE LA PRIMA QUE, POR CONCEPTO DE COMISION O COMPENSACION DIRECTA, CORRESPONDA AL INTERMEDIARIO O
PERSONA MORAL POR SU INTERVENCION EN LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO. LA ASEGURADORA PROPORCIONARA DICHA
INFORMACION, POR ESCRITO O POR MEDIOS ELECTRONICOS, EN UN. PLAZO QUE NO EXCEDERA DE DIEZ DIAS HABILES
POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCION DE LA SOLICITUD,

ACREDITACION DE INFORMACION Y DOCUMENTACION ARTICULO 140 LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS

EN APEGO A LA RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, A LA ASEGURADORA
GANADORA SE LE ENTREGARA POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD, LA SIGUIENTE INFORMACION Y DOCUMENTACION:

INFORMACION:

DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO: (CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL, DELEGACION O MUNICIPIO, CIUDAD O POBLACION Y ENTIDAD
FEDERATIVA} -

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO;

NOMBRE DEL ADMINISTRADOR, DIRECTOR O APODERADO LEGAL.

_DOCUMENTACION:

SE ENTREGARA POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD, COPIA CERTIFICADA DEL TESTIMONIO DE PODER DE QUIEN FIRMA, O BIEN
CONSTANCIA DEL NOMBRAMIENTO DE LA PERSONA QUE CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A LA UNIVERSIDAD Y SU IDENTIFICACION
PERSONAL.

CON RELACION AL ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, SE
ACLARA QUE A LA (S} ASEGURADORA (S) GANADCRA (S) SOLO SE LES ENTREGARA UNA SOLA VEZ LA COPIA DE LOS
DOCUMENTOS DE ACREDITACION CORRESPONDIENTES, POR LO QUE DE REQUERIR COPIAS ADICIONALES POR LAS DIFERENTES
SITUACIONES Y SINIESTROS QUE LO REQUIERAN, EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASEGURADORA TENDRA A LA MANO ESTA
INFORMACION PARA ENTREGARLA A LAS AREAS DE SU COMPARIA DONDE LO REQUIERAN Y D, CELERIDAD AL TRAMITE. LO
ANTERIOR DE ACUERDO CON LA PRECISION NO. 8 DE LA CONVOCANTE EN LA JUNTA DE AC

TOMAMOS NOTA DE QUE EL FUNCIONARIO O EJECUTIVO, REPRESENTANTE LEGAL DE
ANTE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL LA PERSONA FACULTADA E IDON
SINIESTRO Y/O ACLARACION, ASi COMO TOMAR ACUERDOS Y RESOLUCIONES

DAR ATENCION SOBRE CUALQUIER

ABA SEGUROS, S.APEC.V.

AV. PASEQ DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL/JUAREZ,
C.P. 06600, MEXICO, D.F, TEL. 52 (55) 5258-5800 Mag,

R.F.C.: ABA-920310
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RELACIONADOS CON EL CONTRATO CELEBRADO. LO ANTERIOR DE ACUERDO CON LA PRECISION NO. 9 DE LA CONVOCANTE EN
LA JUNTA DE ACLARACIONES.

SE EXCLUYE LA COBERTURA DE TERRORISMO Y SABOTAJE. (RESPUESTA NO. 63 OTORGADA A AXA SEGUROS, SA. DEC.V,, EN LA
JUNTA DE ACLARACIONES)

TOMAMOS NOTA DE LO ESTABLECIDO EN LA PAGINA 97 EN LA CLAUSULA 22- DEPRECIACION DEL ANEXQO 6 DE LA
CONVOCATORIA, ASIMISMO TOMAMOS NOTA DE QUE LAS UNIDADES QUE SE AMPARAN A VALOR COMERCIAL SE DEPRECIARAN
CONFORME A LO QUE ESTABLEZCA EL LIBRO EBC Y/O AUTOMETRICA (PARA INDEMNIZACION SE CONSIDERARA EL VALOR MAS
ALTO) DEPENDIENDC EN SU CASO DE LA FECHA DEL SINIESTRO, PARA EL CASO DE LAS UNIDADES QUE SE AMPAREN A VALOR
FACTURA NO APLICARA DEPRECIACION ALGUNA Y PARA LAS UNIDADES QUE SE AMPAREN A VALOR CONVENIDO SERA DE
ACUERDO AL VALOR QUE SE REPORTA O EN SU DEFECTO EL LICITANTE ADJUDICADO DE NO ESTAR DE ACUERDO CON LOS
VALORES REPORTADOS POR LA UPN, REALIZARA CON CARGO A £L EL AVALUO CORRESPONDIENTE, REALIZANDO EL AJUSTE
QUE CORRESPONDA A LA PRIMA QUE OFERTO PARA ESTAS UNIDADES. (RESPUESTA NO. 68 OTORGADA A AXA SEGUROS, S.A. DE
C.V., EN LA JUNTA DE ACLARACIONES)

[ POR LAASEGURADORA POR LA UNIVERSIDAD PEDAGGGICA NACIONAL
NOMERE DE LA ASEGURADORA
NOMBRE FUNCIONARIO FACULTADO NOMBRE DEL FUNCIONARIO FACULTADO
PUESTO,
TELEFONOS
DOMICILIO
ATENTAMENTE,

ABA SEGURQS, S.A.DEC.V.
LIC. MARTIN MORON CHAVEZ
REPRESENTANTE LEGAL

ABA SEGUROS, S.ADE C.V. ;
AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUAR ELEGACION CUAUHTEMOC,
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52 (55) 5258-5800,Martin. Moron@ACEGroup.com
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TOMAMOS NOTA QUE DENTRO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA UPN, HASTA EL MOMENTO NO EXISTEN UNIDADES CON
ADAPTACIONES, BLINDAJES O EQUIPOESPECIAL. {RESPUESTA NO. 27 OTORGADA A SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPD FINANCIERO
INBURSA, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES)

TOMAMOS NOTA DE QUE EL USO DE LAS UNIDADES EN SU MAYORIA ES PARTICULAR, EXISTEN VEHICULOS DE TRANSPORTE DE
PERSONAL. (RESPUESTA NO. 28 OTORGADA A SEGUROS INBURSA, SA. GRUPO FINANCIERG INBURSA, EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES) '

ATENTAMENTE,

ABA SEGUROS, S.A.DEC.V.
LIC. MARTIN MORON CHAVEZ
REPRESENTANTE LEGAL

ABA SEGUROS, S/A DE C.V,

AV. PASEO DE LA REFORMA NO, 250 PISO 15, GOL. Ju
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52 {55) 5258-5

R.F.C.: ABA-82

DELEGACION CUAUHTEMOC,
Magfn.Mgm@AQEggmg.mm |
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INSTRUCTIVO
PARA
RECLAMACION
DE
SINIESTROS

2015

ABA SEGUROQS, S.A?
AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JU
C.P. 06600, MEXICO, O.F. TEL. 52 (55) 5258-58

e



ABA | SEGUR®S )
Iana compaiifa de

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE
BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIC FISCAL 2015.

NO. LA-0{1AD0001-N3-2015

EL PROCEDIMIENTO DESCRITO A CONTINUACION ESTA SUJETO A LAS CONDICIONES QUE CONTIENE LA POLIZA DE EQUIPOS
AUTOMOTRICES DEL PROGRAMA INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO 2015 DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, CONSIDERANDO
LOS SIGUIENTES APARTADOS:

BIENES CUBIERTOS

BIENES NO CUBIERTOS
RIESGOS CUBIERTOS
RIESGOS NO CUBIERTOS
CONDICIONES DEL SEGURO
LIMITES DE RESPONSABILIDAD
DEDUCIBLES

ES PRUDENTE COMENTAR QUE ESTA POLIZA DE SEGURO ENCUENTRA SUSTENTO JURIDICO EN LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO.

PARA EVITAR INCURRIR NEGATIVAMENTE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, ES NECESARIO DAR CUMPLIMIENTO A TODOS Y CADA UNO DE LOS PASOS QUE SE PRECISAN A
CONTINUACION, TANTO EN LO QUE SE REFIERE A LAS MEDIDAS A SEGUIR, COMO A LA INTEGRACION DE LA DOCUMENTACION, Y LA
REALIZACION DE LAS GESTIONES EN EL MARCO DE LOS TIEMPOS INDICADOS, SIENDO PERTINENTE COMENTAR, QUE LG DESCRITO
TIENE UN CARACTER ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO.

POR TANTO, SE RECOMIENDA LEER CON DETENIMIENTO EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR, Y EN EL CASO DE QUE AL REALIZAR LOS
TRAMITES SE SUSCITARA ALGUN INCONVENIENTE POR PARTE DE LA ASEGURADORA, REPORTARLO INMEDIATAMENTE AL AREA DE
ADQUISICIONES Y CONTRATOS, CON EL FIN DE QUE ESTA INSTANCIA INTERVENGA, A EFECTO DE ACTUAR EN LOS TERMINOS DEL
CONTRATO DE SEGURQ PACTADO.

CABE MENCIONAR QUE EL HECHO DE NO ATENDER EL PROCEDIMIENTO EN TIEMPO Y FORMA, PODRIA IMPLICAR QUE LOS SINIESTROS
PRESCRIBIERAN (LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, CAPITULO V, ARTICULO 81), GENERANDOSE EL RECHAZO DE LAS
RECLAMACIONES, CON EL CONSECUENTE PERJUICIO- PATRIMONIAL Y EL FINCAMIENTO DE RESPONSABILIDADES PARA SUS
SERVIDORES PUBLICOS. )

ES NECESARIO RESALTAR QUE LOS BIENES QUE SE ENCUENTRAN COMPRENDIDOS EN ESTA POLIZA QUE FORMA PARTE DEL
PROGRAMA INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO, SON ABSOLUTAMENTE TODOS LOS VEHICULOS AUTOMOTORES QUE SON PATRIMONIO DE
LA UNIVERSIDAD, O BIEN, AQUELLOS QUE SIENDO PROPIEDAD DE TERCEROS SE ENCUENTRAN A SU CARGO, {ESTO ULTIMO SE
DEMUESTRA MEDIANTE UN CONTRATO DE COMODATO O ESPECIFICO PREVIAMENTE ESTABLECIDO); ES ACONSEJABLE POR LO MISMO
ANALIZAR LAS CONDICIONES DE LA MENCIONADA POLIZA.

CUMPLIR Y OBSERVAR LO AQUI DESCRITO POR CADA UNA DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS OBJETO DEL PROGRAMA DE
ASEGURAMIENTO, PERMITIRA OBTENER EL RESARCIMIENTO DE DANOS POR SINIESTROS DE MANERA EFICIENTE.

ES IMPORTANTE SERALAR QUE DE TODOS LOS CASOS DE SINIESTRO SE DEBERA INFORMAR A AL AREA DE ADQUISICIONES Y
CONTRATOS DE LA UNIVERSIDAD, MEDIANTE EL FORMATO DE CONTROL DE SINIESTROS DE VEHICULOS.

ABA SEGUROS, 5.A DE C.V.

AV. PASEO DE LA REFORMA NO, 250 PISO 15, COL. JUAR
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52 (55) 5258-5800

R.F.C.: ABA-92031
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AREAS INVOLUCRADAS

1. ASEGURADO

PASOS A SEGUIR

AL OCURRIR UN SINIESTRO DE AUTOMOVILES, POR COLISION O VOLCADURA, EL AREA
AFECTADA O USUARIO REPORTARA DE INMEDIATO POR VIA TELEFONICA A LA
ASEGURADORA, A LOS SIGUIENTES NUMEROS, EN FUNCIONAMIENTO LAS 24 HORAS DE LOS
365 DIAS DEL ANO:

TELS.

SOLICITE UN AJUSTADOR, INDICANDO CON EXACTITUD LA CALLE O LUGAR DONDE OCURRIO
EL ACCIDENTE, Y ENTRE QUE CALLES SE LOCALIZA, AS| COMO LA COLONIA Y OTROS
DETALLES QUE PERMITAN UBICARLO. POR OTRA PARTE PROPORCIONE EL NOMBRE DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA AFECTADA; ADEMAS DE REQUERIR QUE SE LE PROPORCIONE EL
NUMERQ DE SINIESTRO. ~ :

ESPERE LA LLEGADA DEL AJUSTADOR, SI EN UN PLAZO MAXIMO DE 45 MINUTOS NO HA
ACUDIDO AL SITIO DONDE OCURRIO EL SINIESTRO, COMUNIQUESE NUEVAMENTE PARA
EXIGIR LA ATENCION DE LA ASEGURADORA,

NO INCURRA EN NEGOCIACIONES CON LA OTRA PARTE INVOLUCRADA EN EL ACCIDENTE, LA
ASEGURADORA NO RECONOCERAN NINGUN ARREGLO O CONVENIO PACTADO DE MANERA
UNILATERAL BAJO ESA CIRCUNSTANCIA.

DEL VEHICULO.

IDENTIFIQUESE ANTE EL AJUSTADOR COMO SERVIDOR PUBLICO DE LA UNRIVERSIDAD POR
MEDIO DE SU CREDENCIAL QUE LE ACREDITE COMO TAL, PROPORCIONELE SU LICENCIA DE
CONDUCTOR VIGENTE, ACORDE CON EL TIPO DE VEHICULO QUE CONDUCE AL MOMENTO
DEL ACCIDENTE Y LA TARJETA DE CIRCULACION DEL VEHICULO.

SIEL CAUSANTE, Y RESPONSABLE DE HABER ORIGINADO EL ACCIDENTE ES EL CONDUCTOR
DEL OTRO VEHICULO, DEBERA PRESENTARSE DENUNCIA ANTE EL MINISTERIO PUBLICO QUE
CORRESPONDA,

ABA SEGUROS, S.ADEC.V.

AV. PASEQ DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUAREZ, DELEGACION CUAUHTEMOC,

C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52 (55) 52508-58 artin. Moron@ACEGroup.com

R.F.C.: ABA-9203.40~QW0
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2. AJUSTADOR EL AJUSTADOR DESIGNADO POR LA ASEGURADORA ACUDIRA AL LUGAR DEL ACCIDENTE, SE
IDENTIFICARA, Y REALIZARA UN LEVANTAMIENTO DE LA FORMA EN QUE OCURRIO EL
SINIESTRO, EN EL DOCUMENTO DENOMINADO DECLARACION DE ACCIDENTE.

ACTO SEGUIDO, LE ENTREGARA Al ASEGURADO UN VOLANTE DE ADMISION PARA QUE EL
VEHICULO SINIESTRADO SEA LLEVADO A ALGUNO DE SUS CENTROS AUTOMOTRICES O A LA
CENTRAL DE AJUSTES, DEPENDIENDO DEL ESTADO EN QUE SE ENCUENTRE EL VEHICULO,
EN CASO DE QUE ESTE NO PUEDA SER CONDUCIDO SE SOLICITARA UNA GRUA, PROPIEDAD
DE LA ASEGURADORA, PARA QUE SEA REMOLCADO.

EN EL TALLER AL QUE FUE ENVIADO EL VEHICULO, SE DETERMINARA S| ESTE ES
DECLARADO PERDIDA TOTAL O SI LA UNIDAD ES REPARABLE; S ES FACTIBLE REALIZAR LA
REPARACION, UNA VEZ QUE ESTO OCURRA PODRA SER REINTEGRADA LA UNIDAD A SU
SERVICIO REGULAR,

—

3. ASEGURADO LA UNIDAD ADMINISTRATIVA CUBRIRA AL TALLER AUTOMOTRIZ EL CONCEPTO DEL
DEDUCIBLE POR LA REPARACION EFECTUADA, Y RECOBRARA EL VEHICULO.

4. ASEGURADO S| SE TRATA DE UN SINIESTRO, EN EL CUAL POR SUS CONDICIONES MATERIALES, EL
VEHICULO FUESE DECLARADO PERDIDA TOTAL, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA INICIARA EL
TRAMITE DE RESARCIMIENTO DEL DAND ANTE LA ASEGURADORA,

5, ASEGURADO S| A CONSECUENCIA DEL SINIESTRO AL CONDUCTOR DEL VEHICULO LE HUBIERA SIDO
FIJADA UNA FIANZA, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA O EL PROPIO CONDUCTOR DEBERA
TOMAR CONTACTO CON EL PERSONAL DE LA ASEGURADORA PARA QUE ESTA A SU VEZ LE
ENVIE A UN ABOGADO QUE LE BRINDE ASISTENCIA LEGAL EN LOS TERMINOS DE LA
COBERTURA CONTRATADA PARA TAL EFECTO, O EN SU CASO COMUNICARSE A LOS
TELEFONOS QUE SEAN ASIGNADOS POR LA ASEGURADORA PARA ESTE SERVICIO.

LO ANTERIOR SE REFIERE AL CASQ FRECUENTE DE SINIESTROS POR COLISION, SIN EMBARGO DURANTE LOS MISMOS SE PUEDEN
VERIFICAR SITUACIONES CONSECUENCIALES QUE DADA SU IMPORTANCIA SE RELACIONAN A CONTINUACION; ASIMISMO SE
PRESENTA EL CASO DE ROBO. EN TODO CASO Y CON LA FINAUIDAD DE QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS SE ENCUENTREN EN

o POSIBILIDAD DE REALIZAR DE MANERA ORDENADA LOS TRAMITES CONDUCENTES, SE DESCRIBEN LOS PASOS A SEGUIR DE ACUERDO
CON EL TIPQ DE SINIESTRO OCURRIDO, PARA QUE t.AS RECLAMACIONES PROCEDAN.

ELJ‘NCUAUHTEMOC. ;

ACEG !

ABA SEGURQS, 5.A DE/C.V.
AV. PASEQ DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUARE
C.P. 06600, MEXICO, D.F. TEL. 52 (55) 5258-5600

RF.C.: ABA-9203
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VEHICULOS, CAMIONES Y AUTOBUSES
POLIZA NO.

PROCEDIMIENTO QUE DEBE OBSERVAR EL ASEGURADQ EN CASO DE ROBO

LEVANTE UN ACTA DE INMEDIATO ANTE LA AGENCIA DEL MINISTERIO PUBLICO, Y VERIFIQUE QUE EL ACTA CONTENGA TODOS LOS
DATOS DEL VEHICULO COMO SON MARCA, MODELO, NUMERO DE MOTOR, PLACAS, NUMERO DE SERIE, Y SOLICITE UNA COPIA FIEL
DEL DOCUMENTO ORIGINAL, LA CUAL DEBERA SER ENTREGADA AL RESPONSABLE INTERNO DE SEGUROS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, A LA CUAL SE ENCUENTRA ADSCRITO EL VEHICULO.

REPORTE EL ROBO INMEDIATAMENTE A LA ASEGURADORA POR VIA TELEFONICA, AL TERMINO DE SU REPORTE LE INDICARAN EL
NUMERO DE SINIESTRO CORRESPONDIENTE. ASIMISMO SE ESTABLECERA UNA CITA CON UN AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA
PARA FORMALIZAR LA RECLAMACION POR ESCRITO EN EL FORMATO DENOMINADO DECLARACION DE ACCIDENTE, AL TERMINO
SOLICITE UNA COPIA PARA SU ENTREGA AL RESPONSABLE INTERNO DE SEGUROS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, A LA CUAL SE
ENCUENTRA ADSCRITO EL VEHICULO,

S| TRANSCURREN COMO MAXIMO 30 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL EVENTO, Y NO HA SIDO LOCALIZADA
LA UNIDAD, PROCEDERA LA INDEMNIZACION DE LA MISMA, LO QUE SERA DE ACUERDO AL VALOR COMERGIAL DEL VEHICULO EN LA
FECHA DEL SINIESTRO, (TOMANDO COMO REFERENCIA EL VALOR MAS ALTO QUE APAREZCA DE LAS GUIAS EBC DENOMINADA
TAMBIEN LIBRO AZUL Y/O AUTOMETRICA, LA QUE MAS FAVOREZCA A LA UNIVERSIDAD).

PARA REALIZAR LOS TRAMITES SUBSECUENTES, SE DEBERAN OBSERVAR LOS PUNTOS QUE SE PRECISAN MAS ADELANTE EN EL
INCISO DENOMINADO DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA ASEGURADORA PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS EN CASO DE
ROBO, DE COLISION O VUELCO,

PROCEDIMIENTO PARA GASTOS MEDICOS

S| A CONSECUENCIA DE LA COLISION O VUELCO DEL VEHICULO, RESULTARA LESIONADO ALGUNO O VARIOS DE LOS OCUPANTES
DE LA UNIDAD PERTENECIENTE A LA UNIVERSIDAD, ESTOS PODRAN SER ATENDIDOS EN EL HOSPITAL QUE LA ASEGURADORA
DESIGNE Y AUTORICE POR MEDIO DE UNA ORDEN DE ATENCION MEDICA, LA CUAL SERA EXPEDIDA POR EL AJUSTADOR EN EL
LUGAR DEL SINIESTRO, SI EL ESTADO DE SALUD ES GRAVE OMITA LA INDICACION ANTERIOR Y PIDA QUE SE TRASLADE AL HERIDO
AL HOSPITAL MAS CERCANO AL LUGAR DEL ACCIDENTE,

EL AJUSTADOR GENERALMENTE ENVIA AL O LOS LESIONADOS, A UNO DE LOS HOSPITALES QUE PRESTAN SERVICIO A LA
ASEGURADORA,; Sl EL ASEGURADO ES TRASLADADO A UN SANATORIO DIFERENTE DEBIDO A UN CASO DE EXTREMA URGENCIA O
POR QUE EL MISMO HAYA ELEGIDO ESA OPCION, SE DEBERAN PRESENTAR POSTERIORMENTE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

A) FORMA DE REPORTE MEDICO FIRMADO POR EL O LOS PROFESIONISTAS QUE PROPORCIONARON LA ATENCION MEDICA, (ESTA
FORMA SERA ENTREGADA POR LA ASEGURADORA).

B) FACTURA DEL HOSPITAL Y RECIBOS DE HONORARIOS MEDICOS, ASI COMO NOTAS QUE AMPAREN LA COMPRA DE LAS
MEDICINAS PRESCRITAS, Y LAS RECETAS CORRESPONDIENTES, A NOMBRE DE LA ASEGURADORA

RECUERDE QUE LOS GASTOS MEDICOS POR QCUPANTE ESTAN CUBIERTOS HASTA POR LA CANTIDAD ESTABLECIDA EN LA
CARATULA DE LA POLIZAS Y QUE DEPENDIENDO DE LA CAPACIDAD DE OCUPANTES DEL VEHICYLO DE QUE SE TRATE ES EL LIMITE
DE LA COBERTURA.
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CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE
BIENES PATRIMONIALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015.

NO, LA-011A00001-N3-2015

PROCEDIMIENTO PARA COBERTURA DE FIANZA

S| A CONSECUENCIA DEL SINIESTRO AL CONDUCTOR DEL VEHICULO LE HUBIERA SIDO FLIADA UNA FIANZA, LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA O EL PROPIO CONDUCTOR DEBERA TOMAR CONTACTO CON EL PERSONAL DE LA ASEGURADORA PARA QUE
ESTA A SU VEZ LE ENVIE A UN ABOGADO QUE LE BRINDE ASISTENCIA LEGAL EN LOS TERMINOS LA COBERTURA CONTRATADA

PARA TAL EFECTO, O EN SU CASO COMUNICARSE A LOS TELEFONOS QUE SEAN ASIGNADOS POR LA ASEGURADORA PARA ESTE
SERVICIO.

SSEEgC)ENTAmON REQUERIDA POR LA ASEGURADORA PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS EN CASO DE ROBO, COLISION O
- PARA COLISION O VUELCO, EN EL LUGAR DEL ACCIDENTE:

» COPIA DE LA TARJETA DE CIRCULACION DEL VEHICULO.

» LICENCIA VIGENTE PARA CONDUCIR, ACORDE CON EL TIPO DE VEHICULO QUE SE CONDUZCA AL MOMENTO DEL ACCIDENTE.

* IDENTIFICACION DEL CONDUCTOR QUE LO ACREDITE COMO SERVIDOR PUBLICO DE LA UNIVERSIDAD

EN CASO DE PERDIDA TOTAL POR ROBO O DANOS A CAUSA DE COLISION 0 VUELCO:

NOTA: SOLAMENTE PARA EL CASO DE ROBO; S| TRANSCURREN UN MAXIMO DE 30 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA DEL EVENTO, Y NO HA SIDO LOCALIZADO EL VEHICULO, PROCEDERA LA INDEMNIZACION DEL BIEN.

ABA SEGUROS, 5,A DE C.V,
AV. PASEO DE LA REFORMA NO, 250 PISO 15, COL. Ju,
C.P. 05600, MEXICO, D.F. TEL. 52 {55) 5258- Marlin Moron@ACEGroup.com
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PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE
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NO. LA-011A00001-N3-2015

EN CASO DE ROBO O COLISION, AL AREA DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, A TRAVES DEL AREA RESPONSABLE DEL MANEJO DE
LOS SEGUROS Y FIANZAS DE LA UNIVERSIDAD, TIENE LA ALTERNATIVA DE SOLICITAR LA RECUPERACION ECONOMICA MEDIANTE
EL PAGO EN ESPECIE ANTE LA COMPARIA ASEGURADORA (SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA AUTORIZADO DICHO CONVENIO DE PAGO
EN ESPECIE POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO), MOTIVO POR EL CUAL CADA UNIDAD TENDRA LA
RESPONSABILIDAD DE ENTREGAR PERSONALMENTE LOS EXPEDIENTES COMPLETOS CON TODA LA DOCUMENTACION QUE SE
ENLISTA AL FINAL DE ESTE PARRAFO, REQUERIDA POR LA COMPANIA ASEGURADORA, PARA SU REVISION, SI ESTE SE
ENCONTRARA INCOMPLETO SE DEVOLVERA EN EL MOMENTO PARA QUE SEA TRAMITADO POR EL AREA RESGUARDANTE DE LA
UNIDAD SINIESTRADA LA DOCUMENTACION FALTANTE, Y SEA ENTREGADA NUEVAMENTE EN EL MOMENTO EN QUE SE ENCUENTRE
LA DOCUMENTACION SOLICITADA AL AREA RESPONSABLE DEL MANEJO DE SEGUROS Y FIANZAS PARA SU TRAMITE
CORRESPONDIENTE ANTE LA COMPARIA ASEGURADORA.

FOTOCOPIADE LA FACTURA.
ORIGINAL DEL ACTA ADMINISTRATIVA VERIFICANDO QUE CONTENGA LA MISMA TODOS LOS DATOS DEL VEHICULO.

ORIGINAL DEL AGTA ANTE EL MINISTERIO PUBLICO CON SELLO ORIGINAL Y CERTIFICADA CONTENIENDO TODOS LOS DATOS DEL
VEHICULO COMO SON MARCA, TIPO, MODELO, NUMERO DE MOTOR, NUMERO DE SERIE Y PLACAS DE CIRCULACION.

TARJETON DEL REGISTRO FEDERAL DE AUTOMOVILES, SOLO MODELOS ANTERIORES A 1990,

TARJETA DE CIRCULACION. ;

FORMATO DE “DECLARACION DEL SINIESTRO ENTREGADO POR LA ASEGURADORA,

COMPROBANTES DE PAGO DE TENENCIA DE 1.0S ULTIMOS CINCO ANOS INCLUYENDO LA DEL PERIODO EN QUE OCURRIO EL
SINIESTRO O EN SU DEFECTO CERTIFICACION (EMITIDA POR LA TESORERIA} DEL PAGO REALIZADO.

ULTIMO COMPROBANTE DE VERIFICACION DE GASES CONTAMINANTES.

DECLARACION DE ACCIDENTE, DEBIDAMENTE REQUISITADA, CONTENIENDO EL DICTAMEN DE PERDIDA TOTAL DE LA
ASEGURADORA {EN CASO DE COLISION O VUELCO).

ORDEN DE TRASLADO Y VOLANTE DE ADMISION, (SOLO EN CASO DE HABER SIDO REMOLCADO EL VEHICULO POR MEDIO DE
GRUA DE LA ASEGURADORA).

LICENCIA PARA CONDUCIR, DEL CPERADOR DEL VEHICULO (EN CASO DE COLISION O VUELCO).

RATIFICACION Y ACREDITACION DE PROPIEDAD DEL VEHICULO ANTE EL MINISTERIO PUBLICO EN CASO DE ROBO.

CONSTANCIA DE BAJA DE PLACAS POR PERDIDA TOTAL.

ORIGINAL DEL REPORTE ANTE LA POLICIA FEDERAL DE CAMINOS (EN CASO DE SER FORANEO EL SINIESTRO)

LIBERACION ORIGINAL DEL VEHICULO EN POSESION Y NO EN DEPOSITO,

ES IMPORTANTE QUE LA INFORMACION ANTES CITADA SEA ENTREGADA COMPLETA A LA ASEGURADORA, TODA VEZ QUE LA
FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO DETENDRIA EL PROCESO DEL FINIQUITO INDEFINIDAMENTE.

LOS RESTOS QUE HAYAN RESULTADO DEL SINIESTRO, PASARAN A SER PROPIEDAD DE LA ASEGURADORA POR CONCEPTO DE
SALVAMENTO.

ATENTAMENTE,

ABA SEGUROS, S.A.DEC.V.
LIC. MARTIN MORON CHAVEZ
REPRESENTANTE LEGAL

ABA SEGUROS, S.ADEC.V.

AV. PASEO DE LA REFORMA NO. 250 PISO 15, COL. JUAR
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
ANEXO

ESTANDARES DE SERVICIO
Para las partldas donde apllque, los cubies forman parte integrante de la especificacién de péliza.

LIZAS DEL PARQUE VEHICULAR

ENTREGA DE POLIZAS INICIALES [ ISDIASNAR G |

: POSTERIORES AL FALLO
COTIZACION TODOS LOS RAMOS . 2 DIAS HABILES $500.00 M.N. POR DIA DE ATRASQ
O EMISION DE MOVIMIENTOS (ENDOSOS A, 7 DIAS HABILES $500.00 M.N. POR DIA DE ATRASQ
BYD)
REEXPEDICION DE POLZAS Y ENDOSOS 7 DIAS HABILES $500.00 M.N. POR DIA DE ATRASO
POR ERRORES :
DUPLICADD DE POLIZAS Y RECIBOS 7 DIAS HABILES $500.00 M.N. POR DIA DE ATRASO
CUANDO SE SOLICITE
. REPORTES DE ALTAS, BAJAS, COBRANZA Y LOS PRIMERQS 10 DIAS $500.00 M.N. POR DIA DE ATRASO
SINIESTRALIDAD NATURALES DE CADA MES
CARTA COBERTURA CUANDO  SE 1DIA HABIL $500.00 M.N. POR DIA DE ATRASC
REQUIERA
PRESENCIA DEL EIECUTIVO EN OFICINAS | POR [O MIENGS 2 REUNIONES DE | $500.00 M.N. POR NO REAUZAR 1
DE LA UNIVERSIDAD TRABAJO AL MES REUNION Y 1,00000 M.N. POR NO
REALIZAR 2 REUNIONES AL MES Y EN EL
CASO DE NO CUMPLR: CON LOS
COMPROMISOS PLASMADOS EN LAS ACTAS
O MINUTAS DE TRABAJO QUE SE LEVANTEN
$500.00 M.N. POR DIA DE ATRASC POR
CADA COMPROMISO INCUMPLIDO
@ SINIESTROS :

[ PROPORCIONAR EL NUMERO DE SINIESI'RO EL MISMO DIA DELREPORTE

TIEMPO DE LLEGADA AIUSTADOR PARQUE 45 MINUTOS A PARTIR DEL
VEHICULAR DISTRITO FEDERAL Y ZONA REPORTE DEL SINIESTRO
CONURBADA

PARTIR MINUTO 61 (
TIEMPO DE LLEGADA AJUSTADOR PARA EL | DEPENDIENDO DE LAS DISTANCIAS, | EN O DE INCUMPLIMIENTO, LA
SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR EN | EN UN TERMINO QUE NO | ASE RADORA, CONDONARA LOS
CARRETERAS EXCEDERA DE 3 HORAS. DEBUCIBLES.

SOLICITAR LA DOCUMENTACION SOPORTE | 5 DIAS HABILES /ACEPTACION Y PAGO DEL/SINIESIRV
Fi / y

ABA SEGUROS, S.ADE C.v.
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