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LEYENDA DE CLASIFICACION DE CONFIDENCIALIDAD

Secretaria Administrativa
Recursos Materiales y Servicios

Con fundamento en los articulos 94 y 104 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso o la
Informacidn Publica, y numerales Quincuagésimo, Quincuagésimo Primero, Quincuagésimo
Segundo y Quincuagésimo Tercero de los Lineamientos Generales en Materia de Closificacicn v
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, se formula

la presente leyenda de clasificacién con los datos siguientes:

Fecha de clasificacién 12 de diciembre de 2023

Area Racursos Materiales y Servicios

Nombre del Documentoy

nimero de fojas que lo Conitroto O5-045/2023-1.P, consistente en 17 fojas.

integran
Datos Personales " : Il;ac nur{nsél?i:::fzggu cI):SE 3;2?1. ue?aEint:or::fsBUc:;IiEtr)T: iEdSe);r;thicar al
Clasificados como ) g ) p

N titular de la misma, fecha de nacimiento y la edad de |a persona, la
Confidenciales homoclave gue la integra es Unica e irrepetible,

Infermacién Pubiica.

Articulo 116 de ia Ley General de Transparencia y Accese a la Informacién
Fundamento legal Piblica y 113, fraceion | de la Ley Federal de Transperencla y Acceso a la

Nombre, Cargo vy Firma Cargo, Titulgre Recursos Mg
del Titular del Area que H o't

clasifica h FI !; L

Nombre; lvett Montserrat Morales Gulllén

Carratara al Ajusco # 24, Col Héroes de Padierna,, C.P. 14200, Tlalpan, CDMX
Tel. 56 3097 00 ext. 1264  wwwilpn.mx

SN S R AR e L e NN R W
O AT SN Y (U S NN S 18

N0y {,fﬂf
e I e NN N ?;’: ‘.»r:.-::.—;:"«f:';? _Y ﬁgﬁ%&

SRR

2023

AP pr g

" Francisco

VILA

" ENE A e D




L]

i 1y y Pasd 5 )
{f;%%’%f EDUCACION | 45k CONTRATO 0S-049/2023-LP

SHSHRTARTA DB BEBUTALESN PULGA

CONTRATO CERRADO PARA EL SERVICIC DE MANTENIMIENTO Y POLIZA DE SOPORTE
DEL FIREWALL PERIMETRAL PAN 3020 PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL,
EN LO SUCESIVO “LA UPN”, REPRESENTADA POR EL MTRO. ARTURO LATABAN LOPEZ,
EN SU CARACTER DE SECRETARIO ADMINISTRATIVO, Y POR LA OTRA, NETCONTROLL
GROUP, 8.A. DE G.V., REPRESENTADA POR EL C. DAVID PABLO AGUILAR DURAN, EN SU
CARACTER DE PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, EN LO SUCESIVO “EL
PRESTADOR”, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES: :

DECLARACIONES
. “LAUPN” declara que:

.1 Es una Institucion Pdblica de Educacién Superior con cardcter de Organismo
Desconcentrado de la Secretarfa de Educacion Publica, en términos del articulo 17 de la Ley
Organica de la Administracion Pablica Federal, as como el Decreto Presidencial, el cual fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de agosto de 1978. La cual tiene como
finalidad prestar, desarrollar y orientar servicios educativos da tipo superior encaminados &
la formacion de profesionales de la educacion de acuerdo a las necesidades del pafs, en
t&rminos del articulo 2° del Decreto pracitado.

1.2 Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 17 del Decreto que crea la Universidad
Pedagdgica Nacional; Manual de Organizacién de la Universidad Pedagégica Nacional, asi
como el nombramiento nimero de follo 700.2023.0270.1 de fecha 29 junic de 2023, el Miro.
ARTURO LATABAN LOPEZ, en su cargo de SECRETARIO ADMINISTRATIVO, con R.F.C

es &l servidor publico adscrito a la misma que cuenta con faculiades
legales para celebrar el prasente Contrato, esta responsabilidad quedarad conferida al
servidor publico que lo sustituya en el cargo, sin que por ello, sea necesario celebrar un
Convenic Modificatorio.

1.3 Ei Lic. VICTOR ALVAREZ CASTORELA, en su cardcter de TITULAR DE AREA
INFORMATICA, con R.F.C. SN cucnta con la capacidad legal y facultades
suficlentes para celebrar el presente Contrato, con todas las atrlbuciones que corresponden
como titular del citado cargo, cuyas facultades no han side limitadas, ni modificadas en forma
alguna a la firma del presente instrumento. Asimismo, sera quién administre y verifique el
cumplimiento de la prestacion del servicio, quién podra ser sustituido en cuaiguier momento,
informando a "EL PRESTADOR" para los efectos del presente Contrato,

.4 En este sentido, el Area de Informatica designa como supervisor del servicio al Ing. SERGIO
ARTURO GARCIA GALINDO, servider plblico en su caracter de area solicitante y TITULAR
DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y SOPORTE TECNICO, con RF.C.
GAGS801215VAS, facultado para verificar el curmnplimiento de la prestacion del servicio.

.65 De acuerdo a la Licitacion Pablica Nacional con nimero de procedimiento: LA-11-A00-
011A00001-N-65-2023, solicitada por el Area de Informatica, realfizada por el Area de
Recursos Materiales y Servicios, a través del Departamento de Adquisiciones, conferme al
acta de Fallo, de fecha 7 (siete) de noviembre de 2023, de conformidad con los articulos 36
segundo parrafo, 36 bis y 37 de la Ley Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector

EL. Pritneiseo
ViA
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Pdblico, 51 de su Reglamento, asi como en el numeral 60 de las Politicas, Bases y
Linsamientos en Matetia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad
Pedagégica Nacional (POBALINES), v de acuerdo a los numeral 3.4 de la Convocatoria, se
ha determinade pertinente la contratacion del SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y POLIZA
DEL SOPORTE FIREWALL PERIMETRAL PAN 3020 PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL.

.6 La adjudicacién del presente Contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, de caracter NACIONAL, al amparo de lo establecido
en los ARTICULOS 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 26
FRACCION | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“LAASSP" y los correlativos de su Reglamento.,

L7 “LA UPN” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerios en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente Contrato, como se desprende del
reporte general de suficlencla presupuestaria nlimero SP-055/2023 con folio de autorizaclién
R-SA-8RF-DCEP-23-03-02/11, de fecha 02 de marzo de 2023, emitido por el drea de
Recursos Financisros.

.8 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° UPN780829QW1.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Carretera al Ajusco nlimero 24, colonia Héroes de Padisrna,
Demarcacion Territorial Tlalpan, Codigo Postal 14200, Ciudad de México, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente Contrato.

Il. “EL PRESTADOR” declara que:

IL1 Es una persona MORAL que se encuentra debidamente constituida bajo las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segiin consta en la Escritura niimero 64,628 de fecha 13 de
septiembre de 2011, otorgada ante la fe de! Licancladoe Roberto Nifiez y Bandera, Notario
en Ejercicio, Titular de la Notaria ntimero 1, de! Distrito Federal ahora Ciudad de México, &
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad v de Comerclo del Distrito Federal ahora
Ciudad de Mexico, con el folio mercantil nimero 457675-1, de fecha 27 de septiembre de
2011, bajo la denominacion NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V., cuyo objeto social son:
comprar, vender, [mportar, exportar, distribuir, comercializar y suministrar toda clase de
equipos relacionades coh telecomunicaciones, ehtre otras.

I.2 Que el C. DAVID PABLO AGUILAR DURAN en su caracter de Presidente del Consejo de
Administracion, cuenta con las facultades suficientes y poder amplio para contratar y obligar

a su representada en los términcs del! presente Contrato, de conformidad con ta Escritura
numero 64,628 de fecha 13 de marzo de 2011, otorgada ante la fe del Licenhciado Roberto
Niflez y Bandera, Notario en Ejercicio, Titular de la Notarfa ndmero 1, del Distrito Federal
ahora Ciudad de Mexico, e inscrita en el Registro Plblico de la Propledad y de Comercio del
Distrito Federal ahora Cludad de Meéxico, con el follo mercantii nimero 418765-1, de fecha

27 de agosto de 2011, manifestando bajo protesta de decir verdad que este mandato no le

ha sido modificado, revocado ni restringido, a la fecha de suscripci6n del presente Contrato.

I.3 Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente Contrato,
manifestando reunir las condiciones téchicas, juridicas y econdmicas, asi como la
organizacion y elementos necesatios para su cumplimiento,

carratora aldjusen $34, Col, Hidroes de Padlerna, G I4200, Talzan, CIOM p 2023
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1.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no desempefia un empleo, catgo o comision
en el servicio plblice, ni se encuentra inhabilitado para ello, o en su caso que, a pesar de
desempefarlo, con la formalizacidn del pressnie Contraio no se actualiza un conflicto de
interés, en términos del articulo 49, fraccién X de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en concordancia con los articulos 50, fraccion Il de la “LAASSP” y 88,
fracclon | de su Reglamento, lo anterior fue constatado por el Organo Interno de Control
Especlifico en “LA UPN”; asi mismo “EL PRESTADOR"” no se encuentra en alguno de los
supuestos contemplades en el penlltimo pérrafo de los articulos 50 y 60, antepenultimo
parrafo de la “LAASSP”,

.5 Cuenta con su Registro Federal de Contribdyentes No. NGRT10914NHO.

1.6 Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pages que se derivan
de sus obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Codigo
Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto
Mexicano del Seguro Scclal; lo que acredita con la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales del Servicio de Administracion Tributaria con folio nimere 23ND6526653 de facha
08 de noviembre de 2023 en sentido Positivo; en materia de Seguridad Soclal del Instituto
Maexicano del Seguro Social con folio ndimero 16994648960081004174094 de fecha 08 de
noviembre de 2023 en sentido Positivo; asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en
materia de Aportaciones Patronales y Entero.de Descuentos con fecha 08 de noviembre de

2023, de numero de oficio CERF/GSRyCF/GCPCyG/0002667565/2023 sin adeudo emitida
por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

.7 Sefiala como su domicilio para todos los sfectos legales el ubicado en calle Montecito nimero
38, piso 17, oficina 23, colonia Napoles, Demarcacion Territorial Benito Juarez, Codige Postal
03810, Ciudad de Mexico.

. De “LAS PARTES"™:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente Contrato y suietarse a sus términos y condiclones,
para lo cual se reconacen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL. PRESTADOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA UPN" la prestacién del SERVICIO
DE MANTENIMIENTO Y POLIZA DEL SOPORTE FIREWALL PERIMETRAL PAN 3020

 PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, en los términos y condiciones

carretara al Alusco #2724, Colc Harees de Padionnn, G 14RO, Tialp, [ela15
Tk 6 30. srr ac: upsn o ifféglna’fi de 15
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establecidos en este Contrato, en la Convocatoria y la Propuesta Técnica y Econémica que
presento "EL PRESTADOR", los cuales forman paite integrante del Anexo Unico de este

Contrato.
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“LA UPN" pagard a “EL PRESTADOR" como contraprestacién por el servicio presentado
durante la vigencla de este Contrato, recibirda la cantidad de $552,432.87 (QUINIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS 87/100 M.N.), mas
Impuesto al Valor Agregado que asclende a $88,389.26 (OCHENTA Y OCHO MIL
TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL PESOS 26/100 M.N.), que hace un total de
$640,822.13 (SEISCIENTOS CUARENTA MIL OCHOCIENTOS VEINTIDOS PESOS 13/100
M.N.), ‘ :

El precio unitario es considerado fijo y en moneda naclanal (PESO MEXICANO} hasta que
concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo “EL PRESTADOR" todos los
conceptos vy costos involucrados en la prestacion del SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
POLIZA DEL SOPORTE FIREWALL PERIMETRAL PAN 3020 PROPIEDAD DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

TERCERA. ANTICIPQ
Para el presente Contrato “LA UPN" no otorgara anticipo a "EL PRESTADOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“LA UPN” pagarda a "“EL. PRESTADOR" como confraprestacion por el servicio presentado
durante la vigencia de este Contrato, de acuerdo a su Anexo Unico.

“LA UPN" efectuara el pago en una sola exhibicién a través de transferencia electrénica, una vez
aceptado el servicio efectivamente prestado de conformidad y a entera satisfaccion del
Administrador del Contrato y de acuerdo con lo establecide en el "Anexo Unico" que forma parte
integral de este Contrato.

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguienies, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptade el Comprobante Fiscal Digltal por Internet
(CFDI) o factura electronica a “LA UPN”, con la aprobacion (firma) del Administrador dei presente
Contrato. '

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de Ia
aceptacion del CFDI o factura slectrdnica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDl o
factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente Contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dfas habiles siguientes de su recepcién, Indicara a
"EL PRESTADOR" las deficiencias que debsra corregir; por lo que, el procedimiento de page
reiniclara en el momento en que "EL PRESTADOR" presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos vy sean aceptados. ' '

El tiempo que "EL PRESTADOR" utilice para fa correccion del CFDI y/o documentacion éoporte
enfregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecide en el articulo

L e 2023
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51 de la “LAASSP”.

El CEDI o factura electronica debera ser presentada de manera electrénica a los correos:
informatica@upn.mx, vacastorela@upn.mx y sgalindo@upn.mx, el cual turnaréa al Area de
Recurses Materiales y Servicios, quien a través del Departamento de Adquisiciones revisara el
Comprobante Fiscal Digital y lo turnar al Area de Recursos Financleros de “LA UPN”.

El CFD! o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL. PRESTADOR" manifiesta su conformidad gque, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacién de la prestacién de los servicios, no se tendrdn como
reclbidos o aceptados por e} Administrador del presenie Contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PRESTADOR" dsbers ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida por “LA UPN", para
efectos del pago.

"ElL. PRESTADOR" debera presentar la informacion y documentacion que “LA UPN" le solicite
para el trémite de pago, atendiendo a las disposiciones legales y normatividad interna de “LA

UPN".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedaré condicionado proporcionaimente al
page gue "EL PRESTADOR" deba efsctuar por concepto de penas convencionales vy, en su
caso, deductivas. .

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacién del servicio, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA UPN" los cuales se encuentran en el Anexo Técnico que forma parte del

Anexo Unico de este Contrato.

El servicio sera prestade en el domicilio sefialado en el Anexo Unico donde, documento en el
cual se encuentra establecido el plazo y condiciones, asl como la fecha establecida para la

vigencia de! instrumento juridico.

Durante la prestacion del servicio, estara sujeto a una verificacién por parte del Administrador del
Contrato. En los casos eh que se detecten incumplimientos o discrepancias en las
especificaciones téonlcas del servicio, "EL PRESTADOR" contara con 5 (cinco) dlas habiles
para la sustitucién 6 correccion, contados a partir del momento de la notificacién por correo
electrénico y/o esctifo, sin costo adicional para "LA UPN".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente Contrafo sera del 8 (ocho) de
noviembre de 2023 y hasta &l 31 (treinta y uno) de diciembre de 2023,

Garreters ol Ajusss 424, Cul, Héroes de Padiorra, CP. 14200, Tlalpge, G
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “LA UPN" por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP”, slempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunte el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitaric sea igual al originaimente pactado y
el Contrato esté vigente. :

“LA UPN", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siemprs y cuando, no implique
inaremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesaria que se obtenga
al previo consentimiento de "EL PRESTADCR".

De- presentarse caso fortuito o fusrza mayor, o por causas atribuibles a “LA UPN", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas, La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitaca por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente Contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “LA UPN” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual "EL PRESTADOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiente, en términos del articule 91, dltimo parrafo del Reglamento de [a “LAASSP”, salvo
gue por disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantfa de cumplimiento.

“LA UPN" se abstendra de hacer modificaciones que se refleran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificacionss y, en general, cualguier cambio que implique otorgar condiciones
mas ventajosas a un prestador comparadas con las establesidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién del servicio, materla del presente Contrato, no se requiere que "EL
PRESTADOR" presente garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion II, 49, fraccion | {dependencias) o Il (entidades), de la
“LAASSP”; 85, fraccion [Il, 103 de su Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, "EL PRESTADOR™ se obliga a constituir una garantla la cual podra ser indivisible,
la.cual sblo se haré efectiva en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacién
principal, mediante fianza expedida por compafila aflanzadora mexicana autorizada por la
Cotnision Nacional de Seguros y de Flanzas, a favor de la TESORERIA DE LA FEDERACION,
por un importe equivalente al 10.0% {(diez por clento) del monto total del Contrato, sin incluir
impuestos. Dicha fianza debers ser entregada a “LA UPN", a mas tardar dentro da los 10 (diez)
dfas naturales posteriores a la firma del presente Contrato.

Carraterd st Alugeo #24, Col Pigross de Padiernm, G, 4200, T1o (e, oM.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, [a entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrénica a los corregs informatica@upn.mx, vacastore a@upn.mx,
sgalindo@upn.mx vy adguisiclones@upn.mx, o bien de manera fisica en Carretera al Ajusco

numero 24, colonia Héroes de Padierna, Demarcacion Territorial Tlalpan, Coédigo Pastal 14200,
en las oficinas que ocupa el Departamento de Adquisiciones ubicadas en el Subnivel 1 del Edifico
de Gobierno, en la cual deberdn de indicarse los siguientes requisitos:

En caso de que "EL. PRESTADOR" incumpla con la enfrega dg la garanifa en el plazo
establecido, “LA UPN" podra rescindir el Contrato vy dara vista al Organo Interno de Conirol
Especifico para que proceda en el &mbito de sus facultades. : .

La garantfa de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "EL
PRESTADOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedird que “LA UPN” reclame [a indemnizacién por cualquier incumplimiento que
pueda excedet el valor de [a garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL
PRESTADOR" se obliga a entregar a “LA UPN” dentro de los 10 (diez) dlas naturales siguientes
a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Oltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento
de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondienies, debiendo coniener
en ef documento Ia estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de
la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque méas de un ejerciclo fiscal, la garantia de cumplimiento del
Contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y deberd ser renovada por "EL PRESTADOR" cada ejerciclo fiscal por el
monto que se ejercerd en el mismo, la cual deberd presentarse a “LA UPN” a més fardar dentro
de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, sera responsabilidad del "EL PRESTADOR"
gestionar la emision del oficio firmado por el servidor publico designado por "LA UPN", en el que
se indique el cumplimiento de las cbligaciones contractuales, el cual adjuntara junto con un escrito
dirigido a) Area de Recursos Materiales y Servicios para solicitar la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del Centrato.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL. PRESTADOR” -
“EL PRESTADOR”, se ohliga a:

a) Prestar el servicio en la fecha o plazo ¥ lugar establecido conforme a lo pactado en el
presente Confrato y Anexo Unico. '

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones
establecidas en ef presente Confrato y su Anexo Unico,

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LAUPN" o a
terceros con motivo de la gjecucién y cumplimiento del presente Conirato.

d} Proporcionar [a informacion que le sea requerida por la Secretarfa de la Funcién
Publica y el Organo Interno de Control Especifico, de conformidad con el atticulo 107
del Reglamento de la “LAASSP”.
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" DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA UPN"
iA UPN®, se obliga a;

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PRESTADOR" lleve a
cabo ern los terminos convenidos en la prestacion de los servicios objeto de Contrato.,

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a "EL. PRESTADOR", por conducto del servidor puablico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaclones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor plblico, para que se dé tramite
a la cancelacion de la garantfa de cumplimiento del presente Contrato. .

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICAGION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO

“LA UPN” designa como responsable de administrar y supervisar el cumplimiento del presente
Contrato al Lic. VICTOR ALVAREZ CASTORELA, con RF.C. #ﬁen su cardcter
de TITULAR DEL AREA DE INFORMATICA, en este sentido el Area de |nformética designa al
servidor publico, el Ing, SERGIO ARTURO GARCIA GALINDO, con R.F.C. d{bn
su-cargeter de TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y SOPCRTE TECNICO vy 4rea
requirente quien supervisara, dara seguimiento y verificard el cumplimiento de los dereghos y
obligaciones establecidos en este instruimento, por lo que indicara a “EL PRESTADOR” las
observaciones que estimen pertinentes, quedando este obligado a corregir anomaliz que le sean
" indicadas.

Los servicios se tendran por racibidos previa revisién del Administrador dsl Contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificacicnes establecidas y en su Anexo
Unico.

“LA UPN” a través del Administrador del Contrato, rechazara el servicio que no cumpla con las
especificaciones establecidas en este Contratc y en el Anexo Unico, obligandose "EL
PRESTADOR" en este supuesto a corregir las deficiencias del servicio inmediatamente, bajo su
responsabilidad y sin costo adiclonal para “LA UPN", sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionalas o dedusciones ai cobro correspondientes.

“L.A UPN” a través del Administrador del Contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este Contrato y en su Anexo
Unico, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, asl como la
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA UPN” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
"EL PRESTADOR" conforme a Jo estipulado en las clausulas del presente Contrato y su Anexo
Unico, la cual sera del 1% {uno por ciento) sobre el monto del servicio no proporcionado en forma
parcial o deficiente. La canfldad a deducir se aplicard en el CFDI ¢ factura electronica gue "EL
PRESTADOR" presente para su cobro, en el pago gue se encuentre n tramite
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De ho existir pagos pendientes, se requerird a "EL PRESTADQR™ que realice el pago de la
deductiva a través del esquema ebcinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y

Aprovechamientos (DPA's), a favor de la Tesorerfa de ia Federacion, o de la Entidad. En caso de

negativa se procedera a hacer efectiva la garantfa de cumplimiento del Contrato.

Las deducciones econdémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestoes.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del
Contrato de “LA UPN”, por escrito’o via correo electronico, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PRESTADOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacién del servicio, objeto del presente Contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
Unico parte integral del presente Contrato, “LA UPN” por conducto del Administrador del
Contrato aplicara la pena convencional equivalente al 1% (uno por clento), por cada dla atraso
sobre la parte del setvicio no prestadoe, de conformidad con este instrumento legal y Anexo Unico.

El Administrador del Contrato nofificara a "EL PRESTADOR" por escrito o via correo electrénico el
caleulo de la pena convenclonal, dentro de los 5 {cinco) dias habiles posteriores al afraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago del servicio quedara condicionado, proporcicnalmente, en el supuesto que el Contrato
sea rescindido en términos de lo previsto en la "EL PRESTADOR! deba efectuar por concepto
de penas convenclonales por atraso; en el supuesto que ei Contrato sea rescindido en terminos’
de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
Contrato.

El pago de la pena podré efectuarse a través del esquema a5cinco Pago Electronico de Derechos,
Productos y Aprovechamiantos (DPA’s), a favor de la Tesorerfa de la Federacién, o la Entidad; o
bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota
de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso)
por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones jurfdicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podré exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del Contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantfa, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del Contrato.

Cuando “EL PRESTADOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
sonvencionales por atraso que se puede aplicar, seréd del 20% (veinte por clenio) del monto del
servicio prestado fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.
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DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS

l.os impuestos, derechos y gastds que procedan con motive de la prestacion del servicio,lobjeto
del presente Contrato, serd pagado por "EL PRESTADOR™, mismo que no serd reparcutidos “LA
UPN".

“LA UPN" sdlo oubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA),
en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL. PRESTADOR" no podré ceder total o parcialmente fos derechos y obligaciones derivados
del presente Contrato, a favor de cualquier ofra persona fisica o moral, con excepeidn de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar ¢on [a conformidad previa y por esurito de “LA
UPN",

DECIMA SEPTIMA, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

"LAS PARTES" acuerdan gue la informacion gue se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se frataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente Contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respecfivamente, de
Transparencia ¥ Acceso a la Informacion Pablica, Ley General de Proteccion de Dates Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demés legislacion aplicable. : .

Para el tratamiente de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motive de la
celebracion del presente Contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "EL PRESTADOR" asume cualquier respensabilidad que se detive del
incumplimiento de su parte, a las obligaciones de confidenclalidad descntas en ¢l presente

Contrato,

Asimismo “EL. PRESTADOR” deberd obsetvar lo establecido en &l Anexo aplicable a [a
Confidencislidad de la informacidon del presente Contrato.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en los articulos 55 Bis de la Ley de Adquisiclones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico y 102, fraccion I, de su Reglamento, la “LA UPN" en &l supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion
de los servicios, de manera temporal, quedande obligado a pagar a "EL FRESTADOR", aquelios

_ servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asl como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causag que motivaron la suspensién, el Contrato podré
confinuar produciendo todos sus efectos legales, si la “LA UPN" asi lo determina; y en caso gue
subsistan los supuestos gue dleron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacion
antlcipada del Contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.
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DEGIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LLA UPN" cuande concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requetrir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimlento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algin dafio o peruicio a “LA UPN", o se determine la nulidad iotal o parcial de
los actos que dieron origen al presente Contrato, con motivo de la rescluciéon de una
inconformidad o intervencion de coficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Poblica, podré
dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad aiguna para “LA
UPN", elio con independencla de io establecido en la clausula gue antecede.

Cuando “LA UPN" determine dar por terminado anticipadamente el Contrato, lo notificara a
"EL PRESTADOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, deblendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas
que dieron origen a la misma y pagara a "EL PRESTADOR”" la parte proporcional de! servicio
prostado, asi como los gastos no recuparables en que haya Incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamenie con el presente contrato, limitdndose segln corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del arffculo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamisntos y Serviclos del Sector Publico.

VIGESIMA. RESCISION
“LA UPN” pedra en cualquier momento rescindir adminlsteativamente el presente Contrato y
hacer efectiva la fianza de. cumplimiento, cuando "EL PRESTADOR" incurra en incumplimiento

"de sus abligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la
materia, por o que, de manera enunciativa, mas ho limitativa, se entendera por incumplimiente:

a) La contravencidn a los términos pactados para la prestacién del servicio, establecido en el
presente Contrato;

b} 8I transflere en toda o en parte las obligaciones que derivan del presente Contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

c) Si cede los derechos de cobro derivados del Contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “LA UPN";

d} Si suspende total o parcialmente -y sin causa justificada la prestacion del presente Contrato;

e) Si no se realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente Confrato y su Anexo Unico;

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con
motivo de las audforfas, visitas & inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier ofra causa dlstnnta o analoga que afecte
su patrimonio;

h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacion o documentacién
proporcionada para efecto del presente Contrato;
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i} En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones qus se estipulen en
el presente Confrato y. su “Anexo Unico" o de las disposiciones de la “LAASSP” vy su
Reglamenio;

j) Cuando "EL PRESTADOR" impidan el desempefic normal de labores de “LA UPN";

«) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales sigulsntes a la fecha de firma del presente
Contrato, [a garantfa de cumplimiento del mismo;

I} Si la suma de las penas ccnvencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento del Contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ¢lento) del monto total
de este Confrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

m) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozea en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente Contrato, sin contar con la autorizacion;

n} Si cambia de nacicnalidad e invoca la proteccion de su gobierno confra reclamacionas y
6rdenes de “LA UPN”.

Para el caso de optar por la rescisiéh del Contrato, “LA UPN" comunicara por escrito a "EL
PRESTADOR" el incumplimiento en que haya incurriclo, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de {a notificacion, exponga lo-que a su derecho
convenga y aporte en su caso fas prusbas gue estima peattinentes,

Transcurrido dicho término “LA UPN", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tornando en ‘consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL
PRESTADOR", determinaré da manera fundada y motivada dar o no per rescindide el Contrato,
y comunicara a "EL PRESTADOR" dicha determinaclén dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el Contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “L.A UPN™ por concepto del Contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de "EL PRESTADOR". .

Iniciade un procedimiento de conciliacion “LA UPN" podrd suspender el tramite del
procedimiento de rescision,

Si prewamente a la determinacién de dar por rescindido el Contrato se realiza la prestacion del
servicio, el procedimiento iniciade quedara sin efecto, previa aceptacnén y verificacion de “LA
UPN" de que continla vigente la necesidad de Ja prestamén del servicio, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“LA UPN" pddra detarminar no dar por rescindido el Contrato, cuando’ durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones
que tiene encomendadas, En este supuesto, “LA UPN" elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactes econdmicos o de operacion que se ocasionarlan con la rescision del
Contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el Contrato, “LA UPN" establecerd con "EL. PRESTADOR”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio de! procedimiento, aplicando
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las sanciones comrespondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera
atender a las condiciones previstes por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”,

No abstante, de que se hubiere firmado ¢l Convenio Modlficatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nuava cuenta el incumplimiento, “LA UPN" quedard expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del Contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones
que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del Confrato, y en el caso de que a "EL PRESTADOR" se le
hubieran entragado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
carrespondientas, conforme a lo Indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarzn
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
ias cantidades a disposicién de “LA UPN".

VIGESIMA PRIMERA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PRESTADOR" reconoce y acepta ser e Unico pairén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a "LA UPN" respecto de cualquier reclame que en su caso pusdan efectuar sus trabajadores,
sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podrd considerar patrén
sustituto, patrén solidario, beneficiario o in’germediario.

"EL PRESTADOR" asume eh forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto
de cualquier relacidn laboral, gue el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes
o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por "LA UPN", asi como
en la gjecucion del servicio. ‘

Para cualquier caso no previsto, "EL PRESTADOR™ exime expreéament@ a "LA UPN" de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especle que en su caso pudiara
llegar a genararse, relaclonado con el presente Contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente Confrato, "LA UPN" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de EL PRESTADOR", en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucidn pafronal a "LA UPN", "EL PRESTADOR" queda obligado a dar
cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS
“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entrs la convocatoria a Ia licitacion
pUblica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de

Contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitaciéon o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”,

VIGESIMA TERCERA. CONCILIACION

“| AS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de a
efecucion y cumplimiento del presente Confrato podran someterse al procedimiento de
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gonciliacion establecido an los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienios
v Servicios del Sector Piblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan camo sus domicilios legzles para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presents Contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudlolal emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practigua, sera enteramente valida, al tenor de jo dJspuesto en el
Titulo Tercero del Cédiga Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. LLEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" sa obligan a sujstarse estrictamente para [a prestacion de los servicios objeto
del presente Contrato a todas y cada una de las clausulas gus 1o integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamentfo; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
Codigo Faderal de Procedimiantos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este Contrato, asi como
para lo no previsto en el mistmo, se someterén a la jurisdiccién y competencia de les Tribunales
Federales on la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
correspenderles en razén de si domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Lefdo que fueron enteradas las partes del contenido y alcances legal del presente Contrato se
celebra libre de error, dolo, violencia, mala fe y, o cualquier otrc vicio del consentimiento, que
tiene relacion can lo establecido en el proemio, en las declaraciones en los puntos 1.2, 1.3, {4 y
.2,

Por lo anterior expuesto, “LA UPN" y "EL PRESTADOR", manifiestan estar conformes y
enterades de [as consecuencias, valor y alcance legal de fodas y cada una de las estipulaciones
gue el presents instrumento jur{dico contiene, por lo que lo ratlfican y firman elecirénicamente en
las fechas especificadas en cada firma electronica,

POR:
“LA UPN”
. NOMBRE CARGO . R.F.C.
ARTURO LATABAN LOPEZ | SECRETARIO ADMINISTRATIVO .
VICTOR ALVAREZ TITULAR DEL AREA DE
CASTORELA INFORMATICA
SERGIOQ ARTURO GARCIA | TITULAR DEL DEPARTAMENTO
GALINDO DE SISTEMAS Y SOPORTE

TECNICO
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