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LEYENDA DE CLASIFICACION DE CONFIDENCIALIDAD

:4 5 " Secretaria Administrativa
) ll Recursos Materiales y Serviclos
Tre, got

Con fundamento en los artfculos 24 vy 104 de la Ley Federq/ de Transparencia v Acceso a o
Informacion Puablica, y numerales Quincuagésimo, Quincuagésimo Primero, Quincusgésimo
Segundo y Quincuagésimo Tercero de los Lineamnientos Generales en Materic de Clasificacion y

Dasclasificacién de la Informacion, asf como para la Flaboracidn de Version
la presente leyenda de clasificacion con los dates siguientes:

es Publicas, se formula

Fecha de clasificacion

12 de diciembre de 2023

Area

Recursos Materiales y Servicios

Nombre del Documento y
nimero de fojas que lo
integran

Contrato O5-040/2023-LE, consistente en 17 folas,

Datos Personales
Clasificados como
Confidenciales

. RFC (REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES).- Clave
alfanumérica de cuyds datos que la integran es posible identificar al
titular de la misma, fecha de nacimiento y la edad de la persona, Ia
homoclave que Iz integra es Gnica e irrepetible,

Fundamento legal

Arilculo 116 de |a Ley General de Transparencia y Acceso a [a Informacion
Publica y 113, fraccién | de |2 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica,

Nombre, Carge y Firma
del Titular del Area que
clasifica

Nombre: lvett Montserrat Morates Guillén
Cargo: T;mj_ar de Recursos Materiales y Servicios
4 . N

“Porrpd
. L
Firma: S i Na L

Carvgtera al Alusco # 24, Col Héroes de Padiarna, C.P, 14200, Tlalpan, CDMX
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CONTRATO CERRADO PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO DEL
EQUIPO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL EQUIPO DE GOMUNICACIONES DE LA UPN
AJUSCO, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, EN LO
SUCESIVO “LA UPN”, REPRESENTADA POR EL MTRO. ARTURO |.ATABAN LOPEZ, EN SU
CARACTER DE SECRETARIO ADMINISTRATIVO, Y POR LA OTRA, NETCONTROLL GROUP,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. DAVID PABLO AGUILAR DURAN, EN SU
CARACTER DE PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, EN LO SUCESIVO “EL
PRESTADOR”, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIGNES
. LA UPN” declara que:

14 Es una Instifucién Publica de Educacién Superior con caracter de Organismo
Desconcentrado de la Secretaria de Educacion Piblica, en términos del articulo 17 de la Ley
Orgénica de la Administracién Pablica Federal, asi como el Dacreto Presidencial, el cual fue
publicado en el Diarlo Oficlal de la Federacion el 29 de agosto de 1978. La cual tiene como
finalidad prestar, desarrollar y orientar servicios educativos de tipo superior encaminados a
la formaciéh de profesionales de la educacion de acuerdo a las necesidades del pals, en
términos del articulo 2° del Decreto precitado, .

1.2 Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 17 del Decreto que crea la Universidad
Pedagaglea Nacional; Manual de Organizacién de la Universidad Pedagégica Nacional, asi
como el nombramiento nimero de folio 700.2023.0270.1 de fecha 29 junio-de 2023, el Mtro.
ARTURO LATABAN LOPEZ, en su cargo de SECRETARIO ADMINISTRATIVO, con RF.C

es el servidor plblico adscrito a la misma gue cuenta con facultades
logales para celebrar el presente Contrato, esta responsabllidad quedara conferida al
sarvidor publico que lo sustituya en el cargo, sin que por ello, sea necesario celebrar un
Convenio Modificatorio.

.3 E| Lic. VICTOR ALVAREZ CASTORELA, en su cardcter de TITULAR DE AREA
INFORMATICA, con R.F.C. NN cnta con la capacidad legal y facultades
suficlentes para celebrar el presente Contrato, con todas las atribuciones gue corresponden
como titular del citado cargo, cuyas facultades no han side limitadas, ni modificadas en forma
alguna a la firma del presente instrumento. Asimismo, serd quién administre y verifique el
cumplimiento de la prestacion del servicio, quién podra ser sustituido en cualquier momento,
informando a "EL PRESTADOR" para los efectos del presente Contrato.

1.4 En este sentido, el Area de Informética designa como supervisor del servicio al Ing, SBERGIC
ARTURO GARCIA GALINDO, servidor plblico en su cardcter de area solicitante y TITULAR
DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y SOPORTE TECNICO, con RF.C.
GAGS801215VAS, facultado para verificar el cumplimiento de la prestacién del setvicio.

.6 De acuerdo a [a Licitacién Pdblica Nacional con nimero de procedimiento: LA~11-A00-
011A00001-N-59-2023, solicitada por el Area de Informética, realizada por el Area de
Recursos Materiales y Servicios, a través del Departamento de Adquisiciones, conforme al
acta de Fallo, de fecha 25 (veinticinco) de octubre de 2023, de conformidad con los articulos
36 segundo parrafo, 36 bis y 37 de la Ley Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
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Sector Publico, 51 de su Reglamento, as{ como en ¢l numeral 60 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad
Pedagdgica Nacional (POBALINES), y de acuerdo a los numeral 3.4 de la Convocatoria, se
ha determinado perfinente la contratacion del MANTENIMIENTQ PREVENTIVO O
CORRECTIVO DEL EQUIPO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL EQUIPO DE
COMUNICACIONES DE LA UPN AJUSCO.

1.6 La adjudicacién del presente Contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, de caracter NAGIONAL, al amparo de lo establecido
en loes ARTICULOS 134 de ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26
FRAGCION | de [a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
“LAASSP” y los correlativos de su Reglamento.

L7 “LA UPN” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente Contrato, como se desprendae del
reporte general de suficiencia presupuestaria nimero SP-059/2023 con folio de autorizacion

- R-3A-8RF-23-03-03/4, de fecha 03 de marzo de 2023, emitido por el drea de Recursos
Financieros.

.8 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° UPN780829QwW1.

1.9 Tiene establesidc su domicilio en Carretera at Ajusco nlmero 24, colonia Héroes de Padierna,
Demarcacion Territorial Tlalpan, Cédigo Postal 14200, Giudad de México, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente Contrato.

. “EL PRESTADOR” declara que:

.1 Es una persona MORAL que se encuentra debidamente constitulda bajo las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segin consta en !a Escritura nimero 64,628 de fecha 13 de
septiembre de 2011, otorgada ante la fe del Licenclado Roberto NUfiez y Bandera, Notario
en Ejercicio, Titular de la Notaria ndmero 1, del Distrite Federal ahora Ciudad de México, e
inscrita en el Registro Pdblico de la Propiedad y de Comerclo del Distrito Federal ahora
Ciudad de México, con el folio mercantil nimero 457675-1, de fecha 27 da septiembre de
2011, bajo la denominacién NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V., cuyo objeto social son:
comprar, vender, importar, axportar, distribuir, comercializar y suministrar toda clase de
equipos relacionados con telecomunicaclones, entre otras.

I.2 Que el C. DAVID PABLC AGUILAR DURAN en su carécter de Presidente del Consejo de
Administracion, cuenta con las facultades suficientes y poder amplio para contratar y obligar
a su representada en los términos del presente Contrato, de conformidad con la Escritura
numero 64,628 de fecha 13 de marzo de 2011, otorgada ante Ia fe de! Licenciado Robarto
Nlfiez y Bandera, Notario en Ejercicio, Titular de [a Notaria nimero 1, del Distrito Federal
ahora Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de!
Distrito Federal ahora Ciudad de México, con ¢l folio mercantil ndmero 418765-1, de fecha
27 de agosto da 2011, manifestando bajo protesta de decir verdad que este mandato no le
ha sido modificado, revocado ni restringldo, a la fecha de suscripcidn del presente Contrato.

1.3 Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente Contrato,
manifestando reunir las condiciones técnicaes, juridicas y econdmicas, asi como Ia
organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.
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1.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no desempefia un empleo, cargo o comision
en el servicic publico, ni se encuentra inhabilitado para elio, o en su caso que, a pesar de
desempefiarlo, con la formalizacion del presente Centrato ho se actualiza un confiicto de
interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en concordancia con los articulos 50, fraccion Il de la “LAASSP” y 88,
fraccion | de su Reglamente, lo anterior fue constatado por el Organo Interno de Control
Especifico en "LA UPN”; asl mismo “EL PRESTADOR” no se encuentra en alguno de los
supuestos contemplados en el pentitimo parrafo de los articulos 50 y 60, antepentltimo
péarrafo de la “LAASSP”.

1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes No. NGR110814NHO,

1.6 Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corrients en los pagos que se derivan
de sus obligaciones fiscales, en especlfico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal Federal vigente, asl como de sus obligaciones fiscales en matetia de seguridad social,
ante el Instituto del Fonde Naclonal de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto
Mexicano del Seguro Social; o que acredita con la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales del Serviclo de Administracion Tributaria con folio niimero 23ND480928C de fecha
25 de octubre de 2023 en sentido Positivo; en materia de Seguridad Social del Instituto
Mexicano del Seguro Social con folio nimero 1698260276677997376225 de fecha 25 de
octubre de 2023 en sentido Pesitive; asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en
materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos con fecha 25 de octubre de
2023, de ntimero de oficlo CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0002546624/2023 sin adeudo emitida
por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en sl expediente respectivo.

.7 Sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en calle Montecito nimero
38, piso 17, oficina 23, colonia Népoles, Demarcacién Territorial Benito Juarez, Codigo Postal
03810, Ciudad de México.

ll. De “LAS PARTES™:

ill.1 Que es su voluntad celebrar el presente Contrato y sujetarse a sus términos y condiclones,
para lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comin acusrdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PRESTADOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA UPN" la prestacion del
MANTENIMIENTQ PREVENTIVO O CORRECTIVO DEL EQUIPO DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL EQUIPO DE COMUNICCIONES DE LA UPN AJUSCO, en los
términos y condiciones establecidos en este Contrato, en la Convocatoria y la Propuesta Técnica
y Economica que presento "EL PRESTADOR" ios cuales forman parte integrante del Anexo

Unico de este Contrato.
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SEGUNDA, MONTO DEL CONTRATO

“LA UPN” pagard a “EL PRESTADOR’ como contraprestasién por el servicio presentado
durante la vigencla de este Contrato, recibira la cantidad de $4,392,633.46 (CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS 46/100 M.N.),
mas Impuesto al Valor Agregade que asciende a $702,821.35 (SETECIENTOS DOS MIL
OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL PESOS 35/100 M.N.), que hace un total ds $5,005,454.81
(CINCO MILLONES NOVENTA Y CINCO MlL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO
PESOS 81/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (PESO MEXICANQ) hasta que
concluya la relacidon contractual que se formaliza, incluyendo “EL PRESTADOR” todos los
conceptos y costos involucrados en la prestacién del MANTENIMIENTO PREVENTIVO O
CORRECTIVO DEL. EQUIPO DE LA INFRAESTRUCTURA DREL EQUIPO DE
COMUNICCIONES DE LA UPN AJUSCO.

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente Contrato “LA UPN™ no otorgara anticipo a "EL PRESTADOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGOD

LA UPN"® pagard a “EL PRESTADOR” como contraprestacuon por el servicio presentado
durante la vigencia de este Contrato, de acuerdo a su Anexo Unico.

“LA UPN" efectuara el pago en una sola exhibicidn a través de transferencia electrdnica, una vez
aceptado el servicio efectivamente prestado de conformidad y a entera satisfaccién del
Administrador del Contrato y de acuerdo con lo establecido en &l "Anexo Unico” que forma parte
integral de este Contrato.

El pago se reallzard en un plazo maximo de 20 {veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y acepiado el Comprebante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electronica a “LA UPN”, con la aprobacién (firma) del Administrador del presenta
Contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, ol desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soparte de [a prastacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente Contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (fres) dias habiles sigulentes de su recepcion, indicara a
"EL. PRESTADOR" las deficiencias que deberd corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reinictara en el momento en que "EL PRESTADOR" presente al CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tismpo que "EL PRESTADOR" utilice para la corracclén del CFDI y/o documentacién soporte
enfregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
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51 de ia “LAASSP”.

El CFDi o factura electronica debera ser presentada de manera eleclronica a los correos:

informatica@upn.mx, vacastorela@upn.mx y sgalindo@upn.mx, &l cual turnara al Area de

Recursos Materiales y Servicios, quien a través del Departamento de Adquisiciones revisara el
Comprobante Fiscal Digital y lo turnara al Area de Recursos Financieros de “LA UPN",

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“ElL. PRESTADOR" manifiesta e¢u conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervisién y aceptacién de la prestacién de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente Contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PRESTADOR"™ deberd ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecio de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “LA UPN", para
efectos del pago.

"EL PRESTADOR" debera presentar la informacion y documentacion que “LA UPN" le solicite
para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales y normatividad interna de “LA

UPN".

Ei pago de la prestaclén de los servicios recihldos, quedara condicionado proporcionaimente al
pago que "El. PRESTADOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su
¢aso, deductivas. :

Para & caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”,

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacién del servicio, se reallzara conforme a los plazos, condiciones y entregables
aestablecidos por “LA UPN" los cuales se encuentran en el Anexo Técnicoe que forma parte del

Anexo Unico de este Contrato.

E| servicio serd prestado en el domicilio sefialado en el Anexo Unico donde, documenito en el
cual se encuentra establecido el plazo y condiciones, asi como la fecha establecida para la
vigencia del instrumento juridico. ‘

Durante la prestacion del servicio, estara sujeto a una verificacion por parte del Administrador del
Contrato. En los casos en que se detecten incumplimientos o discrepancias en las
especificaciones técnicas del serviclo, "EL PRESTADOR"” contara con 5 (cinco) dias habiles
para la sustitucion 6 coireccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo
electrénico yfo escrito, sin costo adicional para “LA UPN™.

SEXTA. VIGENCIA

“ AS PARTES” convienen en que la vigencia del presente Contrato sera del 26 (veintiséis) de
octubre de 2023 y hasta el 31 (treinta y uno) de diciembre de 2023,
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES” estén de acuerdo que la “LA UPN" por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones ne rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, €l precio unitario sea Igual at originalmente pactado y
el Contrato esté vigente.

“LA UPN", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no impiique
incramento del monto contratado o de la cantidad del serviclo, siendo necesatio que se obtenga
&l previo consentimiento de "EL PRESTADOR",

De presentarse caso fottuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA UPN", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modiflcacién de! plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES",

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de penas
convencienales por atraso.

Cuelquier medificacién al presente Contrato debera formalizarse por escrito, y deberd susctibirse
por-el servidor pablico de “LA UPN" que lo haya hecho, o-quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para io cual "EL PRESTADOR" reslizard ef ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo pérrafo del Reglamento de la “LAASSP™, salvo
gue por disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantfa de cumplimiento.

“LA UPN" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresives, especificaciones y, en general, cualguier cambio que implique otorgar condiclones
mas ventajosas a un prestador comparadas con las establecidas originalmente. :

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacidon del servicio, materia del presenta Contrato, rno se requlere que “EL
PRESTADOR" presente garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,

Conforme a los articulos 48, fraccién I, 49, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la
“LAASSP”; 85, fraccion Ill, 103 de su Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, "EL. PRESTADOR" se ohliga a constituir una garantia Ia cual podra ser indivisible,
la cual sdlo se harg efectiva en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacién
princlpal, mediante fianza expedida por compafila afianzadora mexicana auferizada por Ia
Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la TESORERIA DE LA FEDERACION,
por un importe equivalente al 10.0% (diez por clento) del monto total del Contrato, sin Incluir
impuestos. Dicha fianza debera ser entregada a “LA UPN", a mas tardar dentro de los 10 (dlez)
dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato.
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. i las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podr realizar de manera electrnica a los correos jnformatica@upn.mx, vacastorela@upn.mx ¥
pinedai@upn,myx, o bien de manera fisica en Carretera al ﬁf‘msco ntimero 24, colonia Héroes de
Padiemna, Demarcacion Temitorial Tlalpan, Codigo Postal 14200, en las oficinas que ocupa el
Departamento de Adquisiciones ubicadas en el Subnivel 1 del Edlfico de Gobiemo, en la cual
deberan de indicarse los siguientes requisitos:

En caso de que "EL PRESTADOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “LA UPN" podra rescindir el Contrato y daré vista al Organo Interno de Control
Especifico para que proceda eh el ambito de sus facultades,

La garantia de cumplimiento no seré considerada como una limitante de responsabilidad de "EL
PRESTADOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
jurfdico, y no impedir& que “LA UPN” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que
pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiente.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o medificacién al plazo, "EL
PRESTADOR" se obliga a entregar a “LA UPN” dentro de los 10 (diez) dias nalurales siguientes
a la formalizacién del mismo, de conformidad con el tltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento
de la “LAASSPY, los documentos madificatorios o endosos comespondientes, deblendo contenar
en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de
ia garantia ototgada iniciaimente.

Cuando la contratacidn abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento det
Contrato podré ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por "EL PRESTADOR" cada eJerciclo fiscal por el
monto que se ejercerd en el mismo, la cual deberé presentarse a “LA UPN” a mas tardar dentro
de los primeros diez dias naturales def ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccin, serd responsabilidad del "EL PRESTADOR"
gestionar la emisién del oficto firmado por el servidor puibiico desighado por "LA UPN®, en el que
se indique el cumplimiento de las obligaciones contractuales, el cual adjuntara junto con un escrito
dirigido al Area de Recursos Materiales y Servicios para solicitar la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del Contrato.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADCOR”
“EL. PRESTADOR”, se obliga a:

a) Prestar el servicio en la fecha o plazo y lugar establecitdo conforme a lo pactado en el
presenta Contrato y Anexo Unico.

b) Cumplir con las especificaciones técnlcas y de calidad vy demds condiciones
establecidas en el presente Contrato y su Anexo Unico.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que liegue a ocasionar a “LA UPN” o a
terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente Contrato.

d} Proporclonar la Informacion que le sea requerida por la Secretatla de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control Espacifico, de conformidad cen el articulo 107
del Reglamento de fa “LAASSP”,
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DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA UPN”
“LA UPN”, se obliga a:

a} Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PRESTADOR" lleve a
cabo en los términos convenidos en la prestacion de los setvicios objeto de Contrato.

b) Realizar el pago cotrespondiente en tiempo y forma.

¢} Extender a "EL PRESTADOR", por conducto del Servidor Puablico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho Servidor Pliblico, para que se dé tramite
a la canceiacién de la garantfa de cumplimiento del presente Contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL. SERVICIO

“LA UPN" designa como responsable de administrar ¥ supervisar el cumplimiento del presente
Contrato al Lic. VICTOR ALVAREZ CASTORELA, con R.F.C. HiNSFRIER 1on su caracter
de TITULAR DEL AREA DE INFORMATICA, en este sentido el
servidor publico, ef Ing. SERGIO ARTURO GARC[A GALINDQ, con R.F.C. KR MRE] en -
su caraster de TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y SOPORTE TL—'ZCNICO y drea
requirente quien supervisard, dara seguimiento y verificard el cumplimiantc de los derechos y
obligacionas establecidos en este instrumento, por lo gue indicard a “EL PRESTADOR” las
observaciones que estimen pertinentes, guedando éste obligado a corregir anomalia que le sean
indicadas.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del Administrador del Contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su Anexo
Unico.

“LA UPN" a través del Administrador del Contrato, rechazard el servi icio que no cumpla con las
especificaciones establecidas en este Contrato y en el Anexo Unico, obligdndose "EL
PRESTADOR" en este supuesto a corregir las deficlencias del serviclo Inmediatamente, bajo su
responsabllidad y sin costo adicional para “LA UPN”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionaies o dedyceiones al cobro correspondientes,

“LA UPN" a través del Administrador del Contrato, podré aceptar los servicios que incumplan de
manera parclal o deficlente las especificaciones estahblecidas en este Contrato ¥ en su Anexo
Unico, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pagoe dque procedan, asl como [a
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA UPN” aplicaré deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
"EL. PRESTADOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente Contrato y su Anexo
Unico, las cuales se calcularan entre 1% {uno por ciento) al 5% (cinco por ciento) sobre &l monto
del servicio no proporcionado en forma parcial o deflcients, La cantidad a deduclr se aplicaré en el
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CFDI o factura electronica que "EL PRESTADOR" prasente para su cobro, en el pago que se
encuentre en trémite

De no existir pagos pendientes, sa requerira a "EL PRESTADOR" que realice el pago de Ila
deductiva a fravés del esquema eScihco Pago Elecirdnico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA"s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o de la Entidad, En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del Contrato.

Las deducciones economicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del
Contrato de “LA UPN”, por esciito o via correo electronico, dentro de los § (cinco) dias habiles
posteriores al incumplimiento parcial o deflcients.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PRESTADOR" incurra en afraso en el cumplimienio conforme a lo pactado para
la prestacion del servicio, objeto del presente Contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
Unico parte integral del presente Contrato, “LA UPN” por conducto del Administrador del
Contrato aplicara la pena convencional equivalente entre 1% (uno punto por ciento) al 5%
{cinco por ciente}, por cada de atraso sobre la parte del servicic no prestado de conformidad
con este instrumento legal y Anexo Urico.

El Administradar del Contrato notificara a "EL PRESTADOR™ por escrito o via corren electrénico el
calculo de la pena convencional, dentro de los § (cinco) dias habiles postericres al atraso en el
cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago del servicio quedara condicionado, proporclonalmente, en el supuesto que el Contrato
sag rescindido en términos de lo previsto en la "EL PRESTADOR" deba efectuar por concepto
de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el Contrato sea rescindido en términos
de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del

Contrato.

E! pago de la pena podré efectuarse a través del esqusma ebeinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesorerla de la Federacién, o la Entidad; o
bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comiinmente como Nota
de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso)
por concepto de los servicios, en términos da las disposiclones jurfdicas aplicables.

Elimporte de la pena convencional, no podra exceder el equivalante al monto total de la garantia
de cumplimiento del Contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del Contrato.

Cuando "EL PRESTADOR" quede exceptuade de [a presentacién de la garantla de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% {veinte por ciento) del monto del
servicio prestado fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecide en el tercer
parrafo del artfculo 96 det Reglamento de la Lay de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics
del Sector Pdblico.
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DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién del servicio, objeto
del presente Contrato, serad pagado por "EL PRESTADOR™, mismo gue ho sera repercutidos “LA

UPN".

“LA UPN" sdlo cubrira, cuando aplique, lo sorrespondiente al lmpuesto al Valor Agregado (IVA),
en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad cen las disposiclones fiscales

vigentes,
DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGAGIONES

"EL PRESTADOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligacicnes derivados
dal presente Contrato, a favor de cualguier otra persona fisica o moral, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA
UPN".

DECIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente insfrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucién del objeto del presente Contrato v no podré difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Faderal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica, Ley General de Protaceion de Datos Personales
eh posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el fratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracidn del presente Contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respestivos.

Por tal motivo, "EL PRESTADOR" asume cualquier responsabllidad que se derive dal
incumplimiento de su parte, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente
Confrato.

Asimismo "EL PRESTADOR" deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacién def presente Contrato.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en los articulos 55 Bis de la Ley de Adqulsiciones, Arrendamientos y Serviclos
del Sector Piblico y 102, fraccion li, de su Reglamento, la “LA UPN" en el supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender fa prestacion
da los servicios, de manera temporal, quedando obligadoe a pagara "EL PRESTADOR", aguellos
serviclos que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

‘ .Una vez gue hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el Contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si la “LA UPN" asi lo determina; y en caso que
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subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podré iniclar la terminacicn
anticipada del Contrato, conforme lo dispuesto en la ¢lausula siguients,

DECIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

LA UPN" cuando concurran razones de Interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algan dafio o perjuicio a “LA UPN", o se defermine la nulidad total o parcial de
los actos que dleron origen al presente Contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficlo, emitida por la Secretarfa de fa Funcién Pablica, podra
dar por terminado antlcipadamente el presente Cantrato sin responsabilidad alguna para “LA
UPN", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA UPN" determine dar por terminado anticipadamente el Contrato, lo notificara a
"EL. PRESTADOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisarén las razones o causas
que dieron origen a la misma y pagara a "EL PRESTADOR" la parte proporcional del servicio
prestado, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
esctito, siempre que éstos sean razonables, esién debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segln corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

VIGESIMA. RESCISION

“LA UPN” podra en cualquier mamento rescindir administrativamente el presente Contrato y
hacer efectiva la flanza de cumplimiento, cuando "EL PRESTADOR" incurra eh incumplimiento
de sus obligacionss contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la
materia, por o que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumpiimiento:

a) La contravencién a los términos pactados para la prestacion del servicio, establecido en el
presents Confrato,

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente Contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual;

c) Si cede los derechas de cobro derivados del Contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “LA UPN";

d) 8i suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del presente Contrato;

e) Si no se realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presenta Contrato y sus respectivos anexos;

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o pof cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su pafrimonio;
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h) 8i se comprusba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente Contrato,

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en
el presente Contrato y su “Anexo Unico” o de las disposiciones de la “LAASSP” y su
Reglamenito;

j) Cuando "EL. PRESTADOR" impidan el desempefio nermal de labores de “LA UPN";

k) 8i no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
Contrato, la garantia de cumplimiento del misma;

I) 8i la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento dal Contrato y/o alcanzan el 20% (velnte por clento) del mento total
de este Contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento:

m} Si divulga, transfiere o utlliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento .
del objete del presente Contrato, sin contar con la autorizacion:

n) Sl cambia de nacionalidad e invoca la protecsién de su gobierno contra reclamaciones y
érdenes de “LA UPN”,

Para el caso de optar por la rescision del Contrato, “LA UPN™ comunicara por escrifo a "EL.
PRESTADGR" &l incumplimiento en que haya incurrido, para gue en un término de 5 (cinco) dias
habiles contades a partir del dia siguiente de la notificacién, expenga lo que a su derecho
gonvenga y aporte en su case las pruebas que estime perfinentes.

Transeurrido dicho término “LA UPN", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracidn los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL
PRESTADQR", determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el Contrato,
y comunicara a "EL, PRESTADOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda e] Contrafo, se formulara el finfquifo correspondiente, a efecto de hacer
constar [os pagos que deba efectuar “LA UPN" por concapto del Contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de "EL PRESTADOR".

iniciado un procedimiente de conciliacién “LA UPN" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision,

ST previamente a la determinacion de dar por rescindido el Confrato se realiza |a prestacion del
serviclo, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA
UPN" de que.continda vigente la necesidad de la prestacién del servicio, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“LA UPN" podr4 determinar no dar por rescindido el Contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algtn dafio o afectacién a las funciones
que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA UPN" elaborara un dictamen en el cual
justifigue que los impactos acondmicos o de operacién que se ocasionharian con la rescision del
Contrato resultarfan mas inconvenientes,
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De no rescindirse sl Conlrato, “LA UPN" establecera con "EL PRESTADOR", ofro plazo, que le
permita subsanar el incurmplimiento que hublere motivado el inicic del procedimianto, aplicando
las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera
atender a las condiciones previstas por los dos Gltimos péarrafos del articulo 52 de la “LAASSP”,

No obstants, de que se hubiere firmado el Convenio Modificatorio a que se reflere el parrafo
anterior, 81 se presenta de nueva cuenta el Incumplimiento, “LA UPN" quedara expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del Contrato, ¢ rescinditio, aplicando las sanciones
que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del Contrato, ¥ an éi caso de que a "EL PRESTADOR" se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”,

Los intereses se calcutaran sobre el monto de los pagos progresives efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “LA UPN",

VIGESIMA PRIMERA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL,

"Bl PRESTADOR" reconoce y acepta ser el Unico paftron de todos y cada uno de los

. trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda respensabilidad
a "1.A UPN" respecto de cualkjuier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores,
sea de {ndole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

"EL PRESTADOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciohes propias de patron respecto
de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes
o Intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por "LA UPN™, asl como
an la ejecucion del servicio.

Para cualquier caso no previsto, "EL PRESTADOR"” exime expresamente a "LA UPN" de
cualquier responsabilidad laboral, clvil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera
llegar a generarse, relacionado con el presente Contrato, : '

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente Contrato, LA UPN" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de "EL PRESTADOR", en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucién patronal a "LA UPN", "EL PRESTADOR" queda obligado a dar
cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

“| AS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
Contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacioh o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”.
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VIGESIMA TERCERA. CONCILIACION

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de gue se presenten desavenencias derivadas de la
glecucidn y cumplimiento del presenfe Contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de sU Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en sl apartado de Declaraclones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domigilios se practigue, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

“lLAS PARTES” se ohligan a sujefarse estrictamente para la prestacion de los servicios objsto
del presents Contrato a tedas vy cada una de las cléusulas gue lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Serviclos del Sector
Publico, su Reglamento; Codige Civil Federal; Ley Federal de Pracedimiento Administrativo,
Cadige Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesio y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este Contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de Meéxico, renunciando expresamente al fusro que pudiera
corresponderles en razoén de su domicilio actual o futuro,

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

leide que fueron enteradas las partes del contenido y alcances legal del presente Contrato se
celebra libre de error, dole, volencia, mala fe vy, o cualquier otro vicio del consentimiento, que
tiene relacién con lo establecido en el proemio, en las dedlaraciones en los puntos 1.2, 1.3, 1.4 y
It2,

Por lo anterlor expuesto, “LA UPN" y "EL PRESTADOR", manifiestan estar conformes y
enteradea de las consecuencias, valor y alcance legal de todas v cada una de las estipulaciones
que el presente instrumento jurfdico contiene, por o que lo ratifican y firman electronicamente en
[as fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
“LA UPN”

NOMBRE CARGO
ARTURO LATABAN LOPEZ | SECRETARIO ADMINISTRATIVQ
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VICTOR ALVAREZ TITULAR DEL AREA DE
CASTORELA INFORMATICA
SERGIO ARTURO GARCIA | TITULAR DEL DEPARTAMENTC
GALINDO DE SISTEMAS Y SOPORTE
TECNICO
POR;
“El. PRESTADOR"
NONBRE R.F.C.
NETCONTROLL GROUP SA DE CV NGR110214NH0
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