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SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFORMACION CONTABLE)

A la fecha de emision de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informacion
financiera presupuestal, con la que cumple los
reguerimientos de informacion y en apego a la
normatividad vigente establecida por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC); sin
embargo, cumple parcialmente con los requisitos
en cuanto:

A) La integracion automatica del ejercicio
presupuestario con la operacidn contable v,

de estados

B) La generacién en tiempo real

financieros.

Debido a que carece, principalmente, de un sistema
o las  herramientas necesarias para dar
cumplimiento de manera integral a lo que se
establece en los articulos 19, fraccion VI, 38, 40, 41y
sexto transitorio de la Ley Generzal de Contabilidad
GCubernamental (LGCG), conocidos como Sistemas
Integrados de Informacién Financiera. Cabe
mencionar gue, a finales del ejercicio 2021, le fueron
asignados recursos a la Universidad para la
adauisicion de un aplicativo que cumpla con los
reguerimientos establecidos en la LGCG, del cual, va
se realizé la contratacién con un prestador de
servicios externo, cuya conclusion e
implementaciéon del aplicativo se tiene programada
para el mes de abril del ejercicic 2023,

Recomendaciones Correctivas:

1. Establecer el Plan de Trabagjo para el
cumplimientc de Ilas actividades de Ia
implementacion del aplicativo informatico y, en

cabo una reunién de trabajo para el seguimiento y
posible atencién de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagogica
Nacional (UPN) entre los participantes a esa reunion,
estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacion, en el Ramao Educacion Publica,
personal de la Oficina de Representacion en la UPN
y dle las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es importante resaltar que la fecha compromiso
para la entrega de la informacion y documentacién
correspondiente a los resultados determinados por
el Despacho de Auditores Externos, fue convenida
para el dia 22 de marzo de 2024, tomando en cuenta
gue los dias 27 y 28 de febrero, estuvieron cerradas
las instalaciones del Edificio de Gobierna de la UPN
por miembros del sindicato SNTE D-llI-47,
impidiendo el acceso del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa y sus areas de apoyo,
por lo que una vez devueltas las mismas, se
procederfa a la entrega de la misma.

A efecto de dar atencion al presente resultado, el
Titular del Area de Recursos Financieros informo
mediante oficic R-SA-SRF-24-03-21/53 del 21 de
marzo del afio en curso, los argumentos siguientes:

En los archivos que obran en esta area financiera, se
localizd el oficio No. 710.2018.1261 de fecha 8 de
marzo de 2018 dirigido a los Titulares de los Organos
Administrativos Desconcentrados de la Secretaria
de Educacion Publica (SEP), suserito por el entonces
Director GCeneral de Presupuesto y RecuUrsos
Financieros de la SEP, con la finalidad de clarificar la
aplicabilidad para los o¢rgancs administrativos
desconcentrados de la obligaciéon de generar
estados financieros, previsto en el articulo 16 de la

documental e informacion proporcionada por el
Area de Recursos Financieros de la UPN, se
considera atendido el presente hallazgo.
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Conclusidén

paralelo, registrar las operaciones en las formas
convencionales anteriores.

2. Presentar la planificacién del sistema, a fin de
que el area que lo controle tenga evidencia para
cualquier analisis a la plataforma integral del
sistema, para posibles evaluaciones de instancias
fiscalizadoras y emisién confiable de la informacion.

3. Disponer del aplicativo informatico en las
instalaciones que defina la Administracion,
evidenciando su puesta en marcha con registro de
Ia UPN sobre el ejercicio 2022

Recomendacién Preventiva:

Probar que el sisterna permite el registro de todas
las operaciones de impacto financiero gue se
derivan de la gestion de procesos operativos y que
se realizan en el momento y lugar donde ocurren
dichas transacciones, registrandoe de manera
automatica y en tiempo real las operaciones
contables y presupuestarias, pronunciando un
registro Unico, simultdneo y homogéneo de las
mismas, por lo que los modulos que lo componen
deberan estar totalmente integrados en la misma
plataforma.

Ley General de Contabilidad Gubernamental

(Loes),

El articulo sefalado en el parrafo anterior, establece
que el sistema al que deberédn sujetarse los entes
publicos, registrard de manera arménica, delimitada
y especifica las operaciones presupuestarias ¥
contables derivadas de la gestién publica, asf como
otros flujos econdmicos. Asimismo, generara
estados financieros, canfiables, oportunos,
comprensibles, periddicos y comparables, los cuales
seran expresados en términos monetarios.

Por su parte, el articulo 4, fraccién Xl de la LGCG,
define como entes publicos a los poderes Ejecutivo,
Legislativo vy Judicial de la Federacién y de las
entidades federativas; los 6rganos auténomos de |a
Federacian vy de las entidades federativas; los
ayuntamientos de los municipios; los organos
politico-administrativos de las demarcaciones
territoriales del Distrito Federal; y las entidades de |a
administracion publica paraestatal federal, estatal o
municipal.

Asimismo vy conforme al Manual de Contabilidad
Gubernamental para el Ejecutivo Federal, en los
apartados C.1. Alcance Institucional del Ente Publico
Poder Ejecutivo Federal” y “C2. El Sistema de
Contabilidad Gubernamental del Poder Ejecutivo
Federal’, sefialan que el ente Publico del Poder
Ejecutivo Federal, comprende todo el ambito de Ia
Administracién Publica Centralizada, en las que se
encuentran las Secretarias de Estado y sus Organos
Administrativos Desconcentrados, por lo que |a
Unidad de Contabilidad Gubernamental (UCG)de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico tiene entre
sus funciones la de llevar la contabilidad
transaccional del ente publico Poder Ejecutivo
Federal, asi como generar en tiempo y forma la
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Conclusién

informacion y estados financieros previstos en la
LGCG, el CONAC y ese Manual.

Concluyendo que los drganos administrativos
desconcentrados, na tienen la obligacion prevista en
la ley de generar estados financieros, al ser parte del
Ente Publico del Ejecutive Federal y considerando
que la UCG es la responsable de generar los estados
financieros de la SEP, asi como de los érganos
desconcentrados de todas las Secretarias de Estado.

Asimismo, el citado Titular de Area, sefiala que en
seguimiento a la “Buena practica”, se emiten los
estados financieros por parte de la UPN, con lo que
se refrenda el compromiso de la transparencia en
materia de rendicion de cuentas y contabilidad
gubernamental, precisande que este tema fue
abordade tanto en la Comisian Interna de
Administracién (ClA), asi como en el Comité de
Control de Desempefo Institucional (COCODI), en
los que incluse, se elevd como punto de Acuerdo en
dichos Organos Colegiados, con la finalidad de darle
seguimiento a la implementacion de un aplicative
en materia de contabilidad gubernamental, con el
gue se generarfa y daria cabal cumplimiento, tantc
ala LGCG en materia contable, como a la respectiva
emision de estados financieros v presupuestales en
tiempo real.

Cabe recordar que un Organo Desconcentrado
cuenta con autonomiaz administrativa pero sin
personzlidad juridica ni patrimonio propio, que de
acuerdo a la Ley Orgédnica de la Administracion
Publica Federal, tiene facultades especificas para
resolver asuntos de la competencia, siempre vy
cuando, siga los senalamientos de normatividad
dictados por la Secretaria de Estado en la que se
encuentre adscrito tal y como lo establece el articulo
17 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal (LOAPF), lo cual, guarda concordancia con el
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Reglamento Interior de la SEP, articulo 2, letra B,
fraccion IV y el Decreto de Creacién de la UPN,
definiendo en el articulo 1° a esa Universidad como
un organismeo desconcentrado de la SEP,

Es de senalar que se corrobord la vigencia de los
supuestos expresados en ese comunicado,
correspondiente al fundamento legal referenciado
en el oficio 710.2018.1261 de fecha 8 de marzo de 2018,
observando que los preceptos legales invocados en
la LGCG, se encuentran vigentes asi como Manual
de Contabilidad Gubernamental del Poder
Ejecutivo.

armen Rodriguez
Ledn
Auditora

L.C. Oscar Ulises Ac

ta Enriquez

Jefe de Depanﬁ\ento

Mtra. Gricelda Sanchez Carranza
Jefa de la Oficina de Representacion
en la Universidad Pedagégica
Nacional
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Conclusidon

RUBRO AFECTADO: ARMONIZACION CONTABLE.
SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFORMACION PRESUPUESTAL)

A la fecha de emision de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informacion
financiera presupuestal, con la que cumple los
requerimientos de informacién y en apego a la
normatividad vigente establecida por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC); sin
embargo, cumple parcialmente con los requisitos
en cuanto:

A) La integracién automaética del gjercicio
presupuestario con la operacién contable y;

B) La generacion en tiempo real de estados
financieros,

Debido a gue carece, principalmente, de un sistema
© las herramientas necesarias para dar
cumplimiento de manera integral a lo que se
establece en los articulos 19, fraccién VI, 38, 40, 41y
sexto transitorio de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG), conocidos como Sistemas
Integrados de Informacién  Financiera. Cabe
mencionar que, a finales del gjercicio 2021, le fueron
asignados recursos a la Universidad para la
adquisicién de un aplicativo que cumpla con los
requerimientos establecidos en la LGCG, del cual, ya
se realizd la contratacién con un prestador de
servicios externo, cuya conclusion e
implementacién del aplicativo se tiene programada
para el mes de abril del ejercicio 2023,

Recomendaciones Correctivas:

1. Establecer
cumplimiento

el Plan de Trabajo para el
de Jlas actividades de Ia

Con fecha 11 de marzo del ano en curso, se llevé a
cabo una reunién de trabajo para el seguimiento %
posible atencion de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de |la Universidad Pedagogica
Nacional (UPN) entre los participantes a esa reunion,
estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacion, en el Ramo Educacion Publica,
personal de |a Oficina de Representacidon en la UPN
y de las citadas unidades administrativas de la UPN,

Es importante resaltar gque la fecha compromiso
para la entrega de la informacién y documentacién
correspondiente a los resultados determinados por
el Despacho de Auditores Externos, fue convenida
para el dia 22 de marzo de 2024, tormando en cuenta
que los dias 27 y 28 de febrero, estuvieron cerradas
las instalaciones del Edificio de Gobierno de la UPN
por miembros del sindicato SNTE D-111-47,
impidiendo el acceso del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa y sus areas de apoyo,
por lo que una vez devueltas las mismas, se
procederia a |a entrega de la misma.

A efecto de dar atencion al presente resultado, el
Titular del Area de Recursos Financieros informa
mediante oficio R-SA-SRF-24-03-21/53 del 21 de
marzo del afio en curso, los argumentos siguientes:

En los archivos que obran en esta 4rea financiera, se
localizé el oficia No. 710.20181261 de fecha 8 de
marzo de 2018 dirigido a los Titulares de los Organos
Administrativos Desconcentrados de la Secretaria
de Educacion Publica (SEP), suscrito por el entonces
Director GCeneral de Presupuesto y Recursos
Financieros de la SEP, con la finalidad de clarificar la
aplicabilidad para los érganos administrativos
desconcentrados de la obligacién de generar

Conforme al andlisis efectuado  al soporte
documental e informacién proporcionada por el
Area de Recursos Financieras de la UPN, se
considera atendido el presente hallazgo.

o
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Conclusidon

implementacién del aplicativo informatico y, en
paralelo, registrar las cperaciones en las formas
cohvencichales anteriores,

2, Presentar la planificacion del sistema, a fin de
que el drea que lo controle tenga evidencia para
cualquier andlisic a la plataforma integral del
sistema, para posibles evaluaciones de instancias
fiscalizadoras y emisidn conflable de la informacidn.

3. Disponer del aplicativo informdtico en las
instalaciones que defina la  Administracion,
evidenclande su puesta en morcha con registro de
fa UPN sebre el gjercicio 2022,

Recomendacién Preventiva:

Probar que el sistema permite el registro de todas
las operaciones de impacto financiero que se
derivan de la gestidn de procesos operativos ¥ que
se realizan en el momento y lugar donde ocurren
dichas transacciones, registrando de manera
automatica y en tiempo real las operaciones
contables y presupuestarias, prohunciando un
registro Unico, simultdneo y homogénec de las
mismas, por lo gue los médulos gue lo componen
debersn estar totalmente integrados en la misma
plataforma.

estados financieros, previsto en el articulo 16 de la
Ley Ceneral de <Contabilidad Gubernamental
(LGCQ).

El artlculo sefialado en el parrafo anterict, establece
que el sistema al gue deberan sujetarse los entes
publicos, registrara de manera armaénica, delimitada
y especifica las operaciones presupuestarias y
contables derivadas de la gestidn publica, asil como
otros flujos econdmicos. Asimismo, generard
estados  financieros, confiables, oportunos,
comptensibles, petiédicos y comparables, los cuales
seran expresados en términos monetarios.

Por su parte, el articulo 4, fraccion Xl de la LGCCG,
define como entes publicos a los poderes Ejecutive,
Legislativo y Judicial de la Federacién y de las
enticades federativas; los drganocs auténomos de la
Federacién vy de las entidades federativas, los
ayuntamientos de los municipios; los ¢rganos
poiftico-administrativos  de las demarcaciones
ierritoriales del Distrito Federal y las entidades de la
administracion puiblica paraestatal federal, estatal o
rmunicipal.

Asimismo y conforme al Manual de Contabilidad
Gubernamental para el Ejecutivo Federal, en los
apartados €1, Alcance Institucional del Ente Publico
Poder Ejecutive Federai” y *C2. El Sistema de
Contabilidad Gubernamental del Poder Ejecutivo
Federal”, sefialan que el ente Publico del Poder
Ejecutivo Federal, comprende todo el Ambito de la
Administracién Publica Centralizada, en las que se
encuentran las Secretarfas de Estado y sus Organcs
Administratives Desconcentrados, por lo que la
Unidad de Contabilidad Gubernamental (UCG) de la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdbklico tiene entre
sus funciones la de llevar la contabilidad

transaccional degl ente publicc Poder Ejecutivo

NN
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_

Federal, asi como generar en tiempo vy forma la
informacion y estados financieros previstos en la
LGCG, el CONAC vy ese Manual.

Concluyendo que los drganos administrativos
desconcentrados, no tienen la obligacion prevista en
la ley de generar estados financieros, al ser parte del
Ente Publico del Ejecutivo Federal y considerando
que la UCG es la responsable de generar los estados
financieros de la SEP, asi como de los érganaos
desconcentrados de todas las Secretarias de Estado.

Asimisma, el citado Titular de Area, sefiala que en
seguimiento a la “Buena practica”, se emiten los
estados financieros por parte de la UPN, con lo que
se refrenda el compromiso de la transparencia en
materia de rendicion de cuentas y contabilidad
gubernamental, precisandc que este tema fue
abordado tanto en la Comisién Interna de
Administracién (CIA), asi como en el Comité de
Control de Desempefio Institucional (COCODI), en
los gue incluso, se elevé coma punto de Acuerdo en
dichos Organos Colegiados, con |a finalidad de darle
seguimiento a la implementacion de un aplicativo
en materia de contabilidad gubernamental, con el
que se generaria y darfa cabal cumplimiento, tanto
a la LGCG en materia contable, como a la respectiva
emision de estados financieros y presupuestales en
tiempo real.

Cabe recordar que un Organc Desconcentrado
cuenta con autonomia administrativa pero sin
personalidad juridica ni patrimonio propio, que de
acuerde a la Ley QOrganica de la Administracién
Publica Federal, tiene facultades especificas para
resolver asuntos de la competencia, siempre y
cuando, siga los seflalamientos de normatividad
dictados por la Secretaria de Estado en la que se
encuentre adscrito taly como lo establece el articulo

DN
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17 de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal (LOAPF), lo cual, guarda concordancia con el
Reglamento Interior de la SEP, articulo 2, letra B,
fraccidén IV y el Decreto de Creacion de la UPN,
definiendo en el articulo 1° a esa Universidad como
un organismo desconcentrado de la SEP.

Es de senalar que se corrobord la vigencia de los
supuestos expresados en ese comunicado,
correspondiente al fundamento legal referenciado
en el oficio 710.2018.1261 de fecha 8 de marzo de 2018,
observando gque los preceptos legales invocados en
la LGCG, se encuentran vigentes asi como Manual
de Contabilidad GCubernamental del Poder
Ejecutivo.

Lic. Erarf€isco Mera Serrano L.C. Oscar l}[ises}lcg ta Enriquez Mtra. Gricelda Sanchez Carranza
Leon Jéfe de Departamento Jefe de Departargento Jefa de la Oficina de Representacion
Auditora en la Universidad Pedagodgica

Nacional
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FALTA DE DOCUMENTACION (REGISTROS DE
CONTROL DE ASISTENCIA) QUE JUSTIFIQUE EL
GASTO DE NOMINA DE DOS TRABAJADORES POR
$216,071.51

De la revision a las néminas del ejercicio 2022, los
expedientes personales de los trabajadores e
informacién proporcionada por el area auditada
relacionado a los diferentes tipos de movimientos
de personal en el ejercicio 2022, se informd de dos
casos de "Baja por abandono de empieo”, del C.
Raul David Ruiz Cilinciario y Omar Gonzalez Flores,
mediante su Formato Unico de Personal de la UPN
con efecto de baja 30 de julic y mediante “Aviso de
Baja del Trabajador del ISSSTE con fecha de baja 16
de octubre de 2022 respectivamente; al respecto se
identifico lo siguiente;

C. Radl David Ruiz Cilinciario, con nimero de
empleado 1143

* Se revisaron las nominas (202201 a la 202214)
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de
Julio de 2022, identificandose los pagos mediante
cheques por concepto de percepciones menas
deducciones, resultandoe un monto neto de
$1M,949.12, sin documentacién (Registro de
control de asistencia-Tarjetas de asistencia) que
justifigue el gaste por dichas néminas.

» En su expediente existe “Formato Unico de
Personal de la Universidad Pedagdgica
Nacional”, con efecto de baja hasta el 30/07/22 y
fecha de elaboracién y firma de autorizacién
08/08/2022; asi como, “Aviso de Baja del
Trabajador del ISSSTE" con fecha de baja
01/08/2022 y fecha de recepcidon 08/08/2022.

= Actas de Hechos suscrita el 15 de abril y 30 de
junio de 2022, por el Titular del Area de Personal,

Esté en proceso de elaboracion el Informe de
Irregularidades Detectadas, asi como la integracion
del expediente correspondiente, para que una vez
concluido, se proceda a realizar el tramite
correspondiente ante el Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e Investigaciones, Ramo
Educacion Publica, para que en el dambito de su
competencia, la auteridad respectiva determine lo
procedente.

Se esta elaborando el Informe de Irregularidades
Detectadas, paraz presentarse ante el Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias e
Investigaciones, Ramo Educacién Publica, para gue
conforme a las disposiciones juridicas aplicables y
dentro del ambito de su competencia, dicha
autoridad determine lo procedente.
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el Jefe de Departamento de Empleo ¥y
Remuneraciones y dos testigos de asistencia
todos de la UPN, mediante las cuales se hace
constar gue los dfas 14 de enero, 21 de febrero, 28
de marzo, 15 de abril, 31 de mayo, ¢1, 02, 03, 04 y
24 de junic de 2022, en tres ocasiones en
diferentes horas de los dias antes mencionados
se realizé inspecciones en el lugar de trabajo en
el cual se encontraba sin docurnentos en el
escritorio y la computadora apagada del C. Radl
David Ruiz Cilinciario, sin que localizara e
indicando que no se habla presentado a trabajar;
, asimismo, se adjuntan dos tarjetas de control de
! | asistencia de los meses de mayo ¥ junic de 2022
del trabajader observado, sin ningdn dfa de
registro de asistencia.

« Citatoric y Acta de Notificacion del 5y 6 de julio
de 20272 respectivamente, asl como oficio R-S5A-
5P-22-07-04/43 del 04 de julio de 2022 del
subdirecter de Personal de la UPN, mediante ¢l
cual solicita al C. Raul David Ruiz Citinciario, aclare
su situacion laboral y/o exhiba las constancias o
documentales que justifiguen sus inasistencias,
en caso contrario se entenderd que es su deseo
dar por terminada la relacién Jaboral con la

I Universidad.

Por lo anterior, se concluye gue ¢l C, Raul David Ruiz
Cilinciario, con nimero de empleado 1143, obtuvo
rernuneraciones por sleldos y prestaciones por un
monto neto de $111,943.12 del 01 de enero al 31 de
julio de 2022, sin que exista evidencia documental
{tarjetas de asistencias) que demuestre gue haya
lasborade durante dicho periodo y que justifique el
gasto en dichas ndminas.

C. Omar Gonzdlez Flores, con nimero de
empleado 1938
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* Se revisaron las néminas (202201 a la 202218)
correspondiente al periodo del 1de enero al 30 de
septiembre de 2022, identificandose los pagos
mediante 14 transferencias y 6 chegues por
concepto de percepciones menos deducciones,
resultando un monto neto de $104,122.39, sin
documentacién  (Registro de control de
asistencia Tarjetas de asistencia) que justifique el
gasto por dichas néminas.

e En su expediente existe “Formato Unico de
Personal de Ia Universidad Pedagdgica
Nacional", con efecto de baja hasta el 15/10/22 y
fecha de elaboracién y firma de autorizacion
20/10/2022; asi como, “Aviso de Baja del
Trabajador del ISSSTE" con fecha de baja
16/10/2022 y fecha de recepcién 03/11/2022.

e Citatorio y Acta de Notificacién del 16 y 17 de
agosto de 2022 respectivamente, asi como oficio
R-SA-SP-22-08-15/45 del 15 de agosto de 2022 del
Subdirector de Personal de la UPN, mediante el
cual solicita al C. Omar Gonzalez Flores, aclare su
situacién laboral y/o exhiba las constancias o
documentales que justifiquen sus inasistencias,
en caso contrario se entendera que es su deseo
dar por terminada la relacion laboral con la
Universidad.

Por lo anterior, se concluye que el C. Omar Gonzalez
Flores, con nimero de empleado 1938, obtuve
remuneraciones por sueldos y prestaciones por un
monto neto de $104,122.29 del 01 de enero al 30 de
septiembre de 2022, sin que exista evidencia
documental (tarjetas de asistencias) que
demuestre que haya laborado durante dicho
periadoy que justifigue el gasto en dichas néminas.

Asimismo, con oficio R-SA-SP-23-03-07/15 del 07
de marzo del presente afo el Jefe del

o
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Departamento de Empleo y Remuneraciones
adscrito a la Subdireccidon de Personal de la
Universidad, manifestd que en los registros que
obran en el drea de Personal no se focalizaron fos
Controles de Asistencia de dichos trabdjadores.

Conclusién:

Page de remuneracicnes por sueldos ¥
prestaciones a dos trabajadores por un monto neto
de $216,071.51 del 01 de enero al 30 de septiembre ¥
del 01 de enhero al 31 de Julio de 2022
respectivamente, sin que exista evidencia
documental (tarjetas de asistenclas) que
demuestre que hayah laborado durante dichos
periodos y que justifiquen el gasto en dichas
néminas.

Acclones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedag6gica Naclonal, deberd presentar la
documentacién suficiente y competente que
compruebe y/o aclare plenamente cada uno de los
casos observados; 0 en suU caso, reallzar las acciohes
necesarias a efecto de reintegrar los montos no
comprobados y/o aclarados a la Tesorerfa de la
Federacién, conforme lo establecido en Ia
normatividad en la materia, remitiendoc a esta
instancia fiscalizadora la evidencia documental de
las acciones realizadas. .

Asimismo, El Subdirector de Personal debera
presentar un informe fundade y motivado que
Justifiguen porque siguid pagandoe a los trabajados
en cuestiéh, sus remuneraciones por suelos y
prestacicnes, teniendo conecimiento pleno de que
dichos trabajadores hablan dejada de laborar y de
reportarse a sus centros.de trabajo, sin que mediare
justificante oficlal que justlﬁque sUs inasistencias a
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sus labores en los periodos observados
respectivamente.

Las acciones promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutives de faltas
administrativas.

Acciones Preventivas:

La Subdireccién de Personal deberd fortalecer y/o
establecer los mecanismos de control y supervision,
a efecto de evitar en lo sucesivo el pago de
remuneraciones por sueldos y prestaciones a
trabajadores, que dejan de laborar y/o de reportarse
a sus centros de trabajo, sin que medie justificante
oficial que justifique sus inasistencias a sus labores;
asimismo, dar seguimiento inmediato a las
incidencias identificadas en los registros de control
de asistencia y para la atencion de esta
recomendacion, debera remitir las evidencias
documentales que demuestren las medidas
implementadas.

L.C. Oscar Ulises costa Enriquez Mtra. Grj Cb(ranza
Ledn Jefe de Departgmento Jefadela presentacion
Auditora en la Uni edagdgica
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Conclusion

Personal académico de tiempo completo de la
Universidad laborando en otras instituciones, sin
evidencia de su dictamen de compatibilidad.

De la revision y analisis efectuado a la plantilla
ocupacional de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN) al 31 de diciemnbre de 2022, se identificd que el
total del personal docente de tiempo completo con
el que contd esta Institucion a esa fecha ascendiod a
489, el cual se integré de |a siguiente forma:

N L F‘??‘n S T =1 o‘“Pl‘ﬂ;
E92244 |PROFESOR TECNICO ASOCIADO "A® 3
E9246 |PROFESOR TEGNIGO ABOGIADD "B° 2
ES208 |PROFESOR ASOCIADO A" T.0. ]
"""" ES248 |PROFESOR TECNICO ASQCIADD "G* 8
EO21 |PROFESOR ASOGIADO "B" T.G. g
EG250 |PROFESOR TECNICO TITULAR "A" 1.6, 12
EG212 |PROFESDR ASOGIADO "G T.G. 13
E9252 |PROFESOR TEGNICO TITULAR "B T.C. 23
E9214 |PROFESOR TITULAR "A" T.C. 25
EGZ1  |PROFESOR TITULAR "BY T.C. 25
E9Z21 |PROFESOR TITULAR "G" T.C. 351
Tetal 483

Al respecto, con oficio No. TOIC 11/030/078/2023 del
15 de febrero de 2023 este Organo Fiscalizador
solicito el apoyo de la Secretaria Administrativa de
esta Casa de Estudios, a efecto de solicitar a la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) e
Instituto Politécnico Nacional (IPN), informar si de
los 489 académicos antes citados, desarrallaron
actividades profesicnales en cada una de ellas, en el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022,
senalando la actividad que desempenarcn, tipo de
contratacién, dias que laboran, areas de adscripcion,
horario y horas asignados.

Derivado de lo anterior, con oficio No. R-SA-23-03-
06/38 del 6 de marzo de 2023, la Secretaria
Administrativa de esta Casa de Estudios informo
gue mediante los oficios nimero R-SA-23-02-15/28:

Esta en proceso de elaboracién el Informe de
Irregularidades Detectadas, asi como la integracion
del expediente correspondiente, para que una vez
concluido, se proceda a realizar el tramite
correspondiente ante el Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e Investigaciones, Ramo
Educacion PuUblica, para que en el ambite de su
competencia, la autoridad respectiva determine lo
procedente.

Se esta elaborando el Informe de Irregularidades
Detectadas, para presentarse ante el Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias e
Investigaciones, Ramo Educacion Publica, para que
conforme a las disposiciones juridicas aplicables y
dentro del ambito de su competencia, dicha
autoridad determine lo procedente.
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Conclusion

R-SA-23-02-15/29 y R-SA-23-02-15/30, requirid la
informacion a la UNAM: UAM e IPN,
respectivamente, obteniendo la siguiente

respuesta:

1. Con oficio DGPE/DISI/66/2023 del 1 de marzo de
2023, la Direccion General de Personal de la
UNAM senalo que con relacion a la informacion
solicitada de los académicos de la UPN, deposita
en la cuenta kramirez@upn.mx un archivo en
formato Excel que contiene los datos personales
de 72 académicos que desempenaron
actividades del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022 en esa institucion, el cual contiene lo
siguiente; No. de empleado; Nombre; Tipo de
contratacion; CURP; RFC; Actividad que
desempena; Detalle de la actividad; Horas
asignadas y Area de adscripcion.

2. Con oficio DRH.0363.2023 del 24 de febrero de
2023 la Direccion de Recursos Humanos de la
UAM, indico gue con relacion a la informacién de
la situaciéon laboral de los empleados sefialados
en listado adjunto, y una vez realizado un cruce
con su padron, se obtuvieron 4 nombres
coincidentes de personal que laboré en 2022.

3. Con oficio DCH/1733/2023 del 24 de febrero de
2023, la Direcciéon de Capital Humano del IPN
sefialo que con relacién a la solicitud de informar
si los docentes enlistados en archivo adjunto, se
encuentran laborando en el Instituto, al
respecto y de conformidad con la busqueda
realizada de los registros del sistema de
Recursos Humanos y Némina, asi como los
archivos que administra la Direccion, se
encontraron 3 docentes en activo, sefalando el
nombre, plaza y adscripcién.




Hoja: de

QRGANO_ ESPECIALIZADO EN FISCALIZACION Acto de Fiscalizacién: 01/2023
) Niumero. de Resultado: 06
A % - 2C24 AREA DE ESPECIALIDAD EN FISCALIZACION EN EL Nivel de Riesgo: Medic
FUNCION PUBLICA £ F‘egpc _c*i;g[-‘gno ) RAMO EDUCACION PUBLICA Monto por Aclarar: %00 [miles de pesos)
yogtoa = vy A - A RIRda © i e MR B ek MODtO Aclarado: $0.0 [miles de pesos)
£i}: = CEDUEA DE SECGUIMIENTO-BE RESULTADOS. - — | Porcentajede avance: |- 455 i
Entidad Fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional. Clave: 2024-011-ADO-OEF-SEG-004
Unidad Fiscalizada: Subdireccion de Personal. Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones,
| Hallazgo Original | Acciones Realizadas | Conclusién

De la revisidn y anélisis efectuado a la informacion
antes citada y la proporcionada por la Subdireccion
de Personal de la Universidad, se identificé lo
siguiente:

1. Un total de 79 Académicos de tiempo
completo adscritos a la Universidad
Pedagégica MNacional, laboré en otra
institucion educativa en el ejercicio de 2022
(ANEXQT), al respecto estos Académicos no
estdn  citados en la  "Relacion de
Compatibilidades 2022" proporcionada por la
Subdireccion de Personal, por lo que se
desconoce si cuentan con el Dictamen de
Compatibilidad correspondiente, en caso de
no contar con dicho Dictamen se estaria
incumpliendo con lo establecido en los articulos
71 Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria; 16 de la Ley
Federal de Remuneraciones de los Servidores
Publicos; 7 y 50 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 136, 137, 138,
139 y 140 del Reglamentc de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
Numneral 93, 94, 95, 96, 97, 98 y 100 del Capitulo
VI, De las Compatibilidades de las Disposiciones
en las materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el
Manual Administrative de Aplicacion General en
materia de Recursos Humanos y Organizacién y
el Manual del Servicio Profesional de Carrera:
Apartado I, Numeral 12. Compatibilidad de
emplecs, del Manual de Normas para la
Administracion de Recursos Humanos en la
Secretaria de Educacion Publica.

2. De los 79 Académicos antes citados, se
identifico que 12 laboraron de 15 hasta 48 horas
semanales en otra institucion educativa en el
gjercicio de 2022, lo cual no es razonablemente
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Conclusion

correcto y/o posible, toda vez que dichos
Académicos estan laborando en la Universidad
con una plaza de tiempo completo. (Anexo2)

Asimismo del procedimiento de auditoria v las
pruebas selectivas realizadas por este Organo
Fiscalizador a diversas paginas web de
instituciones educativas privadas, se identifico
que los académicos C. Okoloba Marina
Dimitrievha y C. Rafael Tonatiuh Ramirez
Beltran, laboraron en el egjercicio 2022 en la
Universidad Anahuac México, la primera en los
Campus Norte y Sur, y el segundo en el Campus
Norte, sin que se encuentren reportados en la
“Relacion de Compatibilidades 2022"
proporcionada por la Subdireccion de Personal,
desconociendo si cuentan con su Dictamen
de Compatibilidad correspondiente.

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera proporcionar a este
Organo  Fiscalizador la  documentaciéon e
informacion gue ampare las acciones realizadas con
relacién a lo siguiente:

a) Presentar el Dictamen de Compatibilidad
correspondiente, a los 79 académicos a los que
se hace referencia el Anexo 1, asi como de los
dos docentes que laboraron en una institucion
educativa privada, sefialados en el punto 3, del
presente resultado.

Notificar a los docentes en comento, en caso de
no contar con dicho Dictamen, deberan realizar
las gestiones necesarias ante la institucién
educativa que le corresponda, a efecto de
regularizar y obtener el Dictamen de referencia.

b)
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En caso de incompatibilidad, el servidor publico
debera optar por el puesto que convenga a sus
intereses, como lo senala la normatividad
establecida en la materia.

Las acciones promaovidas son independientes de las
promociones de responsahbilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

Acciones Preventivas:

La Subdireccidon de Personal en coordinacion con las
areas correspondientes de la Universidad, deberan
fortalecer o establecer los mecanismos de control y
supervision que le permitan dar cabal cumplimiento
en tiempo y forma a lo establecido en Ila
normatividad en materia de compatibilidad de
empleo.

Lic.

Ledn
Auditora

ede Departamento

isco Mera Serrano

L.C. Oscar Ulism;?ﬁ%:;a Enriquez

Jefe de Departamento

C\gr.‘anza
esentacion
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| Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusién :]

Inconsistencias en los pagos por término de
nombramiento limitado y en la contratacién de
personal docente con interinato limitado.

De la revision y anélisis efectuado & la Relacién de
altas, bajas, renivelaciones y cambios de personal del
ejercicio 2022; expedientes personales de los
trabajadores y néminas ordinarias generadas por la
Subdireccién de Personal de la Universidad
Pedagogica Nacional (UPN) de enero de 2022 1%
febrero de 2023 (de acuerdo a prueba selectiva), se
identificé 283 servidares publicos con plaza docente,
con  nombramiento de “interino limitado”,
determindndose lo siguiente;

1. En las ndminas ordinarias de la lera. y 2da.
quincena del mes de enero de 2022, se pagoasolo
121 servidores publicos con plaza docente con
interinato limitado |a prestacién del Concepto 74
“Pago _por término de nombramiento limitado”,
por un monto total bruto de $797,699.97
correspondiente al ejercicio 2021, como se
desglosa en el Anexo 1.

Asimismo, en la némina ordinaria de la 2da.
quincena de febrero de 2023, también se pago a
solo 133 servidores publicos con plaza docente
con interinato limitado la prestacion del
Concepto 74 “Pago  por  término  de
nombramiento limitade”, por el total bruto de
$992,124.77 correspondiente al ejercicio 2022,
como se desglosa en el Anexo 2.

Respecto de lo anterior, la Subdireccién de
Personal de la UPN no presenté evidencia
documental que justifique y fundamente los
pagos realizados a los docentes en las néminas
antes citadas, por la prestacién del Concepto 74
“Pago por término de nombramiento limitado”.

Esta en proceso de elaboracion el Informe de
Irregularidades Detectadas, asi como la integracién
del expediente correspondiente, para gue una vez
concluido, se proceda a realizar el tramite
correspondiente ante el Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e Investigaciones, Ramo
Educacion Publica, para que en el dmbito de su
campetencia, la autoridad respectiva determine lo
procedente.

Se esta elaborando el Informe de Irregularidades
Detectadas, para presentarse ante el Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias 5
Investigaciones, Ramo Educacion Publica, para que
conforme a las disposiciones juridicas aplicables y
dentro del ambito de su competencia, dicha
autoridad determine lo procedente.
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Hallazgo Original |

Acciones Realizadas

Conclusién

Con oficio R-SA-SP-23-03-14/14 del 14 de marzo de
2023 de la Subdireccidon de Personal, argurnento
que “.. esta prestacion data de un acuerdo con la
Delegacion Sindical de Académicos DII-UP3
desde el afo 2003™ sin embargo, no presentd
dicho documento.

Por lo anterior, se incurmnplié con lo establecido en
el articulo 66 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

De los 133 docente con interinato limitado, que
se les pago la prestacion del Concepto 74 “Pago
por término de nombramiente limitado™” en la
2da. Quincena de febrero de 2023, se
seleccionaron 45 casas (33.8%) en los gue no se
localizé en su expediente personal, el Dictamen
Favorable en el concurso de cposicion emitido
por la Comlsion Académica Dictaminadora (CAD)
para la asignacion de la plaza, {Anexo 3}, en 12
casos tampoco se localizé el Formato Unico de
Personal (FUP) que ampare el periodo de
contratacion del 01/08/22 al 15/01/23 y en un caso
no se localizé el FUP que ampare los petiodas de
contratacidn del 01/02/22 al 15/07/22 y del 01/08/22
al 15/01/23, el cual es el instrumento jurfdico gue
establece la relacion de trabaje entre la
Universidad vy el trabajador académico; sin
embargo, dichos docentes si estan contemplados

en las néminas ordinarias de es05 periodos, como

a continuacion detalla:
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Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Ohservaciones.

| Hallazgo Original |

Acciones Realizadas |

Conclusién
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PROFESOR TITULAR "C* T.C.

Por la anterior se incumplio con lo establecido en los
articulos 2, 3,12, 13 y 19 del ACUERDO No. 31, que
reglamenta la organizacién y funcionamiento de la
Comisién  Académica Dictaminadora de |a
Universidad Pedagégica Nacional; 27 v 29 del
Decreto crea la Universidad Pedagagica Nacional; 3,
27, 28, 28, 30, 33, 34, 36, 46 y 48 del Reglamento
Interior de Trabajo del personal Académico de la
Universidad Pedagodgica Nacional: asi como la
fraccion Ill del articulo 66 del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (RLFPRH).

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera presentar un informe
fundado y motivado que aclare o justifique porque
se realizaron los pagos observados por la prestacién
del Concepto 74 “Pago por término de
nombramiento limitado”, toda vez que no presenté
precepto normativo que sustente su page o
evidencia documental de la obligacién por parte de
Universidad; en caso de no aclarar y/o justificar
dichos pagos, realizar las acciones necesarias para
reintegrar los montos no comprobados, conforme lo
establecido en la normatividad en la materia,
remitiendo g esta instancia fiscalizadora la evidencia
documental de las acciones realizadas.

Asimismo, el Subdirector de Personal, deber3
presentar copia simple de los 45 casos Dictamenes
Favorables de la Comision Académica
Dictaminadora (CAD) y los 13 casos de Formato

\ B
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Entidad Fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

Clave: 2024-011-AQ0-OEF-SEG-004

Unidad Fiscalizada: Subdireccion de Personal.

Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones.

Hallazgo Original

Acciones Realizadas |

Conclusiéon

Unico de Personal (FUP) observados, a fin de realizar
la debida integracion de los expedientes de
personal.

Las acciones promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

Acciones Preventivas:

La Subdireccicn de Personal debera establecer los
mecanismos de control y supervisidn necesarios que
garanticen que los pagos por remuneraciones y
prestaciones de la Universidad, corresponden a los
conceptos efectivamente obligados y autorizados
conforme a la normatividad en la materia y estén
debidamente comprobados vy justificados.

Asimismo, en lo subsecuente la Subdireccion de
Personal, deberd asegurarse que para las
contrataciones de  personal docente con
nombramiento de interino limitado, cuente con el
Dictamen favorable de Comision Académica
Dictaminadora y el Formato Unico de Personal
(FUP) para su ingresg, de conformidad con la
normatividad aplicable.

Lic. Fra

: Rodﬂguez

Ledn
Auditora

i<co Mera Serrano
Jefe de Departamento

L.C. Oscar Ulize ta Enriquez
Jefe de Depaftamento

Nacmnal
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Entidad Fiscalizada: Universidad Pédé:'gc‘)gi-cé Nacional.
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Unidad Fiscalizada: Subdireccidn de Personal.

Tipo de Auditonia: 500 - Seguimiento de Observaciones.

Hallazgo Original

Acciones Realizadas

| Conclusién

Insuficientes controles de asistencia del personal
docente de la universidacl.

De la revisidn y analisis efectuado a la plantiila
ocupacional de la Universidad Pedagdgica Nacional
con corte al 31 de diciembre de 2022, asl como a los
registros de control de asistencia del petsonal
docente de la Universidad, correspondiente a |a
primera guincena de septiembre de 2022, se
identificd que 92 docentes (20%) de 463 verificados,
no se proporciond evidencia documental del
registro de control de asistencia en esa quincena,
desconociendo la existencia de los mismos, cuyos
nombres se detallan en Anexo 1.

Lo antericr, incumpliendo con lo establecido en los
articulos 8, fraccion IX; 55 y 84 del Reglamento
Interior de Trabajo del personal Académice de la
Universidad Pedagdégica Nacional.

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagégica Naclonal, deberé girar sus instrucciones
a quien corresponda, a efecto de proporcionar los
registros de asistencia del personal obsetvado; y en
su caso, establecer de manera oficial dichos
controles al persohal docente que no lo tenga
asignade, proporcionande a  este  Organo
Fiscalizador la documentacidn e informacion que
ampare |las acciones realizadas.

Acciones Preventivas:

La Subdireccion de Persenal, debera fortalecer o
establecer’los m&eanismos de control y supervisidn
necesarios gue garanticen gue el personal de la
Universidad, invariablemente registre su asistencia,
en curnplimiento a establecido en la normatividad
eh la materia, proporcionando a este Organc

Estda en proceso de elaboracién el Informe de
Irregularidades Detectadas, asi como la integracion
del expediente correspendiente, para que una vez
concluido, se proceda a realizar el tramite
correspondiente ante el Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e |[nvestigaciones, Ramo
Educacién PUblica, para que en ¢l dmbito de su
competencia, la autoridad respectiva determine lo
proceclents.

Se estd elaborando el Informe de Irregularidades
Detectadas, para presentarse ante el Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias e
Investigaciones, Ramo Educacién Publica, para que
conforme a las disposiciones juridicas aplicables y
dentro del a&mbito de su competencia, dicha
autoridad determine lo procedente.

XA
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Seguimiento de Observaciones.

Hallazgo Original | Acciones Realizadas | Conclusién
Fiscalizador la documentacién soporte del
establecimiento de los mecanismos de control que
eviten la problematica observada.

armen Rodriguez
Ledn
Auditora

&fe de Departamento

L.C. Oscar Ulises Ag;

ssta Enriquez
Jefe de Departamento
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Hallazgo Original

I Acciones Realizadas

| Conclusién

LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y SUS
UNIDADES EN LA CIUDAD DE MEXICO CARECEN
DE SU PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION
CIVIL.

Como resultado de la revision y andlisis a la
informacion proporcionada por el Departamento de
Servicios adscrito a la Subdireccion de Recursos
Materiales vy  Servicios de la  Secretaria
Administrativa, referente al Programa Interno de
Proteccion Civil (PIPC) de la Universidad Pedagdogica
Nacional ¥ de sus Unidades en la Ciudad de México
(CDMX), se identificd que la Universidad y sus
Unidades en la CDMX carecen de su Programa
Interno de Proteccidn Civil Autorizado, conforme lo
establecido en la Ley General de Proteccién Civil
(LGPC), la Ley de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de la Ciudad de México
(LGIRPCCDMX)y sus Reglamentos respectivos.

Cabe senalar, que mediante Oficio No. R-SA-SRMS-
DS-23-05-16/23 del 16 de mayo de 2023 el
Departamento de Servicios proporciond un
Programa Interno de Proteccién Civil Preliminar con
fecha de marzo 2023 de |z Universidad Pedagagica
Nacional (UPN), el cual no cumple con los criterios,
contenidos y especificaciones establecidos en la
normatividad vigente.

Conclusion:

Falta de elaboracion del Programa Interno de
Proteccicn Civil (PIPC) para la Universidad
Pedagégica Nacional (UPN) y de sus Unidades en la
Ciudad de Meéxico, conforme la normatividad
vigente en la materia.

Observacion Correctiva:

Estda en proceso de elaboracion el Informe de
Irregularidades Detectadas, asi como la integracion
del expediente correspondiente, para gue una vez
concluido, se proceda a realizar el tramite
correspondiente ante el Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e Investigaciones, Ramo
Educacién Publica, para que en el ambito de su
competencia, la autoridad respectiva determine lo
procecdente.

Se estd elaborando el Informe de Irregularidades
Detectadas, para presentarse ante el Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias g
Investigaciones, Ramo Ecdlucacion Publica, para gue
conforme a las disposiciones juridicas aplicables y
dentro del ambito de su competencia, dicha
autoridad determine lo procedente,
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[ Entidad Fiscalizada: Universidad Pedagogica Namonal Clave: 2024 011-A00- OEF-SEG-004
Unidad Fiscalizada: Secretaria Administrativa / Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios / Departamento de Servicios.

| Hallazgo Original | Acciones Realizadas | Conclusion

Tipo de Auditoria: 500 — Seguimiento de Observaciones.

La Secretaria Administrativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional debera girar sus instrucciones
a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios,
asi como al Departamento de Servicios, para que de
manera conjunta elaboren el Programa Interno de
Proteccion Civil (PIPC) para la Universidad y para
cada una de sus Unidades en la Ciudad de México,
conforme los criterios, contenidos y especificaciones
establecidos en la normatividad vigente en la
materia.

Recomendacién Preventiva:

El Departamento de Servicios debera fortalecer y/o
establecer mecanismos de control y supervisién con
la finalidad de dar cumplimiento a la normatividad
en materia de Proteccion Civil.

Lic. g?uc’ o Mera Serrano L.C. Oscar Ulises'A E;riquez
Departarnento Jefe de Departarngnto

Leon
Auditora
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Hallazgo Original

| Acciones Realizadas |

Conclusién

EALTA DE UN COMITE INTERNO DE PROTECCION
CIVIL EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL Y EN CADA UNA DE SUS UNIDADES EN
LA CIUDAD DE MEXICO

Como resultado de la revision y analisis a la
informacién proporcionada por el Departamento de
Servicios adscrite a la Subdireccién de Recursos
Materiales y  Servicios, de la Secretaria
Administrativa y en especifico a si se cuenta con un
Comité Interno de Prevencion Civil en la Universidad
Pedagogica Nacional y en sus Unidades de |la Ciudad
de México (CDMX), se identificd que la Universidad y
sus Unidades en la CDMX carecen de su Comité
Interno de Proteccion Civil debidamente instaurado,
conforme a lo establecido en la Ley General de
Proteccion Civil (LGPC), la Ley de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México
(LGIRPCCDMX), y su Reglamento respectivo, asf
como, en el Acuerdo por el gue se dan a conocer los
Términos de Referencia para la Elaboracién de
Programas Internos de Proteccion Civil para
Inmuebles destinados al Servicio Publico TR-
SGIRPC-PIPC-ISP-005-2020.

Confirmando lo anterior, con el oficio No. TOIC
11/030/184/2023 del 20 de abril de 2023, mediante el
cual se solicitd las Actas de las Sesiones Ordinarias
y Extraordinarias del Ceomité Internc de
Proteccion Civil de la Universidad Pedagégica
Nacional y con oficio No. R-SA-SRMS-D5-23-05-16/23
del 16 de mayo de 2023 el Departamento de
Servicios, nos informd que no se tiene conformado
un Comité Interno de Proteccion Civil, por tanto, no
obran Actas de Sesiones.

Conclusién:

Esta en proceso de elaboracion el Informe de
Irregularidades Detectadas, asi como la integracién
cel expediente correspondiente, para que una vez
concluido, se proceda a realizar el tramite
correspondiente ante el Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e Investigaciones, Ramo
Educacién Publica, para que en el ambito de su
competencia, la autoridad respectiva determine lo
procedente.

Se esta elaborando el Informe de Irregularidades
Detectadas, para presentarse ante el Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias e
Investigacicnes, Ramo Educacion Publica, para que
conforme a las disposicicnes juridicas aplicables y
dentro del ambito de su competencia, dicha
autoridad determine lo procedente.
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| Hallazgo Original

Acciones Realizadas

| Conclusién

Falta de la debida conformacién e instauracion del
Comité Interno de Proteccién Civil para la
Universidad Pedagdgica Nacional y sus Unidades en
la Ciudad de México conforme a la normatividad
vigente en la materia, a fin de contar con un Comité,
con capacidad de decisiones sobre las acciones a

como, supervisar y coordinar la difusion de
capacitacién a las brigadas (primeros auxilios,
busqueda y rescate, prevencién y combate de
incendios, evacuacion del inmueble).

Observacion Correctiva:

La Secretaria Administrativa debera girar sus
instrucciones al Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios, asi como al Departamento de
Servicios, para que de manera conjunta constituyan
debidamente los Comités Internos de Proteccidn
Civil para la Universidad Pedagdgica Nacional y sus
Unidades en la Ciudad de México, conforme la
normatividad vigente en la materia. Asi mismo,
deberdn proporcionar a esta instancia fiscalizadora
el Acta Constitutiva de la Conformacién de los
Comités respectivos, conforme la normatividad enla
materia.

Recomendacion Preventiva:
El Departamento de Servicios debera fortalecer y/o

establecer mecanismos de control y supervision
para prevenir y mitigar una emergencia, a fin de dar

seguir, en caso, de emergencias y/o desastres. Asi

cumplimiento a la nppmatividad.

Auditora

Jeked

Departamento

(==

L.C. Oscar Ulises-#
Jefe de Depar

sta Enriquez
mento

arranza
entacién
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Hoja: de
3 ORGANO ESPECIALIZADO EN FISCALIZACION Acto de Fiscalizacion: 05/2023
) ) Numero. de Resultado: -~
224 AREA BE ESPEGCIALIDAD EN’ FlSC‘ALIZACION EN EL RAMO [ Nivel de Riesgo: Bajo
Fe:.‘l'peﬁf.‘}_t{‘:_ll"gun EDUCACION PUBLICA Monto por Aclarar: $0.0 (miles de pesos)

_i.Monto Aclarado: ...

500

Clave: 2024-011-A00-

OEF-S5EG-004

Unidad Fiscalizada;
| Materiales y Servicios / Departamento de Servicios.

Secretaria Administrativa / Subdireccién de Recursos

Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones.

L

Hallazgo Original

| Acciones Realizadas

| Conclusién

INSUFICIENTES BRIGADISTAS CAPACITADOS EN
MATERIA DE PROTECCION CIVIL.

De |z revision efectuada a la informacion
proporcionada per el Departamento de Servicios
adscrito a la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios de |a Secretaria Administrativa y en
especifico a la capacitacion de los Brigadistas en
materia de Proteccién Civil, se informd que derivado
de la Emergencia de Salud Nacional por
CORONAVIRUS-SARS-COV-2 (COVID-19) se
suspendieron las capacitaciones de Proteccion Civil
y con fecha 9 de mayo de 2023, se publicé en el
Diario Oficial de la Federacian (DOF) el Decreto por
el que se declara terminada la accién extraordinaria
en materia de Salud Publica (COVID-19), razon por la
cual se daria prioridad a la capacitacion en esa
materia.

Asi mismo, se proporcioné "Plan Anual de
Capacitacion de Proteccion Civil 2023", el cual tiene
programado ocho (8) cursos de evacuacion,
primeros  auxilios, comunicacion, prevencion,
combate y extincién de incendias, apoyo psicolégico
de primer contacto, medidas preventivas en caso de
sismo, plan familiar para la prevencién de riesgo y
aprovechamiento del recurso hidricc ante
emergencia a realizar a partir de mavyo, los cuales
serian impartidos por el Cobierno de la Ciudad de
Mexico a través de su plataforma "Educacion
Proteccion Civil (cdmx.gob.mx), al respecto no se
presentd evidencia documental de dicha
capacitacién.

Adicionalmente del Listado de RBrigadistas de
Proteccién Civil 2023, se identificé 71 Brigadistas de
los cuales se les aplicé un Cuestionario a 45 (63%)
Brigadistas, cuestionando si  han recibido
capacitacion [(cursos y/o talleres) en materia de

Estd en proceso de elaboracién el Informe de
Irregularidades Detectadas, asi cormno la integracién
del expediente correspondiente, para que una vez
concluido, se proceda a realizar el tramite
correspondiente ante el Area de Especialidad en
Quejas, Denuncias e Investigaciones, Ramo
Educacion Publica, para que en el émbito de su
competencia, la autoridad respectiva determine lo
procedente.

Se esta elaborando el Informe de Irregularidades
Detectadas, para presentarse ante el Area de
Especialidad en Quejas, Denuncias e
Investigaciones, Ramo Educacion Publica, para que
conforme a las disposiciones juridicas aplicables v
dentro del ambito de su competencia, dicha
autoridad determine lo procedente.

-y
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Entidad Fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional

{ Ap

“F@RGAN@ ESF’ECIALIZADCI EN FISCALIZACION - - | Aeto de Fiscalizacién: - 05/2023 -

na:t:!taﬁu Namero. de Resultado: : B T

NiveideRiesgo: . |- Bajo~

Manto por Aclara $0.0 [miles de pesos)

Clave: 2024-011-A00-OEF-SEG-004

Unidad Fiscalizada: Secretaria Administrativa / Subdireccidn de Recurses

Materiales y Servicios / Departamento de Servicios.

Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones.

Hallazgo Original

Acciones Realizadas | Conclusién

Proteccion Civil, teniende como respuesta en los 45
casos, no haber recibido capacitacion, conforme lo
establecido en la Ley Genera!l de Proteccion Civil
{LGPC), la Ley de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de la Ciudad de México
[LGIRPCCDMX], sus Reglamentos respectivos ¥ el
Acuerdo por el gue se dan a conocer los Términos de
Referencia para la Elabeoracidn de Programas
Internos de Proteccion Civil para |Inmuebles
destinados al Servicio Plblico TR-SGIRPC-PIPC-ISP-
005-2020.

| Por lo anterior, se concluye que los Brigadistas de la

Universidad Pedagogica Nacional no han recibido la
capacitacion en materia de Proteccion Civil,

Conclusién:

No se cuenta con suficientes Brigadistas
capacitados en materia de proteccidn civil, para
atender una situacién de ermnergencia y/o desastre
natural.

Observacién Correctiva:

La Secretarfa Administrativa deberd girar sus
instruccicnes al Subdireccidn de  Recursos
Materiales y Servicios, asi camao gl Departamento de
Servicias, a fin de propiciar la capacitacion a todos

los Brigadistas de la Universidad; asimismo deberan |.

proporcionar a esta instancia fiscalizadora la
evidencia documental de la capacitacion de los
brigadistas vy de los responsables de los inmuebles

de las Unidades de la Ciudad de México.

Recomendacién Preventiva:

El Departamento de Servicios v [os Responsalkles de
cada Inmueble, deberdn promover |la capacitacién a

N
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) ) Numero. de Resultado: 4

Monto por Aclarar:
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CEDULA DE SEGUIMIENTO DE RESULTADOS. - - [‘Porcentajede avance: |~ 35% |

Clave: 2024-011-A00-OEF-SEG-004

Unidad Fiscalizada:

Secretaria Administrativa / Subdireccion de Recursos

Materiales y Servicios / Departamento de Servicios.

Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones.

l

Hallazgo Original |

Acciones Realizadas |

Conclusion

los brigadistas, llevando a cabo mesas de trabajo,
platicas de proteccion civil @ la comunidad
estudiantil, con la finalidad de que en alguna
situacion de emergencia y/o desastre natural,
tengan conocimiento de lo que se debe hacer.
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Infoime de seguimiento a la implementacién de acciones preventivas,
' correctivas y de mejora
Intervencién de Control Interno

- FUNCION PUBLICA

SECREVARIA DE LA FUNCISH POBLIEA

AREA RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO: OFICINA DE REPRESENTACION EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.
DEPENDENCIA / ENTIDAD: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA: SUBDIRECCION DE SERVICIOS ESCOLARES.
NOMBRE Y CLAVE DEL PROGRAMA; BECAS ELISA ACUNA S243,

TIPC DE PROGRAMA:

ESTRATEGICO ( ) PRIORITARIO

{ X)
CLAVE DE LA VISITA / INTERVENCION DE CONTROL INTERNQ: 23-113-IN-TIA00-001
:Fecha

compromiso
para su

Acciones

- Consec,

Conclusiones del Infarme Sugerencia

_ ~ Tipo Descripeion atencién
De conformidad con el Acta de

acuerdo de la Primera Sesion del .

e Se recomienda al

Comité Téchico de Becas UPN, en su Comité  Técnico

apartado de ACLUERDOQOS, incisos; e v

e " ‘Tde Bases UPN,

f) reviso los requisitos propuestos en

las primeras convocatorias para la que ante

beca de Titulacidn y  beca cualggler La Subdireccion de  Servicios
Manutencién, los cuales se Cami.io’., Escolares gestionara ante  los
consideraron durante la primera Zgrailgiggn dg miembros del Comité de Técnico de

sesion del Comité Técnico de Becas isit ; Becas UPN, la aciaracién vy 4 de marzo

1 UPN celebrada el dia 6 de junio del "‘“ﬁ“'s‘ oS Ipa 2| preventiva | justificacion de los  cambios, e 2094

2023, Por lo que, los miembros del Se g;el:;echguzz ampliaciones o disminuciones en los ‘
Comité Teéchico de Becas UPN ¢ 9 | reguisitos de la segunda
acordaron que la Convocatoria de orrace B © Convocatoria de la beca
Manutencién sea para alumnos Elrizgrama Aci%aas Manutencidn 2023,

regulares inscritos en 3°, 5° y 7° debers sesionar'

Semestre. En términos del Apartado )
3.3.1. Requisitos. Los requisitos para parab revisar I Y

que una persona pueda acceder a aprobar 0%

las becas del Programa y gue son MISMOs.

comunes a todas las [nstancias




QR . - ¥ " Informe de s'e_gu"imie_:-rito-a la implementacion de acciones preventivas,
: FUNC ION PUBLICA ' ; ' ' correctivas y de mejora
B svcnenantn ox a suncion pisuc ' Intervencién de Control Interno

Ejecutoras v Apartado 4. Operacion;
4.1 Procesao xi. UPN, 4.1-xi (b). Proceso
de la UPN, Beca de manutencidn del
anexo del Acuerdo niimero 32/12/22
por el que se emiten las Reglas de
Operacion del Programa de Becas
Elisa Acufia para el gjercicio fiscal
2023, el Comité Técnico de Becas
UPN, revisd vy establecid los
requisitos en las Convocatorias para
la Beca de Titulacion y la Beca de
Manutencién.

Por otro lado, conforme al Acta de
acuerdos de la Segunda Sesién del
Comité Técnico de Becas UPN, ensu
apartado de ACUERDOS,; inciso ¢} el
Comité Técnicc de Becas UPN
determingd emitir una segunda
convocataria para la beca de
Manutencidn en donde se integre a
los alumnos de primer semestre de
la carrera a fin de utilizar el recurso
disponible para el ejercicio fiscal
2023, no obstante, se identificé gque
los requisitos establecidos en el Acta
de acuerdos de la segunda sesion
del Comité Téchico de Bases UPN,
ensu apartado ACUERDQS, inciso ¢,
aprueba que la heca sea para
alumnos regulares inscritos en 1°, 3°,
5° y 7° Semestre, lo que difiere de la
convocatoria en la cual en su
apartado Bases; Requisitos, numeral
2 establece que: Cursar estudios en
al 1°, 3% 5° o 7° semestre {programas
semestrales); o Mdodulos 1, 5, 9 o 13




T ' - _ ~- Informe de seguimiento a la implementacion de acciones preventivas,
FUNC ION PUBLICA _ ' correctivas y de mejora
RECORTARIA DiF 1A FUNCION PUBIICA Intervencién de COntrol lnterno

(programas trimestrales); 2° o 3er
afe (programas anuales).

En virtud de lo anterior, la segunda
convocatoria de la Beca de
Manutencion, la Subdireccidn de
Servicios Escolares no presenta
soperte documental mediante el
cual el Comité Técnico de Becas
UPN, revise, apruebe y/o establezca
los cambios yfo ampliaciones a los
requisitos de la convocatoria en
comento, toda vez, que se advierie
que en e numeral 2 de los
Requiisitos de ésia se amplia para los
alumnos del Mddulo 1°, 5 2 o 13
{programas trimestrales); 2° o Zer
afic {programas anuales),

En términos con Apartadeo 330

Requisitos. Los requisitos para que
una persona pueda acceder a las
becas del Programa y que son
comunes a todas las Instancias
Ejecutoras y Apartado 4. Operacién;
4.1 Proceso xi. UPN, 4.1-xi [b). Proceso
de la UPN, Beca de manutencién del
anexo del Acuerdo numero 3212/22
por el que se emiten las Reglas de
Operacién del Programa de Becas
Elisa Acufia para el ejercicio fiscal

2023, :
De conformidad a los apartados 3.4. | La Subdireccion La Subdireccién de  Servicios
- | Caracteristicas de los apoyos, 3.4.1 | de Servicios _ .| Escolares solicitara mediante oficio a. 28 da febrero
2 Devengos, aplicacion y reintegro de | Escolares debe | Preventiva | la Secretaria Administrativa de la
de 2024,
los recursos, 3.4.1.1 Devengos vy 4. | reforzar las UPN el soporte documental de |a

Cperacidn; 4.1 Proceso xi. UPN, 4.1-xi | gestiones ante la dispersion de recurso gjercido en el




Informe de seguumlento ala |mplementa|:|on de acciones preventivas,
correctivas y de mejora
Intervencién de Control Interno

FUNCION PUBLICA

BECRETARIA BE LA FUHGISH PYOLICA

(a). Proceso de la UPN, Beca de
titulacion y 4.1-xi {b). Proceso de la
UPN, Beca de manutencion a nivel
Licenciatura UPN, este Organo
Interno de Control Especffico en la
Universidad Pedagégica Nacional,
noe estuvo en posibilidades de
verificar el procedimiento para
realizar la dispersion del apoyo en

cluentas de los  estudiantes
beneficiados, derivado de la
insuficiente infarmacion

proporcionada por la Subdireccién
de Servicios Escolares, toda vez que
la  Subdireccion de  Recursos
Financieros de Ila Universidad
Pedagdgica Nacional, es |la
ehcargada de proporcionar la
rmisma, sin embargo, se identificé lo
siguientea:

2 Modalidades de Becas:

A. Beca de Manutencién tuvo
un total de 1,073 personas
beneficiadas y el monto total
del recurso ejercido por
$5,801,400.00 M.N. (cinco
millones ochocientos un mil
cuatroccientos pesos 00100
M.N.}

B. Beca de Titulacion  tuvo un
total de 221 personas
beneficiadas y un meanto
total gjercido de
$1,105,000.00 M.N. {un millén

Subdireccidén de
Recursos
Financieros pata
dar atencién a la
informacioén
solicitada;
mediante oficio
SSE. 154442023,
de fecha 10 de
noviembre de
2023, toda vez,

que la
Sukdireccion de
RecUrsos

Financieros no
ha indicado el
procedimiento

para ministrar la
dispersién del

recurso del
programa S243,
asf como

proporcionar del
soporte
documental que
Io acredite.

Por otro lado, se
recomienda
reintegrar a la
Tesorerfa de la
Federacion los
Fecursos que ha
fueron
destinados para
los fines

“Programa de Becas Elisa Acufa
para el Ejercicio Fiscal 2023", del
Programa presupuestario S243,
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FUNCION PUBLICA

BEGRETARIA DE LA FUNGIGH PUALIGA

Informe de seg uimier_it_o a laimplementacion de acciones preventivas,
' ' cotrectivas y de mejora
Intervencion de Control Interno

Sesidn del Comité de Becas debidamente firmada en
la gue se establecid la fe de erratas, la cual se integrd
para complementar la informacién del Acta de Ia
Segunda Sesidn del Comité de Becas UPN.

preventiva, del presente resultado, se determind lo
siguiente; .
Con relacion a la recomendacién preventiva, el
drea fiscalizada informo Que gestiond las medidas
necesarias ante el Comité de Becas UPN, para que
se proporcione el acta de acuerdos de la tercera
sesién del Comité de Becas UPN de fecha 3 de
noviembre de 2023, en el apartado 4.- Acuerdos, el
comité convino [a Fe de erratas siguiente:
En la minuta antetior dice;
a) “El Comnité Téchico de Becas UPN determind
emitir und segunda Convocatoria pora fa beca
de Muanutencicn en donde se integre a los
alumnos de primer semestre de la carrera a fin
de utilizar el recurso disponible para el gfercicio
fiscal 2023".
Debe decir:
b) "El Comité Técnico de Becas UPN
determind ermitir una segunda Convocatoria
para g beca de Manutencicn en donde se
integre a fos alumnos de primer semestre y
maodulos de fa carrerg a fin de utilizar ef
recurso disponible para el ejercicio fiscal
2023

[La Subdireccion de Servicios Escolares de la
Universidad Pedagogica Nacional, mediante oficio
SSE 0010/2024 del 8 de enero del presente, remitié los
oficios R-SA-SRF-23-12-05/43 y R-SA-SRF-24-05/13 de
fechas 5 de diciembre 2023 y 5 de enecro de 2024
respectivamente suscritos por la Subdireccion de
Recurses Financieros mediante los cuales describié el
procedimiento para ministrar la dispersion del
recurso del programa de Becas Elisa Acufia 5243,

Del andlisis a la informacién propeorcionada por la
Subdireccién de Servicios Escolares de la
Universidad Pedagégica Nacional, para dar
atencién a la recomendacién preventiva, del
presente resultado, se determiné lo siguiente:

Con relacién a la recomendacién preventiva, el
area fiscalizada informd que realizd vy gestiondé las
medidas necesarias ante el drea de Recursos
Financieros de la UPN, asimismo, informd a través
del oficio R-5A-SRF-24-01-26/20 de fecha 26 de
enero del presente afic que no existié Cuenta

Atendida




Informe de seguimiento a la implementacién de acciones preventivas,
correctivas y de mejora
Intervencion de Control Interno

FUNCION PUBLICA

Igualmente, la Subdireccién de Servicios Escolares de
la Universidad Pedagdgica Nacional remitié el oficio
SSE 0145/2024 de fecha 12 de febrero de 2024, a través
del cual anexa copia del oficio SSE-0087/2024 de
fecha 25 de enero del presente mediante el cual
solicité al Area de Recursos Financieros el soporte
documental de la dispersion del recurso ejercido en
el programa Becas Elisa Acuna para el ejercicio 2023,

Liquida por Certificar (CLC) ni trasferencias de
reintegro sobre el programa S243, toda vez que el
recurso devengado y pagado, se gestiond acorde a
las Convocatorias de Becas, por lo que no hubo
ingreso excedente gque reintegrar,

Por lo que, la Universidad Pedagogica Nacional,
dnicamente enteré al Sector Central de la
Secretarfa de Educacion Publica la disponibilidad

asi como el oficio R-SA-SRF-24-01-26/20
correspondiente a la respuesta por parte del area
financiera.

en la partida de gasto 43901 “Subsidios para
capacitacion y becas”, por un monto $ 227,581.00
(Doscientos veintisiete mil quinientos ochenta y un
pesos 00/100 m.n) para enterarlo al Ramo General
23, de acuerdo con las Disposiciones Especificas
para el cierre del Ejercicio Presupuestario 2023,

CONCLUSIONES DEL SEGUIMIENTO

Por lo anterior y considerando que el area fiscalizada atendié en su totalidad las 2 recomendaciones preventivas, los presentes resultados
se dan por solventadaos, cabe mencionar que dicha atencién contribuyd a que la Subdirecciéon de Servicios Escolares de la Universidad
Pedagdgica Nacional ha fortalecido las actividades encaminadas a brindar un adecuado seguimiento al avance y cumplimiento de los

objetivos del prograpfa Sp43 Becas Elisa Acufia y de esta manera impulsar la mejora de la gestién en los procesos del programa en

Titular de la Oficina de Representacidén en la

Universidad Pedagdgica Nacional

Meéxico, Ciudad de México, a 29 de marzo de 2024.
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Hoja: de
1. ORGANO ESPECIALIZADO EN .FISCAI_'IZAClON Acto de Fiscalizacion: Q7/2023
Nimere de Resultado: 4]
AREA DE ESPEC!ALIDAD EN FISCALIZACION EN EL RAMO [ Nivel de riesgo: Bajo

~EDUCACION PUBLICA

‘CEDULA DE SECUIMIENTO DE RESULTADOS.

Monto por aclarar: $0.00 {miles de pesos)

Monto aclarado: $0.0 {riles da pesos)

Porcentaje de avance: 70%

.Entidad Fiscalizada Uniw—:rs:dad Pedagéglca Nacienal:.

| Glave: 2024-0T1-A0Q-OEF-SEG- 004

Unidad  Fiscalizada:
Administrativa

Subdireccidn de Recursos

Fmanaeros / Secretarla

Tipo de Auditoria; 500 - Seguimiento de Observaciones

Hallazgo Criginal

Acciones Realizadas |

Conclusion

RUBRO AFECTADO: BIENES MUEBLES (PARTIDAS EN
CONCILIACION]).

Al 31 de diciembre de 2022, la Universidad Pedagdgica
Macional {UPN) tizne reglstrade por concepto de bienes
muebles un Importe de $170,203,187, v a la emision de los
estados financleros el drea de almacenes ¢ inventarios
adscrltos a la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios como responsable de contrel y manejo del activo
fijo, no cuenta con un inventario fisice de hienes muebles
al 100%, como lo establece el Acuerdo 1 aprobadae por el
Consejo Nacional de Arrnonizacidn Contable {CONAC) y el
articule 27 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental {LGCG); por tal motivo no se cuenta conla
conciliacion del drea contra la Informacién financiera.
Desconorciéndose |a existencia real v si asto podria generar
ajustes contables .en los valeres de adguisicion, en el
patrimonio y en los resultados [actividades) del ejerciclo.

Recomendaciones Corractivas:
1 Realizar el inventario fisico de bienes muebles y
concluir los trabajos de conciliacidn contra reglstres
contakles a que se refleren los artlculos 23, 27 v 28 de
la Ley Ceneral de Contabllidad Gubernamental
{LGCG}.

2. Conciliar el inventaric contra los reglstros contables.

Recomendacién Preventiva:

1. Establecer un calendario de actividades que permitan

reailzar la toma fislca de Inventarios a fa totalidad de |,

bienes muebles con los que cuenta la Universidad
durante el ejercicio correspondiente, deflniendo
tiempos, personal participante, emision de reportes
mensuales, conciliacidn contra registros contakles,
activitlades a realizar en caso de faltantes y scbrantes
entré otros, -

Establecer mecanismos de supervision y actualizar la
hase de datos de acuerde con |l normatlvidad que
emite el CONAC.

Con fecha 11 de marzo del afic en curso, se llevé a cabo una
reunién de trabajo para &l seguimiento y posible atencidn
de los resultados pendientes de atender a cardo de |3
Secretaria Administrativa y las Areas de Recursos
Financieros y de Recursos Materiales y Servicios de la
Universidad Pedagdégica MNacional [(UPN]; entre los
participantes a esa reunién, estuvo personal del Area de
Especialidad en Fiscalizacidn, en el Ramo Educaclén
Pablica, personal de la Oficina de Representacién en la
UPN y de las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es importante resaltar que la fecha compromise para la
entrega de. la infermacion ¥y  documentacién
correspendiente a los resultados determinados por el
Despacho de Auditores Externos, fue convenlds para el dla
22 de marzo de 2024, tormande en cuenta que los dias 27 y
28 de febrero, estuvieron cerradas las instalaciones del
Edificio de Gobierno de la UPN por miernbros del sindicato
SNTE D-llI-47, impidienda el acceso del personal adscrito a
la Secretarfa de Administrativa y sus areas de apoyo, por lo
cue una vez devueltas las mismas, se procederia a la
entrega de la misima.

Observacion Correctiva,

Se proporciond copia de la Primera Sesion Ordinaria 2024
de la Comisian Interna de Administracién [ClA}, mediante
la cual, la Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios
de la UPN, reportd la conclusldn del levantamiento fisico
dal inventario de bienes muebles ¢ pasado 22 de
diciembre de 2023, arrojando un total de 24857 blenes
muebles, con un costo total de $103,686,220.95,

Asimisnno, remitid copia la Nota de Gestidn Administrativa
No. 7 Reporte Analitico del Activo de las Notas a los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2023, en la gue se sefiala
que g esa fecha se tlene el control de 24857 bienes
muebles y que para &l glerciclo 2024, se tiene establecido
un Programa Mensual de Conciliaciones entre las Areas de
Contabilidad ¥ Recursos Materiales, para cumplir y reallzar
los registros de altas, bajas, Inservibles, transferencias vy
donaclones en el mes gue corresponda, a efecto de

cumplir con los requerimientos mensuales de la Secretaria

De acuerdo a lo expuesto en las acclones reallzadas, se
determina que tanto la observacién correctiva, como la
recormendacién preventiva guedan en proceso de atender,
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de Educacion Publica, mismos que son entregados por el
area responsable del control y registro del activo fijo.

Por lo anterior, alin se encuentra pendiente la conciliacién
del inventario contra los registros contables, por lo gue es
prioritario la presentacién de los avances al programa
presentado en el senzladao en los parrafos anteriores para
su atencion.

Cabe destacar que al 31 de diciembre de 2022 se tuvo un
registro por concepto de bienes muebles de $170,203,187 v
al 22 de diciembre de 2023 por ese mismo concepto, se
reporta un costo total de $103,686,220.93 por 24,857 bienes
muebles de acuerdo a las cifras reportadas porla Titular del
Area de Recursos Materiales y Servicios con el inventario
fisico concluido, de ahf la importancia de la conciliacion
contable.

Recomendacién Preventiva.

En relacion a esta recomendacion, en e seguimiento
anterior, se proporcioné un calendario de actividades para
la conclusion de los trabajos de la conciliacién del activo fijo
contra los registros contables, el cual estaba programado
para el presente ejercicio, por lo que falta evidencia de los
avances y conciliaciones realizadas en el presente
trimestre.
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SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFORMACION CONTABLE -PRESUPUESTAL)

A la fecha de emision de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informacion
financiera presupuestal, con la que cumple los
requerimientos de informacion y en apego a la
normatividad vigente establecida por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC); sin
embargo, cumple parcialmente con los requisitos
en cuanto:

A) La integracién automatica del
presupuestario con la operacion cantable y;
B) La generacion en tiempo real de estados
financieros.

ejercicio

Debido a gue carece, principalmente, de un sistema
o las herramientas necesarias para dar
cumplimiento de manera integral a lo gue se
establece en los articulos 19, fraccion VI, 38, 40, 41y
sexto transitorio de la Ley General de Contzabilidad
Cubernamental (LGCQO), conocidos como Sistermas
Integrados de Informacién Financiera. Cabe
mencionar que, a finales del gjercicio 2021, le fueron
asignados recursos a la Universidad para la
adqguisicion de un aplicativo que cumpla con los
requerimientos establecidos en la LGCG, del cual, ya
se realizé la contratacion con un prestador de
servicios externo, cuya conclusién e
implementacion del aplicativo se tiene programada
para el mes de abril del ejercicio 2023,

Recomendaciones Correctivas:
1. Establecer el Plan de Trabgjo para el

cumplimiento de las actividades de Ia
implementacion del aplicativo informatico vy, en

! CE?U_LA DE SE_G_U_IM|EET_O ElE RESU "'TA_D___OE__ | Porcentaje de avance: 100%
Entidad Fiscalizada: Universidad Pedagogica Nacional. N D - | Clave: 2024-011-A00-OEF-SEG-004
Unidad Fiscalizada: Subdireccién de Recursos Financieros/Secretaria Administrativa | Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones
[ Hallazgo Original | Acciones Realizadas | Conclusion |
RUBRO AFECTADO: ARMONIZACION CONTABLE. | Con fecha 11 de marzo del afic en curso, se llevd a| Conforme al  analisis  efectuado  al  soporte

cabo una reunion de trabajo para el seguimiento y
posible atencion de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa v las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagogica
Nacional (UPN) entre los participantes a esa reunicn,
estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacion, en el Ramo Educacion Publica,
personal de la Oficina de Representacion en la UPN
y de las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es importante resaltar gue la fecha compromiso
para la entrega de la informacion y documentacion
correspondiente a los resultados determinados por
el Despacho de Auditores Externos, fue convenida
para el dia 22 de marzo de 2024, tomando en cuenta
gue los dias 27 y 28 de febrero, estuvieron cerradas
las instalacicnes del Edificio de Gobierno de la UPN
por miembros del sindicate SNTE  D-llI-47,
impidiendo el acceso del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa y sus areas de apoyo,
por lo gue una vez devueltas las mismas, se
procederia a la entrega de la misma.

A efecto de dar atencién al presente resultado, el
Titular del Area de Recursos Financieros informé
mediante oficic R-SA-SRF-24-03-21/53 del 21 de
marzo del afio en curso, los argumentos siguientes:

En los archivos que obran en esta area financiera, se
localizé el oficio No. 710.2018.1261 de fecha 8 de
marzo de 2018 dirigido a los Titulares de los Organos
Administrativos Desconcentracos de la Secretaria
de Educacion Publica (SEP), suscrito por el entonces
Director General de Presupuesto y Recursos
Financieros de la SEP, con la finalidad de clarificar la
aplicabilidad para los organos administrativos
desconcentrados de la obligacion de generar
estados financieros, previsto en el articulo 16 de la

documental e informacion proporcionada por el
Area de Recursos Financieros de [a UPN, se
considera atendido el presente hallazgo.

o
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Conclusién

paralelo, registrar las operaciones en las formas
convencionales anteriores,

2. Presentar la planificacién del sistema, a fin de
que el area que lo controle tenga evidencia para
cualgquier analisis a la plataforma integral del
sistema, para posibles evaluaciones de instancias
fiscalizadoras y emisién confiable de la informacion.,

3. Disponer del aplicativo informatico en las
instalaciones que defina la Administracion,
evidenciando su puesta en marcha con registro de
la UPN sobre el ejercicio 2023,

Recomendacion Preventiva:

Probar que el sistema permite el registro de todas
las operaciones de impacto financiero que se
derivan de la gestién de procesos operativos y que
se realizan en el momento y lugar donde ocurren
dichas transacciones, registrando de manera
automatica y en tiempo real las operaciones
contables y presupuestarias, generandose un
registro Unico, simultaneo y homogéneo de las
mismas, por lo que los modulos que lo componen
deberan estar totalmente integrados en la misma
plataforma.

Ley General de Contabilidad Gubernamental

(LGCG).

Elarticulo senalado en el parrafo anterior, establece
que el sistema al que deberan sujetarse los entes
publicos, registrard de manera armaénica, delimitada
y especifica las operaciones presupuestarias y
contables derivadas de la gestion publica, asi como
otros flujos econdmicos. Asimismo, generar3
estados financieros, confiables, oportunos,
comprensibles, peri¢dicos y comparables, los cuales
seran expresados en términos monetarios.

Por su parte, el articulo 4, fraccion X!l de la LGCG,
define como entes plblicos a los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial de la Federacién y de las
entidades federativas; los érganos auténomos de la
Federacion y de las entidades federativas; los
ayuntamientos de los municipios; los érganos
politico-administrativos de las demarcaciones
territoriales del Distrito Federal; y las entidades de la
administracion publica paraestatal federal, estatal o
municipal.

Asimismo y conforme al Manual de Contabilidad
Cubernamental para el Ejecutive Federal, en los
apartados C.1. Alcance Institucional del Ente PUblico
Pader Ejecutivo Federal” y “C.2. El Sistema de
Contabilidad Gubernamental del Poder Ejecutivo
Federal", sefalan que el ente Publico del Poder
Ejecutivo Federal, comprende todo el &mbito de la
Administracion Publica Centralizada, en las que se
encuentran las Secretarfas de Estado y sus Organos
Administrativos Desconcentrados, por lo que la
Unidad de Contabilidad Gubernamental (UCG) de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico tiene entre
sus funciones la de llevar la contabilidad
transaccional del ente publico Poder Ejecutivo
Federal, asi como generar en tiempo y forma la
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informacion y estados financieros previstos en la
LGCG, el CONAC y ese Manual.

Concluyendo que los drganos administrativos
desconcentrados, no tienen la obligacion prevista en
Iz ley de generar estados financieros, al ser parte del
Ente Publico del Ejecutivo Federal y considerando
gue la UCG es la responsable de generar los estados
financieros de |la SEPR, asi como de los o6rganos
desconcentrados de todas las Secretarias de Estado.

Asimismo, el citado Titular de Area, sefala que en
seguimiento a la "Buena practica’, se emiten los
estados financieros por parte de la UPN, con lo que
se refrenda el compromiso de la transparencia en
materia de rendicion de cuentas y contabilidad
gubernamental, precisando que este tema fue
abordado tanto en la Comisién Interna de
Administracien (ClA), asi como en el Comité de
Control de Desempefio Institucional (COCODI), en
los que incluso, se elevo coma punto de Acuerdo en
dichos Organos Colegiados, con la finalidad de darle
seguimiento a la implementacion de un aplicativo
en materia de contabilidad gubernamental, con el
gue se generaria y daria cabal cumplimienteo, tanto
a la LGCG en materia contable, como a la respectiva
emision de estados financieros y presupuestales en
tiempo real.

Cabe recordar que un Organo Desconcentrado
cuenta con autonomia administrativa pero sin
personalidad juridica ni patrimonio propio, que de
acuerdo a la Ley Organica de la Administraciéon
Plblica Federal, tiene facultades especificas para
resolver asuntos de la competencia, siempre y
cuando, siga los sefalamientos de normatividad
dictados por la Secretaria de Estado en la que se
encuentre adscrito tal y como lo establece el articulo
17 de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal (LOAPF), lo cual, guarda concordancia con &l
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Reglamento Interior de la SEP, articulo 2, letra B,
fracciéon IV y el Decreto de Creacion de la UPN,
definiendo en el articulo 1° a esa Universidad como
un organismo desconcentrado de la SEP.
Es de sefalar que se corrobord la vigencia de los
supuestos expresados en ese comunicado,
correspondiente al fundamento legal referenciado
en el oficio 710.2018.1261 de fecha 8 de marzo de 2018,
observando que los preceptos legales invocados en
la LGCG, se encuentran vigentes asi come Manual
de Contabilidad Gubernamental del Poder
Ejecutivo.
e \
W \ i
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INCUMPLIMIENTO NORMATIVO EN LA
COMPROBACION DE REEMBOLSOS POR FONDO
REVOLVENTE.

De la revision y analisis efectuado a la autorizacién y
ejercicio del presupuesto, en el pago de diversos
gastos por concepto de comprobaciéon de fondo
revolvente por $381,59214 correspondientes al
ejercicio 2022 y de acuerdo a prueba selectiva se
revisaron 15 comprobaciones por un importe de
$147,25522 (385%), identificAndose en 11 casos
mediante pdlizas de egresos (Eg.) las siguientes
deficiencias:

Eg. 844, 982 y 1411. - Se pagarcn $16,364.57 por
concepto de suministro de combustible con
cargo a la partida de gasto 26103
"Combustibles, [ubricantes y aditivos para
vehiculos terrestres, aéreos, maritimos,
lacustres y fluviales destinados a servicios
administrativos®, debiendo ser la partida
26107 "Combustibles nacionales para plantas
productivas” partida que indica gque scn
asignaciones destinadas a la adquisicion en el
pais, de combustibles derivados de
hidrocarburos para plantas de energia
eléctrica, ademas la documentacion
presentada como comprobacion del gasto
realizado, no ostenta la leyenda “Fondo
revolvente".

a)

Eg. 1096. - Se erogd la cantidad de $7,116.01 en
la partida 22104 "Productos alimenticios para
el personal en las instalaciones de las
dependencias y entidades”, gastos que no son
propios de la operacion de la Universidad por
concepto de: pasteles, velas, gelatinas por $
1371.00; crema corporal $159.49; café, galletas,
servilletas, azlcar y tés por $4,363.5Z; asi como

Con fecha de 11 de marzo del afio en curso, se llevo a
cabo una reunién de trabajo para el seguimiento y
posible atencién de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagagica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunién, estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacién, en el Ramo Educacién Publica,
personal de la Oficina de Representacion en la UPN
y de las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es importante resaltar que la fecha compromiso
para la entrega de la infoermacion y documentacion
correspondiente a los resultados determinados en la
Auditoria  No. 08/2023 “Disponibilidades”, fue
convenida para el dia 22 de marzo de 2024, tomando
en cuenta que los dias 27 y 28 de febrero estuvieron
cerradas las instalaciones del Edificio de Gobierno
de [a UPN por miembros del sindicato SNTE D-l11-47,
impidiendo el acceso del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa y sus areas de apoyo,
por lo que una vez devueltas las mismas, se
procederia a la entrega de la misma.

Mediante oficio No. R-SA-SRF-24-03-21/53 del 21 de
marzo de 2024, el Titular del Area de Recursos
Financieros, remiti® al Titular del Area de
Especialidad en Fiscalizacion en el Ramo Educacion
Publica, informacién y documentacion para la
atencion de las observaciones correctivas vy
recornendaciones preventivas determinadas, de
acuerdo a lo siguiente:

Observacién Correctiva.
Con oficio No. D.P.091/2024 del 26 de febrero de

2024, el Director de Planeacidn remitio al Secretario
Administrative de la Universidad Pedagdgica

De la revision y andlisis realizado a la informacién y
docurnentacién proporcionada para la atencion del
presente resultado, se concluye lo siguiente:

Observacién Correctiva:

Con la presentacion de la “Cuia Operativa para la
Adquisicidn de Bienes y/o Contrataciones de
Servicios del Departamento de Adquisiciones de la
UPN en la CDMX " y del "Procedimiento para la
Fiscalizaciéon de Gastos a Comprebar (vidticos,
membresias, ferias/festivales, gastos operativos
urgentes vy fondo revolvente)’, documentos
operativos que sirven de apoyo v orientacién para la
administracién, control, comprobacién y evaluacion
del gasto ejercido por las diferentes unidades
administrativas de la UPN y por las dreas que
conforman la Secretaria Administrativa, se da por
atendida la presente observacion.

Recomendaciéon Preventiva:

Con la presentacion del oficio R-SA-SRF-24-01-19/37,
suscrito por el Titular del Area de Recursos
Financieros, instruyendo a los Titulares de las
Jefaturas de los Departamentos de Contahilidad,
Control del Ejercicio Presupuestario y de Tesoreria,
para la presentacién mensual de reportes de
diversos procesos para un mejor control sus
actividades, se da un avance en la atencion de la
misma, sin embargo, queda en proceso de atencidn
la presente recomendacion; toda vez que, hace falta
evidencia que acredite la implementacion de los
citados procesos.

P
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Conclusion

agua por $1,222.00, de los cuales $611.00 ya se
tenia contrato UPN-002/2022-AD, cuya
vigencia es del 1° de abril al 31 de diciembre de
2022. La documentacion presentada como
comprobacion del gasto realizado, no ostenta
la leyenda “Fondo revolvente”.

c) Eg. 1870. - Se adquirieron persianas por un
monto de $4,208.00, pagandose a través del
fondo revolvente, dejando de llevar a cabo el
procedimiento a través de Regquisicion de
Bienes y Servicios. La documentacion
presentada como comprobacion del gasto
realizado, no ostenta la leyenda “Fondo
revolvente”.

d) Eg.2087 y 3526. - Se adguirieron 2,000 piezas
de Etiquetas de Seguridad y cajas de archivo
por un importe de $2,320.00 y $6,270.26
respectivamente, no se presenté el formato de
no existencia del Area de Almacén. Le
documentacion presentada como
comprobacion del gasto realizado, no ostenta
la leyenda "Fondo revolvente”,

e) Eg.2098. - Se erogo la cantidad de $4,890.90,
afectando la partida 22104 “Productos
alimenticios para el personal en las
instalaciones de las dependencias y
entidades”, los productos que se adquirieron
fue: café, azucar, te, galletas, pan en paquete,
pastel, productos distintos a los sefaladosen la
partida; no se presento factura por un monto
de $1660.56, por concepto de papeleria. La
documentacion presentada como
comprobaciéon del gasto realizado, no ostenta
la leyenda "Fondo revolvente”,

Nacional (UPN) la “Guia Operativa para la
Adquisicién de Bienes y/o Contrataciones de
Servicios del Departamento de Adquisiciones de la
UPN en la CDMX", estableciendo las siguientes
responsabilidades al Area de Recursos Financieros:

o “Verificar que todo documento comprobatorio,
cuyo trdmite genesre un egreso o ingreso, haya
sida fiscalizado vy aprobado, para dar
cumplimiento o la norrmatividad vigente.

e Autorizar el pago fisico de Jos compromisos
originados por la operacion de la Universidad,
para cumplir con los pagos fiscalizados y
aprobados.

s Fiscalizar la documentacién cormprobatoria para
gue pueda ser objeto de pago.”

Por su parte, el Titular del Area de Recursos
Financieros remitié al Secretario Administrativo de
la UPN, mediante oficio No. R-SA-SRF-24-03-13/23
del 13 de marzo del ano en curso, el documento
denominado "Procedimiento para la Fiscalizacion
de Gastos a Comprobar (vidticos, membresias,
ferias/festivales, gastos operativos urgentes y fondo
revolvente)” cuyo proposito es recibir, asignar vy
verificar la documentacion comprobatoria del fando
revolvente.

Cabe sefalar que en el seguimiento Anterior, se
atendieron los incisos a) a la g), de esta observacion
correctiva.

Recomendacion Preventiva.

Respecto a esta recomendacion, el Titular del Area
de Recursos Financieros con el ocurso R-SA-SRF-24-
01-19/37 del 19 de enero de 2024, instruyd a los
Titulares de los Departamentos de Contabilidad, de
Cantrol del Ejercicio Presupuestal v de Tesoreria a

i
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f) Eg. 3208 y 3375. - Se erogo lz cantidad de
$7,500.00 por conceptc de pasajes, de los
meses de mayo a diciembre de 2022, con cargo
a la partida 37204 “Pasajes terrestres
nacionales para servidores publicos de mando
en el desempeno de comisiones y funciones
oficiales”, no realizando la comprobacion
mensualmente. La documentacion
presentada comeo comprobacion del gasto
realizado, no ostenta la leyenda "“Fondo
revolvente”,

g) Eg.4652. - Se adquiric papeleria diversa (sellos,
carpetas marca Lefort, folders, marcadores,
papel opalina), por un monto de $7,192.00,
comprobandose con tres facturas dejando de
lado el procedimiento a través de Requisicion
de Bienes y Servicios, derivado de que dichos
consumos no eran urgentes. La
docurentacion presentada como
comprobacion del gasto realizado, no ostenta
la leyenda “Fondo revolvente”.

Conclusion:

En conclusién, de la muestra revisada se identificd
una serie de inconsistencias en la comprobacion de
los gastos gue se efectuaron a través del fondo
revolvente, las cuales se listan:

La adguisicion de bienes de consumo gue por su na-
turaleza no resultaban urgentes para la operacién
de los programas presupuestarios.

e Se realizaron registros en  partidas
presupuestales erroneas.

e Se erogaron gastos en productos alimenticios

no propics de la operacién de la Universidad

realizar mensualmente diversos procesos entre los
gue destacan:

s Control de cheques. - Control de cansecutivo de
chegues emfitidos, entregadas y cobrados, asf
como cheques cancelados.

» Control de compromisos presupuestales. -
Control de compromiscs a nivel partida
especifica de gasto y por proveedor.

Lo anterior, en apedo a las funciones establecidas
para cada una de esas Jefaturas de Departamento
definidas en el Manual de Organizacion de la UPN.
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(pasteles, velas, gelatinas; crema corporal, café,
galletas, servilletas, azlcar, tés).

= Se pagaron bienes de consumo habiendo ya
contrate (como el agua en garrafones).

¢ El soporte documental presentado en todas
las comprobaciones de las pélizas de egresos
carecen de la leyenda "Fondo revolvente”
como se establece en el apartado de normas
generales del Manual de Procedimientos del
Fondo Revolvente.

] No se apegaron a lo establecido en el numeral
1de los Lineamientos en Materia de Austeridad
Republicana de la Administracion Pulblica Fe-
deral, correspondiente a los criterios de legali-
dad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia y ren-
dicion de cuentas.

Observacion Correctiva:

La Subdireccidn de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagodgica Nacional (UPN), debera
girar sus instrucciones al Jefe de Departamento de
Tesoreria y a la Jefa de Departamento de Control de
Ejercicio Presupuestal, a efecto de que remita a esta
instancia fiscalizadora la aclaracion y evidencia
documental siguiente;

a) Con respecto a la comprobacion de gastos a
través del fondo revolvente, se identifico que en
las pdlizas de egresos Eg. 844, 982 y 1411, se
comprobd la cantidad de $16,364.57, con cargo a
la partida de gasto 26103 “Combustibles,
lubricantes y aditivos para vehiculos
terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y
fluviales destinados a servicios
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b)

c)

administrativos”, debiendo ser |la partida 26107
“‘Combustibles nacionales para plantas
productivas” partida gue indica gue son
asignaciones destinadas a la adquisicién en el
pals, de combustibles derivados de
hidrocarburos para plantas de energia eléctrica,
por tal situacion se
solicita en lo sucesivo contabilizar en la partida
correcta.

Se debera reintegrar o aclarar el por que se
autorizaron los gastos de las pdlizas de egresos
Eg. 1096 y 2098, en las que se afectd la partida
22104 “"Productos alimenticics para el personal
en las instalaciones de las dependencias y
entidades”, la cual de manera genérica se afectd
por productos alimenticios y bebidas pare la
alimentacién de servidores publicos, derivado
de la ejecucion de programas por un importe de
$12,006.91, autorizéndose gastos por pasteles,
velas, gelatinas, crema corporal, galletas,
servilletas, azlcar, tés, café, conceptos diferentes
a lo establecido en la definicion de dicha partida.

Asimismo, en la poliza de egresos Eg. 2098 no se
encontré factura por un monto de $1,660.56, por
concepto de articulos de papeleria y oficina,
segun comprobacion de reembolso de fondo
rotatorio, por lo gque se solicita se presente ante
esta instancia de fiscalizacion copia simple de
dicha erogacidn o su reembolso
correspondiente.

Con relacién a la pdliza de egresos Eg. 1870 se

adquirieron persianas por un monto de
$4,908.00, pagéndose a través del fondo
revolvente, dejando de llevar a cabo el

procedimientc a través de Requisicion de
Bienes y Servicios, por lo gue se solicita aclarar
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g)

h)

del porque no se llevé a cabo el procedimiento
de Requisicidn de Bienes y Servicios, a través del
Area de Recursos Materiales y Servicios.

En la comprobacion de las pdlizas de egresos Eg.
2087 y 3526, se constatd la compra de etiquetas
de seguridad y de cajas de archivo por un total
de $8,590.26, dejando de presentar en ambos
casos el formato de no existencia en el almacén,
al respecto se solicita la justificacién de por qué
se pagd dicho importe sin que se contara con el
formato de no existencia emitido por parte del
Area de Almacén.

En la comprobacion de las pdlizas de egresos Eg.
3208 y 3375, se erogo la cantidad de $7,500.00
por concepto de pasajes locales, aplicacion que
se realizé en la partida presupuestal 37204
‘Pasajes terrestres nacionales para servidores
publicos de mando en el desempero de
comisiones y funciones oficiales” los cuales
presentaron una antigledad en promedio de
tres meses, se solicita informar por qué no se
lleva a cabo la comprobacién mensual de dichas
erogaciones.

Conforme a la Eg. 4652, se adquirié papeleria
diversa (sellos, carpetas marca Lefort, folders,
marcadores, papel opalina), por un monto de
$7192.00, comprobdndose con tres facturas
dejando de lado el procedimiento a través de
Requisicién de Bienes y Servicios, por lo que se
debera informar el motive por el cual no se
aplicd el citado procedimiento para la
adquisicion de los consumibles,

Se debera establecer mecanismo de control, en
el que toda la documentacién soporte
resultante de las comprobaciones a través del

S
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Conclusion

fondo revolvente, presente la leyenda "Fondo
revolvente”.

i) Debera elaborar Guia Operativa para el control,
registro, movimientos, del fondo revolvente
otorgado a las unidades de la UPN de la Ciudad
de México, la cual servird como instrumento ce
regulacién, apoyo y orientacién para la
administracién, gestion, operacion, control vy
evaluacion de los recursos otorgados a los
responsables, necesarios para el
funcionamiento de las areas.

Recomendacién Preventiva:

En lo subsecuente la Subdireccidn de Recursos
Financieros de la UPN, debera establecer una
coordinacion y supervision estrecha con sus
Jefaturas de Departamento para que establezcan
los controles necesarios en lo referente a las
actividades de fiscalizacion, a fin de erradicar las
inconsistencias detectadas, las cuales en algunos
casos se presentaron de manera reiterativa, por lo
cual debera de presentar a este érgano fiscalizador
la evidencia de la implementacion de los
mecanismos de control definidos y/o de las acciones
realizadas.

rdl

-

Auditora

co Mera Serrano
Departamento

L.C. Oscar Ulises sta Enriquez
Jefe de Departardento

sidad Pedagodgica
Nacional
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Conclusién

REEMBOLSOS, FINIQUITOS Y/O DEVOLUCIONES
EXTEMPORANEOS EN LOS FONDOS FIJOS DE
CAJA POR PARTE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
DESIGNADOS PARA EL MANEJO DE LOS MISMOS
EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y
SUS UNIDADES EN LA CIUDAD DE MEXICO.

De la revisidon y analisis realizado a la informacion
proporcionada por la Subdireccién de Recursos
Financieros correspondiente a la apertura del fondo
revolvente para el gjercicio 2022 mediante oficio No.
R-SA-22-01-21/8 del 21 de enero de 2022, por un
monto de $600,000.00, destinado para el desarrollo
de los programas sustantivos y la adquisicion de
bienes de consuma necesarios para la operacién de
los programas presupuestarios de la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN) y sus unidades en la
Ciudad de Meéxico, se identifico que:

1. Se asignaron 9 fondos fijos de caja registrados en
la cuenta contable No. 1-1-1-3-1-10000-100-10-
00003 “Cuenta. 65503062037 Fondo Rotatorio
con un importe total de $125,000.00",

. Dicho fondo fijo de caja asignado en el gjercicio
2022, se reintegro a la Tesoreria de la Federacion
(TESOFE) el 02 de diciembre de 2022, por el
mismo importe que se asigné al momento de su
apertura ($600,000.00) para dar cumplimiento a
las “Disposiciones Especificas para el Cierre del
ejercicio presupuestario 2022".

No obstante lo anterior, y derivado de la verificacion
efectuada se determind lo siguiente:

1. Del fondo fijo de caja asignado al Area de
Recursos Materiales y Servicios por un importe de
$25,000.00, bajo custodia del C. Luis Eugenio
Escobar Ordoriez, devolviendo esa cantidad el 2

Con fecha de 11 de marzo del afio en curso, se llevé a
cabo una reunién de trabajo para el seguimiento y
posible atencion de los resultados pendientes de
atender a carge de |a Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunion, estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacion, en el Ramo Educacién Publica,
personal de la Oficina de Representacion en la UPN
y de las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es importante resaltar gque la fecha compromiso
para la entrega de la informacién y documentacion
correspondiente a los resultados determinados en la
Auditoria No. 08/2023 “Disponibilidades”, fue
convenida para el dia 22 de marzo de 2024, tomando
en cuenta que los dias 27 y 28 de febrero estuvieron
cerradas las instalaciones del Edificic de Gobierno
de la UPN por miembros del sindicato SNTE D-111-47,
impidiendo el acceso del personal adscritc a lIa
Secretarfa de Administrativa y sus areas de apoyo,
por lo gue una vez devueltas las mismas, se
procederia a la entrega de la misma.

Mediante oficio No. R-SA-SRF-24-03-21/53 del 21 de
rmarzo de 2024, el Titular del Area de Recursos
Financieros, remiti® al Titular del Area de
Especialidad en Fiscalizacion en el Ramo Educacion
Publica, diversa informacion y documentacion para
la atencion de las observaciones correctivas y
recomendaciones preventivas de la auditoria No.
08/2023; sin embargo, no se proporcioné evidencia
documental que demuestre la implementacion
de la recomendacion preventiva de la Auditoria
No. 08/2023 de este resultado.

Cabe sefalar que en el seguimiento anterior, se
atendid la observacion correctiva

Por lo antes expuesto, la presente recomendacion
preventiva, quedan pendiente de atender.
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dediciembre de 2022 con motivo del reintegro del
Fondo Rotatorio del ejercicio 2022 ante la TESOFE:
al respecto, se identificd que en esa misma fecha
se emitieron dos Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC) con los Nos. 1189 y 1192 por el
mismo nimero de reembalsos (2) por
un monto total de $2,996.29 de esa area.

2. Del fondo fijo de caja asignado al Departamento
de Tesoreria, bajo custodia del C. José de Jests
Santibafiez Sanchez por un importe de
$20,000.00 se efectuaron 2 reembolsos por un
monto total de $9,419.16, emitidos con las CLC Nos.
1190 y 1191, el dia el 2 de diciembre de 2022, fecha
en que se hizo el reintegro a la TESOFE del Fondo
Rotatorio 2022; a la postre, el 5 de diciembre de
2022, hubo 3 reembolsos por un monto total de
$12,946.72 y una devolucion del fondo fijo de caja
por un importe de $10,580.84, movimientos
realizados 3 dias naturales  posteriores al entero
ante la TESOFE del fondo rotatorio.

3. Del fondo fijo de caja asignado a la Secretaria
Administrativa y bajo custodia de la C. Karla
Ramirez Cruz, por la cantidad de $20,000.00; con
fecha del 14 de diciembre de 2022, hubo 2
reembolsos por un monto total de $14,099.73,
emitidos con las CLC Nos. 1273 y 1274,
devolviendo en esa misma fecha el fondo fijo de
caja por un importe de $20,000.00, es decir, de 12
dias naturales posteriores a la presentacion del
reintegro a la TESOFE del cierre del Fonda
Rotatorio 2022 efectuado el 2 de diciembre de

2022,
Por lo antes expuesto en los puntos 1, 2 y 3,
presentan un incumplimiento a lo establecido en el
Oficio No. 307-A-1996 del 4 de octubre de 2022 //

“Disposiciones Especificas para el Cierre del
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Conclusion

ejercicio presupuestario 2022", numeral 17, el cual
establece “Los recursos que se ejerzan a través del
fondo rotatoric deberdn ser reintegrados a la
TESOFE a mds tardar el 5 de diciembre de 2022,
por lo que la partida de gasto 39910 "Apertura de
Fondo Rotatorio” no deberd mostrar presupuesto

ejercido a partir de esa fecha, en virtud de que la
misma se afecta temporalmente”...

Ademas, no se cumple con el Acuerdo por el que se
expide el Manual Administrativo de Aplicacién
General en materia de Recursos Financieros,
subnumeral 6.1 Subproceso "Fondo Rotatorio o
Revolvente”, numeral 7, Ultimo parrafo de Ia
descripcién que sefala “Las y los servidores publicos
designados como administradores serdn los
responsables de informar sobre el manejo del fondo
rotatorio, asi como, en su caso, de reintegrar
oportunamente los recursos a la DGPQOP.

Con la finalidad de dar cumplimiento a las
“DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA EL CIERRE
DEL EJERCICIO PRESUPUESTARIO 2022", en las que
sefialaban caomo fecha limite para disponer de los
recursos de la cuenta del fondo rotatorio el
viernes 18 de noviembre de 2022, la Subdireccion
de Recursos Financieros mediante los oficios Nos.
R-SA-SRF-22-10-19/26, R-SA-SRF-22-10-19/27 ¥
R-SA-SRF-22-10-19/29 del 19 de octubre de 2022,
notificé a la Secretaria Administrativa v a las
Jefaturas de Departamento de Adquisiciones y de
Tesoreria, que a mas tardar el 4 de noviembre de ese
ejercicic era necesario para su comprobacion y
recuperacion realizar el tltimo reembolso del fondo
rotatorio ante esa Subdireccion.

Para llevar a cabo el reintegro correspondiente a la
TESOFE de los $600,000.00 del Foendo Rotatorio
2022 el 2 de diciembre de 2022, se realizo un
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movimiento con cargo a la cuenta bancaria No.
6550306206-8 "Némina de Contingencia” por un
importe de $30,653.00 en esa fecha, por lo que se
estd haciendo mal uso de la cuenta bancaria
considerando que no estd dentro de su objetivo
fondear recursos para otras cuentas.

Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones.

La devolucion del recurso fondeado para el
reintegro del fondo rotario el 2 de diciembre de 2022,
con cargo a la cuenta bancaria “Némina de
Contingencia” se realizd hasta el dia 26 de diciembre
de 2022, considerando que dicho movimiento
generd una comisién bancaria por un importe de
$139.20.

Conclusién:

De la revision y anilisis efectuado a los fondos fijos
se constato la falta de seguimiento por parte del
Departamento de Tesoreria, considerando que es el
responsable de evaluar el funcionamiento y control
operativo del fondo revolvente, asi como los gastos
por comprobar, y vigilar que los arqueos de caja se
efectden con la periodicidad necesaria para dar
cumplimiento a lo establecido en la normatividad
vigente, ocasionando que cada servidor publico que
tiene bajo su custodia un fondo fijo de caja,
compruebe y/o reintegre oportunamente los
recursos a la cuenta bancaria asignada para el uso
del fondo rotatorio.

OCbservacion Correctiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagégica Nacional (UPN), debera
girar sus instrucciones al Jefe del Departamento de
Tesoreria, para que se proporcione a esta instancia
de fiscalizacién la evidencia documental siguiente:

R
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Con relacién a los puntos 1,2 y 3 Aclarar y/o justificar
las razones de los desfasamientos de los reembolsos
y/o devoluciones de los fondos fijos presentados en
|as fechas posteriores a la presentacion del reintegro
efectuado a la TESOFE.

Evidencia documental que demuestre |a
autorizacion  y/o justificacién por parte de la
Subdireccion de Recursos Financieros para el uso de
recursos disponibles de la cuenta de Némina de
Contingencia para el fandeo de la cuenta destinada
al fondo rotario de la UPN.

Recomendacién Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la UPN,
deberd girar sus instrucciones al Jefe del
Departamento de Tesoreria, para gue establezca
mecanismos de control y/o supervisién con la
finalidad de evitar extemporaneidad en los
reembolsos, finiquitos y/o devoluciones de los
fondos fijos de caje asignados a las diferentes dreas
de la UPN y de las unidades en |a Ciudad de México.

Asimismo, se deberd implementar un programa de
las actividades entre la Subdireccion de Recursos
Financieros y el Departamento de Tescreria para la
vigilancia, fiscalizacién y comprobacion de los
recursos asignados en las unidades administrativas

de la UPN v las unidades de la misma en la Ciudad
de México. Bl
K\ b
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REINTEGRO DE RECURSOS NO EJERCIDOS AL
CIERRE DEL EJERCICIO.

De la revision y analisis efectuado a los enteros
realizados por $11,782,25592 a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) por concepto de recursos no
ejercidos al 31 de diciembre de 2022, se selecciono
una muestra de $3,582,620.13 (30.4%) de las mismas

polizas de egresos proporcionadas por la
Subdireccion de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagodgica Nacional (UPN]),

determinandcse lo siguiente:

De la muestra seleccionada de 12 enteros, se
identifico la extemporaneidad en el reintegro a
la TESOFE de hasta 63 dias habiles, ademésen 6
egresos no se pudo identificar la integracion del
reintegro por falta de documentacidn soporte
del mismo, como se muestra en Anexo L.

a)

Con la pdliza de Egreso No. 257 del 3 de febrero
de 2022, la UPN reintegro a la TESOFE Ia
cantidad de $27,000.00 por concepto de
“Devolucion pago en demasia CLC 1220 Compra
de material eléctrico”, solicitado con el oficio R-
SA-SRMS-22-01-26/18 del 26 de enero de 2022,
sighado por el Jefe del Departamento de
Adquisiciones de la UPN, sehalando que
“Referente al contrato UPN-018/2021-LP, se
informo que el proveedor Distribuidora DADE,
SA. de CV, realizc depdsito en la cuenta
denominada UPN Némina de Contingencia de
Banco Santander por la cantidad de $27,000.00
por el pago excedente del citado contrato’; sin
cque se anexara la documentacion soporte que
integre v aclare el pago en exceso y los intereses
correspondientes.

Con fecha de 11 de marzo del aho en curse, se llevd a
cabo una reunion de trabajo para el seguimiento v
posible atencion de los resultados pendientes de
atender a cargo de |la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales vy Servicios de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunion, estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacién, en el Ramo Educacidén Publica,
personal de la Oficina de Representacion en la UPN
vy de las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es impartante resaltar que la fecha compromiso
para la entrega de la informacion y documentacion
correspondiente a los resultados determinados en la
Auditoria No. 08/2023 "Disponibilidades”, fue
convenida para el dia 22 de marzo de 2024, tomancdlo
en cuenta que los dias 27 y 28 de febrero estuvieron
cerradas las instalaciones del Edificio de Gobierno
de la UPN por miembros del sindicato SNTE D-111-47,
impidiendo el accesoc del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa y sus areas de apoyo,
por lo que una vez devueltas las mismas, se
procederia a la entrega de la misma.

Mediante oficio No. R-SA-SRF-24-03-21/53 del 21 de
marzo de 2024, el Titular del Area de Recursos
Financieros, remitié al Titular del Area de
Especialidad en Fiscalizacian en el Ramo Educacion
Publica, diversa informacion y documentacién para
la atencién de las observaciones correctivas vy
recomendaciones preventivas determinadas en la
auditoria No. 08/2023.

Observaciéon Correctiva.

Respecto a esta observacién correctiva, el Area de
Recursos Financieros, no proporcioné evidencia

Del andlisis efectuado a la informacion vy
documentacion proporcionada por el Titular del
Area de Recursos Financieros, se concluye lo
siguiente:

Observacién Correctiva:

Por lo que hace a este punto, no se proporciong
informacion.

Recomendacion Preventiva.

Respecto a esta recomendacion, esta continda en
proceso de atencion, debido a que si bien es cierto
ya se instruy¢ a las Jefaturas de Departamento a
realzar los reportes correspondientes conforme al
ambito de su competencia, también lo es que, no se
proporcioné evidencia del cumplimiento de dichas
instrucciones giradas por parte del Titular del Area
de Recursos Financieros, por lo que es necesario se
demuestre que los reintegros se realizaron
conforme a los plazos establecidos en la
normatividad en la materia.

\ &
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Conclusion

Al respectc, se desconoce si la UPN cobro
intereses al proveedor sobre la cantidad pagada
en exceso, desde que se realizéd el page y hasta
el reintegro correspondiente, en términos de o
establacido en el tercer parrafo del articulo 51 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sectar Publico, el cual estaklece
qQues

“Tratdndose de pagos en excesc que hayd recibido
ef proveedor, éste deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mds los  intereses
carrespondientes, conforme a lo sefialado en ef
parrafo anterior. Los intereses se caicularén socbre
las cantidodes pagadas en excese en cadd coso y
se computardn por dfas naturales desde la fecha
del pago, hasto lo fecho en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicidn de la
dependencia o entidad”,

Conclusion:

Por lo antes expuesto se concluye que de la revision
y a andlisis de los 12 reintegros de recursoes realizados
en el gjercicio 2022 (de acuerdo a prueba selectiva),
se identificd extemporaneidad de hasta 63 dias
naturales en los enteros realizados a la TESOFE,
identificando ademnds, el reintegro de un pago en
demasla realizado a un proveedor, sin que se cuente
con evidencia de) cobro de intereses desde que se
realizé el pago al proveedar, hasta su devolucion a
TESOFE, denotando debilidad en el manegjo vy
reintegro de los recursos.

Observacién Correctiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagdgica Naclonal en coordinaciéon

documental que justifique o aclare Ia
extemporaneidad en el reintegre de recursos @ la
Tesoreria de la Federacién (TESOFE), ni el soporte
documental de los 6 reintegros, cuyo importe
asciende a $2,775,622.1, mismo gque se desglosa en
el Anexo 1.

Recemendacion Preventiva.

Con relacién a esta recomendacion, mediante el
oficio No. R-SA-SR-24-01-19/37 de fecha 12 de enero
de 2024, el Titular del Area de Recursos Financieros
instruyd a los Titulares de los Departamehtos de
Contabilidad, Contral del Ejercicio Presupuestal y de
Tesoreria a realizar diversos reportes mensuales,
destacando el siguiente:

s Realizar la conciliacién Contable-Presupuestaris
de ingresos y gastos, considerando (as diferencias
enmarcadas por clasificaciones y registros
contables, asl como las Cuentas por Liguidar
Certificadas (CLC's) no registradas, reintegros,
etc,

Lo anterior, conforme a las funciones establecidas
para cada una de esas Jefaturas de Departamento
definidas en el Manual de Qrganizacion de la UPN.

=Y
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con el Jefe del Departamenta de Tesoreria, deberan
presentar un informe gue aclarare y/o justifique la
extemporaneidad en el reintegro de recursos a la
Tesoreria de la Federacién (TESOFE), ademas la
integracion de las cifras reintegradas con la
documentacién soporte correspondiente de los 6
egresos sefalados en el Anexo 1.

Presentar la documentaciéon que soporte y/o
acredite el cobro de intereses al proveedor
Distribuidora DADE, S.A. de CV., por el pago en
demasia de $27,000.00, derivado del contrato UPN-
018/2021, 0 en este caso el reintegro de los intereses
correspondientes, anexando ademas, la
documentacion soporte que sirvié de base para la
determinacion del pago en exceso a la TESOFE.

Recomendacién Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros en
coordinacién con sus Jefes de Departamentos,
deberdn establecer los mecanismos de control y de
supervision gue garanticen que los reintegros sean
realizados en tiempo y forma conforme a la
normatividad en la materia, presentando la
evidencia documental de las acciones realizadas.
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Anexo 1. Reintegro de recursos no ejercidos al 31 de diciembre de 2021, reintegrados en el ejercicio 2022
d de los15
= ROLD Desfasamiento en el
N° Egreso Beneficiario Concepto importe Documentacién que | dissnaturales | Fecha Transferencla | . . . TESOFE (dfas
soporte el gro sig al TESOFE
clerre del naturales)
ejercicio
- Reintegro impuestos retenidos ISR & VA
152 TESOFE 06 600 Linea de |y jomire 2021 complementaria CLC 1165 (de $207,134.78 No 15/01/22 25/01/22 10
captura TESOFE 2021)
TESOFE 06 600 Linea de | Reintegro de saldo no identificado de ejercicios "
253 captura TESOFE anteriores fondo rotatorio e i 15/01/22 02/02/22 =
253 TESOFE 08 800 Linea de REII‘It!EgI’D de saldo no identificado de gjercicios $736.715.89 No 15/01/22 03/02/22 19
captura TESOFE anteriores
TESOFE 06 600 Linea de | Reintegro de saldo no identificado de ejercicios
256 captura TESOFE antericres 847619 No 15/01/22 03/02/22 o
TESOFE 06 600 Linea de | Devolucion pago en demasia clc 1220 compra "
s captura TESOFE material eléctrico $27.000.00 ho iz s b
TESOFE 06 600 Linea de | Reintegro pago en demasia ({CLC ‘s 794, 1166,
268 | captura TESOFE 1302, 1697, 2023,1919 y 1922) Suespoaee i e Rae s
* 2 dias habiles siguientes a la devolucion. $2,775,629.1
- [}
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REGISTROS CONTABLES EXTEMPORANEOS DE
LOS INGRESOS AUTOGENERADOS REALIZADOS
MEDIANTE SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
DE CONTRIBUCIONES FORMATO e5cinco
(DERECHOS, PRODUCTOS 4
APROVECHAMIENTOS) A LA TESOFE.

Del anédlisis v revision efectuada a la informacién
proporcionada de los ingresos autogenerados del 1
de enero al 31 de diciembre del 2022, por un mento
de $5,036,620.01 integrados por:

* Ingresos generados en las cajas de |la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) por un
importe de $1,011,583.01

e Ingresos efectuados mediante Sistema de
Pagos Electronicos de Contribuciones formato
e5cinco (Derechos, Productos y
Aprovechamientos “DPA "s") a la Tesoreria de la

Federacion (TESOFE) por un importe de
$4,025,037.00
Estos ingresos fueron registrados

contablemente en las pdlizas de diario No. 163
por un importe de $2,923,027.00 por el perfodo
comprendido de enero a julio y en la pdliza de
diario No. 373 por un importe de $1,102,010.00
con ingresos reportados de agosto a diciembre,
no obstante, existe una variacién de $176,108.00
entre la integracion de Ingresos por concepto de
“Servicios Var. (CVE239)" que reporta un
importe de $4,201,145.00 y lo registrado en las
pélizas antes mencionadas.

Asimismo, se observa que los registros contables se
realizaron  semestralmente, incumpliendo o
estipulado en las DISPOSICIONES Generales en

Con fecha de 11 de marzo del afio en curso, se llevo a
cabo una reunién de trabajo para el seguimiento y
posible atencion de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagégica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunién, estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacién, en el Ramo Educacion Publica,
personal de la Oficina de Representacién en la UPN
y de las citadas unidades administrativas de la UPN,

Es importante resaltar que la fecha compromiso
para la entrega de la informacién y documentacion
correspondiente a los resultados determinados en |a
Auditoria  No. 08/2023 'Disponibilidades”, fue
convenida para el dia 22 de marzo de 2024, tomando
en cuenta que los dias 27 y 28 de febrero estuvieron
cerradas las instalaciones del Edificio de Gobierno
de la UPN por miembros del sindicato SNTE D-111-47,
impidiendo el acceso del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa y sus areas de apoyo,
por lo gue una vez devueltas las mismas, se
procederia a la entrega de la misma.

Mediante oficio No. R-SA-SRF-24-03-21/53 del 21 de
marzo de 2024, el Titular del Area de Recursos
Financieros, remitid al Titular del Area de
Especialidad en Fiscalizacion en el Ramo Educacion
Publica, diversa informacién y documentacion para
la atencion de las observaciones correctivas y
recomendaciones preventivas determinadas en la

auditoria No. 08/2023; sin embargo, no se
proporcioné informacién, ni evidencia
documental que permita la atencién de la

Conforme a lo expuesto en las acciones realizadas,
se determina que los numerales 1 y 4 de Ila
Observacion Correctiva quedan aun pendientes de
atender.

Asimismo, la recomendacion preventiva queda sin
atender,
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Materia de Funciones de Tesoreria y su ACUERDO
por el gue se modifican las mismas articulo 13, en el
que se establece que los reportes de las operaciones
por ingresos, deberan emitirse diariamente.

Asi también y de la revisidn efectuada a las pdlizas
de diario de los ingresos autogenerados de los
meses de marzo y agosto de 2022, estos fueron
reportados en la cuenta contable 21171
“Retenciones y Contribuciones por pagar a corto
plaza", sin embargo y conforme a lo dispuesto en el
Manual de Contabilidad Gubernamental del
Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONAC), en el Capitulo VI Instructivos de Manejo de
Cuentas, cuenta numero 21171 “Retenciones y
Contribuciones por pagar a corto plazo”, se
establece que en dicha cuenta se reporta los
montos de las retenciones efectuadas a
contratistas y a proveedores de bienes y servicios,
retenciones realizadas a personal federal
derivado de pliegos de responsabilidades, asi
como otras contribuciones derivadas por obra
publica, entre otras, por lo que se considera que
se deberia contabilizar en la cuenta contable
2.1.1.8.1

Finalmente y del andlisis a la documentacion
proporcionada de los ingresos autogenerados, se
observa gue se realizaron las gestiones
correspondientes ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), de la que se obtuvo la
autorizacion para efectuar la aplicacion de los
recursos enterados, por el monto total reportado de
$5,036,620.01, de los cuales, hubo 8 adecuaciones
presupuestarias por la cantidad de $3,910,657.45,
mismos que estaban destinados para el pago del
Impuesto Sobre Nomina (ISN), sin embargo, no hay

observacién correctiva, ni de la recomendacion
preventiva.
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Conclusion

soporte documental que demuestre el destino de
los ingresos restantes por un importe de
$1125,962.56, pese 2 que fue requerido mediante el
ocurso numero 11/030/SA.060/2023 de fecha 18 de
agosto de 2023,

Conclusion:

Por lo antes expuesto y derivado del andlisis
realizade a los ingresos autogeneradaos, se pudo
constatar que hace falta reforzar el control en el
registro contable de los ingresos autogenerados,
toda vez que la informacién que se reporta no es
congruente, oportuna y confiable, ademas de que
debe de estar soportada con documentacion que
ampare en este caso el destino de la misma.

Observacion Correctiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagégica Nacional (UPN), debera
girar sus instrucciones al Jefe de Departamento de
Tesoreria y a la Jefa de Departamento de
Contabilidad, a efecto de que proporcione a esta
instancia fiscalizadora lo siguiente:

1. Aclarar con el soporte documental Ia
diferencia entre las cifras reportadas en la
integracion de los ingresos
autogenerados vs. lo reportado en el registro
contable ($176,108.00), provenientes de los
pagos realizados mediante el Sistema de
Pagos Electrénicos de Contribuciones formato
e5cinco (Derechos, Productos ¥
aprovechamientos “DPA "s") a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE).
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2. Jdustificar ¥ motivar la razén por la gue se
llevaron a cabe los registros contables de los
ingresos autcgenerados provenientes de los
pagos realizedos mediante el Sistema de
Pagos Electrénicos de Contribuciones formato
e5cinco a la TESOFE de forma semestral ¥ no
diariamente.

3,  Explicar y documentar el motivo por el gue se
llevé a cabo el registro contable de los ingresos
autegenerados durante el ejercicio 2022 en |a
cuenta contable 21171 “Retenciones vy
Contribuciones por pagar a corto plazo™ y na
en la cuenta contable 21.1.8.1

Asimisme ¥ con la intencién de registrar
correctamente los ingresos en fa cuenta
contable que corresponda, se deberd hacer
una consulta al Conseje  Nacional de
Armonizacidn Contable (CONAC) para precisar
sl es congruente el registro contable que se
lleva a cabo de los ingresos autogenerados en
la cuenta contable 2117) “Retenciones y
Contribuciones por pagar a corto plazo™ yen su
€aso, qué cuenta contable es la aplicable, para
lo cusl se deberd proporcionar Ia
documentacidn de la consulta realizada ante
el CONAC y su respuesta correspondiente.

4.  Aclarar con soporte decumental la aplicacién
correspandients de los ingresos
autogenerados por un  importe de
$112596256, asi como de los $3510,657.45
aplicades al pago del Impuesto Sobre Nomina
(ISN).

LA

Recomendacion Preventiva:
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Conclusion

El Subdirector de Recursos Financieros deberd girar
sus instrucciones a los Titulares de los
Departamentos de Tesoreria y de Contabilidad
respectivamente, para que establezcan los
mecanismoes de control y supervision sobre el origen
y aplicacién de los ingresos autogenerados
reportados a la SHCP, con la finalidad de contar con
registros contables precisos, oportunos y confiables.

Asimismo, se deberad implementar un programa de
las actividades entre la Subdireccion de Recursos
Financieros y sus Departamentos de Tesoreria y de
Contabilidad para la vigilancia, fiscalizacién vy
comprobacion de los recursos,

Carmen Rodriguez
Ledn
Auditora

o Mera Serrano
epa rtamento

L.C. Oscar Ulises A

Jefe de Depart

ta Enriquez
ento

a de [Representacion

enfla Universidad Pedagégica

Nacional
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Conclusién

=

! EXTEMPORANEIDAD EN EL ENTERO A TESOFE DE

LOS INGRESOS AUTOGENERADOS, ASI COMO LA
FALTA DE DOCUMENTACION SOPORTE Y
VARIACIONES ENTRE LO REPORTADO, LO
DEPOSITADO Y LO REGISTRADO.

De la revisibn y analisis efectuado a Ia
documentacién proporcionada por la Subdireccion
de Recursos Financieros consistente en: Reportes de
Ingresos captados a traves de la Caja General de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN),
correspondientes a los meses de marzo y agosto de
2022, Enteros realizados a la Tesoreria de |a
Federacion (TESOFE) por esos conceptos y a las
polizas de registro contable correspondientes, se
determind lo siguiente;

a) En los meses de marzo y agosto de 2022 se
detecté extemporaneidad en el entero de los
ingresos autogenerados a la TESOFE, que van de
los 2 hasta los 12 dias habiles respectivamente,
tal vy como se detalle en el Anexo 1.

Es de sefialar, que con Nota Informativa
presentada por el area auditada mediante el
oficio R-SA-SRF-23-08-28/18 fechado el 28 de
agosto de 2023, se conocid que los depdsitos de
dinero efectivo se realizan una vez por semana,
debido a una politica preestablecida por
administraciones anteriores, donde se buscd
generar un bajo impacto de riesgo en la
permanencia y traslado de recursos debido a
que el importe recaudado diariamente en las
cajas no representan cantidades importantes y
el costo beneficio de trasladar diariamente los
valores no es conveniente, dado el riesgo de
traslado del mismo, el cual lo realiza una de las
perscnas de confianza que labora en el

Con fecha de 11 de marzo del afio en curso, se llevé a
cabo una reunién de trabajo para el seguimiento y
posible atencién de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunion, estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacion, en el Ramo Educacién Publica,
personal de la Oficina de Representacién en la UPN
y de las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es importante resaltar que la fecha compromiso
para la entrega de la informacién y documentacion
correspondiente a los resultados determinados en la
Auditoria  No. 08/2023 'Disponibilidades”, fue
convenida para el dia 22 de marzo de 2024, tomando
en cuenta que los dias 27 y 28 de febrero estuvieron
cerradas las instalaciones del Edificio de Gobierno
de la UPN por miembros del sindicato SNTE D-111-47,
impidiendo el acceso del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa y sus dreas de apoyo,
por lo gue una vez devueltas las mismas, se
procederia a la entrega de la misma.

Mediante oficio No. R-SA-SRF-24-03-21/532 del 21 de
marzo de 2024, el Titular del Area de Recursos
Financieros, remitié al Titular del Area de
Especialidad en Fiscalizacion en el Ramo Educacidén
Publica, diversa informacion y documentacion para
la atencion de las observaciones correctivas vy
recomendaciones preventivas determinadas en la

auditoria No. 08/2023; sin embargo, no se
proporcioné informacion, ni evidencia
documental que permita la atencién de Ia

observacién correctiva, ni de la recomendacién
preventiva.

Conforme a lo expuesto en las acciones realizadas,
sedetermina que losincisas a) y ) de la Observacion
Correctiva quedan aln pendientes de atender.

Asimismo, la Recomendacion Preventiva queda sin
atender.

$6151 {miles de pesosh. ...
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Conclusién

Departamento de Tesoreria, pero debido a la
atencidn gue debe procurar en cajas y la actual
carga de trabajo tampeco es viable el traslado
diaric de valores.

b} No se localizé en ta documentacion soporte de
los Repartes de Ingresos captados a través de
Caja General de los dias 2, 9 ¥ 11 de agosto de
2022, los Recibos de pagos de contribuciones,
productos ¥ aprovechamientos Federales que
amparen los enteros realizados a la TESOFE por
los ingresos autogenerados captados en esas
fechas, cuyo importe asciende a $58215.09,
como se detalla en el Anexo 1.

arrojan los Reportes de ingresos captados a
través de la Caja General ¥y enteros realizados a
la TESOFE versus, la documentacién soporte de
los mismos, por la cantidad de $3,301.92 en
marzo vy $9295 del mes de agostc que se
seflalan en Anexo 1,

Asl también, se identificaron diferencias entre los
enteros realizados a fa TESOFE vy los registros
contables de los ingrescs captados en los meses de
marzo y agosto de 2022, por las cantidades que se
sefialan en Anexo 1. '

Conclusién:

De la revisién y analisis efectuado al entero de
ingresos autogenerades correspondientes a los
reses de marzo y agosto de 2022, se detectd
extemporaneidad que va desde los 2 hasta los 12 dias
habiles en -los enteros realizados a |a TESOFE,
identificando ademads, falta de documentacidn
soporte y variaclones contra registros contables, lo

c) Se detectaron variaciones en las cifras que

\ by
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gue denota una debilidad de contral interno que se
traduce un inadecuado manejo y reintegro de los
recursos.

Observacidon Correctiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagdgica Macional (UPN] en
coordinacion con sus Jefes de Departamento,
deberan presentar un informe que aclarare y/o
Jjustifigue lo siguiente:

a) Laextemporaneidad en el entero de los ingresos
autogenerados ante la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE), ademas de documentar
las diferencias que se reportan de los meses de
marzo y agosto de 2022,

Asimismo, deberén definir las acciones
necesarias que les permita cumplir con los
depdsitos bancarios ante la TESOFE conforme al
marco normativo, a efecto de reducir al maximo
la disposicién de dinero en efectivo en el
Departamento de Tesoreria y dar cumplimiento
a las disposiciones normativas aplicables.

b) Ademas del informe, se deberd presentar la
documentaciéon soporte de los  enteros
realizados por los Ingresos captados en la caja
general los dias 2, 9 y 11 de agosto de 2022, cuyo
importe asciende a $58,215.09, o en su caso,
realizar el entero correspondiente presentando
la evidencia que ampare las acciones realizadas.

c) El por que existen variaciones en las cifras que
arrojan los Reportes de ingresos captados a
traves de la Caja General y los enteros realizados
a la TESOFE versus, la docurmentacion soporte
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Conclusion

de los mismos, o en su caso, los reintegros
correspondientes,

d} Las diferencias entre los entereos realizados a la
TESOFE Yy los registros contables de los ingresos
captados en los meses de marze y agosto de
2022,

Los impaortes, fechas, variaciones y cantidades por
aclarar se detallan en el Anexo 1 del presente
resultadlo.

Recomendacién Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros en
coordinacién con sus Jefes de Departamento,
deberdn establecer los mecanismos de contrel y de
supervisién para evitar las situaciones observadas en
los incisos a), ) y d) del presente resultado y cumplir
en tiempe y forma conforme a la normatividad en la
materia, presentando la evidencia documental de
fas acciones realizadas.
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Ingreso captado en
la Caja General

s/Reporte de
Ingresos

Fecha de Entero
a la TESOFE

Extemporaneidad en el

Anexo 1, Ingresos Autogenerados del mes de Marzo de 2022
Enteros realizados a la TESOFE
Entero a TESOFE
(Recibos de pago de
Contribuciones)

Variacion: Reporte
de Ingresos Caja
Gral. v.s. Enteroa

TESOFE

entero (dias habiles)

Mo. Poliza

Monto

$

Registro Contable

Variacion:
Reportes de

Ingresos vs Reg.

Contable

01/03/22 4,638.46 08/03/22 4 4 544,00 | 94.46 IC 95 483602 -197.56 |
D2/03/22 443145 11/03/22 6 443100 | 045 IC 96 443200 | -0.55
03/03/22 3,696.65 T/03/22 5 3,697.00 035 IG 97 372300 | -26.35
04/0322 | 6,85538 /o322 4 3,668.00 | 3,187.38 IG o8 366800 3187.38 |
o7/os/22 | 4,550.50 23/03/22 10 4,551.00 | 0.50 1G99 4,550.00 050
08/03/22 | 229955 23/03/22 9 2300.00 -045| 1G100 230000 045 |
09/03/22 | 330875 23/03/22 8 3,309.00 025 IG 107 3,595.00 -286.25
| 10/oz/z2 373125 23/03/22 7 3,731.00 i 025 1G 102 3,794.00 -62.75
T/03/22 235515 23/03/22 B 2356.00 085 1G103 2,355.00 015
14/03/22 361810 79/03/22 ) o 3,518.00 ol10 G104 361800 010
15/03/22 1,002.25 29/03/22 8 1,003.00 075 G105 1398.00 -395.75 |
16/03/22 290315 29/03/22 7 2,383.00 205 | 1G 106 3185.00 -281.85
17/03/22 340540 |  29/03/22 6 340500 | 0.40 G107 3,40500 0.40
18/03/22 250180 | 29/03/22 5 250200 | “ow0| IGlos 2502.00 -010
| 2loyz 314285 07/04/22 n 3143.00 | 015 G109 314300 -015
23/03/22 276915 C7/04/22 10 2,770.00 -0.85 1G 110 2,769.00 015
24/03/22 371025 |  06/04f22 3710.00 025 G 407800 367.75
25/03/22 252185 06/04/22 - 252100 085 IG 112 252200 015
28/03/22 402680 06/04/22 Bl 4,027.00 00| 1613 406300 -36.20
29/03/22 332855 29/04/22 12 l 33800 045 IG 114 332200 045
30/03/22 325250 29/04/22 m 3253.00 ol IGus 3,253.00 010
| 3lfoxfzz 273675 | 29/04/22 10 2,737.00 025 IGN6 2,737.00 -0.25
BN 7478704 | o 71,488.00 3,299.04 3,299.04 3,299,04

&
v
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Anexo 1. Ingresos Autogenerados - Agosto 2022
Enteros realizados a la TESOFE

Registro Contable

Ingreso captado

en la Caja General

s/Reporte de
Ingresos

Fecha de Entero a

la TESOFE

Extemporaneidad en

el entero
(dias habiles)

Entero a TESOFE
(Recibos de pago de
Contribuciones)

Variacion: Reporte de
Ingresos Caja Gral. v.s.
Entero a TESOFE

No.
Paliza

Monto

$

Variacion:
Repartes de
Ingresos vs Reg.
Contable

__Ov/osf22 2,742.95 | 10/08/22 2,743.00 -005 | 1G437 2,743.00 _-0.0¢
 02/08/22 2,497.20 SIN INFORMACION 2,497.20 | IGC 438 279000 | -292.80
~ 03/08/22 1,755.60 10/08/22 1,756.00 -0.40 | 1G439 1,756.00 040
| 04/08/22 425255 10/08/22 3 4,253.00 045| 1G440 | 4,253.00 B 0.45
05/08/22 3,598.60 10/08/22 3599.00 -0.40 [ 1G 441 359900 -0.40 |
08/08/22 28,250.00 17/08/22 28,250.00 | 000 IG442 31,819.00 | -3,569.00 |
09/08/22. 32,091.82 32,091.82 | G 443 3218200  -90.8
0/o8/22 | 22,857.00 17/08/22 22,857.00 0,00 | 1G 444 22,857.00 0.00
| osfzz | 2362607 SIN INFORMACION 23,626.07 | G 445 2538432 1,758.25
12/08/22 1002250 26/08/22 9 10,023.00 -050 | IG 446 10,023.00 -050
15/08/22 i 12,896.30 | 26/08/22 8 12,897.00 070 | 1G 447 12,896.00 030
~16/08/22 1292465 26/08/22 7 1292400 | 0.65| G448 | 1292500 -035
17/08/22 1189585 26/08/22 6 11,896.00 i 015| 1G443 | 12167.00 -271.15
18/08/22 10,989.70 26/08/22 5 11,000.00 - 1030 1G450 | 11,000.00 1030 |
19/08/22 6,588.95 02/09/22 9 6,489.00 99.95 | IG 451 6,589.00 -0.05 |
22/08/22 812625 | 02/09/22 8 8,127.00 -0.75 | 1G 452 8,582.00 -455.75
23/08/22 8,597.80 02/09/22 7 8,598.00 -0.20 1G 453 8.94’?.00. -349.20
| 24/08/22 446,85 02/09/22 6 4147.00 -015 | IG 454 4,302.00 116215
 25/08/22 4,310.05 12/08/22 y 1 4,310.00 0.05| 1G 495 4,444.00 -133.95
26/08/22 2,066.25 12/09/22 10 2,066.00 025] 1G496 | 234200 275.75
 29/08/22 7,023.70 12/09/22 9 7,024.00 -030 | 1G 497 7.024.00 030
30/08/22 5,833.85 12/09/22 | 8 5,834.00 -0J5 | 1G 498 5.834.00 -015
| 310822 6,553.90 12/09/22 Iz 7 £,560.00 -010| 16499 | 76200 5
B 233,654.39 | O " 175,353.00 58,301.39 241,227.32 -7,572.93
Rodriguez Lic. Ffa o Mera Serrano L.C. Oscar Ulm'&\\ﬁa Enriquez Mtra.
Leén Jefe de Departamento Jefe de Departalmento Jefade
Auditora enla

Nacional
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il

Conclusién

EMISION DE CUENTAS POR LIQUIDAR
CERTIFICADAS (CLC'S) A FAVOR DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (UPN).

De la revisidn de las Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC) emitidas por la Universidad
Pedagodgica Nacional (UPN) vy los movimientos
(cargos y abonos) de la cuenta bancaria nimero
65503062068 de la Universidad RT1 ADO UPN SEP
NOMINA DE CONTINGENCIA del Banco Santander
(México), S.A., carrespondiente a los meses de marzo,
Junio y septiembre de 2022, se identificé que a dicha
cuenta bancaria se transfirieren recursos del
presupuesto autorizado de la Universidad mediante
CLC a favor de la Universidad Pedagogica Nacional
(UPN), de la Cuenta Unica de la Tesoreria de la
Federacién (TESOFE).

Al respecto, la cuenta bancaria 65503062068 RII
ADO UPN SEP NOMINA DE CONTINGENCIA, fue
autorizada mediante oficios nUmeros 401-DGAE-
44020 y 401-SOEE-38397 por parte de la Direccién
General Adjunta de Operaciones Bancarias y de la
Direccion General Adjunta de Egresos de |a
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
amboes del 232 de agosto de 207 y de acuerdo a la
informacion  analizada correspondiente a su
autorizacion, asi como a la diversa normatividad
vigente en la materia, por lo que se considera que la
misma solo debe realizar pagos por concepto de
nominas y demas gastos derivados de las mismas y
otros conceptos que correspondan al Capitulo 1000
“Servicios Personales” del Clasificador por Objeto del
Gasto para la Administracion PUblica Federal, por lo
anterior se sefialan las siguientes irregularidades.

|

Con fecha de 11 de marzo del afio en curso, se llevo a
cabo una reunién de trabajo para el seguimiento y
posible atencion de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa v las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagogica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunion, estuvo personal del Area de Especialidad en
Fiscalizacién, en el Ramo Educacidn Publica,
personal de la Oficina de Representacion en la UPN
y de las citadas unidades administrativas de la UPN.

Es importante resaltar que la fecha compromiso
para la entrega de la informacion y documentacién
correspondiente a los resultados determinados en |a
Auditoria No. 08/2023 "Disponibilidades”, fue
convenida para el dia 22 de marzo de 2024, tomando
en cuenta que los dias 27 y 28 de febrero estuvieron
cerradas las instalaciones del Edificio de Cobierno
de la UPN por miembros del sindicato SNTE D-I[1-47,
impidiendo el acceso del personal adscrito a la
Secretaria de Administrativa Y sus areas de apoyo,
por lo que una vez devueltas |as mismas, se
procederia a la entrega de la misma.

Mediante oficio No. R-SA-SRF-24-03-21/53 del 2] de
marzo de 2024, el Titular del Area de Recursos
Financieros, remitié al Titular del Area de
Especialidad en Fiscalizacion en el Ramo Educacién
Publice, diversa informacién y documentacisn para
la atencién de las observaciones correctivas y
recomendaciones preventivas determinadas en |a

auditoria  No. 08/2023; sin embargo, no se
proporcioné informacién, ni evidencia
documental que permita la atencién de la

observacidn correctiva, ni de la recomendacion
preventiva.

Conforme a lo expuesto en las acciones realizadas,
sedetermina que los incisos a) y d) de la Observacién
Correctiva quedan aun pendientes de atender.

Asimismo, la recomendacion preventiva queda sin
atender.
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Hallazgo Original
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Acciones Realizadas

l

Conclusidén

1.

Conforme a la muestra seleccionada de las CLC
de los meses de matzo, junio y septiembre de
2022, se identificé la emision de 13 CLC a
nombre del Beneficiario: Universidad
Pedagdgica Nacional, mediante las cuales se
transfirieron  recursos por un  total de
$2,576,154.]0 {marzo por $592,308.72, junic por
$520,402.11 y septiembre por $1,463,443.27) a 1a
cuenta R ACO UPN SEP NOMINA DE
CONTINGENCIA, para el pago mediante
cheques, transferencias o en efectivo (pdlizas de
egresos/Eg) los siguientes conceptos:

a)

Arrendamiento de vehiculos; cuotas de
membres(a.

| k) Gastos a comprobar.
b c) Pasajes.
d)  Traspasode cuentas.
e} Reembolso de fonde revolvente
f Tenencias
g Energia eléctrica.
h} Servicio de agua.
i) Telefonia celular,
i} Asesoria.
k) suministro de combustible.
1) Paqueteria.
m)  Servicios de traslado viaticos
nj publicaciones en el Diario Oficial de la Fe-

deracién {D.C.F)

Conceptos gue se detallan en el Anexo 1, lo cual
fue incorrecto toda vez que, dichos pagos se
debieron realizar mediante CLC a nombre del
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Conclusién

proveedor o acreedor correspondiente,
conforme a lo establecido en Iz normatividad,

2. Asimismo, de la muestra seleccionada de CLC
(marzo, junio y septiembre) se identificaron 16
CLC a nombre de la Universidad Pedagégica
Nacional (UPN), mediante las cuzles se
transfirieron recursos por un total de $110,666.59
a la cuenta R1l AOO UPN SEP NOMINA DE
CONTINGENCIA, cuyosimportes de dichas CLC
no estan correspondidas en el mismo mes de |a
cuenta bancaria, se listan las CLC observadas en
el Anexo 2.

3. Por otra parte, del andlisis de los estados de
cuenta de la cuenta bancaria numero
65503062068 R11 A0OO UPN SEP NOMINA DE
CONTINGENCIA de |z Universidad de los meses
de marzo, junio y septiembre de 2022, se
identificaron saldos promedio diarios que
oscilan  entre los  $3599,94647 hasta
$12,410,926.47 (Anexo 3), importes que no
deberian estar disponibles en dichas cuentas
bancarias, toda vez que las Dependencias y
Organos Desconcentrados de la Administracion
Publica Federal, solo deben tener cuentas
bancarias con objeto exclusive de la recepcion
de recursos publicos federales o el pago con los
mismaos, conforme lo establecido en |a
normatividad.

Cabe sefialar que a efecto de confirmar que el usoy
finalidad de la cuenta bancaria R11 AO0O UPN SEP
NOMINA DE CONTINGENCIA esté alineado a la
citada autorizacion, ésta Area de Auditoria Interna,
de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, reqguirio
a través del oficio No. 11/030/SA.062/2023, de fecha 29

de agosto de 2023, copia del oficio No. SA1514/201]

|
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Conclusion

del 17 de agosto de 2011, asl como del formulario
enviado a la TESOFE para la autorizacion y registro
de la citada cuenta, sin gue se contara con €s€
soporte documental, toda vez que el area fiscalizada,
sefialé que: “.debido a la antigliedad que guardan
astos documentos, en el drea no se cuenta con ld
correspondencia de ese perlodo, motivo por el cual
solo se tiene la informacion que se encuenird
digitalizada y entregada en el requerimiento del
oficic TOIC T1/030/344/2023 del 26 de Julio de 2023,
numeral 8%,

Observacién Correctiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagdgica Nacional {UPN), debera
girar sus instrucciones a sus Jefes de Departamento
de Tesoreffa y de Cantrol de Ejercicio Presupuestal,
a efecto de gue remita a esta instancia fiscalizadora
la aclaracién y evidencia documental siguiente;

a) Se deberd acreditar mediante documento oficial
expedido por la Tesoreria de la Federacién (TE-
SOFE) que la cuenta autorizada himero RTLAQQ
UPN SEP NOMINA DE CONTINGENCIA puede
realizar pagos por otros conceptos distintos al
capitulo 1000 (Servicios Personales), tales como
los capitulos 2000 “Materiales y Suministros” y
3000 “Servicios Generales”. :

) Se deberd presentar un informe fundado y mo-
tivado que Justifique el por qué se expidiercn
Cuentas por Liguidar Certificadas (CLC's}, a favor
de la UPN, a pesar de que los pagos pudieron ha-
herse realizado directamente a nombre de los
proveedores y acreedores respectivos.

o
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Conclusion

c) En relacion a las CLC 's descritas en el Anexa 2,
se deberd remitir la documentacién soporte que
evidencié el pago y/o aplicacién correspon-
diente en las cuentas bancarias de la UPN,

Se debera fundar y mativar las razones por las
cuales los saldos reportados en el estado de
cuenta bancario son tan altos, los cuales oscilan
diariamente entre los $359994647 hasta
$12,410,926.47 mismos que se detallan en el
Anexo 3, asimismo, se debera depurar la cuenta
bancaria a fin de evitar dichos saldos, teniendo
en cuenta que las cuentas autorizadas por la TE-
SOFE, solo tienen por objeto exclusivo la recep-
cion de recursos publicos federales o el pago con
los mismos.

Recomendacién Preventiva:

La Subdireccion de Recursos  Financieros
conjuntamente con la Jefatura del Departamento
de Tesoreria de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN), deberan establecer mecanismos de
supervision a fin evitar gue no realicen gastos
superfluos, v que Ilos pagos a proveedores y
prestadores de servicios se hagan directamente a
los mismos y no se triangulen los importes a través
de transferencias a favor de la Universidad,
privilegiando en todo momento gque se administren
los recursos publicos con eficiencia, eficacig,
economia y transparencia.

Asimisma, se debera implementar un mecanismo
de control para gue se reduzcan los saldos
disponibles en las cuentas bancarias de la UPN, y
solo para los fines para los cuales se autorizaron las
mismas, evitando tener recursos de manera ociosa y
sin rendimientos.

\ v
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Conclusion

Las acciones promovidas son independientes de las
promocicnes de responsabilidades gue en su caso,
procedan conforme a las dispesiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas,
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Anexo 2 CLC NO CORRESPONDIDAS EN EL MISMO MES

CONSE- | FOLIO FECHA BENEFI-
SR A b PARTIDA | ENEFH CONCEPTO IMPORTE

1 167 24/03/2022 | 37204 UPN__| REEMBOLSO MESES ENERO Y FEBRERO DE LA U, 096 NORTE, PARA OLIVO PEREZ MIGUEL ANGEL 2.964,00

2 180 25/03/2022 | 29104 UPN_ | REEMBOLSO MESES FEBRERO Y MARZO A UPN-CAJA GRAL. 524153

3 434 | 13/06/2022 37201 UPN | GASTOS GENERADOS POR LA UNIDAD 097 DE LA UPN FONDO ROTATORIO PARA MARIA DE LOURDES SALAZAR 397660

Z 438 13/06/2022 37201 UPN | REEMBOLSO 1 FONDO ROTATORIO DE LA U. 098 ORIENTE 572749
REEMBOLSO DEL FONDO ROTATORIO COMPRA DE MATERIAL DE OFICINA Y LIMPIEZA MATERIAL ELECTRICO Y

> 742 | 06/09/2022 Sv2a] UPN | pASAJES MESES DE MAYO, JUNIO Y JULIO DEL 2022 A MIRANDA BUSTAMANTE JAVIER 2620
REEMBOLSO DEL FONDQO ROTATORIO UPN 095 COMPRA DE CARTUCHOS TONER Y PASAJES MESES JUNIC, JULIO Y

& 743 | 06/09/2022 | 37204 UPN | AGOSTO DEL 2022 A GUTIERREZ HERNANDEZ MARGARITA BERENICE it
REEMBOLSC DEL FONDO ROTATORIO DE RECURSOS FINANCIEROS COMPRA DE TECLADO MECANICO, TONER

% 748 | oaiaRo22 | R940) UPN | XEROX ETC. A SANTIBANEZ SANCHEZ JOSE DE JESUS TeRacn
REEMBOLSC DEL FONDO ROTATORIO DE LA UNIDA UPN 096 SERVICIO DE LIMPIEZA DE JARDIN EXTERIOR Y

& e | eojogeiag = UPN | pASAIES MES DE AGOSTO DEL 2022 A OLIVO PEREZ MIGUEL ANGEL 12000
REEMBOLSO DEL FONDO ROTATORIO DE FINANCIEROS COMPRA DE PAPELERIA EN GENERAL A SANTIBANEZ

9, 763 12/09/2022 22104 UREN SANCHEZ JOSE DE JESUS 477840
REEMBOLSO DEL FONDO ROTATORIO DE MATERIALES COMPRA DE REFACCIONES, APERTURA DE CERRADURAS

10. . V/oenaz Sike UPN | ESPECIALES Y SERVICIO POSTAL A ESCOBAR ORDONEZ LUIS EUGENIO SR
REEMBOLSO DEL FONDO ROTATORIO COMPRA DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS AZUCAR CAFE SERVICIOS

1. i 14/09/2022 std] UPN | GENERALES PARA EL PLANTEL Y PASAJES DEL MES DE AGOSTO DEL 2022, A SALAZAR SILVA MARIA DE LOURDES HERa

2 815 23/09/2022 32201 UPN | PAGO DE RETENCIONES ISR SERVICIOS PROFESIONALES Y ARRENDAMIENTO AGOSTO 2022 A LA TESOFE 35,419.00
REEMBOLSO DEL FONDO ROTATORIC DE RECURSOS FINANCIEROS COMPRA DE MATERIAL DE OFICINA, COMPRA

L 863 | 28/09/22022 | 29800 UPN | BE MATERIAL ELECTRICO ETC. A ESCOBAR ORDONEZ LUIS EUGENIO TE80H
REEMBOL50 DEL FONDQO ROTATORIO DE LA UNIDAD UPN 057 COMPRA DE PERSIANA PARA ACONDICIONAR UNA

i 2 28/09/2022 | 24801 UPN | AULA A SALAZAR 5ILVA MARIA DE LOURDES SRR
REEMBOLSO DEL FONDO ROTATORIO DE RECURSOS MATERIALES COMPRA DE HERRAMIENTAS MENORES A

15. B66 28/09/2022 29101 UPN ESCORAR ORDONEZ LUIS EUGENID 639.00
REEMBOLSO DEL FONDO ROTATORIO DE RECURSOS FINANCIEROS COMPRA DE MATERIALES DE OFICINA ETC. A

: aey 2B/ 08/ 2073 et UPN | ¢ ANTIBANEZ SANCHEZ JOSE DE JESUS 2R

TOTAL: 110,666.59
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ANEXO 3 SALDOS DIARIOS DE LA CUENTA R 11 AOO UPN SEP NOMINA DE CONTINGENCIA

Saldos Diarios de la Cuenta Bancaria 65503062068 RI1 Saldos Diarios de la Cuenta Bancaria 65503062068 R1l UPN Saldos Diarios de la Cuenta Bancaria 65503062068 RI11
‘UPN SEP NéMINA DE CONTINGENCIA del Banco SEP NOMINA DE CONTINGENCIA del Banco Santander S.A. UPN SEP NOMINA DE CDNTINGENCIA del Banco
Santander S.A. de marzo de 2003. de junio de 2003. Santander S.A. de septiembre de 2003.
- Dia ‘Salde diario Dia Saldo diario Dia Saldo diario Dia Saldo diario Dia Saldo diario Dia Saldo diario
28-feb-22 6,452,564.63 16 5,801,571.18 31-may-22 4,291,639.15 112 4326,629.19 31 -ago-22 4,192,584.93 1& 8,071,154.14
1 5,398 31597 17 57758267 1 4,289,127.36 17 4.287,096.94 1 4,159,674.60 17 8,071154.14
2 6,390,418.31 18 5745303.87 2 427553736 18 £,287,09694 2 4 B38,919.53 18 B,071,154.14
3 6,543,47056| 19 5745303.87 3 422773298 19 £.287,09694 3 4838919535 19 B8,056,498.78
& 6,292,19131| 20 5,745303.87 & 422773298 20 4,275689.07 4 483891955 20 8586,123.59
5 6,292,19131 21 5,745,3503.87 5 4227775298 21 4,256,149.47 5 4 B3)158.75 21 B8,579,957.09
6 6,292,191.31 22 5,696,815.94 5] 420743062 | 22 4.249,181.47 3] 481895469 | 22 8,219,473.31
7 6,291,866.03 23 5,608511.55 7 420623144 | 23 4.240,769.39 7 4,814,03521 23 8,205,42896
a8 6,29294198 | 24 5,604383.04 8 460479574 | 24 4,278,575.59 8 480742874 24 8,205,428.96
9 629294198 | 25 5,567376.45 9 460479574 | 25 427857539 g 41393187 | 25 8,205,428.96
10 6,574,350198 26 5567,376.45 10 4.196,827.67 26 4278575359 10 4£,139,311.87 26 8,183,373.30
11 6,555,919.18 27 5,567,576.45 N 4.196,827.67 27 4.261327.39 11 4139311.87 27 797777564
12 6,555919.18| 28 522443921 12 419682767 | 28 4,452165.82 12 B8,41576215| 28 6,773,127.92
13 65559198 | 29 4,660,988.16 13 445930562 29 12,410,926.01 13 8,011,070.77 | 29 5,911,103.1
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| Conclusién

CARENCIA DE LINEAMIENTOS INTERNOS PARA EL
MANEJO DEL COMEDOR DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL.

La Universidad Pedagogica Nacional (UPN) a través
del Departamento de Servicios adscrito al Area de
Recursos Materiales y Servicios, proporciona el
servicio de Comedor por una prestacion ganada del
personal administrativo de base, la cual se hizo
extensiva al resto de la comunidad universitaria,
habiendo otorgado durante el periodo del 2 enero al
6 octubre de 2023, de acuerdo con la informacion
proporcionada por el drea auditada, un total de
218,655 servicios de alimentos, de los cuales 106,207
fueron desayunos y 112,448 comidas, sin que exista
una estadistica gue permita identificar el nimero de
beneficiarios de la comunidad universitaria a los que
se les brindé este servicio, toda vez gue se ha
observado gue el servicio del comedor es otorgado
a cualguier persona que adguiera un ticket o planilla
de desayunos y/o comidas, sin que se pida un medio
de identificacion mas que a los estudiantes que
demuestre que son miembros de esta Casa de
Estudios.

Desconociendo a qué numero de beneficiarios
internos y externos se ha brindado el servicio de
alimentos, ya gue no existe incluso, un lineamiento,
politica o criterio normativos que regulen el
funcionamiento del Comedor, en cuanto al acceso y
control de los usuarios beneficiados del mismo,
administracion, operacién y supervisién del personal
encargado de ofrecer el servicio, asi como el
establecimiento de derechos y obligacicnes para los
beneficiarios del comedor de la UPN.

Conclusién:

De la revision y analisis efectuado a la
documentacion e informacion proporcionada por el

Can fechade 11 de marzo del ano en curso, se llevd a
cabo una reunion de trabajo para el seguimiento y
posible atencién de los resultados pendientes DE
atender a cargo de la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN);, entre los participantes a esa
reunion, estuvieron personal del Area de
Especialidad en Fiscalizacién, en el Ramo Educacion
Publica, personal de la Oficina de Representacién en
la UPN y de |as citadas unidades administrativas de
la UPN.

Es importante resaltar que la fecha campromiso
para la entrega de la informacién y documentacién
correspondiente a los resultados determinados en la
Visita de Inspeccién No. 11/2023 ‘"Servicio de
Comedor”, fue convenida para el dia 22 de marzo de
2024, tomando en cuenta que los dias 27 y 28 de
febrero, estuvieron cerradas las instalaciones del
Edificio de Gobierno de la UPN por miembros del
sindicato SNTE D-IlI-47, impidiendo el acceso del
personal adscrito a la Secretaria Administrativa y sus
areas de apoyo, por lo gue una vez devueltas las
mismas, se procederia a la entrega de la misma.

A efecto de dar atencidn al presente resultado, la
Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios
proporciond mediante oficio No. R-SA-SRMS-24-03-
22/30, la siguiente informacién:

Observacién Correctiva.

Mediante oficic No. R-SA-SRMS-24-01-22/27 del 22
de enero de 2024, la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, instruyé al Jefe del
Departamento de Servicics para la elaboracién de
los criterios gque regularan el acceso vy
funcionamiento del comedor, los cuales que
deberan permanecer actualizados.

Del andlisis realizado a la informacién vy
documentaciéon proporcionada por la Titular de
Recursos Materiales y Servicios, se determinod lo
siguiente;

Observacion Correctiva.

Conforme a la evidencia presentada, ya se cuenta
con un deocumento normativo interno, el cual
considera y regula el funcionamiento del Comedor,
se presentd la Circular nimero R-SA-24-01-26/2],
suscrita por el Secretario Administrativo, a través de
la cual, se hicieron de conocimiento a la Comunidad
Universitaria (Estudiantes, Académicaos,
Administrativos, Perscnal de Confianza v
Prestadores de Servicios) los criterios de operacion
para la regulacion y funcionamiento del servicio,
incluyendo el uso de las instalaciones, asi como las
reglas de conducta que deberdn observar los
usuarios del servicio; no obstante lo anterior, hace
falta evidencia documental que demuestre gue la
circular nimere R-SA-24-01-26/21 fue divulgada via
electrénica; asi como las acciones implementadas
para controlar los accesos al comedor de personas
ajenas a la Comunidad Universitaria vy los
mecanismos de control gue se tienen para
identificar el nimero de comidas que se suministran
a los miembros de la comunidad y cuantas a
personal ajeno a la misma.

Por tal situacion, la observacion correctiva continda
en proceso de atencion.

Recomendacioén Preventiva:

El érea auditada no proporciond evidencia de las
acciones gue realizardn para asegurar gue los
criterios se mantengan actualizados conforme a lo
cambios que se presenten en la estructura,
normatividad interna y demas modificaciones que

L%
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Conclusion

area auditada, se determind que es necesario que la
Universidad Pedagdgica Nacional cuente con un
documento normativo interno que establezca y fije
las bases que regulen el funciocnamiento del
Comedor, no solo para dar cumplimiento a lo
dispuesto en el numeral 23, fraccion IV, inciso d),
punto 1 del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrative de
Aplicacion General en Materia de Control Interno,
sino incluso, garantizar los derechos y obligaciones
en la prestacion de este servicio principalmente a los
estudiantes y trabajadores adscritos a la UPN.

Observacion Correctiva:

El Area de Recursos Materiales y Servicios en
coordinacién con la Jefatura del Departamento de
Servicios debera elaborar y proponer ante las
instancias  correspondientes  un  documento
normativo interno gue regule el funcionamiento del
Comedor, en cuanto a su operatividad,
administracion, supervision del personal encargado
de ofrecer el servicio, calidad, acceso y control de los
usuarios beneficiados del mismo, asi como el
establecimiento de derechos y obligaciones para los
mismos,

Es necesario sefialar que una vez que se cuente con
el documento normative interno en comento, se
deberéd difundir via electrénica, con el objeto de
hacerlo del conocimiento de la comunidad
universitaria, su entrada en vigor, asi como el
procediendo a seguir para su debida aplicacian.

En tanto se emiten el documento normativo
interno, deberd llevar a cabo las acciones
conducentes a partir del ejercicio 2024 para
controlar los accesos al comedor de personas ajenas
a la comunidad universitaria, para identificar

Al respecto, el citado Jefe de Departamento con
oficio No. R-SA-SRMS-DS-24-01-26/22 del 29 de
febrero de 2024, remitié a la Titular de Recursos
Materiales y Servicios los criterios de operacidn para
la regulacion y funcionamiento del servicio de
comedor, para que, de ser el caso, fueran
formalizados por parte del Secretario
Administrativo.

En ese orden de ideas, el Secretario Administrativo
emitid la circular No. R-SA-24-01-26/21 dirigida a la
Comunidad Universitaria (Estudiantes, Académicos,
Administrativos, Personal de Confianza vy
Prestadores de Servicios) para dar a conocer los
criterios de operacion para la regulacién y
funcionamiento del servicio de comedor, en los que
se considera el uso de las instalaciones, asi como las
reglas de conducta que deben observar los usuarios
del servicio cuando se encuentren dentro de las
instalaciones del comedor; esta circular fue
desplegada en la entrada del comedor y en diversas
zonas de la Unidad Ajusco de la UPN.

Recomendacién Preventiva.

A afecto de soportar el avance en la atencién de la
presente recomendacion, se proporcioné copia de
los oficios Nos. SA-SRMS-24-01-22/27 y R-SA-SRMS-
DS-24-01-26/22 signados los dias 22 de enero y 29 de
febrero del actual, respectivamente, por la Titular del
Area de Recursos Materiales y Servicios y por el Jefe
del Departamento de Servicios, con el que se
demuestra las acciones realizadas para la
elaboracién de los criterios de operacion de
regulacion y funcionamiento del servicio de
comedor, asi como la autorizacién de los mismos, los
cuales se dieron a conocer a través de la circular
numero R-SA-24-01-26/21 emitida por el Secretario

se llegasen a presentar en la UPN, para garantizar en
todo momento el acceso al comedor a los miembros
de la comunidad universitaria.
Por ese motivo, la presente recomendacion
continla en proceso de atencion.
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cuantas comidas se sirven para la comunidad y |Administrativo vy dirigida a la Comunidad
Cuantas a personas externas. Universitaria.

Recomendacién Preventiva:

La Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios,
debera instruir al Titular de la Jefatura del
Departamento de Servicios para que el documento
normativo internc se mantenga actualizado
conforme a los cambios que se presenten en la
estructura, narmatividad interna y demdas
modificaciones que se llegasen a presentar en la
UPN, para garantizar en todo momento el acceso al
comedor a los miembros de la UPN.
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CARENCIA DE UN PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL
COMEDOR.

De la revision vy analisis efectuado a diversa
documentacion e informacién proporcionada por el
Area de Recursos Materiales y Servicios de la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN), asi como
de la visita de inspeccidn fisica realizada al Comedor
el 10 de noviembre de 2023, se constatd lo siguiente;

Para el ejercicio 2023 la Universidad, no conté con un
Programa de Mantenimiento Preventivo v
Correctivo para el Comedor, el cual contemplara
como minimo al Maobiliario y Equipo del mismo, asi
como la limpieza y desazolve de las trampas de
grasa y grietas de infiltracion que le corresponden al
comedor.

Es de importancia serialar que en las Notas
Informativas elaboradas de manera semanal por la
C. Lorena Peérez Hernadndez, Encargada del
Comedor, se observé que durante el periodo
revisado de enero a octubre de 2023, se reportaron
de manera reiterada diversas anomalias derivadas
de la falta de mantenimiento, tales como: Apoyo
para la reparacion de diverso mobiliario y eqguipo:
refrigeradores, tarjas, mondador, mesas de trabajo,
licuadoras y maquina lava loza y béscula.

Asimismo, reportd diversas deficiencias en las
instalaciones tales como: tuberias, lamparas,
puertas, ventanas, energia electrica y trampas de
grasa, repercutiendo en algunas ocasiones en la
operacion regular del Comedor, como es el caso de
las inundaciones por saturacion de las trampas de
grasa y obstruccién de |a tuberia del desagle.

Cabe mencionar que algunas de estas fallas fueron
atendidas en su momento por el personal interno

Caon fecha de 11 de marzo del afio en curso, se llevd a
cabo una reunion de trabajo para el seguimiento y
posible atencién de los resultados pendientes de
atender a cargo de |la Secretaria Administrativa y las
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunion, estuvieron personal del Area de
Especialidad en Fiscalizacidn, en el Ramo Educacién
Publica, personal de la Oficina de Representacién en
la UPN y de las citadas unidades administrativas de
la UPN.

Es importante resaltar gue la fecha compromiso
para la entrega de la informacién y documentacién
correspondiente a los resultados determinados en la
Visita de Inspeccion No. 11/2023 “Servicio de
Comedor”, fue convenida para el dia 22 de marzo de
2024, tomando en cuenta que de los dias 27 v 28 de
febrero, estuvieron cerradas las instalaciones del
Edificio de Gobierno de la UPN por miembros del
sindicato SNTE D-lII-47, impidiendo el acceso del
personal adscrito a la Secretaria Administrativa y sus
dreas de apoyo, por lo que una vez devueltas las
mismas, se procederia a la entrega de la misma.

A efecto de dar atencion al presente resultado, la
Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios
proporciond mediante oficio No. R-SA-SRMS-24-03-
22/30, la siguiente informacion:

Observacion Correctiva.

Como parte de las acciones llevadas a cabo por parte
de la Titular del Area de Recursos Materiales y
Servicios para la atencion de la presente
observacion, se hizo entrega del oficio No. R-SA-
SRMS-24-01-17/37 del 17 de enero de 2024, mediante
el cual, se instruyé al Jefe del Departamento de
Servicios a elaborar un diagnostico de las

Como resultado de la revisién y analisis de la
informacién y documentacion proporcionada por la
Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios,
para dar atencion a la observacidn correctiva vy la
recomendacion preventiva, =e determind lo
siguiente:

Observacion Correctiva.

Conforme a la evidencia presentada por parte del
Area de Recursos Materiales y Servicios, la presente
observacion, se da por atendida.

Recomendacion Preventiva.

Respectc a esta recomendacion, se presentd
evidencia de las acciones realizadas para el
mantenimiento del comedor, asi como evidencia de
los trabajos realizados para mejorar la imagen del
mismo y hacerlo mas funcional, sin embargo, queda
pendiente evidencia que demuestre la reparacion
de las grietas de infiltracién, actividad programada a
realizarse durante |las vacaciones de semana santa,
asi como la adquisicion de los utensilios para el
servicio del comedor programados a finales del mes
de marzo e inicios del mes de abril del afio en curso.

Por la anterior, este resultado se gqueda pendiente
de atender.
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del Departamento de Servicios de la Universidad; no
obstante, en otros casos, estas persisten dadas las
caracteristicas de los desperfectos.

Durante el recorrido realizado al Comedor de la
Universidad el 10 de noviembre del corriente, se
observaron refrigeradores descompuestos, mesas
de trabaje en mal estado, triturador de comida
desconectado, sin uso y debajo de una mesa, rejillas
de ventllacién sin limpieza, temporizador y barra de
bafio maria sin funcicnamiento y desconectada,
registros para el drenaje en mal estado en la parte
posterior del Comedor y con presencla de olores,
trampa de grasa descublerta y casi al borde de su
capacidad, se muestra a continuacion evidencia
fotografica como evidencia de lo antes citado:

Asi también y conforme a lo manifestado en las
Notas Informativas antes citadas, se indica gue una
empresa externa habla realizado algunas
reparaciones; sin embargo, de la revisién hecha a la
documentacién  proporcionada  por el drea
fiscalizada, especfficamente a la “Relacién de
contratos, pedidos y/o compras redalizadas con
vigencia del 1 de enero al 31 de diclembre de 2023
para fa operacion y servicios refacionuados con el

condiciones en |as cuales se encontraba operando el
Comedor de esta Casa de Estudios para que una vez
determinadas las necesidades, estas fueran
incluidas en e Programa de Mantenimiento,
conternplande, como minimo el mobiliario y equipo
del comedor, la limpieza y desazolve de las tramipas
de grasa, la reparacion de las grietas de infiltracion
gue le corresponden al espacio asignado al
Comedor, lo anterior en apego al Programa Anual de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios ¥ en
cumplimiento a las atribuciones conferidas en el
Manual de Crganizacion de la UPN,

En atencidn a esa instruccién, el citado Jefe de
Departamento  elaboré el  Programa de
Mantenimiento para el Comedor correspondiente
al ejercicio 2024, en el que se programaron &
actividades consistentes en: Recoleccidn de basura
de la parte trasera del comedor, limpieza de
desazolve de las trampas de grasa, asl como [a
reparacion a las grietas de infiltracion, pintade de las
instataciones del comedor, limpieza profunda del
comedor, adecuacion del mobiliaric y la compra de
utensilios para el servicio de comedor, ademas de la
programacién de los tiempos de ejecucion de las
mismas.

Recemendacién Preventiva.

En cuanto hace a la atencion de esta
recomendacién vy como se detalla en los parrafos
sefalados en la observacidn correctiva, el Jefe del
Departamento de Servicics elabord el Programa de
Mantenirniento del Comedor para el ejercicio 2024,
en el que se consideraron las actividades y tiempos
de ejecucién de las mismas,

Asimismo, y a través del oficio No. R-SA-SRMS-DS-
24-01-13/42 del 13 de febrero de 2024, el Jefe del
Departarnento de Servicios reporté a la Titular del
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Conclusién

Comedor...", no se identificd algun contrato relativo
al mantenimiento preventivo y/o correctivo a
refrigeradores, estufas, mobiliario, instalaciones,
aspersores contra incendios, etc, tampoco algun
servicio de desazolve o limpieza de grietas de
infiltracion, por lo gue se desconoce quiénes fueron
esos prestadores de servicio, objeto, vigencia,
numero de contrato y monto de contratacion.

Conclusién:

Durante el ejercicio 2023, la Universidad Pedagogica
Nacional, no conté con un Programa de
Mantenimienta Preventivo y Correctivo para el
Comedeor, en el que se contemplara comao minimo al
Mobiliario ¥ Equipo del Comedor, asi como la
limpieza y desazolve de las trampas de grasa,
reparacion a las grietas de infiltracion que le
carresponden al espacio asignado al Comedor de la
UPN, denotando diversas deficiencias en las
instalaciones del comedor, debilidad en el
suministro de los servicios demandados por la
Comunidad Universitaria, incumpliendo  lo
establecido en el numeral 30 del Acuerdao por el que
se modifica el diverso por el que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

Observacién Correctiva:

La Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios
de la Universidad Pedagdgica WNacional en
coordinacion con el Jefe del Departamento de
Servicios, debera realizar lo siguiente:

Elaborar un diagnostico de las condiciones actuales
en las que se encuentra operando el Comedor de la
Institucion, a efecto de determinar las necesidades
de mantenimiento correctivo que le apremian,
proporcionando a esta Unidad Fiscalizadora la

Area de Servicios Materiales y Servicios la
elaboracién del Programa de Mantenimiente del
Comedor para el gjercicio 2024, asi como el avance
del mismo con corte al 12 de febrero del anc en
curso, detallando los trabajos realizados para la
recoleccion de la basura que se encontrada en la
parte trasera del comedor, la limpieza y desazolve de
las trampas de grasa, el pintado de las instalaciones
del mismeo, la limpieza profunda del comedor, asi
camo el acomodao de los suministros en anaqueles y
pegado de etiquetas para que se pueda identificar
facilmente los alimentos vy por dltimo, la
colaboracién entre personal del comedor vy de
mantenimiento para maximizar el uso del mobiliario
existente en el comedoar, con la finalidad de brindar
un mejor servicio a la comunidad universitaria con
calidad e higiene.
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documentaciéon e Informacién que ampare las
acciones realizadas.

Es de senalar, que este diagndstico puede formar
parte del Programa Anual de Recursos Materiales y
Servicios Generales 2024, el cual contempla las
necesidades de bienes y servicios de la Institucién,
tanto de manera preventiva como correctiva.

Recomendacion Preventiva:

La Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios
de la Universidad Pedagdgica Nacional, debera
establecer los mecanismos de control y de
supervision gque permitan maonitorear de manera
constante la ejecucion del Programa de
Mantenimiento del Comedor, a efecto de
determinar oportunamente, incumplimientos u
omisiones gue pudieran rectificarse en tiempo vy
forma, rebusteciendo la transparencia de la gestién,
presentando la evidencia documental de las
acciones realizadas.
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INCONSISTENCIAS Y DEFICIENCIAS EN LA
ADMINISTRACION DEL COMEDOR.

Derivado de la visita de inspeccién fisica realizada a
las instalacicnes del Comedor el dia 10 de noviembre
del afio corriente, asi como de la revision vy analisis
efectuado a diversa documentacién e informacion
proporcionada por el Departamento de Servicios a
través del Area de Recursos Materiales y Servicios, se
detectaron y constataron diversas inconsistencias Y
deficiencias en la administracién del mismo, las
cuales se citan a continuacion:

1. Bodega de insumos - Area de congeladores.

¢ Falta de organizacion y control en el manejo de
los tickets para el acceso al Comedor de la UPN.

e Los insumos almacenados, no guardan un or-
den que permita constatar la aplicacién de pri-
meras entradas primeras salidas (PEPS).

Con fecha de 11 de marzo del afio en curso, se llevo a
cabo una reunion de trabajo para el seguimiento y
posible atencién de los resultados pendientes de
atender a cargo de la Secretaria Administrativa ylas
Areas de Recursos Financieros y de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagagica
Nacional (UPN); entre los participantes a esa
reunion, estuvieron personal del Area de
Especialidad en Fiscalizacién, en el Ramo Educacién
PUblica, personal de la Oficina de Representacién en
la UPN y de las citadas unidades administrativas de
la UPN.

Es importante resaltar que la fecha compromiso
para la entrega de la informacién y documentacion
correspondiente a los resultados determinados en la
Visita de Inspeccion No. 11/2023 “Servicio de
Comedor", fue convenida para el dia 22 de marzo de
2024, tomando en cuenta que de los dias 27 y 28 de
febrero, estuvieron cerradas las instalaciones del
Edificio de Gobierno de la UPN por miembros del
sindicato SNTE D-llI-47, impidiendo el acceso del
persanal adscrito a la Secretaria Administrativa V sus
areas de apoyo, por lo que una vez devueltas las
mismas, se procederia a la entrega de la misma.

A efecto de dar atencién al presente resultado, la
Titular del Area de Recursos Materiales Yy Servicios
proporcioné mediante oficio No. R-SA-SRMS-24-03-
22/30, |a siguiente informacién:

Observacion Correctiva:

Como parte de la evidencia proporcionada para
acreditar el avance del Programa de Mantenimiento
del Comedor 2024, asi como de los trabajos
realizados, se proporcionaran fotografias en las gue
se observa la recoleccion de la basura que se
encontrada en la parte trasera del comedor, la

Del analisis efectuado a la informacion %
documentacién proporcionada por la Titular del
Area de Recursos Materiales Yy Servicios, para la
atencion a2 la  observacion  correctiva v
recomendacién preventiva se determind lo
siguiente:

Observacién Correctiva.

Si bien es cierto, se proporciond evidencia de las
acciones realizadas por parte del Departamento de
Servicios para revertir y subsanar las inconsistencias
determinadas en la Visita de Inspeccién No. /2023,
también lo es que hizo falta evidencia de |a
implementacion de los nurmerales siguientes:

- Area de

Numeral 1. Bodega de insumos

congeladores.

= Falta de organizacién y control en el manejo de
los tickets para el acceso al Comedor de la UPN.

* Aplicacion de las primeras entradas primeras
salidas (PEPS).

s Separacién en los congeladores de los alimentos
preparados de lo que adn estan sin cocinar.

Numeral 2. Area de Cocina y preparacién de
alimentos.

¢ Alimentos en proceso de preparacion sin tapar,
contenidos en cubetas y recipientes colocados
en el piso.

e Alimentos cocidos, sin tapa Yy expuestos a la
intemperie.

Numeral 3 Seguridad e Higiene.

e Acceso controlado a la cocina del comedor por
la parte trasera. J

~CEDULA DE SEGUIM'ENTO DE RESULTADOS. | porcentaje de avance: | 50% J
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limpieza y desazolve de las trampas de grasa, la|e Sefalamientos que indiguen la ruta de |

Se observaron productos gue no estan conside-
rados en los inventarios reportados a través de
las notas informativas realizadas por la C. Lorena
pérez Hernandez, Encargada del Comedor por
el periodo de enero a agosto de 2023, siendo es-
tos los siguientes productos: Achiote, cajeta y
aceite de olivo, por lo gue, la informacion que
arrojan los inventarios, No es confiable:

Cabe senalar, que los inventarios realizados no
estan formalizados, ya que carecen de nombre y
firma de quien los elaboré y validd, ademas de
que por lo que corresponde a los inventarios del
mes de septiembre de 2023, estos No fueron
adjuntados a las notas informativas antes
citadas, por lo que se desconoce si estos fueron
elaborados.

aplicacion de pintura en las instalaciones del
comedor, ademés de la limpieza profunda hecha
por el personal del comedor.

En lo que hace al acomodo de los suministros, estos
fueron colocados en los anaqueles con etiquetas, las
cuales permiten la identificacion de los alimentos.

Finalmente, se informa que conjuntamente tanto el
personal del comedor como personal de
mantenimiento, llevaron a cabo acciones para
maximizar el uso del mobiliario existente en el
comedor, con la finalidad de otorgar un mejor
servicio de calidad e higiene.

Asimismo, se informa gue actualmente las
solicitudes de pedidos, son realizadas por la
Encargada del Comedor y se lleva a cabo el cotejo
contra el ment semanal previo envio al proveedor,
dichas ordenes de pedido son revisadas Y
autorizadas por el Jefe del Departamento de
Servicios y por la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, sin embargo, hace falta
evidencia que asi lo demuestre.

Recomendacién Preventiva:

En lo que compete a esta recomendacion, se
proporciond copia del oficio No. R-SA-SRMS-24-01-
17/38 de fecha 17 de enero del afo en curso,
mediante el cual, la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios instruyo al Jefe del
Departamento de Servicios para dque de manera
trimestral, reportara las acciones que se realizan en
el comedor, tales como: cantidades de insuMmos
administrados, total de desayunos y comidas
brindadas durante el periodo correspondiente, asi
como la observancia de la normatividad aplica ble.

evacuacion.

Botiquin de primeros auxilios.

Conexién del desague del lavavajillas al canal de
drenaje de la cocina.

Numeral 5. Ordenes de requerimiento vs Menu
semanal.

Evidencia del cotejo de las solicitudes de
pedidos contra el menu semanal, previo envid al
proveedor en los gue se observen las firmas de
la Encargada del Comedor, del Jefe del
Departamento de Servicios y la de Ia Titular del
Area de Recursos Materiales y Servicios.

Asi como, evidencia de las acciones realizadas para
revertir lo observado en el Numeral “6 Pre
elaboracién de alimentos.”

Por lo antes expuesto, esta observacién continua en
proceso de atencion.

Recomendacion Preventiva.

Por lo que corresponde a esta recomendacion, hizo
falta evidencia del cumplimiento de la instruccion
girada mediante el oficio No. R-SA-SRMS-24-01-17/38
del 17 de enero del afo en curso, por parte de la
Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios
hacia el Jefe del Departamento de Servicios,
respecto al informe que debera reportar
trimestralmente, sobre las acciones realizadas en el
comedor, por lo que la presente recomendacion,
continua en proceso de atencion.

NG
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En un mismo sitio, se observaron alimentos pre-
parados en estado de congelacion, tales comao:
Carne de res, pozole y tacos doradaos, junto a
carne aln sin preparar.

Area de Cocina y preparacién de alimentos.

Hubo cubetas y recipientes con verduras para
preparacion de alimentos, sin tapar, algunos de
estos incluso en el piso, expuestos a una posible
contaminacién.

En el recorrido se observé personal que labora
en el comedor comiendo en el drea en la que se
preparan y sirven los alimentes a la comunidad
escolar; asi como alimentos cocidos, sin tapa, ex-
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puestos a la intemperie y a una posible contami-
nacién, por no estar resguardados en el refrige-
rador.

3. Seguridad e higiene,

« La entrada a la cocina no se encuentra restrin-
gida y se puede acceder a la misma por Ia parte
trasera.

+ Enlabodega donde se almacenan los viveres, se
reporté en las notas informativas la presencia de
roedores.

+ En algunas personas gue laboran en la cocina,
se identificd lo siguiente:

» Carencia de calzado anti derrapante.
» El uso de aretes, pulseras, relgl y audifonos.
» No tienen el cabello cubierto completa-

mente.

> No se utilizan guantes ni cubre bocas para el
lavado de trastes. . \g’
e En el drea de lavado, se observaron en el piso ) 1
ollas limpias boca abajo, sin ninguna proteccién f/
y en pleno contacto con el piso mojado.
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» No se identificaron en la cocina, senalamientos
en los gue se indique la ruta de evacuacion, ni en
el érea de comensales ante una posible contin-
gencia o siniestro.

= No se cbservd un botiquin de primeros auxilios
que permita dar una atencion inmediata al per-
sonal gue labora en la cocina o en el comedor.

e El desagle del lavavajillas, no se encuentra co-
nectado directamente al canal de drenaje de la
cocina, por lo que estd el piso mojado en todo
momento, situacién que aparte de ser riesgosa
para el personal del comedor ante una posible
caida, representa ademas un foco de contami-
nacién, ya que contienen residuos de campues-
tos organicos y bacterias.

e En la parte trasera de la cocina, se observaron
cajas de plastico vacias, desperdicio de tuberia y
coples de PVC, escobas, mechudos, entre otras

A
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residuos acumulados, asi como la trampa de
grasa descubierta y casi al borde de su capaci-
dad, registros para drenaje en mal estado y agua
estancada con presencia de olores.

4. Bodega de Material de Limpieza.

El material se encuentra amontonado, apilado en el
piso y sin orden aparente, desconociendo si se
cuenta con control e inventario del mismo

=
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5. Ordenes de requerimiento vs Menu semanal.

De acuerdo al anélisis efectuado a la informacién
proporcionada por el area auditada para Ia
elaboracion del menud semanal, la Encargada del
Comedor realiza las 6rdenes de requerimiento de los
procductos a salicitar a cada proveedor,
detectandose las siguientes inconsistencias:

a) Insumos sclicitados de acuerdo con las ordenes
de surtimiento, no identificadas en el menu del
dia, ni de la semana para el que fueron solicitados,
como se muestra en Anexo 1.

b) Alimentos tales como carne de res, pollo, quesos v
embutidos, requeridos desde 2 hasta 8 dias natu-
rales de anticipacion, sin que las instalaciones del|
Comedor tengan la capacidad de almacena-
miento correspondiente, dado el volumen de in-
sumos solicitados, repercutiendo en cuanto a me-
noscabo de frescura y si no existe un manejo ade-
cuado de los mismos, al ser alimentos de origen
animal como la carne de res y el pollo, son poten-
clalmente peligrosos, ya que se corre el riesgo de
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6.

que estos se descompongan, presentando cam-
bics en el color, olor, sabor y textura, que al ser
caonsumidos por la comunidad universitaria
puede repercutir en la salud de los comensales, si-
tuacion que ya se ha presentado durante el pre-
sente gjercicio y que ha guedado de manifiesto a
través de la difusién realizada por los afectados
mediante el correc electrdnico institucional.
{Anexo 2)

Pre elaboracion de alimentos.

De la revision y anélisis efectuado a las Notas
Informativas proporcionadas por el drea auditada y
gue fuercon elaboradas por la encargeda del
Comedor, se identificd que dentro de las actividades
sabatinas realizadas en el periodo comprendido de
eneroa ociubre de 2023, ademas de realizar diversas
labores de limpieza y desinfeccidn en distintas &reas
de comedor, se pre elaboraba yfo adelantaba en |a
preparacidn del mend de la semana siguiente,
realizando entre otras actividades las sigulentes:

Freit arraz, totopes o tiras de tortilla para sopa
(segln menld semanal).

Sacar del congelador el muslo [mend del lunes),
pelar papas para el picadilio (mend del martes),
separar el jitomate, resguardande el mas ma-
duro ¥y picar nopales,

Lavar, desinfectar, pelar y picar (chayote, papa,
calabaza, pimientos)

Lavar, desinfectar pre cocer y congelar brécoli v
coliflor.
Desmenuzar pollo y refrigerar.

Deshebrar carnes y refrigerar.

A3
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Actividades cotidianas y propias de un comedor, sin
embrago, dada la anticipacién con la que se
preparan y como ya se menciono anteriormente, si
no se lleva a cabo una asdecuada manipulacion de
los alimentos, asi como un estricto control de la
termperatura en la coccién y/o descongelamiento, se
pueden desarrollar microorganismes que los
descompongan, aunado a que el Comedor no
cuenta con la  capacidad instalada de
almacenamiento para el refrigerio de los alimentos
pre elaborados,

Conclusion:

Se constatd una inadecuada administracion del
comedor por parte del Departamento de Servicios,
al detectarse diversas irregularidades en la bodega
de insumaos, en el area de cocina y en la preparacion
de alimentos y almacenamiento de carne de res y
pollo |a cual se solicitd con hasta 5y B dias naturales
de anticipacion, asi como pre elaboracion de
alimentos con el riesgo de que, si no se manegjd, ni
resguardo correctamente, pudo haber afectadoe la
salud de los comensales.

Asimismo, se identificaron insumos solicitados, no
identificados en el menud del dia, ni de la semana
para la que fueron requeridos;, asi como una
desorganizacion en la bodega del material de
limpieza.

Observacidn Correctiva:

El Area de Recursos Materiales y Servicios en
coordinacion con‘la Jefatura del Departamento de
Servicios deberan elaborar y presentar un informe
puntual de cada uno de los aspectos sefialados en el
resultade, el cual aclare y/o justifique a esta Unidad
Fiscalizadora las problematicas de referencia;
ademas, de sefalar las acciones gue considere

R




Hoja:

de

2C24

Felipe Carrillo
PUERTO

~ ORGANO ESPECIALIZADO EN FISCALIZACION

AREA DE ESPECIALIDAD EN FISCALIZACION EN EL
~ RAMO EDUCACION P_U_B_LICA_

= c€DULA DE sscu‘iml NT “BE’ﬁES‘G‘ﬁb‘os e

Acto de Fiscalizacion:

11/2023

Numero de Resultado: 03

Nivel de Riesgo:

Medio

Monto por Aclarar.

$DO (rrllles de pesos}

Porcentaje de avancef" I“““"' *—_"'509* s

Entidad Fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

Clave: 2024-011-A00-OEF-5EG-004

Unidad Fiscalizada: Area de Recursos Materiales y Servicios.

Tipo de Auditoria: 500 - Seguimiento de Observaciones.

Hallazgo Original [

Acciones Realizadas |

Conclusién

necesarias, para evitar su recurrencia, inforrmando
las medidas gue se instrumentaran al respecto,
proporcionando a este OIC la documentacién e
informacién que sustente y evidencie las acciones
realizadas.

No omite manifestar este OIC, realizar muestras
selectivas para verificar el cumplimiento de las
precitadas medidas.

Se considera conveniente llevar a cabo un
levantamiento fisico de inventario de los bienes de
la bodega de insumos y de material de limpieza,
evaluando la pertinencia de incorporar los
resultados en el sistema de control de inventarios; o
en su caso, en coordinacion con el Departamento de
Almacén e Inventarios, para implementar
mecanismos de control fiables y eficientes para la
administracion de esos bienes, sin desvincularse de
suU seguimiento.

Recomendacién Preventiva:

En lo sucesivo, se recomienda que el Area de
Recursos Materiales vy Servicios realice una
supervisién mas estrecha que permita verificar el
curmplimiento de las funciones del Departamento
de Servicios, drea a la cual estd adscrito el Comedor
de la Universidad, asi como la observancia de la
normatividad aplicable en la materia v que se

enuncia en el presente resultado.
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