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Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdgica Nacional.[ Namero de Acto de fiscalizacion —
2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién): hEReD
ﬁaxnwmm..x@ de la Gestion Publica. Numero de resultado: 1
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11 F A z ! les d
) VILA Cédula de Resultados Definitivos. Mpgto Hecareans HoRilesdepeses)
Bt o Monto por aclarar y/o justificar 50.0 (miles de pesos)
Riesgo: Medio
; : ; ; ; 5 , Area Secretaria  Admini i i i4
Entidad Fiscalizada Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). : . : o_35_mﬂmﬁ_/\m\mr&g:mnn_o: Qm. HECISES
Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

Resultado con Observacion.

LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y SUS UNIDADES EN LA CIUDAD DE
MEXICO CARECEN DE SU PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

Ley General de Proteccién Civil (LGPC).

Articulo 2. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XLI. Programa Interno de Proteccion Civil: Es un instrumento de planeacion y
operacion, circunscrito al ambito de una dependencia, entidad, institucion u
organismo del sector publico, privado o social; que se compone por el plan
operativo para la Unidad Interna de Proteccion Civil, el plan para la continuidad
de operaciones y el plan de contingencias, y tiene como propdsito mitigar los
riesgos previamente identificados y definir acciones preventivas y de respuesta
para estar en condiciones de atender la eventualidad de alguna emergencia o
desastre; ...

LVI. Unidad Interna de Proteccion Civil: El dérgano normativo y operativo
responsable de desarrollar y dirigir las acciones de proteccién civil, asi como
elaborar, actualizar, operar y vigilar el Programa Interno de Proteccién Civil en
los inmuebles e instalaciones fijas y mdviles de una dependencia, institucion o
entidad perteneciente a los sectores publico, privado y social; también
conocidas como Brigadas Institucionales de Proteccion Civil; ...

Articulo 11. Para que los particulares o dependencias publicas puedan ejercer la
actividad de asesoria, capacitacion, evaluacion, elaboracién de programas internos
de proteccién civil, de continuidad de operaciones y estudios de vulnerabilidad y
riesgos en materia de proteccién civil, deberdn contar con el registro expedido por la
autoridad competente de proteccion civil, de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Reglamento de esta Ley.

Conclusién: _

Falta de elaboracidén del Programa Interno de Proteccion Civil (PIPC) para
la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) y de sus Unidades en la Ciudad
de México, conforme la normatividad vigente en la materia.

Observacién Correctiva:

La Secretaria Administrativa de la Universidad Pedagdgica Nacional debera
girar sus instrucciones a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
asi como al Departamento de Servicios, para gque de manera conjunta
elaboren el Programa Interno de Proteccion Civil (PIPC) para la Universidad
y para cada una de sus Unidades en la Ciudad de México, conforme los
criterios, contenidos y especificaciones establecidos en la normatividad
vigente en la materia.

Recomendacién Preventiva:
El Departamento de Servicios debera fortalecer y/o establecer mecanismos

de control y supervision con la finalidad de dar cumplimiento a la
normatividad en materia de Proteccién Civil.

FECHA DE FIRMA: 30 de junio de 2023.
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2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién):
s mu.__\ﬂz_ﬁ;wm.\@ de la Gestion Publica. Numero de resultado: 1
Ik . N iscalizado: i
< hP . Cadiila da Desiiltados Definitivos. Monto Fiscalizado 50.0 (miles de pesos)
o ‘ Monto por aclarar y/o justificar $0.0 {miles de pesos)
Riesgo: Medio
Entidad Fiscalizada Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). >._.mm - mmoﬁmﬁ.m:m >Q3__w:mqm_ﬁ_,\m\mc_uazmnm_o: ﬂm. ReBlrEas
Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacion: 2023.
manejo.

Articulo 40 Los inmuebles e instalaciones fijas y madviles de las dependencias,
entidades, instituciones, organismos, industrias o empresas pertenecientes a los
sectores publicos, privado y social, a que se refiere el Reglamento de esta Ley,
deberan contar con un Programa Interno de Proteccién Civil.

Dicho programa debera ser elaborado, actualizado, operado y vigilado por la Unidad
Interna de Proteccion Civil, la que podra ser asesorada por una persona fisica o
moral, que cuente con el registro actualizado correspondiente, de acuerdo con lo
que se establece en el Articulo 11 de esta ley.

El contenido y las especificaciones de este tipo de programas, se precisaran en el
Reglamento.

Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil (RLGPC).

Articulo 74. El Programa Interno de Proteccion Civil serd de aplicacién general y
obligado cumplimiento a todas las actividades, centros, establecimientos, espacios e
instalaciones fijas y moviles de las dependencias, entidades, instituciones,
organismos, industrias o empresas pertenecientes a los sectores publico, privado y
social del pais, que puedan resultar afectadas por Siniestros, Emergencias o
Desastres.

Los Programas Internos de Proteccién Civil podran atender a alguno o varios de los
siguientes criterios:

I Aforo y ocupacion;

Il.  Vulnerabilidad fisica;

lll.  Carga de fuego, entendido como la magnitud del Riesgo de incendio que
posee un inmueble o instalacion;

IV. Cantidad de sustancias peligrosas;
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Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional.

-, 2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
X/ rrancisco de la Gestién Publica.

Cédula de Resultados Definitivos.

Hoja Numero:

r

S5 d 40

Nuamero de Acto de fiscalizacién
(Visita de Inspeccion):

5/2023

Nlamero de resultado:

1

Monto Fiscalizado:

50.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

50.0 (miles de pesos)

Riesgo:

Medio

Entidad Fiscalizada Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area
Fiscalizada:

Secretaria

Administrativa/Subdireccién

de Recursos

Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.

Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil.

Programa Anual de Fiscalizacion: 2023.

Articulo 59. Los Programas Internos se elaboraran de acuerdo con los Términos de
Referencia, a las Normas Técnicas y a las Normas Oficiales Mexicanas que se
expidan sobre la materia

Articulo 60. Los Programas Internos se integraran de la siguiente manera:

I.  Datos generales del establecimiento y descripcién general del mismo;

Il. Identificacién y analisis de Riesgos;

IIl. Equipamiento y zonificacion para atencion de Emergencias;

IV. Plan de reduccién de Riesgos;

V. Plan de Contingencias;

VI. Plan de Continuidad de Operaciones:

VII. Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil no cancelable;

VIII. Carta de Responsabilidad; y

IX. Carta de Corresponsabilidad debidamente signada por el Responsable Oficial
de Proteccién Civil.

Los documentos adicionales gue deban anexarse y que formardn parte del
Programa Interno se estableceran en el Reglamento y en los Términos de
Referencia que al efecto se expidan.

La falta de existencia de la Carta de Corresponsabilidad sera causal para que el
Programa Interno no sea registrado

Articulo 61. El Programa Interno de Proteccion Civil a que se refiere el Articulo
anterior debera adecuarse a los Términos de Referencia y a las Normas Técnicas. En
los programas internos se integraran acciones especificas para los grupos de
atenciéon prioritaria, considerando en todo momento, la interculturalidad de la
poblacion e inclusién de los grupos de apoyo especial que estdn obligados a integrar
y capacitar.

Los programas internos de Instituciones Publicas, Privadas y Sociales deberan
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3 Hoja Numero: X de 40
Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional. Nlmero de Acto de fiscalizacion o
f 2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién): o0
W N Fravcisco de la Cestion Publica. Nidmero de resultado: T
TE: P e e i i : i S
L A‘H:b Cédula de Resultados Definitivos. Monto Fiscalizado 50.0 (miles de pesos)
e S Monto por aclarar y/o justificar 50.0 (miles de pesos)
Riesgo: Medio
Entidad Fiscalizada Universidad Pedagégica Nacional (UPN). area secretaria  Administrativa/Subdireccion de  Recursos
Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios,
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

que establezca el Reglamento.

Reglamento de la Ley de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la
Ciudad de México (RLGIRPCCDMX).

Articulo 45 Los Programas Internos de establecimientos o de inmuebles destinados
al servicio publico deberdn contar con las siguientes obligatoria:

l. Carta de corresponsabilidad firmada por el Tercero Acreditado que elabord el
Programa Interno y la carta de responsabilidad firmada por la persona responsable,
poseedora, propietaria o administradora del inmueble:

Il. Carta responsiva de extintores;

1. Visto bueno de seguridad y operacion, elaborado por un Director Responsable de
Obra, en los términos del Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal,

IV. Dictamen de seguridad estructural mismo que se actualizard en los términos del
Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal;

V. Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil no cancelable, vigente en todo
momento, que cubra e indemnice a los terceros en sus bienes y personas:

VI. Dictamen técnico de instalaciones de gas L.P y/o natural cuando apliqué, éste
deberd estar vigente;

VII. Carta responsiva del sistema de alerta miento sismico que reciba la sefial oficial
del Gobierno de la Ciudad de México, aprobado por la Secretaria conforme a la
Norma Técnica correspondiente;

VIII. Escrito, bajo protesta de decir verdad de no modificacion estructural firmado por
la persona responsable, propietaria o poseedora del inmueble;
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W 2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
: m.ﬁmaﬁmnm\c de la Gestion Publica.

Cédula de Resultados Definitivos.

Hoja Ndmero:

nwﬂ_ de F..w. ﬁb

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional.| Namero de Acto de fiscalizacion

(Visita de Inspeccién):

5/2023

Numero de resultado:

1

Monto Fiscalizado:

50.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

$0.0 {miles de pesos)

Riesgo: Medio
" . : . . . ; Area Secretaria  Administrativa/Subdireccion de Recursos
Entidad Fiscalizads Universidad Pedagdgiea Nacional (UPN). Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

la organizacién y funcionamiento de la institucién.

Secretaria Administrativa

Funcién 3: Establecer los programas de capacitacion interna Y proporcionar los
servicios que requiera el personal

Funcidén 4: Administrar los recursos asignados a la Universidad, asi como ejercer las
facultades de representacion que le confiera el Rector.

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios

Funcién T Vigilar y aplicar las politicas y procedimientos para la administracion de
los recursos materiales y la prestacién de los servicios generales en los Organos que
integran la Universidad Pedagdgica Nacional.

Funcidn 11: Evaluar y llevar el control de las actividades de la Subdireccion y, adoptar
en su caso, las medidas correctivas conducentes.

Jefatura del Departamento de Servicios

Funcién 1. Establecer las ndrmas vy lineamientos en materia de correspondencia,
archivo, reproducciones graficas, control de riesgo y servicios; para estas se difundan
en apego a la normatividad establecida.

Funcién 7: Verificar los servicios de mantenimiento preventivo Yy correctivo que se
proporciona al equipo, mobiliario e instalaciones de la UPN, para due estos se lleven
a cabo de manera adecuada.

Funcién 8: Evaluar y llevar el control de las actividades del Departamento y, adoptar
en su caso, las medidas correctivas conducentes.

Como resultado de la revision y andlisis a la informacion proporcionada por el
Departamento de Servicios adscrito a la Subdireccién de Recursos Materiales Y
Servicios de la Secretaria Administrativa, referente al Programa Interno de
Proteccion Civil (PIPC) de la Universidad Pedagdgica Nacional y de sus Unidades en
la Ciudad de México (CDMX), se identificé que la Universidad y sus Unidades en la
CDMX carecen de su Programa Interno de Proteccion Civil Autorizado, conforme lo
establecido en la Ley General de Proteccién Civil (LGPC), la Ley de Gestion Integral

-
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Entidad Fiscalizada Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Hoja Numero: b- de ﬁ
Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdégica Nacional.| Ndmero de Acto de fiscalizacion
- L - il a5 5/2023
2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccion):
7 MHQ\QM\NMMHM.WIW\O de la Gestion Publica. Numero de resultado: 2
<Mm. 5 R Monto Fiscalizado: $0.0 {miles de pesos
e »P Cédula de Resultados Definitivos. ﬁ peseel
) Monto por aclarar y/o justificar $0.0 [miles de pesos)
Riesgo: Bajo
Area Secretaria Administrativa/Subdireccién de Recursos

Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.

Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

Resultado con Observacion.

FALTA DE UN COMITE INTERNO DE PROTECCION CIVIL EN LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL Y EN CADA UNA DE SUS UNIDADES EN LA CIUDAD DE
MEXICO

Ley General de Proteccion Civil (LGPC).

Articulo 20. Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Coordinaciéon Nacional
podra integrar Comités Interinstitucionales para los diferentes agentes
perturbadores, quienes apoyaran a las autoridades en el diagnéstico y toma de
decisién en la gestion del riesgo, a fin de reducir al maximo los posibles dafios que
pudiesen generar. Dichos Comités Interinstitucionales, seran técnicamente
apoyados por los Comités Cientificos Asesores u otras instancias técnicas conforme
el Manual de Organizacion del Sistema Nacional.

Ley de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México
(LGIRPCCDMNX).

Articulo 106. La Jefatura de Gobierno, a traves de la Secretaria, en coordinacion con
las instituciones y dependencias publicas competentes y con la participacion de
instituciones y organismos privados y académicos promovera

I La incorporacion de contenidos de Gestion Integral de Riesgos y Protecciéon
Civil a los planes de estudio de todos los niveles educativos, publicos y privados
en el dmbito de la Ciudad de México....

La practica de la autoproteccion y el fortalecimiento de los Brigadistas
Comunitarios y Comités de Prevencion de Riesgos; ...

XL

Reglamento de la Ley de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la
Ciudad de México (RLGIRPCCDMX).

Conclusién:

Falta de la debida conformacion e instauracion del Comité Internc de
Proteccion Civil para la Universidad Pedagdgica Nacional y sus Unidades
en la Ciudad de México conforme a la normatividad vigente en la materia, a
fin de contar con un Comité, con capacidad de decisiones sobre las
acciones a seguir, en caso, de emergencias y/o desastres. Asi como,
supervisar y coordinar la difusion de capacitacion a las brigadas (primeros
auxilios, busqueda y rescate, prevencion y combate de incendios,
evacuacion del inmueble).

Observacién Correctiva:

La Secretaria Administrativa deberd girar sus instrucciones al Subdirecciéon
de Recursos Materiales y Servicios, asi como al Departamento de Servicios,
para que de manera conjunta constituyan debidamente los Comités
Internos de Proteccién Civil para la Universidad Pedagdgica Nacional y sus
Unidades en la Ciudad de México, conforme la normatividad vigente en la
materia. Asi mismo, deberan propcrcionar a esta instancia fiscalizadora el
Acta Constitutiva de la Conformacion de los Comités respectivos, conforme
la normatividad en la materia.

Recomendacién Preventiva:
El Departamento de Servicios deberd fortalecer y/o establecer mecanismos

de control y supervisién para prevenir y mitigar una emergencia, a fin de
dar cumplimiento a la normatividad. ‘
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VILA

2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
YaANcisco de la Gestion Publica.

Cédula de Resultados Definitivos.

_ Hoja Numero:

5 de 9

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional. [ Namerg de Acto de fiscalizacion

(Visita de Inspeccidn):

5/2023

Numero de resultado:

2

Monto Fiscalizado:

50.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

50.0 (miles de pesos)

Riesgo: Bajo
. . . . . 5z ; Area Secretaria Administrativa/Subdireccion de  Recursos
Entidag Fiscdlizads Universicas Pecagogiea Nasianal {LIPN] Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

destinados al servicio publico que estan obligados a la elaboracién de Programa
Interno, contar con personal organizado y capacitado, responsable de llevar a
cabo medidas y acciones permanentes para prevenir, detectar y mitigar los
efectos de una emergencia. Su conformacién debera considerar; Las caracteristicas
de las actividades del inmueble destinado al servicio plblico, el numero de
trabajadores que regularmente se encuentra en él, y cuando las condiciones y
caracteristicas del inmueble destinado al servicio publico lo permitan, debera contar
con al menos un representante del comité directivo o gerencial v debera buscar
mantener el principio de igualdad y no discriminacion, la paridad de género, asi
como la inclusién de las personas con discapacidad.

Numeral 8.1.1 Acta de Constitucién del Comité Interno de Proteccién Civil

El acta de constitucion del Comité deberd contener, como minimo, los datos
siguientes:

a) El nombre, denominaciéon o razéon social del inmueble destinado al servicio
publico, segun corresponda;

b) El domicilio completo (calle, ndmero, colonia, alcaldia, entidad federativa, codigo
postal);

c) Actividad econdmica, conforme al SCIAN:

d) El nimero de poblacion fija del inmueble destinado al servicio publico;

e) La fecha de integracion del Comité (dia, mesy ano); y

f) El nombre y firma de quienes integran el Comité y las brigadas de proteccion civil.

Numeral 8.1.2 Conformacion del Comité Interno de Proteccién Civil

El Comite Interno de Proteccion Civil de acuerdo al nimero de trabajadores, deberd
conformarse de la siguiente manera:

a) Coordinacion General (Coordinador de la Emergencia);

b) Suplencia de la Coordinacién General;

c) Jefatura de edificio o de drea, solo cuando exista mas de un edificio en el
inmueble; y

.
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VILEA

S Organo Interno de Control en la Universidad Pedagogica Nacional.

1 i 2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
Wwwww\\,\m‘ﬁ&mwmm.m\b de la Gestion Publica.

Cédula de Resultados Definitivos.

Hoja Numero:

.u, de 4

Numero de Acto de fiscalizacién
(Visita de Inspeccién):

5/2023

Numero de resultado:

2

Monto Fiscalizado:

$50.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

$0.0 (miles de pesos)

Riesgo: Bajo
: . s ; : P ) Area Secretaria Administrativa/Subdireccion de Recursos
A Wiiversidad Pedagagics Nacional {LPN) Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.

Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

quede en su area de competencia, incluyendo criterios que requieran las personas
con discapacidad de acuerdo a las disposiciones que establece la Norma Oficial
Mexicana ya sefalada;

i) Determinar los puntos de reunién internos y externos de acuerdo a lo que resulte
del analisis de riesgo;

j) Conducir a las personas durante una emergencia o desastre hasta una zona de
menor riesgo a traves de rutas libres de obstaculos, peligros o riesgos, asegurando
que las personas con discapacidad sean consideradas, de acuerdo a las
disposiciones que establece la Norma Oficial Mexicana ya sefialada;

k) Revisar de manera constante y permanente que se apliquen las actividades de
prevencion, mitigacién y control de riesgos en las instalaciones de conformidad con
el Programa Interno de Proteccion Civil, asimismo que las rutas de evacuacion estén
libres de obstaculos, de acuerdo a las disposiciones que establece la Norma Oficial
Mexicana ya senalada;

I) Participar en la elaboracién o actualizacién del Programa Interno de Proteccion
Civil del inmueble destinado al servicio publico;

m) Participar en la difusién de informacién en materia de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccion Civil en todas las dreas del inmueble destinado al servicio
publico;

n) Realizar recorridos de supervision por todas las areas para detectar riesgos,
estableciendo responsables, fecha y acciones para corregirlos, asi como el
seguimiento de que la correccion se lleve a cabo en el tiempo estipulado;

o) Participar en la capacitacion y simulacros minimos obligatorios que sean
necesarios y/o programados;

p) Revisar que el equipo y la sefializacion se encuentren en buenas condiciones y en
el lugar adecuado;

q) Informar de inmediato y dar seguimiento hasta su correcciéon con quien
corresponda, cuando se detecte alguna situacion de riesgo vy vigilar que sea
corregida;

r) Coordinar todas las acciones previstas en el antes, durante y después de una
emergencia;

s) Coordinar gue se lleven a cabo las acciones adecuadas en caso de emergencia,
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Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdgica Nacional.
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Ceédula de Resultados Definitivos.

Hoja Numero:

[ de 9

Numero de Acto de fiscalizacién
(Visita de Inspeccién):

5/2023

Numero de resultado:

2

Monto Fiscalizado:

50.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

$50.0 (miles de pesos)

Bajo

Entidad Fiscalizada Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Recursos

Riesgo:
Area Secretaria Administrativa/Subdirecciéon  de
Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.

Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

b) Dirigir las actividades de proteccién civil del piso o area que le corresponde;

c) Colaborar con las otras personas brigadistas en la evacuacién:

d) Apoyar en la seleccion del personal que apoyaré en las brigadas;

e) Participar en los cursos para las brigadas de: primeros auxilios, prevencién de
incendios, evacuacion, apoyo psicosocial y de cemunicacion;

f) Identificar, analizar y evaluar con las personas brigadistas los riesgos a los cuales
esta expuesta la poblacion fija del inmueble destinado al servicio publico;

g) Realizar censos para la identificacion de necesidades de la poblacién fija del
inmueble destinado al servicio publico, asegurando la inclusién de las que tienen las
personas con discapacidad; y

h) Mantener un mecanismo de comunicacién interna con las personas jefas de piso
area, sector y/o brigadistas;

Decreto de Creacion de la Universidad Pedagégica Nacional.

Articulo 12 Son facultades y obligaciones del Rector:

| Representar a la Universidad Pedagdgica Nacional;

I Cumplir y hacer cumplir este ordenamiento y las demaés normas de organizacién y
funcionamiento de la institucion;

XVIl Las demas que le sefalen el presente ordenamiento y otras normas de
organizacion y funcionamiento de la universidad.

Manual de Organizacion de la Universidad Pedagégica Nacional.

Rectora :
Funcién 25: Cumplir y hacer cumplir los erdenamientos y demas normas referidas a
la organizacion y funcionamiento de la institucion.

Secretaria Administrativa.

Funcién 3: Establecer los programas de capacitacién interna y proporcionar los
servicios que requiera el personal

Funcidn 4: Administrar los recursos asignados a la Universidad, asi como ejercer las
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) Hoja Ndimero: &4 de 9
Organo Interno de OOdﬁqo._ en la Universidad vmamm@mmnm Nacional. Namero de Acto de fiscalizacion e
i 2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién):
¥ Francisco de la Gestidn Publica. Hiitheio de fesltads: 5
AMHH;{W Cédula de Resultados Definitivos. Monto Fiscalizado: $0.0 (miles de pesos)
o Monto por aclarar y/o justificar $0.0 (miles de pesos)
Riesgo: Bajo
Eridad Fscalaada | Uniersidad pecigesica Nocona (UPN] i e e o S
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccidn Civil. Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

Confirmando lo anterior, con el oficio No. TOIC 11/030/184/2023 del 20 de abril de
2023, mediante el cual se solicité las Actas de las Sesiones Ordinarias y
Extraordinarias del Comité Interno de Proteccién Civil de la Universidad
Pedagdgica Nacional y con oficio No. R-SA-SRMS-DS-23-05-16/23 del 16 de mayo de
2023 el Departamento de Servicios, nos informé que no se tiene conformado un
Comité Interno de Proteccion Civil, por tanto, no obran Actas de Sesiones.

armen Rodriguez Leén L.C. Oscar Ulises Acosta Enriquez

Auditora. Titular del Area de Auditoria Interna, de

Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica.
Coordinador.

C.P. Matkia




) Hoja NUimero: 1 de .Lwﬂ)

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdgica Nacional.|"Namero de Acto de fiscalizacién 52023

2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién): -

muwx&wwﬁﬁwl(.ﬁv de la Gestion Publica. Numero de resultado: 3

1% . . Monto Fiscalizador $0.0 (miles de
ﬁw : pP.. Cédula de Resultados Definitivos. = s e ]
‘ Monto por aclarar y/o justificar 50.0 (miles de pesos)

Riesgo: Medio
- g S ) . L. . Area Secretaria  Administrativa/Subdireccion  de  Recursos
Entidad Fiscalizada Universidad Pedagogica Nacional (UPN). . ; : o / o 2t
Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.

Titulo de la Auditoria: 700 Proteccién Civil.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023,

Resultado con Observacion.

INCUMPLIMIENTOS EN ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL
COMO: EXTINTORES CON RECARGA DESDE 2018 Y 2019, CENTROS DE CARGA
CON EXPOSICION DE CABLES (SIN TAPA), LO CUAL ES UN RIESGO PARA LA
INTEGRIDAD DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA.

Acuerdo por el que se dan a conocer los Términos de Referencia para la
elaboracién de Programas Internos de Proteccién Civil para Inmuebles
destinados al Servicio Publico TR-SGIRPC-PIPC-ISP-005-2020 publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 2 de abril de 2020.

Numeral 8.4 Equipos, prevencion y combate de incendios:

Los extintores deberan cumplir con las condiciones siguientes:

a) Que se encuentren en la ubicacion asignada en el plano a que se refiere el
numeral 10.1;

b) Colocar al menos un extintor por cada 300 metros cuadrados de superficie o
fraccion, si el grado de riesgo es ordinario;

c) Colocar al menos un extintor por cada 200 metros cuadrados de superficie o
fraccion, si el grado de riesgo es alto;

d) No exceder las distancias maximas de recorrido que se indican, por clase de
fuego, para acceder a cualquier extintor, tommando en cuenta las vueltas y rodeos;

Distancias maximas de recorrido por tipo de riesgo y clase de fuego

Riesgo de incendio Distancia maxima al extintor (metros)
Clases A,Cy D Clase B Clase K

Ordinario 23 15 10

Alto 23 10* 10

* Los extintores para el tipo de riesgo de incendio alto y fuego clase B, se podran ubicar a una distancia
maxima de 15 m, siempre gue sean del tipo movil.

Conclusion:

De la revision a la informacién proporcionada y del recorrido realizado a las
instalaciones de la Universidad (Unidad Ajusco), se identificaron diversos
incumplimientos a los ordenamientos en materia de Proteccidon Civil, como
son: centros de carga los cuales se encuentran sin tapas de proteccion y
con cables expuestos al aire libre, extintores y granadas recargadas desde
2018 y 2019 sin posible efectividad en caso de incendio; falta de
mantenimiento preventivo, correctivo y recarga de extintores, granadas e
hidrantes no cuentan con su manguera respectiva.

Observacién Correctiva:

La Secretaria Administrativa debera girar sus instrucciones al Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios, asi como al Departamento de Servicios,
para que de manera conjunta lleven a cabo las acciones y gestiones
necesarias para atender y/o corregir las irregularidades observadas, a fin de
evitar posibles accidentes o siniestros en la Universidad.

Recomendacion Preventiva:

La Secretaria Administrativa deberd girar sus instrucciones al Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios, asi como al Departamento de Servicios,
para que establezcan los mecanismos de control y supervisién a fin de
evitar en lo subsecuente las irregularidades observadas y dar
cumplimiento a la normatividad en materia de Proteccidn Civil.




0\

"Bl10108Y e| Jod A eAneISIUILLPY
Bl1e12103S g moo_ opeubisap soejug
SOIDIAIBS 3P &cmﬁwmﬁm%o [op aJar

1ap|eH Nw._._w.._,u_:.,...Mw easQ “Buj

lepezijessiy pepliua e| iod

‘€707 2P 21gqudsiides ep 77 :0SINOddWOD YHD A

'$ZOZ ep olunfep OF :viWdl4 3a YHO3d

oyalp o ‘uoloelado ns a30sje anb ouep aluasald opuend ‘OIDIAIaS ap elan) oisand
Jas elagap JOjUIXa |3 "ojusiweuopuny [eud ns Jepidold uepand anb ‘olusiweuolooe
ap eoueled o sg|inbog ‘selenbueul  us ‘ssuoielopad o sejpuelagniold
‘sojusiudipualdsep  ‘sedniol OWOD  S8lel  ‘sODISl)  souep  uelsIXa@ ou and  (d
'sauopeullojap o sadjob ‘uoponJdlsqo

‘uoisald ap adedss 'UQISOII0D OUICD S3|B1 'S21USPIAS SODISH SOUBRP UBISIXa ou and) (o
'S3|INQUW S8101UIIXS SO| 8P SBpand se| 9p sauUoDIpuod se| uanbiyiaa as and (u

'seulaixa o seulajul

'se|nsded 0 soyonued ap ajuslusnoid seb ep olpaw iod 'sojieiado sp ojuswiowl
|e uezunsald as anb A '‘odss oolwnb oajod lopinBunxe siuabe owod uebusiuod
anb salolullxe 8p 0SED |8 US 'UQIDBAIIOE NS 1e10918p eled I0lUlXe |@ Ua BAN|DUI
ajuedlgel |2 2nb oAnlsodsip |2 UOD oOplande ap ‘SOpeAIIDE OpIs ueAey ou and (w
‘ezonbinie e| ua ajuedlge] |9 Jod epedipul [euluuou pepioeded g ueBuaiuew and (|
isopawiny so2iwnb o soidw| seijuabe ‘odas odjwinb

onjod ‘ewndss ‘soanipe uos enbe ‘enbe Jopinbunxs sjusabe owod uebuajuod
anb A sjusweajuauewlad opezinsald 21se ajualdioal 0AND Sa103lUIIXa 2p OSEeD |2
ua ‘(o|qesado) apian euoz e] ua uolsald e| anbipul onawouew jap efnbe e] and (¥
‘Jejoia Uls ennueleb sp alspl 0 0)19s |2 uod usiusnoa and ([

‘ueAninsns se| anb se|

0 se11agnl uUa soplonpuod sopinj) lod sobsall ap ugloedlyiiuapl @ ‘susibly a peplinbas
op sojeusas A s210|0D ‘8007-Sd1S-9Z0-WON B| O IBZI|IIN B SOjoquuls A SBUIIO) ‘S310]0D
- |IAID uoaaa10.d eled sosiAe A sajeUSS |L0Z-d0OD3S -SO0-IWON SEUBDIXS|A S3|BIDLO
SeULION Se| @02|ge1sa anb o] uoD pepiuwlojuod ap 'sopez||euas ualjuanoua as and (|
'so|noelsqo ap sa.ql| A osao0e |16} 9p ‘s9|qIsia sedebn| ua eas uoloeaign ns an (Y
‘ojusjweUoDUNY NS Je1Ds)e

uepand anb sajejusaiquue sauoIDIpUED se| ap A souep ap sai0lunxa so| i1abajold (B
{lojuiixe |ap ejje sew ayed e| eysey osid |9p

[9AIU |2 9psap soplpaw ‘W Q5L 9p JoABW OU BIN}|E BUN B S2J01UIIX3 SO| JED0[0D (4
'S0J1| @AsNU O sowelbo|1y SIes souswl B ap

[eutwiou pepioeded eun uebusy opuend A aidwals ‘uepuodsallod anb salojuilxe ap
copuanbal olawunu [ap pelWw B] UoD BIsEY JIBIUOD ueipod ‘ucisaidns ap sosljeuwIoINe
sewla1sis uod uauand anb A uelbsiul o] anb sesie se| o sajganwiul so (8

"CZOT ‘uoloezljEds]d Sp [enuy ewelboid IAID UOI228101d 004 ‘eliolipny B[ @p oML
"SOIDIAISS 2P Olusuleleda/sOIDIASS A so|eliale|n ‘epezjjeasid .
SOSINJ3aY 8P UDIDI3JIPONS/eAlIRIASIUIULIPY  BLIE1S1DSS ealy (bkif] [FESEIRN EQIBDRERS, BRpRIaAUN RPERIESSIH Replald
olpa :ob6saly

(sosad ap sa|1Ww) 0°0%

1eounsnf o/A Jeiepe Jod ojuop

(sosed sp sa|iw) 0°0%

:opezijessi4 ojuopw

< opelnsal sp cIaWINN B2I|Nd uonsan e|ap
$20/S {(uorooadsu| ap eilsia) elofaln A o]|oldlesa 9p 'eulalU| BLIONPNY 9P Baly
UOIBZIEISY 9P 0PV 9P oISWDN | jeuoioeN eoibobepad peRISISAIUN B] US [043U0D ap oulajul ourbig
OT =p ¢ :o1ownN efoH

‘'SOAIIUSQ Sope}|nsay 2p ejnpad




Hoja Numero:

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional. Namero de Acto de fiscalizacion

w 20253 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién): 5/2023
/ Francisco de la Gestion Publica. Hiifers da festiltado: 2
§L7 i — Fiscalizada: :
d P Cédula de Resultados Definitivos. | Monte Feenleads #0:9 (lies e pesns)

Monto por aclarar y/o justificar $0.0 [miles de pesos)
Riesgo: Medio

Entidad Fiscalizada Universidad Pedagogica Nacional (UPN). >._,mm . mmnﬂmﬁ.m:m >n_3_.j_mqu/\m\mcwa_ﬂmnn_o_.d Qm HEBLSaS

Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccién Civil. Programa Anual de Fiscalizacion: 2023.

dafo no pueda ser reparado, en cuyo caso deberd ser sustituido por otro de las
mismas caracteristicas y condiciones de operacion;

g) Que la etiqueta, placa o grabado se encuentren legibles y sin alteraciones;

r) El mesy ano del dltimo servicio de mantenimiento realizado; y

s) Los extintores de polvo quimico seco deberan contar ademads con el collarin
que establece la Norma Oficial Mexicana NOM-154-SCFI-2005, Equipos contra
incendio-extintores servicio de mantenimiento y recarga o la que Ia sustituya.

Numeral 8.5 Sistema de deteccion y alarmas contra incendios...

Numeral 8.5.2 Debera implementar un programa de mantenimiento preventivo y
correctivo en el que se especifiquen las condiciones de éstos.

Numeral 8.5.3 Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revisién y
pruebas a los equipos contra incendio, a los medios de deteccidén y, en su caso, a
las alarmas de incendio y sistemas fijos contra incendio. Si derivado de dicha
revision y pruebas, se encontrara que existe dafio o deterioro en los equipos,
sistemas y medios de detecciéon contra incendio, éstos se someteran al
mantenimiento correspondiente por personal capacitado para tal fin.

Numeral 8.6.1 Se debera implementar un programa de mantenimiento preventivo y
correctivo, en el que se especifiquen los datos del profesional responsable de
efectuar estos servicios. Este programa formaréd parte del programa general de
mantenimiento a que se refieren los presentes Términos de Referencia.

Numeral 8.8 Senalizacion

Debera ser de conformidad con lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas
NOM-003-SEGOB-2011, Sefales y avisos para proteccion civil - colores, formas y
simbolos a utilizar y la NOM-026-STPS-2008, Colores y sefales de seguridad e
higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias o las que las
sustituyan.
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Cédula de Resultados Definitivos.

Hoja Numero:

o

) de Laﬂv

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional. [ Namero de Acto de fiscalizacion

5/2023

2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién):
P ANcisco de la Gestion Publica. Namero de resultado:

]

Monto Fiscalizado:

$0.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

$0.0 {miles de pesos)

Riesgo: Medio
; . . . . - . Area Secretaria  Administrativa/Subdireccion  de  Recursos
Entidad . . . - S
néidad Fscalizada Liniversiaas Petagagien Raclonal [LIPN). Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacion: 2023.

Numeral 8.9.2 Contar con salidas normales y/o de emergencia que cumplan con las
condiciones siguientes:

a) Que estén identificadas conforme a lo sefalado en las Normas Oficiales Mexicanas
NOM-003-5EGOB-20T1, Sefhales y Avisos para Proteccion Civil. - colores, formas vy
simbolos a utilizar o la NOM-026-5TPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e
higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias o las que las
sustituyan,;

b) Que comuniquen a un descanso, en caso de acceder a una escalera;

c) Que, en las salidas de emergencia, las puertas abran en el sentido del flujo, salvo
que sean automaticas y corredizas;

d) Que las puertas sean de materiales resistentes al fuego y capaces de impedir el
paso del humo entre areas de trabajo, en caso de quedar clasificado el inmueble
como de riesgo de incendio alto, y se requiera impedir la propagacion de un
incendio hacia una ruta de evacuacién o areas contiguas por presencia de
materiales inflamables o explosivos;

e) Que las puertas de emergencia cuenten con un mecanismo que permita abrirlas
desde el interior, mediante una operacion simple de empuje;

f) Que las puertas consideradas como salidas de emergencia estén libres de
obstaculos, candados, picaportes o cerraduras con seguros puestos durante las
horas laborales, que impidan su utilizacidon en casos de emergencia; vy

g) Que cuando sus puertas sean consideradas como salidas de emergencia, vy
funcionen en forma automatica, o mediante dispositivos eléctricos o electrénicos,
permitan la apertura manual si llegara a interrumpirse la energia eléctrica en
situaciones de emergencia.

Numeral 8.10 [luminacion de emergencia

Numeral 8.10.1 Tratdndose de espacios abiertos, se debera contar con iluminacion
de emergencia que permita el desplazamiento de las personas de manera segura.

Numeral 8.10.2 Debera contar al menos con una lampara de emergencia

e
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Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional. NUmero de Acto de fiscalizacion

Cédula de Resultados Definitivos.

Hoja Numero:

3 o 10

2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién): 5/2023
e m...ﬁasﬁw..wxo de la Gestion Publica. Nimisredes resultado: 5
By ‘ Ay ﬁ:me Monto Fiscalizado: $0.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

$0.0 (miles de pesos)

Riesgo: Medio
. . . . . o ; Area Secretaria  Administrativa/Subdireccién  de  Recursos
Entidad Fisealizada Universidad Pedagtgica Nacional (UPN). Fiscalizada: | Materialesy Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

e) Las clavijas y conexiones deberdn estar en buen estado y tener proteccién
adecuada;

f) Se debera contar con proteccién para casos de corto circuito por sobre corriente
(fusibles y/o termomagnéticos);

g) En caso de contar con equipos electrénicos, deberan contar con reguladores de
voltaje;

h) No debe existir humedad en la instalacién eléctrica. Asimismo, se recomienda
evitar el uso de equipos eléctricos con interruptor de circuito de falla a tierra (GFCI)
en areas humedas como los bafios o jardines;

i) Debera implementar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo en el
que se especifiquen las condiciones de las instalaciones eléctricas; y

j) Las instalaciones provisionales deberan cumplir con las normas eléctricas
aplicables.

Norma Oficial Mexicana NOM-104-STPS-1994 Seguridad-Extintores contra
incendio de polvo quimico seco tipo ABC, a base de fosfato mono amédnico
publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 11 de enero de 1996.

Apéndice A.4 Caducidad

Este producto puede comenzar a perder sus caracteristicas de efectividad a
partir de 1 afo de su fecha de fabricacién.

Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 Condiciones de Seguridad-
Prevencién y Protecciéon contra incendios en los centros de trabajo publicada en
el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 09 de diciembre de 2010.

Numeral 7.2 Elaborar un programa anual de revisién mensual de los extintores, y
vigilar que los extintores cumplan con las condiciones siguientes: ...

e) Que la aguja del manémetro indique la presién en la zona verde (operable), en
caso de extintores cuyo recipiente esté presurizado permanentemente y que
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) 2023
VIEA

‘ Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
Y Eravcisco de la Gestién Publica.

Cédula de Resultados Definitivos.

Hoja Numero:

| de L.O

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdgica Nacional.

Numero de Acto de fiscalizacion
(Visita de Inspeccién):

5/2023

Numero de resultado:

3

Monto Fiscalizado:

$0.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

$0.0 (miles de pesos)

Riesgo:

Medio

Entidad Fiscalizada Universidad Pedagogica Nacional (UPN).

Area
Fiscalizada:

Secretaria

Administrativa/Subdirecciéon

de Recursos

Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.

Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil.

Programa Anual .de Fiscalizacién: 2023.

Funcién 1. Establecer las normas y lineamientos en materia de correspondencia,
archivo, reproducciones gréficas, control de riesgo y servicios; para estas se difundan
en apego a la normatividad establecida.

Funcién 7: Verificar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo que se
proporciona al equipo, mobiliario e instalaciones de la UPN, para que estos se lleven
a cabo de manera adecuada.

Funcién 8: Evaluar y llevar el control de las actividades del Departamento y, adoptar
en su caso, las medidas correctivas conducentes.

De la revision y analisis a la informacion proporcionada por el Departamento de
Servicios adscrito a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios de la
Secretaria Administrativa y al recorrido realizado por diversas areas de la Universidad
(Unidad Ajusco), se constata el incumplimiento en diversos ordenamientos en
materia de Proteccion Civil (Equipamiento, sefalizacion, rutas de evacuacion, zonas
de seguridad, entre otras), que pudieran materializarse en un accidente o siniestro,
identificando las siguientes anormalidades y/o irregularidades:

= Centros de carga sin sus tapas de proteccidén y con exposicién de cables
teniendo un riesgo alto a la comunidad universitaria y a los prestadores de
servicios de limpieza y vigilancia.

e Extintores y granadas con recargas realizadas desde 2018 y 2019, por lo que
su efectividad podria ser deficiente o nula, en caso de incendio.

e Falta de mantenimiento preventivo, correctivo y recarga de extintores y
granadas.

e La ubicacién de los extintores es inadecuada al estar a una altura superior a
150 mts, en lugares no visibles y obstruidos por objetos.

e Algunos hidrantes no cuentan con su manguera y su vitrina sin su cristal de
proteccion.

e Falta de chalecos que identifique a los brigadistas en su funcién.

-
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Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional.
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica.

Cédula de Resultados Definitivas.

Hoja Numero: u de Anv;_
J
Ndmero de Acto de fiscalizacién s
=y s 5/2023
(Visita de Inspeccién):
Ndmero de resultado: 4

Monto Fiscalizado: $0.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar $0.0 [miles de pesos)

Entidad Fiscalizada Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Riesgo: Medio
Area Secretaria  Administrativa/Subdireccion  de  Recursos
Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios,

Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil.

Programa Anual de Fiscalizacion: 2023.

Resultado con Observacién.

INSUFICIENTES BRIGADISTAS CAPACITADOS EN MATERIA DE PROTECCION
CIVIL.

Ley General de Proteccidn Civil (LGPC).

Articulo 19. La coordinacion ejecutiva del Sisterna Nacional recaera en la secretaria
por conducto de la Coordinacion Nacional, la cual tiene las atribuciones siguientes
en materia de proteccion civil:

I Garantizar el correcto funcionamiento del Sistema Nacional a través de la
supervision y la coordinacion de acciones de proteccién civil que realicen
los diversos érdenes de gobierno, mediante la adecuada gestion integral
de los riesgos, incorporando la participacion activa y comprometida de la
sociedad, tanto en lo individual como en lo colectivo; ...

XXIV. Promover y apoyar la capacitacién de los profesionales, especialistas y

técnicos mexicanos en materia de Proteccién Civil; ...

Reglamento de la Ley General de Proteccidn Civil (RLGPC).

Articulo 79. Las actividades de seguimiento y mejora del Programa Interno de
Proteccién Civil deben formar parte de un proceso de preparacion continuo,
sucesivo y reiterado que incorpore la experiencia adquirida, asi como permita
alcanzar y mantener un adecuado nivel de operatividad y eficacia.

Cada Unidad Interna de Proteccién Civil establecera un programa de
capacitacién para asegurar la continua formacién teérica y practica del personal
asignado al Programa Interno de Proteccién Civil, estableciendo sistemas o
formas de comprobacién de que dichos conocimientos han sido adquiridos.

Conclusién:

No se cuenta con suficientes Brigadistas capacitados en materia de
proteccion civil, para atender una situacién de emergencia y/o desastre
natural.

Observacién Correctiva:

La Secretaria Administrativa debera girar sus instrucciones al Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios, asi como al Departamento de Servicios,
a fin de propiciar la capacitacion a todos los Brigadistas de la Universidad,
asimismo deberan proporcionar a esta instancia fiscalizadora la evidencia
documental de la capacitacion de los brigadistas y de los responsables de
los inmuebles de las Unidades de la Ciudad de México.

Recomendacién Preventiva:

El Departamento de Servicios vy los Responsables de cada Inmueble,
deberan promover la capacitacion a los brigadistas, llevando a cabo mesas
de trabajo, platicas de proteccién civil a la comunidad estudiantil, con la
finalidad de gue en alguna situacion de emergencia y/o desastre natural,
tengan conocimiento de lo que se debe hacer.
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i VILA

Hoja Numero:

3 * 8

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional.

Numero de Acto de fiscalizacién
(Visita de Inspeccién):

5/2023

E. . 2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
S Francisco de la Gestion Publica.

Numero de resultado:

4

Monto Fiscalizado:

$0.0 (miles de pesos)

Cédula de Resultados Definitivas.

Monto por aclarar y/o justificar

$0.0 {miles de pesos)

Riesgo: Medio
; ; ; ; ; - . Area Administrativa/Subdireccién  de  Recursos
d 1 . - - - o
Entidad Fiscalizada Wiversiode Peddgogics Naciorisl TP Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacion: 2023,

Las personas brigadistas que las integran deberan contar con constancia de
capacitacién vigente no mayor a un afo.

Acuerdo por el que se dan a conocer los Términos de Referencia para la
elaboracién de Programas Internos de Proteccién Civil para Inmuebles
destinados al Servicio Publico TR-SGIRPC-PIPC-ISP-005-2020 publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 2 de abril de 2020.

Numeral 8.3 Integracién y Capacitacion de Brigadas de Proteccién Civil

Numeral 8.3.1 Debera contar con personal brigadista de proteccién civil
capacitado conforme a los requerimientos establecidos en los presentes Términos
de Referencia y en las Normas Técnicas que en materia de capacitacion expida la
Secretaria.

Numeral 8.3.2 Integracién de Brigadas de Proteccién Civil

Conformar las siguientes brigadas con los colores distintivos para cada una de las
mismas:

a) Brigada de Primeros Auxilios (color blanco)

b) Brigada de Prevencién y Combate de Incendios (color rojo);

c) Brigada de Evacuacién y Repliegue (color naranja);

d) Brigada de Apoyo Psicosocial, si el nidmero de trabajadores es superior a 200
(color azul claro);

e) Brigada de Comunicaciones (color verde); y

f) En su caso, Brigada Multifuncional (color azul y naranja con la leyenda
multifuncional).

Que realizaran al menos las siguientes actividades:

Numeral 8.3.3 Funciones generales de las personas brigadistas:

a) Difundir entre la poblacién fija del Inmueble destinado al Servicio Publico,
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VILA

Cédula de Resultados Definitivas.

Hoja Numero:

QQ@@

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional.[ Namero de Acto de fiscalizacion

2023 Area de Auditeria Interna, de Desarrollo y Mejora (Visita de Inspeccién): 5/2023
. muﬁ:ﬁm.m.\o de la Gestion Publica. Ntrhero de resultado: ‘
Monto Fiscalizado: $0.0 (miles de pesos)

Monto por aclarar y/o justificar

$0.0 {miles de pesos)

Riesgo: Medio
Entidad Fiscalizada Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). >._1mm ; mmnﬂm.ﬂ.m:m b,a3_.3qum_g,\m\mCUQ_ﬂmon_o: Qm, RECLIrEAS
Fiscalizada: Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacién: 2023,

Numeral 8.3.7 Funciones especificas de la Brigada de Apoyo Psicosocial:

a) Asistir al jefe del Comité Interno de Proteccion Civil con la planificacion de la
capacitacion del personal del inmueble destinado al servicio publico, para hacer
frente a la emergencia en los aspectos de apoyo psicosocial...

Numeral 8.3.8 Funciones de la brigada de Comunicaciones:

a) Integrar y mantener actualizado, el directorio de la poblacién fija del inmueble
destinado al servicio publico, incluyendo las personas con discapacidad...

Numeral 8.12 Capacitacién

Numeral 8.12.1 La capacitacion de las brigadas obligatorias establecidas en el
Programa Interno de Proteccion Civil, deberd ser proporcionada por el Tercero
Acreditado o Tercero Acreditado Institucional registrado y autorizado por la
Secretaria, quienes a su vez estdn obligados a entregar las constancias
correspondientes.

Numeral 8.12.2 La elaboracidn del programa anual de capacitacion para el Comité y
las brigadas de proteccion civil estard a cargo del Tercero Acreditado o Tercero
Acreditado Institucional, mismo que deberd incluir temas para la inclusién, la
igualdad y no discriminacion, la discapacidad y su atencion; en tanto que la
implementacion serd responsabilidad de quien esté a cargo de la administracién,
operacion y funcionamiento del inmueble destinado al servicio puUblico. Dicho
programa sera integrado al programa anual de capacitacion del Ente Obligado.

Numeral 8.12.3 Los inmuebles destinados al servicio publico deberan disponer de un
programa anual de capacitacidon para las personas brigadistas de proteccién civil
que, de manera enunciativa, mas no limitativa, considere al menos los siguientes
temas de acuerdo con el articulo 190 de la Ley:

|
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Hoja Nuimero:

Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica Nacional.
2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora

Numero de Acto de fiscalizacién
(Visita de Inspeccién):

5/2023

e e et de la Gestién Publica.

Numero de resultado:

4

Cédula de Resultados Definitivas.

Monto Fiscalizado:

$0.0 (miles de pesos)

Mento por aclarar y/o justificar

$0.0 (miles de pesos)

Riesgo: Medio
: ; : ; , . . Area Secretaria  Administrativa/Subdireccion de  Recursos
R s e e e Fiscalizada: | Materiales y Servicios/Departamento de Servicios.
Titulo de la Auditoria: 700 Proteccion Civil. Programa Anual de Fiscalizacion: 2023.

Funcién 7: Verificar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo que se
proporciona al equipo, mobiliario e instalaciones de la UPN, para que estos se lleven
a cabo de manera adecuada.

Funcién 8: Evaluar y llevar el control de las actividades del Departamento v, adoptar
en su caso, las medidas correctivas conducentes.

De la revision efectuada a la informacion proporcionada por el Departamento de
Servicios adscrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios de |a
Secretaria Administrativa y en especifico a la capacitacion de los Brigadistas en
materia de Proteccion Civil, se informd que derivado de la Emergencia de Salud
Nacional por CORONAVIRUS-SARS-COV-2 (COVID-19) se suspendieron las
capacitaciones de Proteccion Civil y con fecha 2@ de mayo de 2023, se publicé en el
Diario Oficial de |la Federacion (DOF) el Decreto por el que se declara terminada la
accion extraordinaria en materia de Salud Publica (COVID-19), razén por la cual se
daria prioridad a la capacitacién en esa materia.

Asi mismo, se proporciond “Plan Anual de Capacitacion de Proteccidn Civil 2023", el
cual tiene programado ocho (8) cursos de evacuacion, primeros auxilios,
comunicacion, prevencion, combate y extincidon de incendios, apoyo psicolégico de
primer contacto, medidas preventivas en caso de sismo, plan familiar para la
prevencion de riesgo y aprovechamiento del recurso hidrico ante emergencia a
realizar a partir de mayo, los cuales serian impartidos por el Gobierno de la Ciudad
de México a través de su plataforma “"Educacién Proteccién Civil (cdmx.gob.mx), al
respecto no se presentd evidencia documental de dicha capacitacidn.

Adicionalmente del Listado de Brigadistas de Proteccidn Civil 2023, se identificd 7
Brigadistas de los cuales se les aplicd un Cuestionario a 45 (63%) Brigadistas,
cuestionando si han recibido capacitacion (cursos y/o talleres) en materia de
Proteccion Civil, teniendo como respuesta en los 45 casos, no haber recibido
capacitacion, conforme lo establecido en la Ley General de Proteccion Civil (LGPC), la
Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México
(LGIRPCCDMX), sus Reglamentos respectivos y el Acuerdo por el que se dan a
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