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Entidad fiscalizada: Universidad Pedagégica Nacional (UPN}.

Area fiscalizada: Subdireccién de Recursos Financieros de ia UPN.

Titulo de la auditoria: Gasto Corriente.

Programa Anual de Fiscalizacion: 12/2023 (Seg uimiento).

r Resultado Original

Acciones Realizadas : |

Conclusion

Pago de recargos, actualizaciones y multas por
$26,655,368.21 con recursos presupuestarios de la
Universidad y falta de documentacién
justificante.

De [a revision y analisis realizado a las Cuentas por
Liquidar Certificadas (CLC’s), pdlizas de registro
contable y la documentacién proporcionada por el
drea auditada correspondiente al ejercicic 2021 y el
primer trimestre de 2022 (de acuerdo a prueba
selectiva), se identificd que se realizaron pagos por
concepto de recargos, actualizaciones y multas por
la cantidad total de $26°655,368.21, con cargo al
presupuesto de la Universidad, como a continuacién
se muestra:

1. De acuerdo con la documentacién soporte que
obra en la CLC 831 del 22 de octubre de 2021, se
realizé el pago de recargos y actyalizaciones por
la cantidad total de $26,556,454.00, con recuUrsos

del presupussto de la Universidad del ejercicio

2021, por concepte de créditos fiscales, de
acuerdo a lo siguiente:

Resolucion Determinante del Servicio de Ad-
ministracién Tributaria (SAT} No. R-366/2018
del 1 de junio de 2078, con créditos 8864017,
8864018, 8864019 y 8864020, por [a cantidad
detalla: ’

Resolucién R-366/2018:

total de $26,478,194.00, como continuacion se |

Crédito Concepto Importe

8

- 8864017 | Actuslizacian e eontribugiores

606,656,009 ;

Recargos 17,225,930.00

Suma 2016

|- 25,832,586,00 -

ibucio ] WZO,BZS.DO
8864020 ) Reéargos: = SR 52AER000 ¢
645,608.00

Suma 2_017
- Total -

- 1$26,478,194.00

Esta Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo v
Mejora de la Gestidn Pudblica, elaboré e integré el
Informe de Irregularidades Detectadas (11D}, mismeo
que fue turnado al Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones del Organo Interno de Control
Especfficc (OIC) en la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN), a través del oficio numero
11/030/SA104/2023 de fecha 15 de diciembre de 2023,
para gue esa drea investigadora conforme a las
disposiciones juridicas aplicables determine lo
procedente dentro del &mbito de su competencia.

Mediante el oficic nimero T1/030/SA104/2023 de
fecha 15 de diciembre de 2023, el Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de Ia
Gestion Publica, turnd a su homdéloga del Area de
Quejas, Denhuncias e Investigaciones el ||D ndmero
(ID-03/2023 del 15 de diciembre de 2023, para que
conforme a les disposiciones juridicas aplicables
determine lo procedente dentro del ambito de suy
competencia.

Lo antericr, conforme a lo dispuesto en los articulos
3 fracciones VI, XX!I'y XLVII, 27, 32, 37, 38, 39 v 46 del
Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacidn del Procese de
Fiscalizacion”, publicado en el Diario Oficial de |a
Federacién el 5 de noviembre de 2020, Ultima
reforma publicada en ese mismo medio del 8 de
diciembre de 2022,

Asimismoy con nlmerc de folio 2023/UPN/DE20 del
15 de diciembre de 2023, fue registrado por el Area
de Quejas, Denuncias e Investigaciones el ¢citade D,
por lo que se procede a dar avance del 100% a la
presents observacién y realizar el proceso de
captura correspondiente en el Sistema Integral de
Auditorias (SIA), en términos de lo establecido en el
articulo13 letras Ay D de los Lineamientos Generales
que deberan observar los Organc internos de
Control en la Administracién Publica Federal, para
reportar la informacion en materia de auditoria a la
Secretarfa de la Funcién Pulblica, mediante el
Sistema Integral de Auditorias,
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Cédula de Seguimiento de Resultados.
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Entidad fiscalizada; Universidad Pedagdgica Nacional {UPN).

Area fiscalizada: Subdireccién de Recursos Financieros de la UPN,

Titulo de la auditoria: Gasto Corriente.

Programa Anual de Fiscalizacion: 12/2023 {Seguimiento).

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusion

Es de importancia sefialar, que no se proporciond la
documentacidn  Justificativa de dicho pago,
conforme lo establecido en el articulo 66, fraccién [l
del RLFPRH (Resolucién R-366/2018 y los créditos
8864017, 8864018, 8864019y 8864020).

1.2 Imposicldn de multas por el SAT Nos. 500-74-
05-02-02-2021-1694 y 500-74-05-02-02-2021-
1795 del 21 de abtil y 15 de junio de 2021 respec-
tivamente, por la cantidad total de $78,260.00,
por no haber atendido en dos ocasiones los re-
guetimientos_notificados a través del buzdn
tributario, en los plazos establecidos en la not-
matividad en la_materia, relativos a la presen-
tacién de los formatos autorizados en los gue
realizaron el entero del 1SR Retenido por Suel-
dos y Salarios y otros conceptos por parte de la
Universldad, correspondiente al periodo del 01
de al 31 de enero de 2021, desglosando el
monte a continuacian:

Fecha Mo, Referencia Acto Importe ($)
Admén.

Sore g, | - S00-T4-05-02-02- - Imposicion=T| iioegn o
B4R | T eas . | e Muita | 1272200
500-74-05-02-02- N
15/06/21 20211795 | 5853500
ED T ~ “suma | $78,260.00

2. De acuerdo con'las CLC s 1162, 13 ¥ 17 del 20 de
diciemnbre de 2021y del 13 y 14 de enero de 2022
respetivamente y la Péliza de Egreso 106 del 18
de enero de 2022, se identificéd el pago por con-
cepto del 3% Impuestos Sobre Némina corres-
pondiente al mes de diciembre de 2021 por la
cantidad de $3903307.00, de los cuales
$98,914.21 corresponden a recargos por pago
vencido, por el incumplimiento de lo establecido
en el Art. 159 del CFCDMX, el cual sefiala que el
pago se debe realizar a mas tardar el dfa dieci-

N
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siete del mes siguiente, siendo que este fue rea-
lizado el 18 de enero de 2022, dichas cifras fueron
confirmadas en el Formato Multiple de pago a la
Tesorerla, en el Recibo de Pago a la Tescreria, asi
comao en el Resumen Contable para Pago del 3%
Impuesto Sobre Némina de ia Subdireccién de
Perscnal de la UPN.

Asimismo, en la pdliza de egreso antes citada no
se realizé el registro contable del pago de
recargos antes sefialado, de acuerdo con o
estipulado en el Capitulo Il “Del Registro
Contable de las Operaciones”, de la LGCG.

En conclusion, se determiné el pago de recargos,
actualizaciones y multas por $26 765536821 con
recurscs del presupuesto de la Universidad,
incumpliendo con la normatividad vigente en la
matetia, asimismo la falta de decumentacidn
Justificante correspondiente al numeral 11 y la ‘,
omision del registro contable de recargos (nureral
2). A continuacidn se presenta la integracidn de
dichos pagos:

Recarges
actualizaciones:

20211694 y 500-
F4-05-02-02-2071-
1795

62,13 [ 205001 v T T Farate - MUlgple |
a1 1340022 | Recardos “de “Pago Al le:| 9894
V06 L IB/0NR0m ) LT Tesorepfa ¢ L | e D
- - Total: 26,655,368.2]

a3y 22/10/2021 Multas 78,260.00)

Recomendaciones Correctivas:

El Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagdgica Nacional, en coordinacién




Gestion Publica

Cédula de Seguimiento de Resultados.

Hoja de
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Monto por aclarar:
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Entidad fiscalizada: Universidad Pedagégica Nacional (UPN}.

Area fiscalizada: Subdireccién de Recursos Financieros de la UPN.

Titulo de la auditoria: Casto Corriente.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusién

con las areas administrativas correspondientes de [a
Universidad, deberd girar sus instrucciones a quien
corresponda, a efecto de realizar lo siguiente:

Proporcionar a este Organo Fiscalizador un informe
detallado, fundamentade y motivado cen la docu-
mentacion soporte, que justifique por gué se realizo
el pago por las cantidades de $26,478,194.00 por re-
cargos y actualizaciones; $78,260.00 por multas y
$98,914.2] por recargos, con presupuesto de la Uni-
versidad y no a cargo de los servidores publicos gue
en su momento fueron responsables de dichos ac-
cesarios,

Si es el caso, realizar las acclones y gestiones nece-
sarias ante las diferentes dreas competentes de la
Universidad, para la recuperacion de los montos pa-
gados por recargos, actualizaciones y multas identi-
ficadas, asimismo remitir la evidencia documental
de las acciocnes implementadas.

Proporcionar la documentacién justificativa corres-
pondiente al pago de recargos y actualizacion por
los $26,478,194.00, a Resolucién R-366/2018 y los cré-
ditos 8864017, 8864018, 8864019 y 8864020.

Asimismmo, proporcionar la pdliza con el registro con-
| table de los recargos por $98,914.21 por concepto del
3 % Impuesto sobre néminas en ejercicio 2022,

Recomendaciones Preventivas:

El Subdirector de Recursos Financieros, en
coordinacién con las areas correspondientes de la
Universidad, deberd establecer mecanismos de
control y supervisién que le permitan realizar lo
siguiente:

\ =
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Titulo de la auditoria: Gasto Corriente.
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r Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusidén |

e Pagar de manera oportuna las contribuciones a
las cuales estd obligada esta Casa de Estudios
para evitar el pago de recargos, actualizaciones,
multas, etc; con el objeto de prevenir y evitar fal-
tas administrativas.

* Atender oportunamente los avisos y/o requeri-
mientos realizados a través del buzén tributario
por parte del SAT.

* Realizar el registro contable de los recargos, ac-
tualizaciones y multas, en su caso.

¢ Preveniryadministrar los riesgos derivados de Ia
falta, pérdida, o extravio de la documentacién
generada, integrando en las CLC "sy en las pdli-
zas toda la documentacién justificativa y com-
probatoria del gasto.

La observacion formulada es independiente de la
promocion de acciones que, en su caso, procedan
conforme a las disposiciones juridicas aplicables de
resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas ante la autoridad competente.

/ 4

Lic?{ sco Mera Serrano
Jefe dé Departamento de Auditoria

Aefe de Grupo.

L.C. Oscar Ulises ta Enriquez
Titular del Area de Auditoria In rna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestidn Publica,
Coordinador.
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Cédula de Seguimiento de Resultados.

Monto aclarado:
Porcentaje de avance:
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| Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area fiscalizada: Subdireccion de Personal.

| Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).

L

Resultado Original

Acciones Realizadas

l

Conclusién

DIFERENCIA NETA DE 14 PLAZAS ENTRE LA
PLANTILA AUTORIZADA Y LA FUNCIONAL
(NOMINA 24) DE LA UNIVERSIDAD AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2022,

Como resultado de la revision y andlisis a Ia
informacion y documentacion proporcionada por la
Subdireccion de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, referente a la plantilla
ocupacional de la UPN autorizada por la SHCP para
2022y lanémina 24 del 16 al 31 de diciembre de 2022,
se identificd que al 31 de diciembre de 2022 la
Universidad cuenta con una plantilla funcional de
1448 plazas, de las cuales Unicamente tiene
autorizadas 1434, determinandose una variacion
neta de 14 plazas, esta variacién se determind
llevando a cabo el comparativo por cédigo de plaza
contra la nédmina 24 antes citada, identificandose lo
siguiente:

a)Con lo que respecta al Personal de Mando o
Directivo, al 31 de diciembre de 2022, se tiene una
plantilla autorizada de 54 plazas, de las cuales al
cierre del ejercicio presentd 49 plazas funcionales,
determindndose una variacién de 5, como se
puede observar en el Anexo 1.

Por otra parte, con relacion a la plantilla
autorizada se presentd oficio R-SA-22-02-09/4 de
fecha 09 de febrero de 2022, donde se solicité a la
Direccién General de Recursos Humanos vy
Organizacion de la Secretaria de FEducacidn
Plblica, gestionar ante la Direccién General
correspondiente de la Secretaria de la Funcién
Plblica, el Refrendo de la Estructura Organica y

Ocupacional de la Universidad Pedagégica
Nacional (UPN), la cual se identificé con el
nombre: REFRENDOUPN20222202091728 con

vigencia 01 de enero de 2022.

Mediante oficio No. 11/030/SA.076/2022 del 25 de
octubre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestidn Publica,
solicitd a la Titular del Area de Personal de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), Ia
informacién y/o documentacién que sustentara las
acciones realizadas para la atencién del presente
resultado.

Como parte de las acciones llevadas por esta
instancia de fiscalizacién, el pasado 6 de noviembre
de 2023, se llevé a cabo reunién de trabajo con
personal del Area de Personal con la finalidad de
establecer compromisos puntuales, acordando la
entrega de informacién y documentacién para los
dias 17 y 24 de noviembre del presente afio, dejando
constancia de ello a través de minuta de trabajo
correspondiente, para este resultado y de manera
especifica se convino:

Proporcionar evidencia concluyente que acredite un
avance en la regularizacion de plazas del personal de
confianza y docente de la UPN conforme al registro
de la actual estructura organizacional.

Recomendacién Correctiva.

El Area de Personal proporcioné diversos correos
electrénicos de fechas 31 de agosto, 23, 24 y 31 de
octubre y 3 de noviembre, todos del presente
gjercicio, mediante los cuales se realizaron
diferentes acciones para la obtencién del refrendo
de la Estructura Organizacional, mismas que se
describen a continuacion:

v 31 de agosto de 2023, Se solicitéd al Area de

Personal de la UPN, documentacién soporte que
era necesaria enviar a la Direccidén General de
Recursos Humanos y Organizacion (DGRHyO)

Con relacién al seguimiento vy analisis a la
informacién proporcionada por la Titular del Area de
Personal de la UPN, para dar atenciéon a las
recomendaciones del presente hallazgo, se
determind lo siguiente:

Recomendacién Correctiva.

Referente a la regularizacion y autorizacion de la
estructura organizacional de la UPN y acorde a [a
solicitud generada por la Jefa de Departamento de
Estudios de Organizacion “A" de la Unidad de
Administracién y Finanzas de la SEP, para realizar el
Planteamiento Organizacional de Ila UPN, se
proporcion¢ evidencia documental, misma que sera
ingresada al Sistema RH net, con el objeto de poder
obtener la aprobacién de movimientos por parte de
la SHCP, para que una vez aprobada, se pueda
gestionar ante la SFP para su aprobacién y registro
del planteamiento organizacional, para |la
realizacion de estas actividades la Titular del Area de
Personal y el Jefe de Departamento de Empleo vy
Remuneraciones de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN), proporcionaron Programa de
Trabajo para el Registro de la Estructura de la UPN
correspondiente al periodo 2023 - 2024, por lo que la
presente recomendacioén se da por atendida.

Recomendacién Preventiva.

Enlo que hace a la implementacién de mecanismags
de control y supervision por parte del Area de
Personal y con el fin de llevar cabo ante las instandias
correspondientes el refrendo de la Estructura
Qrganica y Ocupacional de la Universidad, entregd’
informacién que demuestra el establecimiento de
acciones a realizar, por lo que, esta recomendacion
se da por atendida.

= \\\
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Resultado Original

Acciones Realizadas |

Conclusion

Al respecto, con fecha 07 de abril de 2022 a traves
de oficio 7T11-4-2/131/2022, la Direccién General de
Recursos Humanos y Organizacién de Ia
Secretarfa de Educacion Publica, Informé gue con
relacién a la solicitud de refrendo del escenario
que se describe en el parrafo anterior, se asignd &l
estatus de “No aprobado", derivado de las
diferencias en el total de los puestos, en los
cédigos presupuestales en los puestos de nivel
salarial 011, 031 y operativos registrados en el
Sisterna RH net y lo contenido en el inventario de
plazas autorizado. A |a fecha de esta observacion
se desconoce si la Universidad lievé a cabo el
seguimiento de dichas variaciones a la estructura
autorizada.

Con relacién a las plazas del personal de
conflanza, de los 13 niveles y cddigos donde se
encuentra distribuido el total del citado personal,
en ocho nlveles existen variaciones tanto de mas
como de menos, identificandose una variacion
neta de un caso, desconociéndose cuales son los
motivos que originaron dichos cambios en esta
plantilla, como se puede apreciar en el Anexo 1.

b)En el fubro del personal de base, se tiene una
plantilla autorizada de 490 plazas misma que
difiere en 11 plazas con la funcional, que tiene 479
registradas en la némina 24, dichas variaciones se
presentan 34 de los 36 niveles autorizados para el
ejercicio 2022, en el que destacan los niveles
“pOIOOC8 Analista de Sistemas y Procesos B
“POI0007 Analista de Sistemas y Procesos A"
“T22047 Técnico de Equipos Opticos y de
Grabacién C” "A08009 Asistente Ejecutivo C7;
"AD1007 Oficinista BY; "PO1006 Auxiliar de Analista
de Sisternas y Procesos C"; “ATRO07 Oficinista B
y "so7oo8  Oficial de Servicios de
Mantenimiento”, comao se muestra en el Anexo T;
el cual difiere con lo registrado en el Sistermna RH

de la Secretaria de Educacion Publica {SEP) de
manera formal el Planteamiento Organizacional
de la UPN, que constaba de: :

1.
2

NS NN

23/10/2023. Se solicité al Lider de Proyecto del
Area de Empleo y Remuneraciones de la UPN,
informar los pasos a seguir para el registro de la
Estructura de la UPN.

24/10/2023. En seguimiento a la reunién del 31
de agosto, se inform¢ al Lider de Proyecto del
Area de Empleo y Remuneraciones de la UPN,
que el soporte de los movimientos que se
presenten en el escenario, si fuera el casg,
movimientos al tabulador, aprobacion de
movimientos por parte de la SHCP (Secretarfa
de Hacienda y Crédito Publico), dictamen,
oficios, etc, esta deberd enviarse en PDF vy
editables. : o

Una vez que la DGRHyO cuente de forma

“correcta” con la documentacién sefialada y la
UPN haya ingresado el escenario organizacional

Cuadro de movimientos firmados,

Formato de elementos de Contribucion de
las Estructuras Crgénicas y Ocupacionales &l
cumplimiento de los objetivos institucionales
y estratégicos; asi como, su impacto en la
mejora de la gestién, el desarrollo
administrativo  y/o la  modernizacion
gubernamental / firmado.

Cuadro Concentrador / firmado.
Organigrama propuesto / firmado.
Descripciones de Perfiles y Puestos.

Folios SIVAL (Sistema de Validacién de la
Valuacién y del Nivel del Tabulador).

Minuta del CTP (Comité Técnico de
Profesionalizacién) firmada en la que
incluyan los movimientos organizacionales
del planteamiento. :

\ A
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| Titulo de Ia auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).

L Resultado Original

[ Acciones Realizadas

Conclusién

[ net, segun oficio 7N-4-2/131/2022 de fecha 07 de
abril de 2022.

¢) Finalmente con relacién al personal docente, se
determind una variacién neta de 3] plazas, entre
la plantilla autorizada de 697 y la funcional en la
cual se identificaron 728 plazas, destacando entre
otras: "EQ014 Profesor Titular A, medio tiempo”;
“E9016 Profesor Titular B, medio tiempo"; "E9208
Profesor Asociado A, tiempo completo”; “E9212
Profesor Asociado C, tiempo completo”; “E9214
Profesor Titular A, tiempo completo” “E9216
Profesor Titular B, tiempo completo” "E9218
Profesor Titular C, tiempo completo”; “E9304
Profesor Asignatura A, 12 horas”; y “E9306 Profesor
Asignatura B, 12 horas”, ocasionando con esto,
una falta de control en la asignacion de plazas,
segun se puede observar en el Anexo 1.

Conclusién:

De la revision y andlisis de la plantilla ocupacional de
la UPN autorizada para 2022 y la plantilla funcional
(Nomina 24) al 31 de diciembre de 2022, se
determind una diferencia netade 14 plazas, asicomo
insuficiente control y seguimiento, a las condiciones,
caracteristicas y disponibilidad presupuestaria
autorizado para el proceso de planeacién de los
recursos humanos con que cuenta la Universidad.

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera presentar un informe
fundado y motivado que aclare o justifique lo
siguiente:

1. La variacion existente entre las plazas de la
plantilla autorizada y la funcional correspondiente
al ejercicio 2022, proporcionando la
documentacién e informacién soporte que

al Sistema RH net, se estara en posibilidad de
gestionar ante la SFP (Secretaria de la Funcién
Publica) la aprobacién y registro del
planteamiento organizacional. La respuesta que
emita la SFP, serda comunicada de manera oficial
ala UPN.

v 31 de octubre de 2023, La Jefa de
Departamento de Estudios de Organizacién “A"
de la SEP, solicité alinear los nombres de los
servidores publicos de mando, con la
denominacion de su puesto actual. La
estructura vigente de la UPN data del 16 de junio
de 2020.

v. 3 de noviembre de 2023. Se enviaron
comentarios por parte de la Jefa de
Departamento de Estudios de Organizacién “A”,
de la SEP, a efecto de que fueran considerados
para la  propuesta de planteamiento
organizacional de la UPN.

v~ Finalmente, se proporciond el Programa de
Trabajo para el Registro de la Estructura de Ia
UPN 2023 - 2024, con el cual la Titular del Area
de Personal y el Jefe de Departamento de
Empleoy Remuneraciones de la UPN, realizaran
las siguientes actividades con las instancias
pertinentes para la obtencidn del mencionado
registro.

1. Envio de documentacién para revisién del
proceso del Registro de la Nueva estructura
dela UPN.

2. Recepcién de comentarios de la DGRHyO
de la SEP, referente a los formatos de
registro de estructura de la Universidad.

3. Recepcién de comentarios de la DGRHyO
de la SEP, de los perfiles de puestos.

4. Capacitacion del
Humanos RHNET.

Sistema de Recursos

L
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| Conclusién

contenga la razon, autorizacion y el impacto
presupuestario para realizar cada uno de los
movimientos de alta de las plazas sefialadas en los

incisos a) y b) de la
observacion.

7 Los movimientos de los incisos ¢) ¥y d),
proporcionando  la documentacién  soporte

correspondiente.

Asimismo, deberan presentar el refrendo de la
estructura organica y ocupacional aprobada de la
Universidad Pedagdgica Nacional, correspondiente
a 2022 6 2023,

Acciones Preventivas:

En lo subsecuente la Subdireccion de Personal,
debera fortalecer y/o establecer los mecanismos de
control y supervision, a fin de obtener ante las
instancias correspondientes el referendo de la dela
Estructura Organica y Ocupacional de la
Universidad Pedagdgica Nacional y en lo sucesivo

Captura en el Sistema RHNET el Escenario
de la nueva Estructura de la UPN.

Elaboracion de los Perfiles de Puestos.

Envio de |a solicitud de Registro de la nueva
Estructura de la UPN.

Andlisis de parte de la DGRHyO de la SEP.

Recomendacién Preventiva:

Por otra parte, se proporciono copia del oficio No. R-
SA.SP-23-11-28/27 de fecha 28 de noviembre del
actual, en el cual la Titular del Area de Personal de la
UPN indicé al Jefe de Departamento de Empleo y
Remuneraciones, gque con la finalidad de prever
diferencias en la estructura organizacional de la
UPN, misma gue reguiere de un nuevo registroy no
de un refrendo, le instruye para gue realice las
acciones apegadas a la normatividad en la materiay
concernientes al registro de la nueva estructura,
ademas de su constante supervision para que la
refrendada

evitar variaciones entre la plantilla ocupacional misma se encuentre alineada
autoriza contra la plantilla funcional de la oportunamente.
Universidad.
Marco Anton\éﬁ{e Lic., isco Mera Serrano L.C. Oscar Ulm:és\t'*nriquez
if Jefe de Depaffamento de Auditoria Interna Titular del Area de AuditoNa Interna,

Jefe de Grupo

de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Coordinador
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Conclusién

FALTA DE DOCUMENTACION (REGISTROS DE
CONTROL DE ASISTENCIA) QUE JUSTIFIQUE EL
GASTO DE NOMINA DE DOS TRABAJADORES POR
$216,071.51

De la revision a las néminas del ejercicio 2022, los
expedientes personales de los trabajadores e
informacidén proporcionada por el drea auditada
relacionado a los diferentes tipos de movimientos
de personal en el gjercicio 2022, se informé de dos
casos de “Baja por abandono de empleo”, del C.
Raul David Ruiz Cilinciario y Omar Gonzalez Flores,
mediante su Formato Unico de Personal de la UPN
con efecto de baja 30 de julio y mediante “Aviso de
Baja del Trabajador del ISSSTE con fecha de baja 16
de octubre de 2022 respectivamente; al respecto se
identificd lo siguiente:

C. Raudl David Ruiz Cilinciario, con nimero de
empleado 1143

* Se revisaron las néminas (202201 a la 202214)
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de
Jjulio de 2022, identificandose los pagos mediante
cheques por concepto de percepciones menos
deducciones, resultando un monto neto de
$111,949.12, sin documentacién (Registro de
control de asistencia-Tarjetas de asistencia) que
justifique el gasto por dichas nédminas.

e En su expediente existe “Formato Unico de
Personal de la Universidad Pedagdgica
Nacional”, con efecto de baja hasta el 30/07/22 v
fecha de elaboraciéon y firma de autorizacién
08/08/2022; asi como, “Aviso de Baja del
Trabajador del ISSSTE" con fecha de baja
01/08/2022 y fecha de recepcién 08/08/2022.

Mediante oficio No. 11/030/SA.076/2022 del 25 de
octubre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica,
solicité a la Titular del Area de Personal de Ia
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), la
informacion y/o documentacién que sustentara las
acciones realizadas para la atencidon del presente
resultado.

Como parte de las acciones llevadas por esta
instancia de fiscalizacién, el pasado 6 de noviembre
de 2023, se llevd a cabo reunién de trabajo con
personal del Area de Personal con la finalidad de
establecer compromisos puntuales, acordando la
entrega de informacién y documentacion para los
dias 17 y 24 de noviembre del presente afio, dejando
constancia de ello a través de minuta de trabajo
correspondiente, para este resultado y de manera
especifica se convino:

Presentar soporte documental que aclare, y/o
justifique el caso del C. Omar Gonzalez Flores o en su
defecto, las gestiones para llevar a cabo Ia
recuperacion de los $27,994.10, por pagos realizados
a favor de este servidor publico.

Pese a los compromisos contraidos el pasado 6 de
noviembre del actual, el Area de Personal no

proporciono evidencia, dejando sin avance la
observacion correctiva.
Por otra parte, en lo que respecta a la

Recomendacion Preventiva, se entregd copia del
oficio R-SA-SP-23-11-28/28 del dia 28 de noviembre
del presente, mediante el cual, la Titular del Area de
Personal de Ila UPN instruyd al Jefe de
Departamento de Empleo y Remuneraciones a
elaborar  un reporte mensual de aquellos
trabajadores que dejen de laborar y/o se ausenten

Del analisis a la informacién proporcionada por
parte del Area de Personal, esta instancia de
fiscalizacién resuelve lo siguiente:

Observacion correctiva:

Al no contar con la informacién o evidencia que
soporte las gestiones realizadas por parte del Area
de Personal para recuperar el saldo pendiente de
$27,994.10 a cargo del C. Omar Gonzalez Flores, por
lo que esta Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestidn Publica, estd imposibilitada
de atender la citada observacién, por lo que, se
procedera a elaborar el Informe de Irregularidades
Detectadas, para su envio al Area de Quejas,
Denuncias e Investigaciones de este OIC.

Recomendacién Preventiva:
En lo gue compete a esta recomendacion se day de

la  analisis efectuado al soporte documental
presentado, se por atendida la misma.
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Conclusion

¢ Actas de Hachos suscrita el 15 de abril y 30 de
junio de 2022, por el Titular del Area de Personal,
el Jefe de Departamento de Empleoc ¥y
Remuneraciones y dos testigos de asistencia
todos de la UPN, mediante las cuales se hace
constar que los dias 14 de enero, 21 de febrero, 28
de marzo, 15 de abril, 31 de mayo, 01, 02, 03, 04 y
24 de junio de 2022, en tres ocasiones en
diferentes horas de los dias antes mencionados
se realizé inspecciones en el lugar de trabajo en
el cual se encontraba sin docurmnentos en el
escritorio ¥ la computadora apagada del C. Ral
David Ruiz Cllinciario, sin que localizara e
Indicando que no se habla presentado a trabajar;
aslmismo, s& adjuntan dos tarjetas de.control de
asistencia de los meses de mayo y junio de 2022
del trabajader observado, sin ningtn diz de
registro de asistencia.

« Citatoric y Acta de Notificacién del 5y 6 de julio
de 2022 respectivamente, asl como oficic R-SA-
SP-22-07-04/43 del 04 de jullo de 2022 del
Subdirector de Personal de la UPN, mediante el
cual solicita al C. Raul David Ruiz Cilinciario, aclare

“su situacién laboral y/o exhiba las constancias o
documentales gue justifiguen sus inasistencias,
en caso contrario se entenderd gue es su deseo
dar por terminada la relacién laboral con la
Universidad.

Por lo anterior, se concluye que el C. Rall David Ruiz
Cilinciario, con nimero de empleado 143, obtuvo
remnuneraciones por sueldos y prestaciones por un
monto nete de $111,949.12 del 01 de enero al 31 de
julio de 2022, sin que exista evidencia documental
(tarjetas de asistencias) que demuestre gue haya
laborade durante dicho periodo y que justifique el
gasto en dichas ndminas.

de sus centros de trabajo, ademas de mantener una
constante supervision a los registros de control de
asistencia y sus mecanismos de presentacion, en
apego a la normatividad en la materia.

Y
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Conclusién

]

C. Omar Gonzdlez Flores, con numero de
empleado 1938

e Se revisaron las nominas (202201 a la 202218)
correspondiente al periodo del1de enero al 30 de
septiembre de 2022, identificandose los pagos
mediante 14 transferencias y 6 cheques por
concepto de percepciones menos deducciones,
resultando un monto neto de $104,122.39, sin
documentacién  (Registro de control de
asistencia Tarjetas de asistencia) que justifique el
gasto por dichas néminas.

e En su expediente existe “Formato Unico de
Personal de la Universidad Pedagdgica
Nacional”, con efecto de baja hasta el 15/10/22 y
fecha de elaboracion y firma de autorizacidn
20/10/2022; asi como, “Aviso de Baja del
Trabajador del ISSSTE" con fecha de baja
16/10/2022 y fecha de recepcion 03/11/2022.

¢ Citatorio y Acta de Notificacién del 16 y 17 de
agosto de 2022 respectivamente, asi como oficio
R-SA-SP-22-08-15/45 del 15 de agosto de 2022 del
Subdirector de Personal de la UPN, mediante el
cual solicita al C. Omar Gonzélez Flores, aclare su
situacion laboral y/o exhiba las constancias o
documentales que justifiquen sus inasistencias,
en caso contrario se entenderd que es su deseo
dar por terminada la relacién laboral con la
Universidad.

Por lo anterior, se concluye que el C. Omar Gonzélez
Flores, con numero de empleado 1938, obtuvo
remuneraciones por sueldos y prestaciones por un
monto neto de $104,122.39 del 01 de enero al 30 de
septiembre de 2022, sin que exista evidencia
documental (tarjetas de asistencias) que
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Conclusién

dermuestre que haya laborado durante dicho
periodoy que justifique el gasto en dichas nominas.

Asimismo, con oficio R-SA-SP-23-03-07/15 del 07
de marzo del presente afio el Jefe del
Departamente de Empleo y Remuneraciones
adscritc a la Subdireccidén de Personal de la
Universidad, manifestd que en los registros que
obran en el drea de Personal no se localizaron los

Controles de Asistencia de dichos trabajadores.

Conclusion:

Page de remuneraciones por sueldos |y
prestaciones a dos trabajadores por un monto neto
de $216,071.51 del 01 de enero al 30 de septiembre y
del 01 de enero al 31 de julio de 2022
respectivamente, sin  que exista evidencia
decumental ({tarjetas de asistencias) que
demuestre que hayan laborado durante dichos
periodos y que justifiquen el gasto en dichas
néminas.

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, deberd presentar Ia
documentacién suficiente y competente due
compruebe y/o aclare plenamente cada uno de los
casos obsetvados; o en su casg, realizar las acciones
necesarias a efecto de reintegrar los montos no
comprobados y/o aclarados a la Tesoreria de la
Federacion, conforme lo establecide en la
normativided en la materia, remitiendo a esta
instancia fiscalizadora la evidencia documental de
las acciones realizadas.

Asimismo, E! Subdirector de Personal debera
presentar un informe fundado y motivado que

AN
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Acciones Realizadas

Conclusidon

Jjustifiguen porque siguié pagando a los trabajados
en cuestion, sus remuneraciones por suelos y
prestaciones, teniendo conocimiento pleno de que
dichos trabajadores habian dejado de laborar y de
reportarse a sus centros de trabajo, sin que mediare
justificante oficial que justifique sus inasistencias a
sus labores en los periodos observados
respectivamente.

Las acciones promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

Acciones Preventivas:

La Subdireccién de Personal debera fortalecer y/o
establecer los mecanismos de control y supervision,
a efecto de evitar en lo sucesivo el pago de
remuneraciones por sueldos y prestaciones a
trabajadores, que dejan de laborar y/o de reportarse
a sus centros de trabajo, sin que medie justificante
oficial que justifique sus inasistencias a sus labores:
asimismo, dar seguimiento inmediato a las
incidencias identificadas en los registros de control
de asistencia y para la atencién de esta
recomendacion, deberd remitir las evidencias
documentales que demuestren las medidas
implementadas.

Lic. Fr

Jefe de De

' éo Mera Serrano
ento de Auditoria Interna
AJefe de Grupo

L.C. Oscar Ulises Acosta Enriquez
Titular del Area de Auditoria Interna,
de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Coordinador
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Conclusiéon

Personal académico de tiempo completo de Ia
Universidad laborando en otras instituciones, sin
evidencia de su dictamen de compatibilidad.

De la revisidn y anélisis efectuado a la plantilla
ocupacional de la Universidad Pedagégica Nacional
(UPN) al 31 de diciembre de 2022, se identifico que el
total del personal docente de tiempo completo con
el que contd esta Institucion a esa fecha ascendid a
489, el cual se integré de la siguiente forma:

Ahn . Plazas
S == | Ocupadas
E9244 [PROFESOR TECNICO ASOCIADO "A" 3
E9246 | PROFESOR TECNICO ASOCIADO "B" 2
E9208 |PROFESOR ASOCIADO"A" T.C. 14
E9248 |PROFESOR TECNICO ASOCIADO "G" 8
E9210 |PROFESOR ASOCIADO "B" T.C. ]
E9250 |PROFESOR TECNICO TITULAR "A" T.C. 2
E9212 [PROFESOR ASOCIADO"G" T.C. 3
E9252 [PROFESOR TECNICO TITULAR "B" T.C. 23
E921 |PROFESOR TIHULAR "A" T.C. 29
E9216  [PROFESOR TITULAR "B* T.C. 25
E9218 | PROFESOR TITULAR "C" T.C. 351
Total EX:E]

Al respecto, con oficio No. TOIC 11/030/078/2023 del
15 de febrero de 2023 este Organo Fiscalizador
solicitd el apoyo de la Secretaria Administrativa de
esta Casa de Estudios, a efecto de solicitar a la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) e
Instituto Politécnico Nacional (IPN), informar si de
los 489 académicos antes citados, desarrollaron
actividades profesionales en cada una de ellas, en el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022,
senalando la actividad que desempefaron, tipo de
contratacion, dias que laboran, dreas de adscripcion,
horario y horas asignados.

Derivado de lo anterior, con oficioc No. R-SA-23-03-
06/38 del 6 de marzo de 2023, la Secretaria

Mediante oficio No. 11/030/SA.076/2022 del 25 de
octubre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Pdblica,
solicitd a la Titular del Area de Personal de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), Ia
informacién y/o documentacién que sustentara las
acciones realizadas para la atencién del presente
resultado.

Como parte de las acciones llevadas por esta
instancia de fiscalizacién, el pasado 6 de noviembre
de 2023, se llevé a cabo reunién de trabajo con
personal del Area de Personal con la finalidad de
establecer compromisos puntuales, acordando la
entrega de informacién y documentacién para los
dias 17 y 24 de noviembre del presente ano, dejando
constancia de ello a través de minuta de trabajo
correspondiente.

Con oficio No. R-SA-SP-23-11-29/36 con fecha del 29
de noviembre de 2023, la Titular del Area de Personal
proporciond informacién y documentacién para dar
atencidn a las acciones correctivas Y preventivas, de
acuerdo a lo siguiente:

Observaciones Correctivas:

Con relacion a los 37 docentes pendientes de
atender y que se relacionan en el Anexo A de la
presente observacidn se tiene lo siguiente:

e De los 10 docentes que entregaron
documentacién  parcial para aclarar la
compatibilidad, se proporcioné evidencia de 7
docentes, informando que se realizaron las
gestiones correspondientes para la
regularizacion de los formatos de

compatibilidad de emplec en esta Casa de

Del analisis a la informacién y documentacién
proporcionada por el Area de Personal para dar
atencion a las acciones correctivas y preventivas se
determind lo siguiente:

Observaciones Correctivas:

De los 29 docentes pendientes de proporcionar su
dictamen de compatibilidad se analizard cada uno
de los casos, la evidencia suficiente, competente y
relevante que aclare, justifique o en su caso,
demuestre la implementaciéon de las acciones
llevadas a cabo para su atencién y en los casos
procedentes, se elaborard el Informe de
Irregularidades Detectadas, para ser turnada al Area
de Quejas, Denuncias e Investigaciones para gue
conforme a las disposiciones juridicas aplicables
determine lo procedente dentro del ambito de su
competencia.

Recomendaciones Preventivas:
Al no contar con informacién y/o documentacion

susceptible de analizar, la presente recomendacion
no se atiende.

e
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Resultado Original

Acciones Realizadas |

Conclusion

Administrativa de esta Casa de Estudios informo
aue mediante los oficios nimero R-SA-23-02-15/28;
R-SA-23-02-15/29 y ,R—SA—23—02—15/30, requirié la

1

3.

-de 72

linformacién  a la  UNAM;  UAM e PN,
respectivaments, obteniendo la siguiente
respuesta:

Con oficio DGPE/DISI/66/2023 del 1 de marzo de
2023, la Direccién Ceneral de Personal de la
UNAM sefialo gue con relacién a la informacion

_solicitada de los académicos de la UPN, deposita

en la cuenta kramirez@upn.mx un archive en
formato Excel gue contiene los datos personales
académicos due desempefaron
actividades del 1 de enero al 31 de diclembre de
2022 en esa institucidn, el cual contiene lo
siguiente; No, de empleado; Nombre; Tipo de
contratacién; CURP; RFC; Actividad que
desempefia; Detalle de la actividad; Horas
asighadas y Area de adscripcion.

Con oficio DRH.0363,2023 del 24 de febrero de
2023 la Direccién de Recursos Humanos de la
UAM, indicé que con relacién a la informacién de
la situacién laboral de los empleados sefialados
en listado adjunto, y una vez realizado un cruce
con sk padrén, se obtuvieron "4 nombres
coincidentes de personal ¢ue labord en 2022,

Con oficio DCHA733/2023 del 24 de febrero de
2023, la Direccién de Capital Humano del [PN
sefialo gue con relacidn a la solicitud de informar
si los docentes enlistados en archive adjunto, se
encuentran laborando en el Instituto, al
respecto y de conformidad con la bdsqueda
realizada de los registros del sistema de
Recursos Humanos y Noémina, asi como |os
archivos cue administra la  Direccidn, se

‘asegura que a la UNAM, no e son aplicables los

punto

" Finalmente v en lo que respecta a los 18

Estudios y para estos casos, los docentes prestan
sus servicios también en la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), sin embargo, el
formato de compatibilidad no resulta aplicable
a esa institucién toda vez que conforme al
articulo 3, fraccidn VIl de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), se
establece que las relaciones de trabajo del
personal universitario se norman por el apartado
A del articulo 123 del misme precepto
constitucional, en tal virtud, las dispesiciones
que regulan la compatibilidad de empleo, no les
son aplicables a la UNAM, considerando
también que por las actividades académicas
gue desempefian, ho se interfieren con los
horarios, funciones y actividades que se realizan
en ambas instituciones; por otra parte, no se
proporciond evidencia de 3 docentes gue se
sefialan en el Anexo A, por parte del Area de
Personal.

De los 9 docentes que presentaron farmatos de
compatibilidad que no corresponden al ejercicio
2022, solo se recibié  informacidén  la
manifestacién de un docente, en la que se

formatos de compatibilidad instaurados en la
UPN, por las razones antes expuestas en el
anterior, sin ~embargo, ~guedan
pendientes comprobar las respuestas de los B
docentes que se enlistan en el Anexo A,

docentes gue adn no han dado respuesta a la
Subdireccién de Personal, solo se cuenta con
evidencia de los correos enviados a ellos por
parte del Departamento de Capacitacion y

—=
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Resultado Original

Acciones Realizadas [

Conclusién

encontraron 3 docentes en activo, sefalando el
nombre, plaza y adscripcion.

De la revisiéon y andlisis efectuado a la informacion
antes citada y la proporcionada por la Subdireccién
de Personal de la Universidad, se identificéd lo
siguiente:

1.

Un total de 79 Académicos de tiempo
completo adscritos a la Universidad
Pedagégica Nacional, laboré6 en otra
institucién educativa en el ejercicio de 2022
(ANEXO1), al respecto estos Académicos no
estan citados en la “Relacion de
Compatibilidades 2022" proporcionada por la
Subdireccién de Personal, por lo que se
desconoce si cuentan con el Dictamen de
Compatibilidad correspondiente, en caso de
no contar con dicho Dictamen se estaria
incumpliendo con lo establecido en los articulos
71 Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria; 16 de la Ley
Federal de Remuneraciones de los Servidores
Publicos; 7 y 50 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 136, 137, 138,
139 y 140 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
Numeral 93, 94, 95, 96, 97, 98 y 100 del Capfltulo
VI, De las Compatibilidades de las Disposicicnes
en las materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el
Manual Administrativo de Aplicacion General en
materia de Recursos Humanos y Organizacién y
el Manual del Servicio Profesional de Carrera;
Apartado [ll, Numeral 12. Compatibilidad de
empleos, del Manual de Normas para la
Administracion de Recursos Humanos en la
Secretaria de Educacion Publica.

Servicios al Personal, sin que tenga respuesta de
parte de ellos.

Recomendaciones Preventivas:

No se proporciond evidencia de las acciones
preventivas por parte del Area de Personal.

\ § <
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Resultado Original

| Acciones Realizadas |

Conclusion

2. De los 79 Académicos antes citados, se
identificd que 12 laboraron de 15 hasta 48 horas
semanales en otra institucion educativa en el
ejercicio de 2022, lo cual no es razonablemente
correcto y/o posible, toda vez que dichos
Académicos estan laborando en la Universidad
con una plaza de tiempo completo. (Anexo2)

3. Asimismo del procedimiento de auditoria y las
pruebas selectivas realizadas por este Organo
Fiscalizador a diversas paginas web de
instituciones educativas privadas, se identifico
que los académicos C. Okoloba Marina
Dimitrievha y C. Rafael Tonatiuh Ramirez
Beltran, laboraron en el gjercicio 2022 en la
Universidad Anahuac México, la primera en los
Campus Norte y Sur, y el segundo en el Campus
Norte, sin que se encuentren reportados en la
“Relacion de Compatibilidades 2022"
proporcionada por la Subdirecciéon de Personal,
desconociendo si cuentan con su Dictamen
de Compatibilidad correspondiente.

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera proporcionar a este
Organo  Fiscalizador la  documentacién e
informacion que ampare las acciones realizadas con
relacién a lo siguiente:

a) Presentar el Dictamen de Compatibilidad
correspondiente, a los 79 académicos a los que
se hace referencia el Anexo 1, asi como de los
dos docentes gue laboraron en una institucion
educativa privada, sefialados en el punto 3, del
presente resultado.

LY
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( Resultado Original [

Acciones Realizadas J Conclusién

b) Notificar a los docentes en comento, en caso de
no contar con dicho Dictamen, deberan realizar
las gestiones necesarias ante la institucién
educativa que le corresponda, a efecto de
regularizar y obtener el Dictamen de referencia.

En caso de incompatibilidad, el servidor publico
debera optar por el puesto que convenga a sus
intereses, como lo sefala la normatividad
establecida en la materia.

Las acciones promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

Acciones Preventivas:

La Subdireccion de Personal en coordinacion con las
areas correspondientes de la Universidad, deberan
fortalecer o establecer los mecanismos de control y
supervision que le permitan dar cabal cumplimiento
en tiempo y forma a lo establecido en la
normatividad en materia de compatibilidad de
empleo.
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ANEXO A
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Monto aclarado:

50.0 (miles de pesos)

Porcentaje de avance:

45%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area fiscalizada: Subdireccion de Personal.

Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal.

Programa Anual de Fiscalizacién: 10/2023 (Seguimiento).

DOCENTES QUE ENTREGARON
DOCUMENTACION PARCIAL PARA ACLARAR
LA COMPATIBILIDAD

NOMBRE COMPLETO

*D3ASNOD

: HERNANDEZ ORTIZ CARMEN EVELIA

DOCENTES QUE PRESENTARON
FORMATOS DE COMPATIBILIDAD QUE NO
CORRESPONDE AL EJERCICIO

NOMBRE COMPLETO

0
[]
z
u
m
2]

DOCENTES QUE AUN NO HAN DADO RESPUESTA A

(2]
(o)
z
0
m
(2

LA SUBDIRECCION DE PERSONAL

NOMBRE COMPLETO

ALCANTARA MORENO FELIX

1 | CARRILLO AVELAR ANTONIO 1
2 | OCHOA COLUNGA ALMA ERENDIRA 2 | CASTANEDA DIZA ARELI ADRIANA 2 | ALCAZAR NAJERA PATRICIA
3 | OIKION SOLANC GASPAR EDGARDO 3 | EMILSSON GUDMUNDSDOTTIR ELIN 3 | CONTRERAS GALLEGOS DIANA GLORIA

4 | LLANOS GOMEZ MIGUEL ANGEL 4 | DIAZ MERCADO DAVID

5 | LOPEZ CAMACHO OSCAR JESUS 5 ELORZA PEREZ TEJADA MIGUEL ANGELJULIAN

6 | LOZANO ARREDONDO ALFONSO 6 | GALLARDO CANO ALEJANDRO

7 | SORIANO RAMIREZ ROSA MARIA 7 | GARCIA AGUILAR MARIA DE LOS ANGELES

8 | TRUJILLO REYES BLANCA FLOR 8 | GARCIA GALVAN SHELICK ERIKA
9 | GONZALEZ CORTES ADRIANA
10 | LOPEZ GUTIERREZ RICARDO
N | MOLINA GOMEZ DANIEL
12 | ORNELAS HUITRON ANA MARIA DE LOS ANG
13 | PEREZ GUTIERREZ TERESA DE JESUS
14 | RENDON GARCIA JESUS LEOBARDO
15 | SALDANA ROCHA MARIA DEL CARMEN
16 | VELEZ ESPINOSA MARICELA GUADALUPE
17 | OKOLOVA MARINA DIMITRIEVNA
18 | RAMIREZ BELTRAN RAFAEL TONATIUH

-~
Lic. Fr sco Mera Serrano L.C. Oscar U‘I'i'é'é‘é‘“ﬁcéi;a Enriquez
Auditora. Jefe de Departamento de Auditoria Interna Titular del Area de Auditoria In

Jefe de Grupo.

rna, de Desarrolloy

Mejora de la Gestion Publica,

Coordinador.
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20%

[

Resultado Original

Acciones Realizadas

]

Conclusion

Inconsistencias en los pagos por término de
nombramiento limitado y en la contratacién de
personal docente con interinato limitado.

De la revision y andlisis efectuado a la Relacién de
altas, bajas, renivelaciones y cambios de personal del
gjercicio 2022; expedientes personales de los
trabajadores y néminas ordinarias generadas por la
Subdireccion de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN) de enero de 2022 Y
febrero de 2023 (de acuerdo a prueba selectiva), se
identifico 283 servidores publicos con plaza docente,
con nombramiento de ‘“interino limitado”,
determinandose lo siguiente;

1. En las néminas ordinarias de la lera. y 2da.
quincena del mes de enero de 2022, se pagd a solo
121 servidores publicos con plaza docente con
interinato limitado |a prestacién del Concepto 74
“Pago por término de nombramiento limitado”,
por un monto total bruto de $797,699.97
correspondiente al ejercicio 2021, como se
desglosa en el Anexo 1.

Asimismo, en la némina ordinaria de la 2da.
quincena de febrero de 2023, también se pagd a
solo 133 servidores publicos con plaza docente
con interinato limitado l|a prestacién del
Concepto 74 “Pago  por término  de
nombramiento limitade”, por el total bruto de
$992,124.77 correspondiente al ejercicio 2022,
como se desglosa en el Anexo 2.

Respecto de lo anterior, la Subdireccién de
Personal de la UPN no presentdé evidencia
documental que justifique y fundamente los
pagos realizados a los docentes en las néminas

Mediante oficio No. 11/030/SA.076/2022 del 25 de
octubre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica,
solicité a la Titular del Area de Personal de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), Ia
informacion y/o documentacién que sustentara las
acciones realizadas para la atencién del presente
resultado.

Como parte de las acciones llevadas por esta
instancia de fiscalizacién, el pasado 6 de noviembre
de 2023, se llevd a cabo reunién de trabajo con
personal del Area de Personal con la finalidad de
establecer compromisos puntuales, acordando |a
entrega de informacion y documentacién para los
dias 17 y 24 de noviembre del presente afio, dejando
constancia de ello a través de minuta de trabajo
correspondiente.

Con oficio No. R-SA-SP-23-11-29/36 con fecha del 29
de noviembre de 2023, la Titular del Area de Personal
proporcioné informacion y documentacién para dar
atencion a las acciones correctivas y preventivas
conforme a:

Observaciones Correctivas:

Con relacion al informe fundado y motivado que
aclare o justifique el por qué se realizaron los pagos
observados por el Concepto 74 “Pago por término
de nombramiento limitado”, no proporciond
documentacidon alguna susceptible de analizarse.

En lo que compete a los Dictdmenes Favorables de
la Comision Académica Dictaminadora (CAD), la
Titular del Area de Personal con oficio No. R-SA-SP-
23-11-27/59 de fecha 27 de noviembre del afio en
curso, solicitd a la Secretaria Académica remitir

Del andlisis realizado por esta instancia de
fiscalizacion a la informacién y documentacion
proporcionada por el Area de Personal para dar
atencion a las observaciones correctivas Y
recomendaciones preventivas, se determind lo
siguiente:

Observaciones Correctivas:

De los puntos observados, solo se da por atendido el
relacionado con la presentacion de los Formatos
Unicos de Personal de los 13 docentes observados,
no asi lo que corresponde a los puntos que se.
describen a continuacién:

e La presentacion de un informe fundado y
motivado que aclare o justifique el por qué pagd
el Concepto 74 “Pago por terminéd de
nombramiento limitado.”

e La presentacion de los 45 casos de Dictdmenes
Favorables de la Comisién Académica
Dictaminadora (CAD) observados.

Por tal motivo, la presente observacion se considera
parcialmente atendida.

Recomendacién Preventiva:

El Area de Personal, no proporcionéd soporte
documental que demostrara la implementacién de:

e Laimplementacion de mecanismos de control y
supervision que garanticen que los pagos por
remuneraciones y  prestaciones de |la
Universidad, corresponden a los conceptos
efectivamente  obligados v autorizados
conforme a la normatividad en la materia,
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Conclusién

copia de los 45 casos, sin embargo, nc se
presentaron dichos Dictamenes.

antes citadas, por |a prestacién del Concepto 74
“pago por término de ngmbramiento limitado”.

Con oficio R-SA-SP-23-03-14/14 del 14 de marzo de
2023 de la Subdireccién de Personal, argumento
que “.. esta prestacién data de un acuerdo con la
Delegacién Sindical de Acadeémicos DII-UP3
desde el afio 2003" sin embargo, no presento
dicho documento.

observacién correctiva, se proporciond copia de los
Formatos Unicos de Personal (FUP) de los 13 casos
de observados. ‘

Recomendaciones Preventivas:

La Titular del Area de Personal con oficio No. R-5A-
SP-23-11-28/29 de fecha 28 de noviembre de 2023,
instruyo al Jefe del Departamento de Empleo y
Rernuneraciones lo siguiente:

Por lo antericr, se incumplid con lo establecido en
el articulo 66 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

2. De los 133 docente con interinato limitado, que
se les pago |a prestacion del Concepto 74 “Pago
por término de nombramiento limitado” en la
2da, Quincena de febrero de 2023, se
seleccionaron 45 casos (33.8%) en los due ho se
localizé en su expediente personal, el Dictamen
Faverable em el concurse de oposicidon emitido
por la Comisién Académica Dictaminadora (CAD)

“‘con la finalidad de garantizar los pagos
_obligados v autorizados de
remuneraciones y prestaciones de fa
Universidad Pedagdgica Nacional y en
apego a la normatividad aplicable y su
respectiva comprobacion y justificacion, a
través del presente,  instruyo

Por otra parte y a efecto de solventar parte de la|e

para la asignacién de fa plaza, (Anexo 3), en 12
casos tampoco se localizo el Formato Unico de
Personal (FUP} gque ampare el periodo de
contratacidén del 01/08/22 al 15/01/23 y en un caso
no se localizéd el FUP gue ampare los periodos de
contratacién del 01/02/22 al 15/07/22 y del 01/08/22
al 15/01/23, el cual es el Instrumento juridico gue
establece la relacidn  de trabajo entre la
Universidad y el trabajador académice; sin
embargo, dichos docentes si estdn contemplados
en las néminas ordinarias de esos periodos, como
a continuacidn detalla:

Departamento a su cargo para no realizar
el pago por conceptc de término de
nombramiento ol personal docente
interino limitado, asf como para mantener
una constante supervision para
garantizar todos fos pagos se reaficen
cumpliendo la normatividad vigente”™

ademds de estar debidamente comprobados y
Justificados.

Que para las contrataciones de personal
docente con nombramiento de Interino
limitado, cuenten con el Dictamen favorable de
Comisién Académica Dictaminadora y del
Formato Unico de Personal {FUP) para su
ingreso, de conformidad con la normatividad
aplicable.

Por lo antes expuesto y ante la falta de evidencia
suficiente, competente y relevante que aclare,
Justifique o en su
implementacién de las acciones llevadas a cabo por
parte del Area de Personal para la atenclon de la
presente observacion, se procederd a elaborar e
integrar el Informe de Irregularidades Detectadas,
para ser turnada al Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones = para
disposiciones juridicas aplicables determine lo
af procedente dentro del dmbito de su competencia.

caso, demuestre la

que conforme a las

\ 7
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Entidad fiscalizada: Universidad Pedagégica Nacional (U PN). Area fiscalizada: Subdireccion de Personal.
Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal. Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimienta).
Resultado Original I Acciones Realizadas [ Conclusién
Formato Unico de
Personal
Periodo:
[: OVFEB/22 | OVAGO/22
g Nombre Completo Puesto AL AL
[ 15/3UL/22 | 15/ENEf23
7 ARREDONDO GALVAN | PROFESOR ASOCIADO . X
JESUS RAUL YOI
5 BERMUDEZ GONZALEZ | PROFESOR TECNICO . X
YURIKO TITULAR "A" T.C.
3 CHAVEZ ROMO MARIA | PROFESOR TITULAR "C" wss x
CONCEPCION TC.
4 CHAVIRA ALVAREZ | PROFESOR ASOCIADO X
LORENA DEL SOCORRO | "A"T.C.
PROFESOR
5 DIAZ LOZADA JOCELYN | ASIGNATURA *“A" 12 - X
HORAS
PROFESOR
6 g:ggjc . GONZALEZ ﬁgg:sATURA ‘At 08 - X
PROFESOR
MARTINEZ ACEVEDO
7 ASIGNATURA A" =] - X
KAREN VANESSA HORAS
MEDINA HUERTA | PROFESOR
8 MARIA DE LOS | ASIGNATURA "A" 19 X X
ANGELES HORAS
9 MONTES DE OCA VEGA | PROFESOR  TECNICO X
GABRIELA ASOCIADO "C" T.C.
10 NAVA CARREON JAVIER | PROFESOR  TECNICO X
EDUARDO TITULAR"B" T.C.
PROFESOR
ORTECGA ESPINOZA ANA
Al ASIGNATURA  "A" 12 - X
MARIA HORAS
12 RAMIREZ RAMIREZ | PROFESOR TITULAR "A" . %
LETICIA NAYELI M.T.
3 ROSAS RIVERA | PROFESOR TITULAR "C" X
YOLANDA TG

Por lo anterior se incumplié con lo establecido en los
articulos 2, 3,12, 13 y 19 del ACUERDO No. 31, que
reglamenta la organizacién y funcionamiento de Ia
Comision  Académica Dictaminadora de la
Universidad Pedagdgica Nacional; 27 y 29 del
Decreto crea la Universidad Pedagdgica Nacional; 3,
27, 28, 29, 30, 33, 34, 36, 46 y 48 del Reglamento
Interior de Trabajo del personal Académico de la
Universidad Pedagdgica Nacional; asi como la
fraccion Il del articulo 66 del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (RLFPRH).




Gestion Publica

Cédula de Seguimiento de Resultados.

Hoja dc
- Za 5 : i 01/2023
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. T 2 , NUm. de resultado: 7
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la e p——— T

Monto por aclarar:

$1,789.8 (miles de pesos)

Monto aclarado:

$1,789.8 (miles de pesos)

Porcentaje de avance:

20%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area fiscalizada; Subdireccion de Personal.

Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal. Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).

Conclusion

Resultado Original _ | Acciones Realizadas I

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, deberd presentar un informe
fundado y motivado que aclare o justifique porgque
se realizaron los pagos observados por la prestacion
del Concepto 74 “Pago_por término de
nombramiento limitado”, toda vez que no presentd
precepto normativo que sustente su pago o
evidencia documental de la obligacién por parte de
Universidad; en caso de no aclarar y/o justificar
dichos pagos, realizar las acciones necesarias para
reintegrar los montos no comprobados, conforme lo
establecido en la normatividad en la materia,
remitiendo a esta instancia fiscalizadora la evidencia
documental de las acciones realizadas.

Asimismo el Subdirector de Personal, debera
presentar copia simple de los 45 casos Dictamenes
Favorables de la Comision Académica
Dictaminadora (CAD) y los 13 casos de Formato
Unico de Personal (FUP) observados, a fin de realizar
la debida integracién de los expedientes de
personal.

Las accicnes promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

Acciones Preventivas:

La Subdirecciéon de Personal debera establecer los
mecanismos de control y supervisién necesarios que
garanticen gue los pagos por remuneraciones y
prestaciones de la Universidad, corresponden a los
conceptos efectivamente obligados y autorizados




Hoja de
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Francisco
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Pedagdgica Nacional.

Gestién Publica

Ceédula de Seguimiento de Resultados.

- Organo Interno de Control Especifico en la Universidad

Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la

Nim. de acto de 01/2023
fiscalizacién (Auditoria):

NOm. de resultado: 7
Nivel de riesgo: Medio

Monto por aclarar: $1,789.8 (miles de pesos)
Monto aclarado: $1,789.8 (miles de pesos)
Porcentaje de avance: 20%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagogica Nacional (UPN),

Area fiscalizada: Subdireccion de Personal.

Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).

[ Resultado Original [

Acciones Realizadas

Conclusion :]

conforme a la normatividad en la materia y estén
debidamente comprobados y justificados.

Asimismo, en lo subsecuente la Subdireccién de
Personal, debera asegurarse que para las
contrataciones de personal docente con
nombramiento de interino limitado, cuente con el
Dictamen favorable de Comision Académica
Dictaminadora y el Formato Unico de Personal
(FUP) para su ingreso, de conformidad con la
normatividad aplicable.

: R
C.P. Maria d‘elmmaa"“ riguez Leén

Auditora.

i/co Mera Serrano
Jefe d Ktamento de Auditoria

Jefe de Grupo.

L.C. Oscar Uliges. Acoit: Enriquez
Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestién Publica,
Coordinador.
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2 . fiscalizacién (Auditoria):
Pedagodgica Nacional. = oo
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la N!"m' e iesu Eader = -
Gestién Publica Nivel de riesgo: Medio
Monto por aclarar: $0.0 (miles de pesos)
~ L. Monto aclarado: $0.0 (miles de pesos)
Cédula de Seguimiento de Resultados. Porcentaje de avance: 45%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area fiscalizada: Subdireccion de Personal.

Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).

Resultado Original

| Acciones Realizadas

Conclusién

=

Insuficientes controles de asistencia del personal
docente de la universidad.

De la revision y analisis efectuado a la plantilla
ocupacional de la Universidad Pedagogica Nacional
con corte al 31 de diciembre de 2022, asi como a los
registros de control de asistencia del perscnal
docente de la Universidad, correspondiente a la
primera quincena de septiembre de 2022, se
identificd que 92 docentes (20%) de 463 verificados,
no se proporciond evidencia documental del
registro de control de asistencia en esa guincena,
desconociendo la existencia de los mismos, cuyos
nombres se detallan en Anexo 1.

Lo anterior, incumpliendo con lo establecido en los
articulos 8, fraccién IX; 55 y 84 del Reglamento
Interior de Trabajo del personal Académico de la
Universidad Pedagdgica Nacional.

Acciones Correctivas:

El Subdirector de Personal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera girar sus instrucciones
a quien corresponda, a efecto de proporcionar los
registros de asistencia del personal observado; y en
su caso, establecer de manera oficial dichos
controles al personal docente que no lo tenga
asignado, proporcionando a este Organo
Fiscalizador la documentacion e informacion que
ampare las acciones realizadas.

Acciones Preventivas:

La Subdireccion de Personal, debera fortalecer o
establecer los mecanismos de control y supervision
necesarios gue garanticen que el personal de la
Universidad, invariablemente registre su asistencia,
en cumplimiento a establecido en la normatividad

Mediante oficio No. 11/030/SA.076/2022 del 25 de
octubre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica,
solicité a la Titular del Area de Personal de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), la
informacion y/o documentacién que sustentara las
acciones realizadas para la atencidon del presente
resultado.

Como parte de las acciones llevadas por esta
instancia de fiscalizacion, el pasado 6 de noviembre
de 2023, se llevd a cabo reunion de trabajo con
personal del Area de Personal con la finalidad de
establecer compromisos puntuales, acordando la
entrega de informacion y documentacion para los
dias 17 y 24 de noviembre del presente afo, dejando
constancia de ello a través de minuta de trabajo
correspondiente.

Observaciones Correctivas:

El Jefe del Departamento de Empleo vy
Remuneraciones, adscrito al Area de Personal de la
UPN, a través de sendos oficios soporta lo siguiente:

e Con oficio No. R-SA-SP-DER-23-11-16/18 del 16 de
noviembre de 2023, se proporciond soporte de
asistencia de 4 docentes adscritos a la Direccidon
de Difusién y Extensiéon Universitaria.

= Mediante oficio No. R-SA-SP-DER-23-11-16/16 del
16 de noviembre de 2023, se solicitd a la Titular
del Centro de Ensefanza y Aprendizaje de
Lenguas, los listados de asistencia
correspondiente a los gjercicios 2022 y 2023 de 6
docentes que laboran en ese Centro, sin que se
cuente con respuesta alguna al cierre de este
seguimiento.

Del anadlisis efectuado a la informaciéon y/o
documentacion, proporcionada por el Area de
Personal, se determina lo siguiente:

Observaciones Correctivas:

Con relacion a los 57 docentes que no cuentan con
registros de control de asistencia, se proporciond
evidencia de solo 4 docentes, por lo que gquedan
pendientes aun 53 docentes distribuidos entre las
siguientes unidades administrativas: 24 docentes de
la Secretaria Académica; 21 docentes de la Direcciéon
de Biblioteca y Apoyo Académico y 8 docentes de la
Direccion de Docencia, mismos que se detallan en el
Anexo 1, por lo que esta observacidon, queda sin
atender.

Recomendacién Preventiva:

En relacién a la recomendacién preventiva, no se
proporciond evidencia de los mecanismos de
control y supervision necesarios para garantizar que
el personal de la UPN registre su asistencia por lo
que queda sin atender.

Por lo antes expuesto y ante la falta de evidencia
suficiente, competente y relevante que aclare,
justifigue o en su caso, demuestre la
implementacion de las acciones llevadas a cabo por
parte del Area de Personal para la atencién de la
presente observacion, se procederd a elaborar e
integrar el Informe de Irregularidades Detectadas,
para ser turnada al Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones para que conforme a las
disposiciones juridicas aplicables determine lo
procedente dentro del ambito de su competencia.
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= Organo Interno de Control Especifico en la Universidad HOm:, Kl EAm e 01/2023
gl Pedagégica Nacional. fis.(callzamon (Auditoria):
2023-., Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Nf"m' Seime et das =N
Francisco Gestién Pablica Nivel de riesgo: Medio
VILA Monto por aclarar: $0.0 (miles de pesos)
oo i L. Monto aclarado: $0.0 (miles de pesos)
Cédula de Seguimiento de Resultados. Porcentaje de avance: 45%
Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). Area fiscalizada: Subdireccidn de Personal.
Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal. Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).
] Resultado Original I Acciones Realizadas | Conclusién
en la materia, proporcionando a este Organo|e A través del oficio No. R-SA-SP-DER-23-11-16/17
Fiscalizador la documentacién soporte del del 16 de noviembre de 2023, se requirio al Area
establecimiento de los mecanismos de control que Académica 3, los listados de asistencia de los
eviten la problematica observada. ejercicios 2022 y tercer trimestre de 2023 de los

14 docentes observados, por lo gue en respuesta
a lo requerido, con oficio No. AA3/145/2023 del
dia 17 de noviembre del actual, el Area
Académica 3 entreg6 un listado de asistencia de
los meses de agosto a noviembre de 2023,
quedando pendiente las listas de la primer
quincena de septiembre de 2022.

Recomendaciones Preventivas:

El Area de Personal, no proporciond evidencia de los
mecanismos de control y supervision que
garanticen el registro de asistencia del personal de
la Universidad en apego a la normatividad en la
materia.

g

& e

rmen Rodriguez Ledn Lic. Fr3 fis i5¢o Mera Serrano L.C. Oscar Ulises Acosta Enriquez

Auditora. Jefe de Depaftarnento de Auditoria Interna Titular del Area de Auditoria Int&rna, de Desarrollo y

Jefe de Grupo. Mejora de la Gestion Publica,
Coordinador.
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Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica | Num. de acto de 01/2023
Nacional fiscalizacion (Auditoria):
) . N £ z NuUm. de resultado: 8
; 2023.; Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la : : -
Francisco Gestién Publica Nivel de riesgo: Medio
VIEA Monto por aclarar: $0.0 (miles de pesos)
e Monto aclarado: $0.0 (miles de pesos)
Anexo 1. Porcentaje de avance: 45%
Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). Area fiscalizada: Subdireccion de Personal.
Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal. Programa Anual de Fiscalizacion; 10/2023 (Seguimiento).
Se presenté evidencia de las gestiones realizadas; sin embargo, no fueron proporcionadas las listas de asis- El 4rea auditada no presenté evidencia de las gestiones realizadas para la obtencién de las listas de asistencia
tencia de los siguientes docentes: de los siguientes docentes:
(;::: Nombre Completo Departamento Categ. Puesto .‘:::' Nombre Completo Departamento Categ. Puesto
DIRECCION DE PROFESOR TITULAR C DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO ASOCIADO C
1 | RODRIGUEZ MC KEON LUCIA ELENA CBCENGIA £9718 e 1 ESCAMILLA CUEVAS BEATRIZ A A BEIEG F9248 e
2 | CHAVEZ ARREDONDO FERNANDO DFSE%E’SSEE E9218 DROFESOTF}J'TULAR € 2 TENORIO FABIAN JOSE DIRECCION DE DOCENCIA | E9246 DDOF'TECN'E:F;?:ASOC‘ADO g
. DIRECCION DE PROFESOR ASIGNATURA "A" BRIONES FRAGOSO RUTH AN- . PROFESOR TITULAR C
3 BANOS LEMOINE CARLOS ARTURO SEEENGIA E9304 1o 3 SElioh DIRECCION DE DOCENCIA | E9218 T/C
4 PEREZ ESTRADA GERMAN DIRECCIONDE. | £qzn4q RROEESOR ASIGNATURAE? 4 | GARCIAVILLANUEVAJORGE | DIRECCION DE DOCENCIA | E9218 RROPESORTHULARE
DOCENCIA 15 hrs T/C
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A”
5 RIVERA HERRERA NORMA SUSANA ACABEMICA E9304 !
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A”
6 SALGADO PEREA ROCIO ACABEMICA E9304 e e
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A”
7 POTENGOWSKI GERNOT RUDOLF AR E9304 18hre
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A"
8 GARCIA SALAZAR ALMA DELIA DR, E9304 i
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "B"
9 VENTURA SORIANO LETICIA g E9306 i
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A"
10 RAMOS LOPEZ DIEGO ALBERTO NEASEIGh E9304 i
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A"
1 HERNANDEZ JIMENEZ MARCOS S EAREMICA E9304 o
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A"
12 CUEVAS QUINTERO LUIS MANUEL CASENIEA E9304 agea
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A"
13 DAVILA OLLERVIDES MONICA PR E9304 e

o
<
\ =
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S Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica NG, c.’? E'Ct? .de /
Nacional fiscalizacién (Auditoria):
k) < g ) . NUm. de resultado: 8
) 2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la . - -
Francisco Gestién Piibliea Nivel de riesgo: Medio
Monto por aclarar: $0.0 (miles de pesos)
Monto aclarado: 50.0 (miles de pesos)
Anexo 1. Porcentaje de avance: 45%
Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). Area fiscalizada: Subdireccién de Personal.
Titulo de la auditoria: 100 Remuneraciones y Prestaciones al Personal. Programa Anual de Fiscalizacién: 10/2023 (Seguimiento).
Personal docente que no registra asistencia debido a que es personal interino: Falta validacién de la Secretaria Académica para el no registro de asistencia de los siguientes docentes:
Cs::- Nombre Completo Departamento Categ. Puesto E::: Nombre Completo Departamento Categ. Puesto
ARELLANO TINAJERO ALEJANDRA PA- | DIRECCION DE PROFESOR ASIGNATURA "'B" DIRECCION DE BIBLIOTECA
1 A BOCENGL E9306 el 1 GALICIA CHAVARRIA LEONOR ARG AGADERICE E9252 | PROF.TECNICO TITULAR B T/C
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A" DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO TITULAR B
2 LOPEZ CARRASCO MARIA CECILIA ACADEMICA £9304 e 2 SOTRES MUTIO BERTHA LEONOR N ABOVE AL E9252 e
3 OCHOA RUBI MARIA DE LA CONCEP- SECRETARIA o304 | PROFESOR ASIGNATURA A" 5 VELAZQUEZ GONZALEZ JOSE DIRECCION DE BIBLIOTECA | o, "| PROF.TECNICO ASOCIADO B
CION ACADEMICA 19 hrs AMANDO PEDRO BE Y APOYO ACADEMICO T/C
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A" DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO ASOCIADO C
4 TAPIA AGUILAR ADRIAN ALBERTO ACADEMICA E9304 15 hre 4 ALVARADO ALVARADO CAROLINA iprdins sl E9248 T
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A" DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO TITULAR B
5 NEGRETE URBANO CLAUDIA ACADEMIEA E9304 ey 5 JIMENEZ DAVILA ROSARIO GLORIA AP ACADEMICE E9252 T/c
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "B" IZQUIERDO DORANTES MARTHA LO- | DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF.TECNICO TITULAR B
6 SEGOVIA OROZCO JULIE AIDEE ACADE A E9306 e 6 it b E9252 T/c
i SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "B" DIRECCION DE BIBLIOTECA, PROFESOR ASIGNATURA "A"
7 HERRERA RAMOS PEDRO ANTONIO R £9306 1 Fire 7 JIMENEZ SANCHEZ CESAR JAVIER VaEevo AR DEIIEG £9304 e
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A" DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO ASOCIADO C
B | MORALES GALLARDO PAOLA EVELINA | 257 B0 E9304 A5 8 MONTES DE OCA AGUILAR GABRIEL CRbtUDRCADENIED E9248 el
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A" CAMPOS HERNANDEZ JOANA BERE- | DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO TITULAR A
9 | GARRIDOMENDOZAADAMIOLETA | capemics | E9594 15 his ° NICE ¥ APOYO ACADEMICO | E9250 T/C
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "B" ROSAS HERNANDEZ CHARLY MICHE- | DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO TITULAR B
10 HORIANOCRUZRAUL ACADEMICA 92086 19 hrs o LLE Y APOYO ACADEMICO £ T/C
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A" DIRECCION DE BIBLIOTECA PROFESOR TITULAR B
m GARCIA SALGADO ROBERTO T ik E9304 Gt . m FLORES VARGAS XOCHITL O AR ADEN I E9016 MIT
SECRETARIA PROFESOR TITULARC DIRECCION DE BIBLIOTECA, PROF. TECNICO TITULAR B
2 TLALPACHICATL CRUZ NICOLAS AN £9218 T/c 12 RUIZ CORONA VICTOR PO AR ARG £9252 T/c
SECRETARIA PROFESOR ASOCIADO A MEDINA HUERTA MARIA DE LOS AN- | DIRECCION DE BIBLIOTECA, PROFESOR TITULAR B
13 | FERNANDEZ TOSTADO OLGA DENISSE | 2 imi! E9208 e 13 st et bl s E9216 Tic
SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "B" DIRECCION DE BIBLIOTECA, PROF. TECNICO ASOCIADO B
14 PEREZ VICTORIA YASMIN S EADEAIGA E9306 B hre 14 POLO BAUTISTA LUIS ROBERTO AoV REA B ENIEE E9246 e
SALAS CARDENAS ZTEZTENGARI EU- SECRETARIA PROFESOR ASIGNATURA "A" DIRECCION DE BIBLIOTECA PROFESOR ASOCIADO C
15 ey A E9304 19 Fire 15 | ARREDONDO GALVAN JESUS RAUL AU L DEIES E9212 e
VAZQUEZ CARMONA HOMERG DA- SECRETARIA 5 PROFESOR ASIGNATURA 'B" DIRECCION DE BIBLIOTECA, PROF. TECNICO TITULAR A
16 NIEL ACADEMICA | F9308 15 hrs 16 GUTIERREZ SOSA CRISTIAN v APOYO AcADEMICO | BP0 T/C
DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO ASOCIADO C
17 | ACOSTA FUENTES NOEMI DOLORES NN g s E9248 T
DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO TITULAR A
18 BERMUDEZ GONZALEZ YURIKO BB AR AN E9250 e
== MARTINEZ ACEVEDO KAREN VA- | DIRECCION DE BIBLIOTECA | gz0. | PROFESOR ASIGNATURA"A"
NESSA Y APOYO ACADEMICO 5 19 hrs
DIRECCION DE BIBLIOTECA PROF. TECNICO TITULAR A
20 | GODINEZ GONZALEZ VICTOR ANGEL N ADOVD ACASEE EB)__“EO T/c
= ‘-\. d
o
A = A ‘\\«
-+ S~ N
- - - e/ A T -
C.P. Maria aé[farmerrm{drlguez Ledén LieTF isco Mera Serrano L.C. Oscar Ulises Acosta Enriquez
Auditora. Jefe de Departamento de Auditoria Interna Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y
Jefe de Grupo. Mejora de la Gestidn Publica,

Coordinador.
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i | ’ ey . Num. de hallazgo: 3
m 3 2023-.3 | Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la : : S5 —
Francisco Gestién Pablic Nivel de riesgo: Medio
'| VIIEA _ YR Monto por aclarar: $23.7 [miles de pesas)
Bl e | s A Monto aclarado: 523.7 {miles de pesos)
- . . Cédula de Seguimiento de Resultados. Porcentaje de avance: 100%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

Area fiscalizada: Secretaria Administrativa/Subdireccién de Recursos |
Materiales y Servicios / Departamento de Adquisiciones.

Titulo de la auditoria: 210 "Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios'.

Programa Anual de Fiscalizacion: 12/2023 (Seguimiento).

Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusién

=

Inconsistencias en las adjudicaciones directas y la
administraciéon de servicios de la partida 31903
“Servicios Generales para planteles educativos”.

De la revisién y analisis efectuado a las adquisiciones
de servicios realizadas a través del procedimiento de
adjudicacion directa con fundamento en el articulo
42 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico durante el ejercicio 2022,
con carge a le partida de gasto 31903 “"Servicios
generales para planteles educativos”, de acuerdo a
prueba selectiva se revisaron tres contratos por la
cantidad tctal de $816,528.03 (antes de impuestos y
retenciones), determinando lo siguiente:

1. La Universidad Pedagogica Nacicnal (UPN)
adjudicé el contrato 2022-A-A-NAC-A-C-11-A00-
00010649 (0S-019/2022-AD), a la prestadora de
servicios C, Aurora Almudena Saavedra Sola, al
respecto con oficic No. R-SA-SRMS-DA-22-05-31/5
del 31 de mayo de 2022, el Departamento de
Adquisiciones notificd a la prestadora de servicio
antes citada que resultéd adjucicada para la
prestacion del servicio de auxiliar para la
administracion, planeaciéon y aprovechamiento
del ejercicio presupuestal, asi como |la
administracicn de objetivos vy recursos de la
Direccién de Planeacion, por la cantidad de
$348,620.69 (antes de impuestos y retenciones), a
razén de $47,478.82 netos a mes vencido,
senalando que |a vigencia del servicio seria a partir
del 1 de junio al 31 de diciemnbre de 2022
solicitandoe su presencia a mas tardar el 2 de junio
de 2022 para formalizar el procedimiento en
comento mediante la firma del contrato No. 2022-
A-A-NAC-A-C-11-A00-00010642 (0S-019/2022-AD),
identificando lo siguiente:

Mediante oficic No. 11/030/SA73/2023 del 25 de |

octubre de 2023, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de |a Gestion Puhlica
del Organo Interno de Contral Especifico (OIC) en la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN), solicito
informacién y documentacion para la atencion de |a
presente observacion.

Obteniendec respuesta por parte del Area de
Recursos Materiales y Servicios, a través de sendos
oficios, Nos. R-SA-SRMS-23-10-16/29 y R-SA-SRMS-
23-11-09/4 del 16 de octubre y 9 de noviembre de
2023 respectivamente, la documentacion e
informaciéon que se describe a continuacion:

Observaciones Correctivas:

Con relacion al Numeral 2, inciso a), del contrato de
prestacion de servicios con la C. Patricia Pernas
Guarneros, se entrega:

¢ Reporte de Actividades, correspondiente a los
meses de agosto a diciembre de 2022,

« Evidencia documental de los pagos efectuados de
agosto a diciembre de 2022,

En lo gue compete al Numeral 3 inciso b), referente
a los cinco pagos realizados a prestadora de
servicios, la C. Olga Victoria Olivera Cardenas, se
proporcionad el siguiente soporte documental:

e Plan de Trabajo de los meses de agosto a
diciembre 2022.

= Referente al Diagnostico e Inventario Mensual, se
presento el informe detallado de las actividades

Del analisis a la informacién y documentacion
proparcionada por el Area de Recursos Materiales v
Servicios de la Universidad Pedagogica Nacional,
para el desahogo de |la presente observacion, se
determing lo siguiente:

Cen relacion a los Numerales 2 inciso a) y 3 inciso b),
se proporciono evidencia documental que soportan
los puntos antes mencionados, por tal motivo, se
agtienden las chbservaciones correctivas que
quedaban pendientes de atender.

Por lo anterior, la presente observacién se considera
atendida.

\
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Acciones Realizadas [ Conclusién

a)

Fue hasta el 20 de junio de 2022 (18 dias
naturales posteriores al inicio de vigencia del
contrato) que la prestadora de servicios firmo
el contrato, rebasando los 15 dias naturales
siguientes a la notificacion para la firma del
contrato, establecidos en el primer parrafo del
articulo 46 de la LAASSP, sin que se localizara
en el expediente la justificacion con las razones
debidamente sustentadas que acrediten la
modificacion de fechas, en el entendido que
estas deberdn quedar comprendidas dentro
del plazo de los 15 dias antes citados tal como
hace referencia el tercero y cuarto parrafo del
articulo 84 del RLAASSP.

Es de importancia senalar, que el tercer parrafo
del articulo 84 del RLAASSP establece que “La
dependencia o entidad podra determinar que
el licitante dejo de formalizar
injustificadamente el contrato sélo hasta que
el mencionado plazo se haya agotado”.

Aunado a lo anterior, se detectd irregularidad
en el pago realizado a la C. Aurora Almudena
Saavedra Sola con la CLC 627 del 5 de agosto
de 2022; mediante el cual la prestadora con No
de folio fiscal 9DIDIF56-CA9D-4B77-93BC-
£9560C847611, facturo el mes de junio
(completo) por la cantidad neta de $47,478.80,
siendo que firmoé el contrato hasta el 20 de
junio de 2022, presentando un Reporte de
actividades  realizas por el periodo
comprendido del 15 de junio al 15 de julio de
2022, por lo que el pagd debid haber sido
parcial por los dias efectivamente laborados.

Es de senalar que con la CLC 1000 del 27 de
octubre de 2022, se realizd el pago,

realizadas por el periodo comprendido de agosto
a diciembre 2022

Finalmente en lo gue compete a los pagos
efectuados de agosto a diciembre de 2022, se
entregd soporte documental que ampara los
pagos antes mencionados.
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Conclusién

correspondiente al mes de julio de 2022,
adjuntando el Reporte de Actividades el cual
indica que este corresponde al periodo del 1 al
31 de julio de 2022, siendo gque ya se habia
considerado en el reporte anteriar, el periodo
del1 al 15 julio de 2022

Generandose con lo anterior, un pago en
exceso por lo que de acuerdo con Io
establecido en el tercer parrafo del articulo 51
de la LAASSP, se debid haber realizadc lo
siguiente:

“Tratdndose de pagos en exceso gue haya
recibido el proveedar, éste deberd reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, mas los
intereses correspondientes, conforme a lo
senialado en el parrafo anterior. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso en cada caso y se computaran por dias
naturales desde la fecha del pago, hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las
cantidacles a disposicién de la dependencia o
entidad"”

2. La Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)
adjudicé el contratoc No. 0S-031/2022-AD a la
prestadora de servicios C. Patricia Pernas
Guarneros, por concepto de “Servicio de apoya a
los proyectos de cooperacion internacional”, por la
cantidad total de $251,748.25 (antes de impuestos
y retenciones), a razdn de $48,000.00 al mes (con
impuestos y retenciones incluidos), con vigencia
del 1 de agosto al 31 de diciembre de 2022,
formalizade el 2 de agosto de 2022
identificandose lo siguiente:
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a) No se localizd en el expediente de

contratacion, ni en la docurmentacion soporte
de los pagos realizados el calendario de las
actividades y los productos generados, de
acuerdo a las actividades desarrolladas cada
mes, citadas en los Repartes de Actividades,
como lo establece el numeral 4 “Descripcidn
de la contratacién” del Anexo Técnico del
contrato antes citado, de acuerdo a lo
siguiente:

++ “Calendario de Actividades- Las
actividades se llevaran a cabo durante el
mes de inicio del servicio al 31 de
diciembre de 2022.

.
e

Entrega de informes y productos- El
informe de actividades se entregard
mensualmente a la Secretaria
Académica.

< Calendarioc de pagos- Los pagos se
efectuaran previa recepcion de los
entregables a entera satisfaccion de la
Universidad conforme al mes calendario
vencido que sera establecido en el
contrato”.

b) No se hizo del conocimiento del Organo

Interno  de Control (OIC), antes de la
celebracién del contrato antes citado, que el
particular manifieste bajo protesta de decir
verdad que no desempefia empleo, cargo o
comision en el servicio pdblico o, en su caso,
que a pesar de desempenarlo, con la
formalizacidn del contrato correspondiente no
se actualiza un Conflicto de Interés, ya que la
formalizacion del contrato se llevo a cabo el 2

~—
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de agosto v la notificacian al OIC fus hasta el 4
de agosto de 2022, incumpliendo o
establecido en el Ultimo parrafo de |z fraccion
IX del articulo 49 de lz Ley General de
Responsabilidades Administrativas, el cual
establece lo siguiente:

.. Las manifestaciones respectivas deberéan
constar por escrito y hacerse del conocimiento
del Organc internc de control, previo a la
celebracién del acto en cuestion”.

3. La Universidad Pedagogica Nacional (UPN)
adjudicé el contrato No. 0S-036/2022-AD a la
prestadora de servicios C. Olga Victoria Olivera
Cardenas, por concepto de “Servicio de apoyo
para el sistema de garantia, asi como el
seguimiento de los procesos administrativos
requeridos por el area de Posgrado”, por la
cantidad total de $216,152.09 (antes de impuestos
y retenciones), a razon de $44,997.12 al mes (con
impuestos y retenciones incluidos) y vigencia del
26 de agosto al 31 de diciembre de 2022,
formealizado el 10 de septiembre de 2022,
constatando lo siguiente:

a) Noselocalizd en el expediente de contratacion
el "Formato de Opinién de Cumplimiento de
Obligacion ante el SAT", el cual le fue N/
requeridag, entre otra documentacion, con el M
oficic No. R-SA-SRMS-DA-22-08-25/20 del 25 de
agosto de 2022 para le formalizacion del
contrato antes citado.

b) No se localizé en el expediente de
contratacién, ni en la documentacion soporte
de los cinco pagos realizados el punto 1y 2 de

los entregables relativos a 1. Plan anual de /é:’
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trabajo y 2. Diagnéstico e inventario
mensual, como se establece en el numeral 3
“Descripcion de la contratacién. Condiciones
generales del servicio solicitado” del Anexo
Técnico del contrato antes citado.

c) La investigacién de mercado la cual permite
conocer las condiciones que imperan en el
mercado al momento de iniciar el
procedimiento de contratacion gue
corresponda, no se realizé dentro de los treinta
dias naturales previos a la contratacion, de
conformidad con lo establecido en el
penultimo parrafo del articulo 30 del RLAASSP;
lo anterior, toda vez que la contratacion se
formalizé el 10 de septiembre de 2022 y la
investigacion de mercado es de fecha 15 de
julio de 2022, 57 dias naturales previos a la
contratacion.

4, Es de seRalar, que en los tres contratos antes
citados, no se indico en los oficios de solicitud de
cotizacidn, ni en el Anexo técnico que en la
formulacién de las cotizaciones no se deberian
incluir los costos de la garantia de cumplimiento;
para el caso de excepcion de |a presentacion de la
misma, de acuerdo con lo establecido en el dltimo
parrafo  del articulo 86 del RLAASSP, vy
antepenultimo péarrafo del articulo 48 de Ia
LAASSP; otorgando mejores condiciones al
prestador de servicios adjudicado.

En conclusién, de la revision y analisis efectuado a
los contratos Nos. 0S-031/2022-AD, 0S-036/2022-AD
y  2022-A-A-NAC-A-C-11-A00-00010649, por la
cantidad total de $816,528.03 (antes de impuestos y
retenciones), se identificaron diversas
irregularidades por servicios en los cuales se

g
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identifico externporaneidad en la firma del contrato,
posible pago en exceso por servicios no devengados,
entregables no repaortados, no haber localizado en el
expediente de contratacion documentacion
solicitada, nc haber hecho de conocimiento en
tiempo y forma al OIC de la contratacion realizada y
no haber indicado en los cficics de solicitud de
cotizacion, ni en el Anexc técnico gue en la
formulacion de las cotizaciones no se deberian
incluir los costos de la garantia de cumplimiento;
para el caso de excepcion de excepcidn de la
presentacion de la misma.

Acciones Correctivas:

La Secretarfa Administrativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional, deberd girar sus instrucciones
a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios,
asi como al Departamento de Adquisiciones, a
efecto de realizar lo siguiente:

En relacién al Numeral 1, inciso b). Aclarar y/o
justificar el posible pago en exceso correspondiente
al mes de junio o julio de 2022; en caso caontrario,
realizar las acciones y gestiones necesarias para el
reintegro  correspondiente  conforme a la
normatividad en la materia.

Del Numeral 2, incisc a). Proporcionar |a
documentacién faltante observada, relacicnado al
cumplimiento de sus entregables establecidos en su
contrato y anexo tecnico,

Del numeral 3, incisos a) y b). Proporcionar la
documentacion faltante cbservada, relacionada al
cumplimiento de sus obligaciones fiscales y los
entregables establecidos en su contrato y anexo
técnico.
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Acciones Preventivas:

La Secretaria Administrativa debera girar sus
instrucciones a la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios y al Departamento de
Adquisiciones, para que establezcan mecanismos
de control y de supervision a fin evitar
extemporaneidad en la firma de contratos, posible
pagos en exceso por servicios no devengados, falta
de entregables, falta de documentacion en los
expedientes, no realizar en los tiempos establecidos
la investigaciédn de mercado, no hacer de
conocimiento en tiempo y forma al OIC de las
contrataciones y en la formulacion de las
cotizaciones para adjudicaciones directas, incluir los
costos de la garantia para su excepcion.

Las acciones promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
proceclan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

Lic. Fr co Mera Serrano

Jefe de Grupo.

/

. c‘\‘x_“
\ T

L.C. Oscar Ulises A‘c?:ia Enriquez
Auditora. Jefe de Deépartamento de Auditoria Titular del Area de Auditoria In
Mejora de la Gestién Publica,

Coordinador.

rna, de Desarrolloy
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Acciones Realizadas

Conclusion

Suministro de gas con recursos de la Universidad
a la Cafeteria (Cooperativa de Trabajadores de la
Unidad Ajusco de la Universidad Pedagédgica
Nacional), la cual es una entidad diferente a esta
Casa de Estudios.

De la revisién y andlisis efectuado a las adquisiciones
de servicios realizadas a través del procedimiento de
adjudicacion directa durante el ejercicio 2022, se
identificd que la Universidad Pedagégica Nacional
(UPN) formalizé el contrato abierto No. OS-
006/2022-AD con el prestador de servicios Regio
Gas, S.A. de CV, por concepto de “Servicio de
suministro de gas licuado de petréleo para el
gimnasio, comedor, cafeteria y mantenimiento”,
por un presupuesto minimo a ejercer de $139,580.00
y un maximo de $348950.00 (ambos montos sin
IVA) y con una vigencia del 23 de marzo hasta el 31
de diciembre de 2022, constatando lo siguiente;

1. En el proceso de contratacién y adjudicacion del
contrato  0S-006/2022-AD, se consideréd de
manera indebida el suministro de gas a la
cafeteria (como se puede constatar en
requisicion y Anexo Técnico), la cual es
administrada por la Cooperativa de trabajadores
de la Unidad Ajusco de la Universidad Pedagégica
Nacional, adscritos a la delegacién sindical D-111-
47, cuyo usufructo es Unicamente para dicha
entidad.

Al respecto, no se proporciond evidencia
documental del porque la Universidad paga el
consumo de gas de la cafeteria antes citada, la
cual es una entidad (cooperativa) distinta de la
Universidad Pedagdgica Nacional.

Es de importancia sefialar, que de acuerdo con la

vigencia del contrato se pagd el total de

Mediante oficio No. 11/030/SA.73/2023 del 25 de
octubre de 2023, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Plblica
del Organo Interno de Control Especifico (OIC)enla
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), solicitd
informacion y documentacion para la atencidn de la
presente observacion.

Obteniendo respuesta por parte del Area de
Recursos Materiales y Servicios, a través de sendos
oficios, Nos. R-SA-SRMS-23-10-16/29 y R-SA-SRMS-
23-11-09/4 y R-SA-SRMS-23-12-07/33 del 16 de
octubre , 9 de noviembre y 7 de diciembre de 2023
respectivamente, la documentacion e informacidn
que se describe a continuacion:

Observacién Correctiva:

Copia del oficio No. R-SA-23-12-06/6 del 6 de
diciembre de 2023, mediante el cual, el Secretario
Administrativo hace de conocimiento al Secretario
General del SNTE D-l11-47 que a partir del dia 1 de
enero de 2024, el suministro de Gas LP para el
consumo de la cafeterfa administrada por la
“Cooperativa de los Trabajadores de la Unidad
Ajusco”, dejard de ser erogado con presupuesto de
esta casa de estudios, debido a que no se encontré
soporte alguno que ampare tanto la erogacion para
dicho servicio, como su prestacidn; por lo que no se
cuenta con el soporte ni autorizacion presupuestal
correspondiente.

Adicionalmente, con oficio No. R-SA-SRMS-23-12-
15/49 del 15 de diciembre de 2023, nos presentaron
evidencia documental (fotos) que confirma los
trabajos realizados en la separacion y/o divisién de |a
red principal de gas estacionario de la toma del
tanque de gas de la cafeteria.

Del analisis efectuado a la informacion vy
documentacion proporcionada por el Area de
Recursos Materiales y Servicios, para dar atencién a
las observaciones correctivas y recomendaciones
preventivas, se determino lo siguiente:

Observacion Correctiva:

Con la suspension del suministro de gas por parte de
la UPN a la cafeteria administrada por la
“Cooperativa de los Trabajadores de la Unidad
Ajusco” y la evidencia (fotos) presentada con la
separacion y/o divisién de la red principal del gas
estacionario L.P. que distribuye a la cafeteria, la
presente observacion de da por atendida.

Recomendacién Preventiva:

Por lo que respecta a la recomendacion preventiva,
el Departamente de Adquisiciones, puso a
disposicién de esta instancia de fiscalizacién, a
manera de ejemplo, el expediente fisico del contrato
No. 0S-026/2023-AD, en el que se verificd las
acciones llevadas a cabo para su debida integracion
conforme a los mecanismos de control y supervision
implementados en esa unidad departamental, en
apego a las disposiciones normativas que regulan
los procedimientos de contratacion, por lo que esta
recomendacion queda atendida.

]
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Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

$189,381.15 (sin IVA), sin que se pueda determinar | Recomendacién Preventiva:
el monto gue corresponde exclusivamente para
dicha cafeteria. Respecto a la implementacion de mecanismos de
' A control y de supervisidn gue aseguren gue las
Lo anterior, fue corroborado en la verificacidn | contrataciones realizadas para la adquisicién de
fisica realizada a las instalaciones donde se|bienes y contratacién de servicios se apeguen a la
encuentran  ubicados  los  dos  tangues | normatividad en la materia y que las mismas estén
estacionarios que abastecen al comedor de la{debidamente comprobados y Justificados, la
Universidad, constatando que de dicha|Jefatura def Departamento de Adquisiciones, puso a
Instalacidn se derlva una conexidn de tuberfa de | disposicién del grupo de auditores el expediente
gas, la cual alimenta a la cafeteria (cooperativa), [ flsico del Contrato - No. 0S$-026/2023-AD, para
misma gque nc forma parte de alguna unidad | verificar su debida integracidn.
responsable o drea administrativa de la
Lniversidad Pedagdégica Nacional. '

2. Asimismo, en el contrato no se establecid la
cantidad minima o maxima del presupuesto que
la Universidad podra ejercer en cada orden de
suministro con cargo al contrato, asicomo el plazo
para la entrega de los servicios solicitados por
cada arden de suministro, contado a partir de la
recepcién de la orden correspondiente, como lo
establece el segundo parrafo del articulo 85 del
RLAASSP, por lo gque no se pudo contar con
elementos adicionales al escrito de recepcidn del
servicio signado por el Jefe del Departarmente de
servicics, para verificar el cumplimiento oportunc
de la prestacidn de los mismos, ¢ en su caso la
aplicacién de penas convencionales. :

3. No se atendi¢ lo sefalado en la fraccion [l del
articulo 85 del RLAASSP, relativa a "Cada orden de
suministro ¢ de servicio que se emita con cargo al
contratc deberd contar con la disponibilidad
presupuestaria correspondiente”, lo anterfor, toda
vez que en los pagcos realizados por este contrato
en el ejercicio 2022 por un total de $189,381.15, no
se localizaron dichas autorizacicnes
presupuestales,

X‘@:
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|

En conclusién, de la revision v analisis efectuado al
contrato abierto No. OS-006-2022-AD se identificod
que se abastecié de gas de manera indebida a una
cafeteria la cual es administrada por la Cooperativa
de trabajadores de la Unidad Ajusco de la
Universidad Pedagdgica Nacional, adscritos a la
delegacidn sindical D-Il1-47 cuyo usufructo son para
dicha entidad, sin que se haya proporcionado
evidencia documental del porque la Universidad
paga el consumo de gas de dicha cafeteria;
asimismo, no se considerd la cantidad minima o
maxima del presupuesto que la dependencia o
entidad podra ejercer en cada orden de surtimiento
con cargo al contrato, asi como el plazo para la
entrega de los servicios solicitados por cada orden
de surtimiento, contado a partir de la recepcion de
la orden correspondiente.

Acciones Correctivas:

La Secretaria Administrativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera girar sus instrucciones
a quien corresponda a efecto de realizar lo siguiente:

a) Presentar a este Organo Interno de Control un
informe fundado y motivado que aclare y/o
justifique, por qué se suministré gas a la
cafeteria (cooperativa), adjuntando el
documento y/o precepto normativo bajo el cual
se sustentd el suministro antes citado.

En caso de carecer del documento y/o precepto
antes citado, abstenerse de continuar el
suministro del gas a la cafeteria (cooperativa), a
fin de evitar incurrir en responsabilidades
administrativas.

\ G



Hoja: de

Organo Interno de Control Especifico en la Universidad Nam. de acto de 04,2023
Pedagégica Nacional. fiscalizacion (Auditoria):

; F2023 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la :umlje ]-_'a"az_go: > [:j
rancisco Gestién Publica. lve ce riesgo: TECi0
VILA Monto por aclarar: $0.0 {miles de pesos)
e . .. Monto aclarado: $0.0 (miles de pesos)

Cédula de Seguimiento de Resultados. Porcentaje de avance: 100%

Area fiscalizada: Secretaria Administrativa/ Subdirecciéon de Recursos
Materiales y Servicios / Departamento de Adquisiciones.
Titulo de la auditoria: 210 "Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios". Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento).

Acciones Realizadas | Conclusién

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

| Hallazgo Original

b) Presentar a este Organo Interno de Control un
informe aclarando las razones por las cuales, no
se dio cumplimiento a lo sefialado en el articulo
85 de la LAASSP, asimismo, proporcionar la
documentacion que justifique y/o acredite, en
su caso, lo sefnalado en la observacidn de
referencia.

Recomendacién Preventiva:

La Secretaria Administrativa debera girar sus
instrucciones a la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios y al Departamento de
Adquisiciones, para que establezcan los
mecanismos de control y de supervision que
garanticen que las contrataciones realizadas
correspondan a bienes y servicios para la
Universidad conforme a la normatividad en la
materia y estén debidamente comprobados vy
Jjustificados, evitando incurrir en responsabilidades
administrativas.

Las acciones promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

\
\
‘\

L.C. Oscar Ullse&Acost Enriquez
Titular del Area de Auditoria lnte a, de Desarrollo y
Mejora de la Gestidon Publica,
Coordinador.

C.P. Marlasd rmen Rodrlguez Ledén
Auditora.
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Conclusién

LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y SUS
UNIDADES EN LA CIUDAD DE MEXICO CARECEN
DE SU PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION
CIVIL.

Como resultado de la revision y anélisis a la
informacion proporcionada por el Departamento de
Servicios adscrito a la Subdireccién de Recursos
Materiales y  Servicios de la  Secretaria
Administrativa, referente al Programa Interno de
Proteccion Civil (PIPC) de la Universidad Pedagdgica
Nacional y de sus Unidades en la Ciudad de México
(CDMX), se identificé que la Universidad Y sus
Unidades en la CDMX carecen de su Programa
Interno de Proteccién Civil Autorizado, conforme lo
establecido en la Ley General de Proteccion Civil
(LGPC), la Ley de Gestién Integral de Riesgos vy
Proteccion Civil de la Ciudad de México
(LGIRPCCDMX)y sus Reglamentos respectivos.

Cabe sefialar, que mediante Oficio No, R-SA-SRMS-
DS-23-05-16/23 del 16 de mayo de 2023 el
Departamento de Servicios proporciond un
Programa Interno de Proteccidén Civil Preliminar con
fecha de marzo 2023 de la Universidad Pedagégica
Nacional (UPN), el cual no cumple con los criterios,
contenidos y especificaciones establecidos en |a
normatividad vigente.

Conclusién:
Falta de elaboracién del Programa Interno de
Proteccion Civil (PIPC) para la Universidad

Pedagdgica Nacional (UPN) y de sus Unidades en Ia

Mediante oficio No. 11/030/SA.74/2023 del 25 de
octubre de 2023, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestidn Publica,
solicité informaciéon y documentacién para la
atencidn de las observaciones y recomendaciones
pendientes a la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagégica
Nacional (UPN).

Asimismo se llevé a cabo una reunién de trabajo
entre el personal adscrito al Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
con el personal del Area de Recursos Materiales %
Servicios con el propdsito de revisar y precisar
informacion requerida del citado oficio, por lo que,
con oficio No. R-SA-SRMS-23-11-30/35 del 30 de
noviembre de 2023, |a Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, proporcioné lo siguiente:

Observaciones Correctivas:

Se hizo entrega del proyecto correspondiente al
Programa Interno de Proteccién Civil (PIPC) “Unidad
092 Ajusco”, el cual, no cumple con los criterios y
especificaciones establecidos en la normatividad;
por otra parte, no se proporcionaron los proyectos
de los PIPC del resto de la Unidades de la UPN en la
Ciudad de México.

Recomendacién Preventiva:

Mediante Oficio No. R-SA-23-09-07/63 del 7 de
septiembre de 2023, el Titular de la Secretaria
Administrativa instruyo a la Titular del Area de
Recursos Materiales y Servicios de la UPN, para que

Del analisis efectuado a la informacién y
documentacién proporcionada por la Titular del
Area de Recursos Materiales Yy Servicios para la
atencion de las observaciones correctivas vy
preventivas, se concluy? lo siguiente:

Observaciones Correctivas:

Se presentd solo el proyecto del Programa Interno
de Proteccion Civil (PIPC) de la “Unidad 092 Ajusco”
el cual, no cumple con los criterios y especificaciones
establecidos en la normatividad; por otra parte, no
se proporcioné el soporte documental de los PIPC s
correspondientes a las unidades de la UPN en la
Ciudad de México, dentro de las razones expuestas
por parte del Area de Recursos Materialesy Servicios,
enreunién de trabajo sostenida el 8 de diciembre de
2023, fue que se requiere de los servicios
profesionales de un Tercero Acreditado para
asesoramiento y elaboracién de los programas, un
dictamen de seguridad por parte de un Director
Responsable de Obras, asi como de los dictamenes
técnicos para las instalaciones de gas y de
electricidad, entre otros.

Lo anterior, a efecto de dar cumplimiento a las
disposiciones normativas contenidas en los articulos
40 de la Ley General de Proteccién Civil y 60 de la
Ley de Gestion Integral de Riesgo y Proteccién Civil
de la Ciudad de México, entre otros. Por tal motivo,
dicha observacién correctiva continta pendiente de
atencion.
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Conclusién

Ciudad de México, conforme la normatividad

vigente en la materia.
Observacion Correctiva:

La Secretaria Administrativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional debera girar sus instrucciones
a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios,
asi como al Departamento de Servicios, para que de
manera conjunta elaboren el Programa Interno de
Proteccion Civil (PIPC) para la Universidad y para
cada una de sus Unidades en la Ciudad de México,
conforme los criterios, contenidos y especificaciones
establecidos en la normatividad vigente en la
materia.

Recomendacion Preventiva:

El Departamento de Servicios debera fortalecer y/o
establecer mecanismos de control y supervision con
la finalidad de dar cumplimiento a la normatividad
en materia de Proteccion Civil.

lleve a cabo las acciones necesarias a efecto de
implementar los instrumentos de planeacion en
apego a los criterios, contenidos y especificaciones
establecidas en la normatividad vigente y asi dar
cumplimiento a la Ley General de Proteccion Civil
(LGPC), los términos de referencia y demas
normatividad aplicable en la elaboraciéon de los
Programas Internos de Proteccion Civil (PIPC), tanto
de la “Unidad Ajusco”, como de sus unidades en |a
Ciudad de México.

Asimismo y en atencién a las instrucciones giradas
por el Secretario Administrativo de la UPN, la Titular
del Area de Recursos Materiales y Servicios, replicé la
solicitud expresada al Jefe del Departamento de
Servicios, en cuanto a la elaboracién de los PIPCy el
estricto  cumplimiento de las disposicicnes
normativas descritas en el parrafo anterior, a través
del oficio No. R-SA-SRMS-23-09-11/48 del T de
septiembre de 2023.

Recomendaciéon Preventiva:

Conforme a la documentacion proporcionada esta
recomendacién se da por atendida.

De lo antes expuesto y conforme a los seguimientos
anteriores, se determina que la observacion
correctiva y la recomendacion preventiva, no fueron
atendidas satisfactoriamente, por lo que, se
procederd a elaborar el Informe de Irregularidades
Detectadas, para su posterior envio al Area de
Quejas, Denuncias e Investigaciones de este OIC.

~armen F
Auditora.

co Mera Serrano
ento de Auditoria Interna

Aefe de Grupo.

Jefe de Dep

L.C. Oscar U\I‘lses-ﬂkq ta Enriquez
Titular del Area de Auditorfa Ini rna, de Desarrolloy
Mejora de la Gestion ®ublica,
Coordinador.



Hoja: de
- Nuam. de acto de

P Organo Interno de Control Especifico en la Universidad fiscalizacién  (Visita de 05/2023

7~ 2023 ) Pedagdgica Nacional. Inspeccién):

Ko J s Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Num. de hallazgo: 2

T Francisco Gestién Publica. Nivel de riesgo: Bajo
- f; VIEA Monto por aclarar: 0.0 miles de pesos |
- Cédula de Seguimiento de Resultados. Monto aclarado: 0.0 miles de pesos

Porcentaje de avance: 10%

Entidad Fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area Fiscalizada: Secretaria Administrativa / Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios / Departamento de Servicios.

Titulo de la Auditoria; 700 "Proteccion Civil”

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento)

L

Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusién

]

FALTA DE UN COMITE INTERNO DE PROTECCION
CIVIL EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL Y EN CADA UNA DE SUS UNIDADES EN
LA CIUDAD DE MEXICO

Como resultado de la revision y andlisis a la
informacion proporcionada por el Departamento de
Servicios adscrito a la Subdireccién de Recursos
Materiales vy  Servicios, de la Secretaria
Administrativa y en especifico a si se cuenta con un
Comité Interno de Prevencidn Civil en la Universidad
Pedagdgica Nacional y en sus Unidades de la Ciudad
de México (CDMX), se identificd que la Universidad y
sus Unidades en la CDMX carecen de su Comité
Interno de Proteccién Civil debidamente insta urado,
conforme a lo establecido en la Ley General de
Proteccion Civil (LGPC), la Ley de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccidn Civil de la Ciudad de México
(LGIRPCCDMX), v su Reglamento respectivo, asi
como, en el Acuerdo por el que se dan a conocer los
Términos de Referencia para la Elaboracién de
Programas Internos de Proteccién Civil para
Inmuebles destinados al Servicio PUblico TR-
SGIRPC-PIPC-ISP-005-2020.

Confirmando lo anterior, con el oficio No. TOIC
11/030/184/2023 del 20 de abril de 2023, mediante el
cual se solicitd las Actas de las Sesiones Ordinarias
y Extraordinarias del Comité Interno de
Proteccién Civil de la Universidad Pedagégica
Nacional y con oficio No. R-SA-SRMS-DS-23-05-16/23
del 16 de mayo de 2023 el Departamento de
Servicios, nos informd gue no se tiene conformado
un Comité Interno de Proteccion Civil, por tanto, no
obran Actas de Sesiones.

Mediante oficio No. 11/030/SA.74/2023 del 25 de
octubre de 2023, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica,
solicitd informacién y documentacién para la
atencion de las observaciones y recomendaciones
pendientes a la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagégica
Nacional (UPN).

Asimismo se llevd a cabo una reunién de trabajo
entre el personal adscrito al Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
con el personal del Area de Recursos Materiales Y
Servicios con el propdsito de revisar y precisar
informacion requerida del citado oficio. No obstante
lo anterior, no se proporciond evidencia documental
que demuestre la implementacién de Ia
observacién correctiva, como de la recomendacién
preventiva, por lo que no se cuenta con informacién
susceptible de analizarse.

Considerando que el Area de Recursos Materiales %
Servicios, no ha proporcionado en el seguimiento
anterior y en el actual, evidencia suficiente
competente y relevante para atender la observacion
correctiva y recomendacion preventiva, este
hallazgo queda sin atender, por lo que, se procedera
a elaborar el Informe de Irregularidades Detectadas,
para su posterior envio al Area de Quejas, Denuncias
e Investigacicnes de este OIC.
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Conclusiéon

Conclusion:

Falta de la debida conformacién e instauracion del
Comitéd Interno de Proteccidn Civil para la
Universidad Pedagdgica Nacionaly sus Unidades en
la Ciudad de México conforme a la normatividad
vigente en la materia, a fin de contar con un Comitg,
con capacidad de decislones sobre las acciones a
seguir, en caso, de emergenclas y/o desastres. Asf
como, supervisar y coordinar la difusién de
capacitacidn a las brigadas (primeros auxilios,
blsqueda y rescate, prevencién y combate de
incendics, evacuacion del inmueble).

Observacién Correctiva:

La Secretaria Administrativa deberd girar sus
instrucciones al  Subdireccidn  de  Recursos
Materiales y Servicios, asi como al Departamento de
Servicios, para que de manera conjunta constituyan
debldamente los Comités Internos de Proteccidn
Civil para la Universidad Pedagdgica Nacional ¥ sus
Unidades en la Ciudad de México, conforme la
normatividad vigente en la materia. Asi mismo,
deberan proporcionar a esta instancia fiscalizadora
el Acta Constitutiva de la Conformacidn de los

Comités respectivos, conforme la normatividad en la |

materia,
Recomendacion Preventiva:

El Departamento de Servicios deberd fortalecer y/o
establecer mecanismos de control ¥ supervisidn
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cumplimiento a la normatividad.

para prevenir y mitigar una emergencia, a fin de dar

= oy
. |

C.P. Maria delC3

Auditora.

Lic. F m}s{o Mera Serrano LC Oscar Ulises-A R:s\;ta Enriquez
Jefe de Departamento de Auditoria Interna Titular del Area de Auditoria Inferna, de Desarrollo y
Jefe de Grupo. Mejora de la Gestién Publica,

Coordinador.
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Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusién |

INCUMPLIMIENTOS EN ORDENAMIENTOS EN
MATERIA DE PROTECCION CIVIL COMO:
EXTINTORES CON RECARGA DESDE 2018 Y 2019,
CENTROS DE CARGA CON EXPOSICION DE
CABLES (SIN TAPA), LO CUAL ES UN RIESGO PARA

LA INTEGRIDAD DE LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA.
De la revision y analisis a la informacién

proporcionada por el Departamento de Servicios
adscrito a la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios de la Secretaria Administrativa y al
recorrido realizado por diversas &reas de la
Universidad (Unidad Ajusco), se constata el
incumplimiento en diversos ordenamientos en
materia de Proteccién Civil (Equipamiento,
sefializacion, rutas de evacuacion, zonas de
seguridad, entre otras), que pudieran materializarse
en un accidente o siniestro, identificando las
siguientes anormalidades y/o irregularidades:

e Centros de carga sin sus tapas de proteccion y
con exposicion de cables teniendo un riesgo alto
a la comunidad universitaria y a los prestadores
de servicios de limpieza y vigilancia.

s Extintores y granadas con recargas realizadas
desde 2018 y 2019, por lo que su efectividad po-
dria ser deficiente o nula, en caso de incendio.

= Falta de mantenimiento preventivo, correctivo y
recarga de extintores y granadas.

Mediante oficio No. 11/030/SA.74/2023 del 25 de
octubre de 2023, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién PUblica,
solicitdé informacién y documentacién para la
atencidn de las observaciones y recomendaciones
pendientes a la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN).

Asimismo se llevé a cabo una reunién de trabajo
entre el personal adscrito al Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestidn Publica
con el personal del Area de Recursos Materiales y
Servicios con el propdsito de revisar y precisar
informacion requerida del citado oficio, por lo que,
con oficio No. R-SA-SRMS-23-11-30/35 del 30 de
noviembre de 2023, la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, proporciond lo siguiente;

Observacion Correctiva:

La Titular del Area de Recursos Materiales y Servicios
proporciond copia del contrato No. 0S-046/2023-AD,
que tiene por objeto la prestacién del servicio de
mantenimiento preventivo, correctivo y recarga a
extintores, por un monto de $236,376.10 (Doscientos
treinta y seis mil trescientos setenta y seis pesos
10/100 M.N.), con vigencia del 12 de octubre al 31 de
diciembre de 2023, celebrado entre la UPN vy el
proveedor "Promex Extintores, S.A. de C.V."

Se entregd un proyecto con la calendarizacion para
el servicio de mantenimientoy recarga de extintores
en la UPN, identificando; unidad, domicilio, ndimero
de extintores, responsable, teléfono del responsable,
horario y fecha de recoleccion propuesta, etc.

Del analisis realizado a la informacién vy
documentaciéon proporcionada por la Titular del
Area de Recursos Materiales y Servicios, para dar
atencion a las observaciones correctivas y las
recomendaciones preventivas se determind:

Observaciones Correctivas:

De acuerdo a las acciones y gestiones realizadas por
la Titular de Recursos Materiales y Servicios esta
observacion correctiva se da por atendida.

Recomendaciones Preventivas:

Conforme a la documentacién proporcionada por la
Titular de Recursos Materiales y Servicios queda de
manifiesto la implementacién de los mecanismos
de control y supervision para subsanar las
irregularidades observadas por lo que, dicha
recomendacion preventiva queda solventada.

N
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Conclusion

s [a ubicacidn de los extintores es inadecuada al
estar a una altura superior a 1.50 mts,, en lugares
no visibles y obstruidos por objetos,

¢ Algunos hidrantes no cuentan con su manguera
y su Vitrina sin su cristal de proteccion.

s Falta de chalecos que identifique a los brigadis-
tas en su funcién.

Conclusién;

De la revision a la informacién proporcionada y del
recorrido realizade a las instalaciones de la
Universidad (Unidad Ajusco), se identificaron
diversos incumplimientos a los ordenamientos en
materia de Proteccidn Civil, como son: centros de
carga los cuales se encuentran sin tapas de
protecciéon y con cables expuestos al aire libre,
extintores y granadas recargadas desde 2018 y 2019
sin posible efectividad en caso de incendio; falta de
mantenimiento preventivo, correctivo y recarga de
extintores, granadas e hidrantes no cuentan con su
manguera respectiva.

Observacién Correctiva:

La Secretarfa Administrativa deberd girar sus
instrucciones al Subdireccién de
Materiales y Servicios, asi como al Departamento de
Servicios, para que de manera cohjunta lleven a
cabo las acciones y gestiones necesarias para
atender y/o corregir las irregularidades cbservadas,
a fin de evitar posibles accidentes o siniestros en la
Universidad.

Recursos |

Coh relacién al contrato No. 0S-046/2023-AD, el
proveedor "Promex Extintores S.A. de CV', se
proporcionaron copias de las érdenes de salida de
los extintores y granadas colocados en las diferentes
areas de la UPN, para llevar a cabo el respectivo
mantenimiento y recarga, mientras tanto, se
dejaron en calidad de préstamo el mismo ntmero
de equipos remplazados propiedad de la empresa
hasta gue se entreguen los equipos pertenecientes
ala UPN.

Asimismo, se presentd un listado de los extintores de
las unidades “092 Ajusce”, "094 Centro", "096
Azcapotzalco”, “097 Sur®, “098 OCriente” y "099
Poniente", precisando el periodo de recoleccién yfo
recarga de los extintores,

Por lo antes expuesto, se atiende lo que compete a
los extintores y granadas.

Adicionalmente, con oficio No. R-SA-SRMS-23-12-

22/8 del 22 de diciembre -de 2023, la Titular de

Recursos Materiales y Servicios nos proporciond la

siguiente informacidn:

s El Programa de Trabajo en el que se plantea la
reubicacidn y colocacidon de los extintores a la
altura de 1.5 m en todas las unidades de la UPN.

+ El levantamiento del inventario de los hidrantes
gue no cuentan con su mManguera ¥ su vitrina,
mismos que se incluirdn en-el programa de
trabajo de |a Unidad de Proteccién Civil 2024.

= 3ellevd a cabo un recorrido en la Unidad Ajusco

para verificar las sefialéticas y los puntos de
reunién con la finalidad de actualizar los

\\@?
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Recomendacién Preventiva:

La Secretaria Administrativa deberd girar sus
instrucciones  al  Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios, asi como al Departamento de
Servicios, para que establezcan los mecanismos de
control vy supervision a fin de evitar en lo
subsecuente las irregularidades observadas y dar
cumplimiento a la normatividad en materia de
Proteccion Civil.

equipamientos de primera necesidad, tales
como: Chalecos, silbatos, megéfonos, equipo de
comunicacion (radios), lamparas e
impermeables, los cuales se incluirdan en el
programa de trabajo de la Unidad de Proteccién
Civil 2024.

Recomendacién Preventiva:

Como evidencia de las acciones implementadas y
como quedd de manifiesto en la observacion
correctiva, se proporciond copia del contrato No. QOS-
046/2023-AD, celebrado entre la UPN y el proveedor
“Promex Extintores, S.A. de CV.", asi como copias de
las ordenes de salida de los extintores v granadas
colocados en las diferentes areas de la UPN y un
listado de los extintores de las unidades “092
Ajusco”, “094 Centro”, "096 Azcapotzalco”, "097 Sur”,
‘098 Oriente" y "099 Poniente”, precisando el
periodo de recoleccién y/o recarga de los extintores.

Asimismo, se reitera que por parte de esa Area de
Recursos Materiales y Servicios, se estan llevando a
cabo recorridos para tener un inventario preciso de
todas las actividades a incluir en el Programa de
Trabajo de la Unidad de Proteccién Civil 2024,
mismas que estardn sujetas a la disponibilidad
presupuestaria.

N S o
Rodriguez Leén

C.P. Maria delGarme
Auditora.

15co Mera Serrano
Jefe de Depaftamento de Auditoria Interna
- Jefe de Grupo.

L.C. Oscar \Uliseslhcbs_ a Enriquez

Titular del Area de Auditoria Intefna, de Desarrollo y

Mejora de la Gestidon Publica,

Coordinador.
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Conclusién

2

INSUFICIENTES BRIGADISTAS CAPACITADOS EN
MATERIA DE PROTECCION CIVIL.

De la revision efectuada a la informacién
proporcionada por el Departamento de Servicios
adscrito a la Subdireccién de Recursos Materiales %
Servicios de la Secretaria Administrativa Yy en
especifico a la capacitacién de los Brigadistas en
materia de Proteccién Civil, se informé que derivado
de la Emergencia de Salud Nacional por
CORONAVIRUS-SARS-COV-2 (COVID-19) se
suspendieron las capacitaciones de Proteccién Civil
y con fecha 9 de mayo de 2023, se publicé en el
Diario Oficial de la Federacién (DOF) el Decreto por
el que se declara terminada la accidén extraordinaria
en materia de Salud Publica (COVID-19), razén por la
cual se daria prioridad a la capacitacién en esa
materia.

Asi mismo, se proporciond “Plan Anual de
Capacitacion de Proteccién Civil 2023", el cual tiene
programado ocho (8) cursos de evacuacidn,
primeros  auxilios, comunicacién, prevencion,
combate y extincién de incendios, apoyo psicoldgico
de primer contacto, medidas preventivas en caso de
sismo, plan familiar para la prevencién de riesgo y
aprovechamiento del recurso hidrico ante
emergencia a realizar a partir de mayo, los cuales
serian impartidos por el Gobierno de la Ciudad de
México a través de su plataforma “Educacién
Proteccion Civil (cdmx.gob.mx), al respecto no se
presentd  evidencia documental de dicha
capacitacion.

Adicionalmente del Listado de Brigadistas de
Proteccion Civil 2023, se identificd 71 Brigadistas de

Mediante oficio No. 11/030/SA74/2023 del 25 de
octubre de 2023, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica,
solicité informacién y documentacion para la
atencion de las observaciones y recomendaciones
pendientes a la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN).

Asimismo se llevé a cabo una reunién de trabajo
entre el personal adscrito al Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
con el personal del Area de Recursos Materiales y
Servicios con el propésito de revisar y precisar
informacion requerida del citado oficio, por lo que,
con oficio No. R-SA-SRMS-23-11-30/35 del 30 de
noviembre de 2023, Ia Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, proporciond lo siguiente:

Observaciones Correctivas:

Con respecto a la evidencia documental de las
constancias de capacitacion de 37 brigadistas
pendientes de entregarlos, se proporcionaron 2
constancias de capacitacion del mismo ndmero de
brigadistas, asimismo, se informé que hubo 2 bajas
de personal que corresponden a un responsable y a
un brigadista.

En ese orden de ideas, se hizo entrega de 3
manifiestos de servidores publicos que declinaron
permanecer en el grupo de brigadistas a partir del
22 de noviembre del actual.

De la revision y analisis efectuado a la informacion
proporcionada por el Area de Recursos Materiales y
Servicios para dar atencién al presente resultado, se
determind lo siguiente:

Observacién Correctiva;

De los 37 brigadistas que no contaban con
constancias de capacitacién, se proporciond
evidencia de 7 de ellos, de los cuales 2 presentaron
constancia de capacitacion, 2 fueron causaron baja
enla UPN y los 3 restantes, manifestaron su decisién
de no permanecer en el grupo de brigadistas, por lo
tanto, guedan pendientes 30 brigadistas de
presentar sus constancias de capacitacién de los
brigadistas, por lo que queda pendiente de atender
la presente chservacién correctiva.

Recomendacién Preventiva:

Se proporciond evidencia documental que consta
de: 35 cuestionarios practicado a los brigadistas,
como seguimiento y actualizacién del padrén de los
mismos, solicitando informar S| desean o NO
permanecer como brigadistas, si la respuesta era
afirmativa, se hacia la invitacién a tomar o asistir a
cursos de capacitaciéon en materia de proteccién
civil en fechas postericres, considerando que a la
fecha, no se impartido alguna accidn de
capacitacion hacia los brigadistas mediante mesas
de trabajo, platicas de proteccién de civil a la
comunidad, etc, queda pendiente de atender la
presente recomendacion.

Considerando que el Area de Recursos Materiales %

Servicios, no realizé acciones, ni gestiond ante las
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los cuales se les aplicd un Cuestionario a 45 (63%)
Brigadistas, cuestionando si han recibido
capacitacion (cursos y/o talleres) en materia de
Proteccion Civil, teniendo como respuesta en los 45
casos, no haber recibido capacitacion, conforme lo
establecido en la Ley General de Proteccion Civil
(LGPC), la Ley de Gestidon Integral de Riesgos y
Proteccién Civil de la Ciudad de México
(LGIRPCCDMX), sus Reglamentos respectivos y el
Acuerdo por el gue se dan a conocer los Terminos de
Referencia para la Elaboracion de Programas
Internos de Proteccidén Civil para Inmuebles
destinados al Servicio Publico TR-SGIRPC-PIPC-ISP-
005-2020.

Por lo anterior, se concluye que los Brigadistas de |a
Universidad Pedagdégica Nacional no han recibido la
capacitacion en materia de Proteccién Civil.

Conclusién:

No se cuenta con suficientes Brigadistas
capacitados en materia de proteccion civil, para
atender una situaciéon de emergencia y/o desastre
natural.

Observacién Correctiva:

La Secretaria Administrativa debera girar sus
instrucciones al Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios, asi como al Departamento de
Servicios, a fin de propiciar la capacitacién a todos los
Brigadistas de la Universidad; asimismo deberan
proporcionar a esta instancia fiscalizadora Ila
evidencia documental de la capacitacion de los

Recomendaciones Preventivas:

En relacién a los trabajos realizados conjuntamente
entre la Jefatura del Departamento de Servicios y los
Responsables de cada inmueble de la UPN ubicados
en la Ciudad de México para promover la
capacitacién de los brigadistas, se presentaron 35
cuestionarios aplicados a brigadistas, de los cuales,
27 corresponden a los servidores pUblicos que se
seleccionaron como parte de la muestra durante la
visita de inspeccién No. 05/2023, lo que consta del
seguimiento y actualizacion del padrén de los
brigadistas de esta Casa de Estudios, en los que se
invitaba a tomar posteriormente cursos de
capacitacion, sin que a fecha se haya llevado alguna
accion de capacitacion hacia los brigadistas.

instancias correspondientes, tanto internas como
externas, lo conducente para capacitar a los
brigadistas de protecciéon civil, ademas, no se
proporciond evidencia suficiente competente y
relevante para atender la observacion correctiva y
recomendacion preventiva, este hallazgo queda sin
atender, por lo que, se procederda a elaborar el
Informe de Irregularidades Detectadas, para su
posterior envio al Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones.

N
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Conclusidon

brigadistas y de los responsables de los inmuebles
de las Unidades de la Ciudad de México.

Recomendacién Preventiva:

El Departamento de Servicios y los Responsables de
cada Inmueble, deberan promover la capacitacion a
los brigadistas, llevando a cabo mesas de trabajo,
platicas de proteccién civil a la comunidad
estudiantil, con la finalidad de que en alguna
situacion de emergencia y/o desastre natural,
tengan conocimiento de lo que se debe hacer.

Auditora.

Jefe de Grupo.

,/r——[ﬂ s

[ =g

L.C. Oscar Ulises-Ae

Mejora de la Gestior
Coordinador.

ta Enriquez
Titular del Area de Auditoria i\m\ erna, de Desarrolloy
Publica,
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Conclusién

INCUMPLIMIENTO NORMATIVO EN LA
COMPROBACION DE REEMBOLSOS POR FONDO
REVOLVENTE.

Ley Federal de Austeridad Republicana.

Articulo 6. Para dar cumplimiento a los fines de esta
Ley, los entes publicos sujetaran su gasto corriente y
de capital a los principios establecidos en la
Constituciéon  Politica de los FEstados Unidos
Mexicanos, en la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, en la Ley de Ingresos
de la Federacion, en el Presupuesto de Egresos dela
Federacion, y en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, conforme a los
objetivos sefialados en la presente Ley y de acuerdo
con las demads disposiciones aplicables en Ia
materia.

Articulo 7...

Il. Enfocar las medidas de austeridad republicana
preferente en el gasto corriente no prioritario en los
términos de la presente Ley.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 66. Las dependencias y entidades seran
responsables de que los pagos efectuados con cargo
@ sus presupuestos se realicen con sujecién a los
siguientes requisitos....

lll. Queseencuentren debidamente justificados y
comprobados con los documentos originales
respectivos, entendiéndose por justificantes
las disposiciones y documentos legales que
determinen la obligacién de hacer un pagey,

Con oficios Nos. R-SA-SRF-23-09-28/52 v 23-12-05/39
de fechas 28 de septiembre y 5 de diciembre del
actual, el Area de Recursos Financieros de |a
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), remitieron
a este Organo Interno de Control Especifico (OIC) en
la UPN, informacién y/o documentacién para la
atencion integral de las acciones correctivas %
preventivas plasmadas en el presente hallazgo,
mismas que se describen a continuacion:

Para el manejo del Fondo Rotatoric del ejercicio
2022, a través de oficio R-SA-22-01-21/8 de fecha 21 de
enero del 2022, la Secretaria Administrativa de |a
UPN, solicitd a la Direcciéon General de Presupuesto
y Recursos Financieros de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), transferir recursos de las
partidas 31701, 31903 y 33104 a la partida 39910
“‘Apertura del Fondo Rotatorio”, para 2022 con la
justificacién correspondiente, movimiento que se
realizaria a través de adecuacién presupuestaria no
regularizable, por la cantidad de $600,000.00.

Con fecha 28 de enero de 2022, la Direccién General
de Presupuesto y Recursos Financieros de la SEP,
informo a través del oficio No. CTPyPSCyN2022-1414,
a la Secretaria Administrativa de |a UPN, hizo de su
conocimiento la transferencia registrada por la UPN
en el Sistema de Contabilidad vy Presupuesto
(SICOP) y procedié a su aplicacion con el folio de
adecuacién 2021-11-A00-4763 en el Médulo de
Adecuaciones Presupuestarias (MAP).

a) En relacién a la comprobacién de las pélizas de
egresos Eg. 844, 982 y 1411, se registré el monto
de $16,364.57 con cargo a la partida de gasto
26103 "Combustibles, lubricantes y aditivos para
vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, lacustres
y fluviales destinados a servicios
administrativos”, debiendo ser la partida 26107

Derivado del seguimiento y analisis a la informacién
proporcionada por la Subdireccién de Recursos
Financieros y por el Departamento de Contabilidad,
ambos de la UPN, para la atencién de la presente
observacion, se determing lo siguiente:

Observacién Correctiva:

Se informé, aclaré y motivo los cuestionamientos
observados por esta instancia de fiscalizacién, sin
embargo, no se presentd la Guia Operativa para el
control, registro, movimientos del Fondo Rotatorio
otorgado a las unidades de la UPN de la Ciudad de
Mexico tal y como se indica en el inciso i) de esta
recomendacion, la cual servira para regular, apoyar
y orientar la administracion, gestion, operacion,
operacion, control y evaluacién de los recursos
otorgados, por lo que, este resultado se considera en
proceso de atencidn.

Recomendacién Preventiva:

En relacion a esta recomendacion, el area auditada,

no  proporcionéd evidencia documental del
establecimiento, coordinacién y supervision entre Ia
citada  Subdireccién y sus Jefaturas de
Departamento, asi como tampoco, el

establecimiento de mecanismos de control y de las
acciones realizadas para reforzar las tareas de

fiscalizacion para la comprobacién del gasto, vy |’

erradicar las inconsistencias observadas Yy que se
han venido presentando de manera reiterada, por lo
due esta recomendacion no presenta avance
continda sin atender.
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por comprobantes, los - documentos que de-
‘muestren la entrega de las sumas de dinero
correspondientes.

Articulo 86.~ El fondo rotatorio o revolvente ¢s el
mecanismo presupuestario que |a Secretaria
autoriza expresamente a cada una de las
dependencias para due cubran compromisos

y presupuestos autorizacos.

Las solicitudes de las dependencias para la
autorizacion de fondo rotatorio o revolvente
deberan observar lo siguiente:

I. El fondo gue se autorice se destinara para
cubrir gastos urgentes de operacion, y no
deberd ser mayor al importe autorizado en el
ejercicio inmediato anteriot, y

Il. Se deberdn Justificar ante la Secrefarfa los
rmontos solicitados.

La Secretaria podra autorizar ! incremento o uso de
fondos rotatorios o revolventé para atender otros
cOmpromisos, siempre y cuando se justifiquen,

Articulo 86 A. Las dependencias podran solicitar
autorizacién a la Secretarfa para la creacion del
fondo rotatorio ajustandose al porcentajey términos
previstos en la fraccién | del articulo anterior, con
cargo a los recursos de su presupuesto autorizado,
sin requerir de un acuerdo de ministracion.

E| importe del fondo rotatorio que se autorice con
cargo al presupuesto se gestionard a través de
cuentas pot liquidar certificadas afectando la
partida establecida para estos efectos en el
Clasificador per objeto del gasto. Dicha partida,

derivados del ejercicio de sus funciones, programas-

“Combustiples nacionales para  plantas
productivas”, a través de Nota Informativa, se
manifestd quel -

1. Para e ejercicio fiscal 2022 no se tenia
asignacién presupuestal en la partida 26107.

2. Para aperturar una partida se requiere dela
autorizacién de la SEP asli como de la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publica
{SHCP) a través de una adecuacién externa;
informando en su momento al Jefe del

Departamento de Adquisiciones que, en:

caso de requerir alguna modificacion al
presupuesto se debia notificar dicha
situacién, lo cual no acontecid, por lo gue se
hizo el cargo a la partida presupuestal 26103.

Respecto al por qué se autorizaron los gastos de
las pélizas de egresos Eg. 1096 y 2098, en las que
se afecté la partida 22104 ‘“Productos
alimenticios para el personal  en  las
instalaciones de las dependencias y entidades”,
se informa gue:

1 Dentro de la autorizacién del Fondo

. Rotatorio para 2022, se presentd un listado

de partidas presupuestales autorizadas por

el Sector Central {Direccidn General de

Presupuesto y Recursos Financieros de la
SEP).

2 De acuerdo al Manual de Organizacién de la

UPN, la Subdireccion de Recursos
Financieros tiene las atribuciones. para
autorizar conforme las  erogaciones
sefialadas.

-
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quedara afectada temporalmente Yy se considerara
CoOmMo gastos a comprobar, en tanto se efectiian las
regularizaciones correspondientes a través de |as
partidas especificas de gasto, observando las
disposiciones que para tal efecto emita la unidad
administrativa responsable de Ia politica vy del
control presupuestario.

ACUERDO por el que se expide el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia
de Recursos Financieros.

6. PROCESO “CONTROL Y EJERCICIO DEL GASTO
PUBLICO”

6.1. Subproceso “Fondo rotatorio o revolvente”
Objetivo: Cubrir compromisos de las dependencias
derivados del ejercicio de las funciones, programasy

presupuestos autorizados.

Austeridad
Publica

materia de
Administracién

Lineamientos
Republicana
Federal.

en
de la

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto
regular y establecer las medidas aplicables en
materia de austeridad en el ejercicio del gasto
publico federal, primordialmente para gasto
corriente, para lo cual se deberdn sujetar a los
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicién de cuentas W%
equidad de género, de forma tal que de las

erogaciones destinadas a las actividades y funciones

3. Las actividades que realiza la Subdireccion
de Recursos Financieros, afectan a todos los
programas presupuestales de la
Universidad, aunque su funcién sustantiva
se suscribe al Programa Presupuestario (Pp)
MOO1 “Actividades de apoyo administrativo.

4. Dichas aplicaciones fueron autorizadas por
el Subdirector de Recursos Financieros,
conforme a como se establece en el Manual
de Organizacién de la UPN.

c) Con relacién a la pdliza de egresos Eg. 2098, se
presentd copia simple de factura numero
POSE76818168 por un monto de $1,660.56, por
concepto de articulos de papeleria y oficina,
segln comprobacién de reembolso de fondo
rotatorio.

d) De la pdliza de egresos Eg. 1870 se adquirieron

persianas por un monto de $4,908.00,
presentando copia simple del formato
‘Constancia de Existencias de Bienes en

Almacén, Adquisicion de Material y Utiles de
Oficina", asimismo, se manifestd que para llevar
a cabo dicho gasto con cargo a la partida
presupuestal 24801 mediante Fondo Rotatorio,
se tomoé en consideracién el hecho de que es
material de necesidad urgente e indispensable
para el desarrollo de actividades en una de las
aulas de la Unidad 97, considerando Ia
infraestructura del aula y el tiempo que invierte
la comunidad dentro de la institucién educativa
incide en el rendimiento académico.

e) En cuanto a la comprobacién de las padlizas de
egresos Eg. 2087 y 3526, referente 3 la compra
de etiquetas de seguridad y de cajas de archivo
por_un total de $8,590.26, se presenté copia
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gue corresponden a la Administracion Publica
Federal, se cbtengan ahorros, debiendo dar
cumplimiento a lo establecido en los articulos 6 ¥ 7,
tercer parrafo, fracciones |, Il y ilY, de la Ley Federal de
Austeridad Republicana,

CAPITULO SEGUNDO
DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSOS
FINANCIEROS

7. Los recursos publicos deberdn ejercerse con
estricto apego a lo previsto en la Ley, l[a LFPRH, e
Presupuesto de Egresos de la Federacion de cada
ejercicio fiscal y demas disposiciones aplicables,
observando lo siguiente:

Il. Los gastos operativos que integran jos capitu-
los de materiales y suministros y servicios ge-
nerales, de acuerdo con el Clasificador por Ob-
jeto del Gasto para la Administracién Pablica
Federal, se limitarén a los minimos indispensa-
bles, sin afectar las metas institucionales. En el
caso de las partidas especificas relacionadas
con los conceptos de telefonia, telefonia celu-
lar, servicios de comunicacion e internet,
fotocopiado, combustibles, arrendamientos,
energfa eléctrica, vidticos, alimentacién, remo-
delacién de oficinas, papeleria y Utiles de ofi-
cina, consumibles del equipo de cdmputo, pa-
sajes, congresos, convenciones, exposiciones y
seminarios, los montos erogados no podran
exceder los montos ejercidos en el presu-
puesto inmediato anterior, una vez considera-
dos los incrementos de precios con base en el
{ndice Nacional de Precios al Consumidor re-
portado por el Instituto Nacional de Estadistica
¥ Geografia, lo anterior con

gl

simple del formato de no existencia en el
almacén; asimismo se expuso gue ho era
necesario solicitar la no existencia de almacén
constantemente de este producto, ya que era
conocido que este tipo de articulos dificilmente
lo iban a tener en el corto plazo.

En relaclon a las polizas de egresos Eg. 3208 y
3375, se erogd la cantidad de $7,500.00 por
concepto de pasajes locales, informando que en
el ejercicio 2022, se les permitié a las unidades
acumular y presentar posteriormente su
comprobacién para reembolso, dado gque en ese
afio, se tenfa la forma de trabajo hibrida tal y
como se contemplaba en las disposiciones
sanitarias impuestas por la pandemia de COVvID
19.

Con la péliza de Eg. 4652, se adquirlo papeleria
diversa (sellos, carpetas marca Lefort, folders,
marcadores, papel opalina), por un monto de
$7192.00, proporcionando copia simple del
formato “Constancia de no existencia de bienes
en almacén, adquisicion de material - limpieza -~
papelerfa”.

Se informé que como mecanismo de control, de
documentos, la Stibdireccidn retomara el uso
del sello con la leyenda “FONDO REVOLVENTE",
con tinta de color rojo, mismo que se utilizar al
momento de realizar el pago correspondiente a
cada reembolso del Fondo Rotatorio, en las
distintas unidades y subdirecciones de la UPN.

TN
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excepcion de las autorizaciones presupuesta-
rias que otorgue la Secretaria de Hacienda, por
conducto de la Subsecretaria de Egresos.

Manual de Organizacién de la Universidad
Pedagdgica Nacional.

Subdireccién de Recursos Financieros.
Funciones:

4. Autorizar las erogaciones que afecten al
presupuesto de la Universidad, asi como las
ministraciones sujetas a comprobacién, para dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos por la
Institucion y por la normatividad vigente.

5. Verificar que todo documento comprobatorio,
cuyo tramite genere un egreso o ingreso, haya sido
fiscalizado y aprobado, para dar cumplimiento a la
normatividad vigente en la materia.

Jefatura del Departamento de Tesoreria.
Funciones:

5. Evaluar el funcionamiento y control operativo del
fondo revolvente, asi como los gastos por
comprobar, y vigilar que los arqueos de caja se
efectien con la periodicidad necesaria para dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos en la
Institucidn.

Lineamientos para la Apertura, Operacién y
Reintegro del Fondo Rotatorio de Ilas
dependencias y Entidades Apoyadas.

Apertura

Adecuacién Presupuestaria.
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2. Las Direcciones Generales de Programacidn,
Organizacién y Presupuesto (DGPOP) o equivalente,
deberan solicitar a través del Mdédulo de
Adecuaciones Presupuestarias (MAP), el traspaso de
recursos, de los capitulos 2000 “Materlales y
Suministros” y 3000 “Servicios Generales’, a la
partida especffica del Clasificador por Objeto del
Gasto, 39910 denominada “Apertura del Fondo
Rotatorio™.

4, |.a adecuacién presupuestaria deberd contener
en documento anexe, la justificacion del monto
solicitado, las unidades responsables gue haran uso
del fondo, asi comeo, las partidas presupuestarias
especificas de los gastos a cubrir con dichos
recursos,

Reintegro

12. Los recursos del fondo deberdan ser reintegrados
a la TESOFE a mas tardar el dltimo dia habil del
ejercicio fiscal para el que se autorizé el cita fondo,
coh lo cual la partida 32910 no deberd mostrar
presupuesto ejercido al cierre del ejercicio fiscal, por
ser de naturaleza transitofia.

Manual de Procedimientos del Fondo Revolvente.

Apartado IV. Descripcion de los Procedimientos
del Fondo Revolvente y Diagramas de Flujo.

Para la asignhacién y reembolso del Fondo
revolvente del Departamento de Adquisiciones y
Unidades UPN de la CDMX.

De la revision vy andlisis efectuado a la autorizacion y
ejercicio del presupuesto, en el pago de diversos
gastos por concepto de comprobacion de fondo
revolvente por $38159214 correspondientes al
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gjercicio 2022 y de acuerdo a prueba selectiva se
revisaron 15 comprobaciones por un importe de
$14725522 (385%), identificandose en 11 casos
mediante pdlizas de egresos (Eg.) las siguientes

deficiencias:

a) Eg.844,982y 1411. - Se pagaron $16,364.57 por
concepto de suministro de combustible con
cargo & la partida de gasto 26703
“Combustibles, [ubricantes y aditivos para
vehiculos  terrestres, aéreos, maritimos,
lacustres y fluviales destinados a servicios
administrativos”, debiendo ser la partida
26107 “Combustibles nacionales para plantas

productivas” partida que indica que

asignaciones destinadas a la adquisicion en el

pais, de combustibles derivados

hidrocarburos para plantas de energia
eléctrica, ademas la documentacion
presentada como comprobaciéon del gasto
realizado, no ostenta la leyenda “Fondo

revolvente".

b)  Eg.1096. - Se erogd la cantidad de $7,116.01 en
la partida 22104 “Productos alimenticios para
el personal en las instalaciones de
dependencias y entidades”, gastos que no son
propios de la operacién de la Universidad por
concepto de: pasteles, velas, gelatinas por $
1,371.00; crema corporal $159.49; café, galletas,
servilletas, azlcar y tés por $4,363.52; asi como
agua por $1,222.00, de los cuales $611.00 ya se

tenfa contrato  UPN-002/2022-AD,

vigencia es del 1° de abril al 31 de diciembre de
2022. La documentacion presentada como
comprobacion del gasto realizado, no ostenta

la leyenda “Fondo revolvente”.

son

de

las

cuya
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c)

f)

Eg. 1870. - Se adquirieron persianas por un
monto de $4,908.00, pagdndose a través del
fondo revolvente, dejando de llevar a cabo el
procedimiento a través de Requisicion de
Bienes y Servicios. la documentacion
presentada como comprobacién del gasto
realizado, no ostenta la leyenda “Fondo
revolvente".

Eg. 2087 y 3526. - Se adquirieron 2,000 piezas
de Etiquetas de Seguridad y cajas de archivo
por un importe de $232000 y $6,270.26
respectivamente, no se presenté el formato de
no existencia del Area de Almacén. La
documentacion presentada como
comprobacion del gasto realizado, no ostenta
la leyenda “Fondo revolvente”.

Eg. 2098, - Se erogo la cantidad de £4.890.90,
afectando la partida 22104 “Productos
alimenticios para el personal en las
instalaciones de las dependencias y
entidades” jos productos que se adguirieron
fue; café, azlcar, te, galletas, pan en paguete,
pastel, productos distintos a los sefialadosenla
partida; no se presentd factura por un monto
de $1,660.56, por concepto de papelerfa. La
documentacién presentada como
comprobacion del gasto realizado, no cstenta
la leyenda “Fendo revolvente”,

Eg. 3208 y 3375. - Se erogo la cantidad de
$7,500.00 por concepto de pasajes, de los
meses de mayo a diciembre de 2022, con cargo
a la partida 37204 ‘“Pasajes terrestres
nacionales para servidores publicos de mando
en el desempefo de comisiones y funciones
oficiales”, no realizando la comprobacion

mensualmente. La documentacién
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presentada como comprobacién del gasto
realizado, no ostenta la leyenda “Fondo
revolvente”.

Eg. 4652. - Se adquirié papeleria diversa (sellos,
carpetas marca Lefort, folders, marcadores,
papel ‘opalina), por un monto de $7,192.00,
comprobandose con tres facturas dejando de
lado el procedimiento a través de Requisicién
de Bienes y Servicios, derivado de que dichos
consumos no eran urgentes. La
documentacion presentada como
comprobacién del gasto realizado, no ostenta
la leyenda “Fondo revolvente”.

Conclusién:

En conclusion, de la muestra revisada se identifico
una serie de inconsistencias en la comprobacién de
los gastos que se efectuaron a través del fondo
revolvente, las cuales se listan:

La adquisicion de bienes de consumo que por su na-
turaleza no resultaban urgentes para la operacién
de los programas presupuestarios.

Se  realizaron registros  en partidas
presupuestales erréneas.

Se erogaron gastos en productos alimenticios
no propios de la operacién de la Universidad
(pasteles, velas, gelatinas; crema corporal, café,
galletas, servilletas, aztcar, tés).

Se pagaron bienes de consumo habiendo ya
contrato (como el agua en garrafones).

El soporte documental presentado en todas
las comprobaciones de las pélizas de egresos
carecen de la leyenda “Fondo revolvente”,
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como se establece en el apartado de normas
generales del Manual de Procedimientos del
Fendo Revolvente.

« Noseapegaron a lo establecido en el numeral
1de Jos Lineamientos en Materia de Austeridad
Republicana de la Administracién Publica Fe-
deral, correspondiente a los criterios de legali-
dad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionatidad, austeridad, transparencia y ren-
dicidn de cuentas.

Observacion Correctiva:

La Subdireccidn de Recurses Financieros de la
Universidad Pedagégica Nacional (UPN), deberd
girar sus instrucciones al Jefe de Departamento de
Tesoreria y a la Jefa de Departamento de Control de
Ejercicio Presupuestal, a efecto de que remita a esta
instancia fiscalizadora la aclaracién y evidencia
documental siguiente:

a) Con respecto a la comprobacién de gastos a
través del fondo revolvente, se identificd que en
las pdlizas de egresos Eg. 844, 982 y 1411, se
comprobd la cantidad de $16,364.57, con cargo a
la partida de gasto 26103 "Combustibles,
lubricantes y aditivos para vehiculos
terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y
fluviales destinados a .servicios
administrativos”, debiendo ser la partida 26107
"Combustibles nacionales para plantas
productivas” partida que indica que son
asighaciones destinadas a la adquisicién en el
pafls, de combustibles  derivados  de
hidrocarburos para plantas de energia eléctrica,
por tal situacion se
solicita en lo sucesivo contabilizar en la partida
correcta,
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b)

c)

e)

Se debera reintegrar o aclarar el por qué se
autorizaron los gastos de las pdlizas de egresos
Eg. 1096 y 2098, en las que se afectd |a partida
22104 “Productos alimenticios para el personal
en las instalaciones de las dependencias 3%
entidades” la cual de manera genérica se afectd
por productos alimenticios y bebidas para la
alimentacién de servidores publicos, derivado
de la ejecucién de programas por un importe de
$12,006.91, autorizandose gastos por pasteles,
velas, gelatinas, crema corporal, galletas,
servilletas, azlcar, tés, cafg, conceptos diferentes
a lo establecido en la definicién de dicha partida.

Asimismo, en la pdliza de egresos Eg. 2098 no se
encontro factura por un monto de $1,660.56, por
concepto de articulos de papeleria y oficina,
seguln comprobacién de reembolso de fondo
rotatorio, por lo gue se solicita se presente ante
esta instancia de fiscalizacién copia simple de
dicha erogacion o su reembolso
correspondiente.

Con relacion a la poliza de egresos Eg. 1870 se
adquirieron persianas por un monto de
$4,908.00, pagandose a través del fondo
revolvente, dejando de llevar a cabo el
procedimiento a través de Requisicion de
Bienes y Servicios, por lo que se solicita aclarar
del porque no se llevé a cabo el procedimiento
de Requisicion de Bienes y Servicios, a través del
Area de Recursos Materiales y Servicios.

En la comprobacién de las pélizas de egresos Eg.
2087 y 3526, se constato la compra de etiquetas
de seguridad y de cajas de archivo por un total
de $8,590.26, dejando de presentar en ambos
casos el formato de no existencia en el almacén,

=
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al respecto se solicita la justificacion de por qué
se pagd dicho importe sin gue se contara con el
formato de no existencia emitido por parte del
Area de Almacén.

fi Enlacomprobacién de las pdlizas de egresos Eg.
3208 y 3375, se erogd la cantidad de $7,500.00
por concepto de pasajes locales, aplicacidn que
se realizd en la partida presupuestal 37204
“Dasajes terrestres nacionales para servidores
plblicos de mando en el desempefio de
comisiones y funciones oficiales”, los cuales
presentarcn una antigliedad en promedio de
tres meseas, se solicita infarmar por qué no se
lleva a cabo la comprobacién mensual de dichas
erogaciones.

g) Conforme a la Eg. 4652, se adguirio papeletia
diversa (sellos, carpetas marca Lefort, folders,
marcadores, papel opalina), por un monto de
$7192.00, comprobéndose con tres facturas
dejando de lado el procedimiento a través de
Requisicién de Bienes y Servicios, por o que se
debera informar el motivo por el cual no se
aplicé el citado procedimiento para la
adquisicidn de los consumibles.

h) Se debera establecer mecanismo de contrel, en
el que toda la documentacidn soporte
resultante de las comprobaciones a través del
fondo revolvente, presente la leyenda “Fondo
revolvente”.

ij Debera elaborar Gufa Operativa para el control, ' o
registro, movimientos, del fondo revolvente ’ . '
otorgado a las unidades de la UPN de la Ciudad T . S
de México, la cual servird como instrumento de
regulacién, apoyo y orientacidon para la
administracién, gestién, gperacién, control y
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evaluacién de los recursos otorgados a los
responsables, necesarios para el
funcionamiento de las areas.

Recomendacion Preventiva:

En lo subsecuente la Subdireccion de Recursos
Financieros de la UPN, deberd establecer una
coordinacion y supervision estrecha con sus
Jefaturas de Departamento para que establezcan
los controles necesarios en lo referente a las
actividades de fiscalizacién, a fin de erradicar las
inconsistencias detectadas, las cuales en algunos
casos se presentaron de manera reiterativa, por lo
cual debera de presentar a este érgano fiscalizador
la evidencia de la implementacién de los
mecanismos de control definidos y/o de las acciones
realizadas.

<,

% \‘
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Marco Antonio ""S}e\s Caballero

Lic. Fr iéco Mera Serrano
Jefe de Depaf, ento de Auditoria Interna
/ Jefe de Grupo

L.C. Oscar Ulises AcostaEnriquez
Titular del Area de Auditoria Interna,
de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
Coordinador
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REEMBOLSOS, FINIQUITOS Y/O DEVOLUCIONES
EXTEMPORANEOS EN LOS FONDOS FIJOS DE
CAJA POR PARTE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
DESIGNADOS PARA EL MANEJO DE LOS MISMOS
EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y
SUS UNIDADES EN LA CIUDAD DE MEXICO.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Articulo 4. El gasto publico federal comprende las
erogaciones por concepto de gasto corriente,
incluyendo los pagos de pasivos de |a deuda publica;
inversion fisica; inversién financiera; asi como
responsabilidad patrimonial; que realizan los
siguientes ejecutores de gasto:

VII. Las dependencias, y

Los ejecutores de gasto contaran con una unidad de
administracién, encargada de planear, programar,
presupuestar, en su caso establecer medidas para la
administracién interna, controlar y evaluar sus
actividades respecto al gasto publico.

Ley de Tesoreria de la Federacién.

Articulo 20. - La Tesoreria podra disponer, en
cualguier momento, que los recursos publicos
federales que deban recaudar las Dependencias y
entidades, asi como los pagos que éstas deban
realizar, con cargo a las cuentas bancarias que
autorice dicha Tesoreria conforme al Gltimo parrafo
del articulo 18 de esta Ley, se manejen o realicen,
temporal o permanente, de manera centralizada en
la propia Tesoreria y que los recursos publicos
federales que se mantengan en dichas cuentas
bancarias se concentren en la Cuenta Corriente,

Con oficio No. R-SA-SRF-23-12-05/39 de fecha 5 de
diciembre del actual, el Titular de Recursos
Financieros de la Universidad Pedagogica Nacional
(UPN) remitié6 a este Organo Interno de Control
Especifico en la  UPN, informacién v/o
documentacién para la atencién integral de las
acciones correctivas y preventivas plasmadas en el
presente hallazgo, mismas que se describen a
continuacién:

Observacién Correctiva:

1. Aclarar y/o justificar las razones de los
desfasamientos de los reembolsos y/o
devoluciones de los fondos fijos presentados en
las fechas posteriores a la presentacién del
reintegro efectuado a la TESOFE.

2. EBvidencia documental que demuestre Ia
autorizacién y/o justificacién por parte de la
Subdireccion de Recursos Financieros para el
uso de recursos disponibles de la cuenta de
Némina de Contingencia para el fondeo de |a
cuenta destinada al fondo rotario de la UPN.

Se presentaron los egresos nidmeros 3513 y 4885 de
fechas 2 y 26 de diciembre de 2022 por concepto de
préstamo para cubrir la totalidad del reintegro del
Fondo Rotatorio 2022 conforme a las Disposiciones
del cierre del cierre presupuestal 2022, adjuntando
ademas correos electrénicos con esa misma fecha,
en los cuales se informé a la Subdireccién de
Recursos Financieros que para el reintegro del
Fondo Rotario 2022, se debia realizar a mas tardar el
dia 5 del mes diciembre de ese afio Y que existian
reembolsos pendientes de depdsito en la cuenta del
Fondo, mismos que presupuestalmente estaban
programados para esa fecha, razén por la cual se
solicitod autorizacidn para realizar una transferencia

Derivado del seguimiento y analisis a la informacion
proporcionada por la Subdireccién de Recursos
Financieros de la UPN, para la atencién a Ia
observacién correctiva y recomendacidn preventiva,
del presente resultado, se determiné lo siguiente:

Observacién Correctiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros, conforme
a la evidencia proporcionada con la que se informa,
aclard y motivo los cuestionamientos observados
por esta instancia de fiscalizacion, se da por atendida
la presente recomendacién.

Recomendacién Preventiva:

No se presentd evidencia documental de |os
mecanismos de control y/o supervisidn que
establecera la  Subdireccion de  Recursos
Financieros, con la finalidad de  evitar
extemporaneidad en los reembolsos, finiquitos y/o
devoluciones de los fondos fijos de caja asignados a
las diferentes dreas de la UPN vy de las unidades en
la Ciudad de México.

Ademas de que no se proporciond un Programa con
las Actividades a realizar entre la Subdireccién de
Recursos Financieros y el Departamento de
Tesoreria para la vigilancia, fiscalizacién y
comprobacion de los recursos asignados en las
unidades administrativas de la UPN y las unidades
de la misma en la Ciudad de México. /

"‘_
Por lo antes expuesto, este resultado se considera |
sin avance. :

\
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Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 64. Las dependencias y entidades deberédn
realizar los cargos al Presupuesto de Egresos, a
través de los gastos efectivamente devengados en
el ejercicio fiscal y registrados en los sistemas
centables correspondientes sujetdndose a sus
presupuestos autorizados, observando para ello que
se realicen:

l. Con cargo a los programas presupuestarios
y unidades responsables sefialados en sus
presupuestos;

1. Con base en los capitulos, conceptos Yy
partidas del clasificador por objeto del
gasto, previstos en  sUS analiticos
presupuestarios autorizados, y

1l ta solicitud de page de los gastos
efectivamente devengados a través de
cuentas por liquidar certificadas.

Articulo 65. Las dependencias y entidades, al
contraer compromisos deberan observar lo
siguiente: ...

. Que . se cumpla lo dispuesto en las
disposiciones legales aplicables;

1. Que se realicen de acuerdo con los
calendarios de presupuesto autorizados.

Articulo 86. El fondo rotatorio o revolvente es el
rmecanismo  presupuestario que la Secretaria
autoriza expresamente a cada una de las
dependencias_para_que cubran COMPromisos

electrénica de la cuenta 65503062068 R11 AOQ UPN
SEP NOMINA DE CONTINGENCIA, por la cantidad de
$30,653.00, con abono a la cuenta 65503062037 R1l
AO0 UPN SEP FONDO ROTATORIO, para dar
cumplimiento en tiempo y forma con esas
disposiciones antes mencionadas.

Asimismo, el 26 de diciembre se informo a la
Subdireccién de Recursos Financieros, gue se hizo la
transferencia electrénica de la cuenta R11 ACO UPN
SEP FONDO ROTATORIO a la cuenta R11 ADO UPN
SEP NOMINA DE CONTINGENCIA por la cantidad de
$30,653.00, por concepto de pago de préstamo
solicitado para poder devolver en su totalidad a la
TESOFE el Fondo Rotatorio 2022, ya que por motivo
del ambiente controlado instaurado por la
Secretatia de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP), no
fue posible obtener los reembolsos faltantes para
cumplir en tiempo y forma con la disposicién del
cierre presupuestal.

A manera de ejemplo, se proporciond copia simple
de! Comunicado No. 53 de fecha 6 de noviembre de
2023 emitido por la SHCP, donde informd la
Aplicacién del Ambiente Controlado en el Sistema
de Administracién Financiera Federal (SIAFF) a los
Ramos Administrativos, es decir, mayor tiempo para
aplicar los pagos, debido a que no se tiene un lapso
definido para la transferencia de os recursos ya que
se abre pot tiempos restringidos.

i
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derivados del ejercicio de sus funciones, programas
Y presupuestos autorizados.

Las solicitudes de las dependencias para la
autorizacion de fondo rotatorio o revolvente
deberan observar lo siguiente:

l. El fondo que se autorice se destinara para
cubrir gastos urgentes de operaciéon, y no
debera ser mayor al importe autorizado en
el ejercicio inmediato anterior, y

1L Se deberan justificar ante la Secretaria los
montos solicitados...

Acuerdo por el que se expide el Manual
Administrativo de Aplicacién General en materia
de Recursos Financieros.

6. PROCESO “CONTROL Y EJERCICIO DEL GASTO
PUBLICO"

6.1 Subproceso “Fondo Rotatorio o Revolvente”

Numeral 7, Ultimo parrafo de la descripcion.

Las y los servidores publicos designados como
administradores seran los responsables de informar
sobre el manejo del fondo rotatorio, asi como, en su
caso, de reintegrar oportunamente los recursos a la
DGPOP.

Lineamientos para la Apertura, Operacién y
Reintegro del Fondo Rotatorio de Ilas
Dependencias y Entidades Apoyadas.

Reintegro

12. Los recursos del fondo deberan ser reintegrados
a la TESOFE a més tardar el dltimo dia habil del
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gjercicio fiscal para el que se autorizd el citado fondo,
con lo cual la partida 39910 no deberd mostrar
presupuesto ejercido al cierre del ejercicio fiscal, por
ser naturaleza transitoria.

Oficio No. 307-A-1996 del 4 de octubre de 2022
“DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA EL CIERRE
DEL EJERCICIO PRESUPUESTARIO 2022", emitido
por el Titular de la Unidad de Politica y Control
Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Fondo Rotatorio

17. Los recursos que se ejerzan a través del fondo
rotatorio deberan ser reintegrados a la TESOFE a
mas tardar el 5 de diciembre de 2022, por lo que la
partida de gasto 39910 “Apertura de Fondo
Rotatorio” no deberd mostrar presupuesto ejercido
a partir de esa fecha, en virtud de que la misma solo
se afecta temporalmente. Los recursos del fondo
rotatorio deberan destinarse para cubrir gastos de
operacion urgentes.

DECRETO que crea la Universidad Pedagdgica
Nacional.

ARTICULO 17. - Son facultades y obligaciones del
secretario administrativo:

I Cumplir y hacer cumplir los lineamientos y
resoluciones administrativas de las
autoridades superiores de la
universidad;

Il Coordinar las unidades administrativas a su
cargo, asi como vigilar, apoyar y estimular su
eficaz funcionamiento;
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V. Las demas que le senalen el presente
ordenamiento y otras normas aplicables.

Manual de Organizacion de la Universidad
Pedagégica Nacional

Secretaria Administrativa
Funciones

4. Administrar los recursos asignados a la
Universidad, asi como ejercer las facultades de
representacion que le confiera el Rector.

Subdireccién de Recursos Financieros
Funciones

1. Verificar el estricto cumplimiento de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico de la
Federacion y demds normas referentes a la
regulacion financiera y contable, para su correcta
aplicacion.

4. Autorizar las erogaciones que afecten al
presupuesto de la Universidad, asi como las
ministraciones sujetas a comprobacién, para dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos por la
institucion y por la normatividad vigente.

5. Verificar que todo documento comprobatorio,
cuyo tramite genere un egreso o ingreso, haya sido
fiscalizado y aprobado, para dar cumplimiento a la
normatividad vigente.

Jefatura del Departamento de Control del
Ejercicio Presupuestario
Funciones

2. Coordinar las politicas y procedimientos para
registrar y controlar el presupuesto asignado a las
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Acciones Realizadas 1 Conclusién

areas de la UPN, para cumplir con lo establecido en
los lineamientos de los capitulos, conceptos y
partidas autorizadas.

5. Fiscalizar la documentacion comprobatoria para
que pueda ser objeto de pago.

6. Controlar la aplicacién de los recursos financieros
en las Unidades UPN de la Ciudad de México, para
evaluar y proponer la normatividad aplicable a la
operacion del ejercicio.

Jefatura del Departamento de Tesoreria
Funciones

2. Verificar la operacién, depdsito, custodia y control
de los recursos economicos de la Universidad, para
gue se ajuste a la normatividad respectiva.

5. Evaluar el funcionamiento y control operativo del
fondo revolvente, asi como los gastos por
comprobar, y vigilar que los arqueos de caja se
efectien con la periodicidad necesaria para dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos en la
institucion.

De la revisién y analisis realizado a la informacion
proporcionada por la Subdireccion de Recursos
Financieros correspondiente a la apertura del fondo
revolvente para el ejercicio 2022 mediante oficio No.
R-SA-22-01-21/8 del 21 de enero de 2022, por un
monto de $600,000.00, destinado para el desarrollo
de los programas sustantivos y la adquisicion de
bienes de consumo necesarios para la operacion de
los programas presupuestarios de la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN) y sus unidades en la
Ciudad de México, se identificd que:
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Se asignaron 9 fondos fijos de caja registrados
en la cuenta contable No. 1-1-1-3-1-10000-100-
10-00003 “Cuenta. 65503062037 Fondo
Rotatorio con un importe total de $125,000.00".

Dicho fondo fijo de caja asignado en el ejercicio
2022, se reintegré a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) el 02 de diciembre de
2022, por el mismo importe que se asignd al
momento de su apertura ($600,000.00) para
dar cumplimiento a las “Disposiciones
Especificas para el Cierre del ejercicio
presupuestario 2022".

No obstante lo anterior, y derivado de la verificacion
efectuada se determind lo siguiente:

1.

Del fondo fijo de caja asignado al Area de
Recursos Materiales y Servicios por un importe
de $25000.00, bajo custodia del C. Luis
Eugenio Escobar Orddnez, devolviendo esa
cantidad el 2 de diciembre de 2022 con motivo
del reintegro del Fondo Rotatorio del ejercicio
2022 ante la TESOFE; al respecto, se identificd
que en esa misma fecha se emitieron dos
Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) con los
Nos. 1189 y 1192 por el mismo numerc de
reembolsos (2) por un monto total de $2,996.29
de esa area.

Del fondo fijo de «caja asignado al
Departamento de Tesorerfa, bajo custodia del
C. José de JesUs Santibafiez Sanchez por un
importe de $20,000.00 se efectuarcn 2
reembolsos por un monto total de $9,419.16,
emitidos con las CLC Nos. 1190 y 1197, el dia el 2
de diciembre de 2022, fecha en que se hizo el
reintegro a la TESOFE del Fondo Rotatorio
2022; a la postre, el 5 de diciembre de 2022,
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Conclusion

hubo 3 reembolsos por un monto total de
$12,946.72 y una devolucién del fondo fijo de
caja por un importe de $10580.84,
movimientos realizados 3 dias naturales
posteriores al entero ante la TESOFE del fondo
rotatorio.

3. Del fondo fijo de caja asignado a la Secretaria
Administrativa y bajo custodia de la C. Karla
Ramirez Cruz, por la cantidad de $20,000.00;
con fecha del 14 de diciembre de 2022, hubo 2
reembolsos por un monto total de $14,099.73,
emitidos con las CLC Nos. 1273 y 1274,
devolviendo en esa misma fecha el fondo fijo
de caja por un importe de $20,000.00, es decir,
de 12 dias naturales posteriores a la
presentacién del reintegro a la TESOFE del
cierre del Fondo Rotatorio 2022 efectuado el 2
de diciembre de 2022.

Por lo antes expuesto en los puntos 1, 2 y 3,
presentan un incumplimiento a lo establecido en el
Oficio No. 307-A-1996 del 4 de octubre de 2022
“Disposiciones Especificas para el Cierre del
ejercicio presupuestario 2022”, numeral 17, el cual
establece “Los recursos que se ejerzan a través del
fondo rotatorio deberdn ser reintegrados a la
TESOFE a mds tardar el 5 de diciembre de 2022,
por lo que la partida de gasto 39910 “Apertura de
Fondo Rotatorio” no deberd mostrar presupuesto

ejercido a partir de esa fecha, en virtud de que la
misma se afecta temporalmente”...

Ademas, no se cumple con el Acuerdo por el que se
expide el Manual Administrativo de Aplicacion
General en materia de Recursos Financieros,
subnumeral 6.1 Subproceso “Fondo Rotatorio o
Revolvente”, numeral 7, Ultimo parrafo de Ia
descripcidn que sefala “Las y los servidores publicos
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designados como administradores serdn los
responsables de informar sobre el manejo del fondo
rotatorio, asi como, en su caso, de reintegrar
oportunamente los recursos a la DGPOP.

Con la finalidad de dar cumplimiento a las
“DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA EL CIERRE
DEL EJERCICIO PRESUPUESTARIO 2022, en las que
sefnalaban como fecha Iimite para disponer de los
recursos de la cuenta del fondo rotatorio el
viernes 18 de noviembre de 2022, |a Subdireccién
de Recursos Financieros mediante los oficios Nos.
R-SA-SRF-22-10-19/26, R-SA-SRF-22-10-19/27 Y
R-SA-SRF-22-10-19/29 del 19 de octubre de 2022,
notifico a la Secretaria Administrativa y a las
Jefaturas de Departamento de Adquisiciones y de
Tesoreria, que a mas tardar el 4 de noviembre de ese
ejercicio era necesario para su comprobacion vy
recuperacion realizar el Ultimo reembolso del fondo
rotatorio ante esa Subdireccién.

Para llevar a cabo el reintegro correspondiente a la
TESOFE de los $600,000.00 del Fondo Rotatorio
2022 el 2 de diciembre de 2022, se realizd un
movimiento con cargo a la cuenta bancaria No.
6550306206-8 “Ndmina de Contingencia” por un
importe de $30,653.00 en esa fecha, por lo que se
estd haciendo mal uso de la cuenta bancaria
considerando que no estd dentro de su objetivo
fondear recursos parad otras cuentas.

La devoluciéon del recurso fondeado para el
reintegro del fondo rotario el 2 de diciembre de 2022,
con cargo a la cuenta bancaria “Némina de
Contingencia" se realizd hasta el dia 26 de diciembre
de 2022, considerando que dicho movimiento
generd una comision bancaria por un importe de
$139.20.
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Conclusion

Conclusion:

De la revision y andlisis efectuado a los fondos fijos
se constato la falta de seguimiento por parte del
Departamento de Tesoreria, considerando que es el
responsable de evaluar el funcionamiento y control
operativo del fondo revolvente, asi como los gastos
por comprobar, y vigilar que los arqueos de caja se
efectien con la periodicidad necesaria para dar
cumplimiento a lo establecido en la normatividad
vigente, ocasionando que cada servidor publico que
tiene bajo su custodia un fondo fijo de caja,
compruebe y/o reintegre oportunamente los
recursos a la cuenta bancaria asignada para el uso
del fondo rotatorio.

Observacion Correctiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), debera
girar sus instrucciones al Jefe del Departamento de
Tesoreria, para que se proporcione a esta instancia
de fiscalizacién la evidencia documental siguiente:

Con relacién a los puntos 1, 2 y 3 Aclarar y/o justificar
las razones de los desfasamientos de los reembolsos
y/o devoluciones de los fondos fijos presentados en
las fechas posteriores a la presentacion del reintegro
efectuado a la TESOFE.

Evidencia documental que demuestre la
autorizacion y/o justificacion por parte de la
Subdireccién de Recursos Financieros para el uso de
recursos disponibles de la cuenta de Némina de
Contingencia para el fondeo de la cuenta destinada
al fondo rotario de la UPN.

X h\
Y \.\_ !
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Recomendacién Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la UPN,
debera girar sus instrucciones al Jefe del
Departamento de Tesoreria, para que establezca
mecanismos de control y/o supervision con la
finalidad de evitar extemporaneidad en los
reembolsos, finiguitos y/o devoluciones de los
fondos fijos de caja asignados a las diferentes areas
de la UPN y de las unidades en la Ciudad de México.

Asimismo, se debera implementar un programa de
las actividades entre la Subdireccién de Recursos
Financieros y el Departamento de Tesoreria para la
vigilancia, fiscalizaciéon y comprobacion de los
recursos asignados en las unidades administrativas
de la UPN y las unidades de la misma en la Ciudad
de México.
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REINTEGRO DE RECURSOS NO EJERCIDOS AL
CIERRE DEL EJERCICIO.

Constitucién Politica de Los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulo 134. Los recursos econdmicos de que
dispongan la Federacidn, las entidades federativas,
los Municipios y las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, se administrardn con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

de

Ley General Responsabilidades

Administrativas.

Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el
desempeno de su empleo, cargo o comisidn, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendiciéon de cuentas, eficacia y eficiencia
que rigen el servicio publico...

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Articulo 1...
Segundo Parrafo.

Los sujetos obligados a cumplir las disposiciones de
esta Ley deberan observar que la administracion de
los recursos pUblicos federales se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicion de cuentas vy
equidad de género.

Articulo 54. - Una vez concluida la vigencia de un
Presupuesto de Egresos solo procedera hacer

Con oficio No. R-SA-SRF-23-12-05/39 de fecha 5 de
diciembre del actual, el Titular de Recursos
Financieros de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN) remitié a este Organo Interno de Control
Especifico en la  UPN, informacién y/o
documentacién para la atencién integral de las
acciones correctivas y preventivas plasmadas en el
presente hallazgo, mismas que se describen a
continuacion:

Observacién Correctiva:

De la recomendacién correspondiente al inciso a), se
solicitd un informe que aclarare y/o justifique la
extemporaneidad de los 12 reintegros efectuados a
la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), de los cuales
6 carecen de soporte documental e informe que no
fue proporcionado.

Por otra parte, se presentaron copias simples de los
6 reintegros no identificados, siendo 3 de ejercicios
anteriores, 1 reintegro de impuestos y los 2 restantes
por pagos en demasia, sin que se haya
proporcionado evidencia que permita conocer el
origen y justifique el porqué de dichos montos.

De los reintegros por concepto de pagos en
demasia, en uno de ellos cuyo importe asciende a
$27,000.00, no se entregd la determinacién de la
variacion (origen), el cual fue realizado por parte de
Distribuidora DADE, S.A. de CV., al amparo del
contrato UPN-018/2021-LP por un importe de
$1,963,662.92, mismos que debieron haberse
devuelto con los intereses correspondientes, segun
lo marca el tercer parrafo del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), que establece que en los
casos en los que se haya pagado al proveedor, éste
deberd reintegrar las cantidades pagadas en

Derivado del seguimiento y andlisis a la informacion
proporcionada por la Subdireccién de Recursos
Financieros de la UPN, para la atencion a la
observacién correctiva y recomendacidn preventiva,
del presente resultado, se determind lo siguiente;

Observacién Correctiva:

La presente observacion continda en proceso de
atencion, toda vez queda pendiente de entregar:

1. Un Informe que aclarare y/o justifique la
extemporaneidad en el reintegro de recursos a
la Tesoreria de la Federacion (TESOFE).

2. Laintegracion documental de los seis reintegros
que carecen de soporte documental y origen de
dichos importes.

Recomendacién Preventiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros, no remitio
a esta instancia de fiscalizacion evidencia
documental de las acciones implementados por esa
Subdireccién respecto a los mecanismos de control
y/o supervisidon que garanticen el reintegro de los
recursos ante la TESOFE en tiempo y forma
conforme a la normatividad en la materia.

™y

A

»
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pagos, con base en él por los conceptos
efectivamente devengados en el ano que
corresponda, siempre que se hubieren
contabilizado debida y oportunamente las

operaciones correspondientes,...
Tercer Parrafo.

Los Poderes Legislativo y Judicial, los entes
auténomos, las dependencias, asi como las
entidades respecto de los subsidios o transferencias
que reciban, que por cualquier motivo al 31 de
diciembre conserven recursos, incluyendo los
rendimientos obtenidos, deberdn reintegrar el
importe disponible a la Tesoreria de la Federacion
dentro de los 15 dias naturales siguientes al cierre del
ejercicio.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 66. Las dependencias y entidades seran
responsables de que los pagos efectuados con cargo
a sus presupuestos se realicen con sujecién a los
siguientes requisitos:

ll. Que se encuentren debidamente justificados y
comprobados con los documentos originales
respectivos, entendiéndose por justificantes las
disposiciones y documentos legales que
determinen la obligacion de hacer un pago y,
por comprobantes, los documentos que
demuestren la entrega de las sumas de dinero
correspondientes.

Articulo 84. Los reintegros se deberan realizar
dentro de los 3 dias habiles siguientes a gue se

demasia, mas los intereses correspondientes; dichos
intereses se calculardn sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computaran
por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de la dependencia o
entidad, desconociéndose si la UPN realizo el cobro
correspondiente.

Al respecto, el darea auditada presento Nota
Informativa concerniente al "Sustento Normativo
Reintegros a la TESOFE", argumentando que
conforme al articulo 85 del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto Yy Responsabilidad
Hacendaria (RLFPRH), mismo que contempla que el
reintegro de los recursos por parte de las
Dependencias y Entidades, respecto de los subsidios
y transferencias que reciban, debera realizarse en
conjunto con los rendimientos que se hubieren
obtenido, para efectos de lo anterior, no se
considerard como causa de dafio a la Hacienda
Publica, el reintegro extemporaneo de recursos a la
Tesoreria, siempre y cuando los fondos hayan estado
depositados en todo momento en cuentas
bancarias o de inversion de la dependencia o
entidad correspondiente.
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hayan recibido los recursos como devolucion o
realizado el pago de las néminas para las cuales
fueron entregados...

Manual de Organizacién de la Universidad
Pedagdgica Nacional.

Subdireccién de Recursos Financieros
Funciones:

1. Verificar el estricto cumplimiento de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto PUblico de la
Federacién y demas normas referentes a la
regulacion financiera y contable, para su correcta
aplicacion.

Jefatura del Departamento de Tesoreria.
Funciones

2. Verificar la operacion, depdsito, custodia y control
de los recursos econémicos de la Universidad, para
gue se ajuste a la normatividad respectiva.

De la revisidon y analisis efectuado a los enteros
realizados por $11,782,95592 a la Tesoreria de Ia
Federacion (TESOFE) por concepto de recursos no
ejercidos al 31 de diciembre de 2022, se selecciond
una muestra de $3,582,620.13 (30.4%) de las mismas
pdlizas de egresos proporcionadas por la
Subdireccion de Recursos Financieros de Ia
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN),
determindndose lo siguiente:

a) De la muestra seleccionada de 12 enteros, se
identifico la extemporaneidad en el reintegro a
la TESOFE de hasta 63 dias habiles, ademas en 6
egresos no se pudo identificar la integracién del
reintegro por falta de documentacién soporte

del mismo, como se muestra en Anexo 1.

\ ey
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Conclusién

b) Con la pdliza de Egreso No. 257 del 3 de febrero
de 2022, la UPN reintegro a la TESOFE la
cantidad de $27,00000 por concepto de
“Nevolucién pago en demasia CLC 1220 Compra
de material eléctrico”, solicitado con el oficio R-
SA-SRMS-22-01-26/19 del 26 de enero de 2022,
signado por el Jefe del Departamento de
Adquisicicnes de la UPN, sefalando que
“neferente al contrato UPN-018/2021-LP, se
informé que el proveedor Distribuidora DADE,
SA de CV, reqlizé depdsito en la cuenta
denominada UPN Ndmina de Contingencia de
Banco Santander por la cantidad de $27,000,00
por el pago excedente del citado contrato® sin
que se anexara la documentacién soporte que
integre y aclare el pago en excesoy los intereses
correspondientes,

Al respecto, se desconoce si la UPN cobro
intereses al proveedor sobre la cantidad pagada
en exceso, desde que se realizé el pago y hasta
el reintegro correspondiente, en términos de lo
establecido en el tercer parrafo del articulo 51 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el cual establece
que:

“Tratdndose de pagos en exceso.que haya recibido
el proveedor, éste deberd reintegrar las cantidades
pagadas en  exceso, mds los intereses
correspondientes, conforme a fo sefiglado en ef
pdrrafo anterior. Los intereses se calculardn sobre
las cantidades pagadds en exceso en cada caso y
se computardn por dfas naturales desde Ja fecha
del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de la
dependencia o entidad”.
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Resultado Original

Acciones Realizadas \ Conclusién

Conclusién:

Por lo antes expuesto se concluye que de la revisién
y aanalisis de los 12 reintegros de recursos realizados
en el ejercicio 2022 (de acuerdo a prueba selectiva),
se identificd extemporaneidad de hasta 63 dias
naturales en los enteros realizados a la TESOFE,
identificando ademas, el reintegro de un pago en
demasia realizado a un proveedor, sin que se cuente
con evidencia del cobro de intereses desde que se
realizé el pago al proveedor, hasta su devolucién a
TESOFE, denotando debilidad en el manejo vy
reintegro de los recursos.

Observacién Correctiva:

El' Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagdgica Nacional en coordinaciéon
con el Jefe del Departamento de Tesoreria, deberan
presentar un informe que aclarare y/o justifique la
extemporaneidad en el reintegro de recursos a la
Tesoreria de la Federacién (TESOFE), ademas la
integracion de las cifras reintegradas con Ia
documentacién soporte correspondiente de los 6
egresos sehalados en el Anexo 1.

Presentar la documentacién que soporte y/o
acredite el cobro de intereses al proveedor
Distribuidora DADE, S.A. de CV., por el pago en
demasia de $27,000.00, derivado del contrato UPN-
018/2021, 0 en este caso el reintegro de los intereses
correspondientes, anexando ademas, la
documentacion soporte gue sirvid de base para la
determinacion del pago en exceso a la TESOFE.

Recomendacion Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros en
coordinacién con sus Jefes de Departamentos,

% st ‘b\" k!
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deberan establecer los mecanismos de control y de
supervision que garanticen que los reintegros sean
realizados en tiempo y forma conforme a la
normatividad en la materia, presentando la
evidencia documental de las acciones realizadas.

\
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A d}_it?r Jefe de Departarménto de Auditoria Interna Titular del Area de Auditoria Interna,
A Jefe de Grupo de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Coordinador
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Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusién

REGISTROS CONTABLES EXTEMPORANEOS DE
LOS INGRESOS AUTOGENERADOS REALIZADOS
MEDIANTE SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
DE CONTRIBUCIONES FORMATO e5cinco
(DERECHOS, PRODUCTOS Y
APROVECHAMIENTOS) A LA TESOFE.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Articulo 2. - Los entes publicos aplicaran la
contabilidad gubernamental para facilitar el registro
y la fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y
gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia,
economia y eficiencia del gasto e ingresos publicos,
la administracion de la deuda publica, incluyendo
las obligaciones contingentes y el patrimonio del
Estado.

Articulo 34. - Los registros contables de los entes
publicos se llevaran con base acumulativa. La
contabilizacion de las transacciones de gasto se hara
conforme a la fecha de su realizacion,
independientemente de la de su pago, y la del
ingreso se registrara cuando exista juridicamente el
derecho de cobro.

Articulo 36. - La contabilidad deberd contener
registros auxiliares que muestren los avances
presupuestarios y contables, que permitan realizar
el seguimiento y evaluar el ejercicio del gasto
publico y la captacion del ingreso, asi como el
analisis de los saldos contenidos en sus estados
financieros.

Articulo 42. - La contabilidad de las operaciones
presupuestarias y contables deberé respaldarse con
la documentacion original gque compruebe vy
Jjustifique los registros que se efectden.

Con oficio No. R-SA-SRF-23-12-05/39 de fecha 5 de
diciembre del actual, el Titular de Recursos
Financieros de la Universidad Pedagodgica Nacional
(UPN) remitid a este Organo Interno de Control
Especifico en la UPN, informaciéon y/o
documentacién para la atencion integral de las
acciones correctivas y preventivas plasmadas en el
presente hallazgo, mismas que se describen a
continuacion:

Observacién Correctiva.
1. Con relacion a la aclaracion de la diferencia

($176,108), proveniente de los pagos realizados
mediante el Sistema de Pagos Electrénicos de

Contribucicnes (PEC) formato  e5cinco
(Derechos, Productos y aprovechamientos
"DPA’s") a la Tesoreria de la Federacion

(TESOFE), comparado contra lo reportado en el
registro contable, el area auditada no presento
la evidencia solicitada.

De |la recomendacion 2, que compete a:

2. Justificar porque se llevaron a cabo los registros
contables de los ingresos autogenerados
provenientes de los pagos realizados mediante
el Sistema de Pagos Electréonicos de
Contribuciones formato e5cinco a la TESOFE de
forma semestral y no diariamente.

Al respecto se presentd Nota Informativa sighada
por el Titular del Area de Recursos Financieros,
donde informo que anteriormente no existia alguna
indicacién formal para que el Departamento de
Tesorerfa entregara esta informacion, por lo que el
Departamento de Contabilidad comenzd a
solicitarlo de manera verbal; con fecha 13 de
septiembre de 2023, el Secretario

Derivado del seguimiento y anélisis a la informacion
proporcionada por la Subdireccidn de Recursos
Financieros de la UPN, para dar atencién a las
recomendaciones del presente hallazgo, se
determind lo siguiente:

Observacién Correctiva:

De las 4 recomendaciones correctivas determinadas
en el presente hallazgo, el drea auditada solamente
presento informacidn que permitié aclarar los
numerales 2 y 3, dejando de presentar evidencia
documental de los marcados con los nimeros 1y 4.

Por lo anterior y toda vez que el drea auditada,
presentd parcialmente la informacidn y la
justificacién  respectiva, esta observacion se
considera en proceso de atencién.

Recomendacién Preventiva:

Por lo que respecta a las recomendaciones
preventivas, la Subdireccion de Recursos
Financieros de la UPN, no presentd informacién con
la cual informe como llevara a <cabo el
fortalecimiento y que mecanismos establecerd
como medida de control y supervision, sobre el
origen y aplicacion de los ingresos autogenerados
reportados a la SHCP; asi como, la implementacién
de un Programa de las Actividades entre los
departamentos de Tesoreria y de Contabilidad para
la vigilancia, fiscalizacién y comprobacion de los
recursos, por lo anterior la recomendacion en el
aspecto preventivo no presenta ningln avance al
respecto.
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Acciones Realizadas

Conclusion

DISPOSICIONES Generales en Materia de
Funciones de Tesoreria y su ACUERDO por el que
se modifican las mismas.

13. Los reportes de las operaciones de ingresos y
egresos realizados por las unidades administrativas
competentes de la Tesoreria, se emitiran
diariamente y deberédn acompanarse, en su caso de
la documentacién comprobatoria y justificativa que
las acredite.

Manual de Contabilidad Gubernamental del

Consejo Nacional de Armonizacion Contable

Capitulo VI Instructivos de Manejo de Cuentas,
cuenta ndmero 205 “Retenciones y
Contribuciones por pagar a corto plazo”

DECRETO que crea la Universidad Pedagégica
Nacional.

ARTICULO 17. - Son facultades y obligaciones del
secretario administrativo:

. Cumplir y hacer cumplir los lineamientos y
resoluciones administrativas de las autoridades
superiores de la universidad;

Il. Coordinar las unidades administrativas a su
cargo, asi como vigilar, apoyar y estimular su
eficaz funcionamiento;

V. Las demas que le sefalen el presente ordena-
miento y otras normas aplicables.

Manual de Organizacién de la Universidad

Pedagédgica Nacional
Secretaria Administrativa

Funciones

Administrativo, solicitdé  se entregue esta
informacién de manera mensual, por lo que los
registros se realizardn mes a mes, todo esto esta
descrito en el oficio R-5A-23-09-13/16 fechado el 13 de
septiembre del actual.

En ese sentido, se requirid que dentro de los
primeros 10 dias naturales siguientes al término de
cada mes, se deberdn presentar los siguientes
reportes:

a. Informe mensual de Ingresos Autogenerados
del mes que corresponda.

b. Analitico de claves por concepto y capitulo de
gasto del mes que corresponda.
compromisos al mes

c. Reporte de que

corresponda, y

d. Reporte de cuentas por liquidar certificadas
pagadas al mes gue corresponda.

En relacién al numeral 3 de esta observacion,

relacionado con:

3. Explicar y documentar el motivo por el que se
llevd a cabo el registro contable de los ingresos
autogenerados durante el ejercicio 2022 en la
cuenta contable 21171 “Retenciones vy
Contribuciones por pagar a corto plazo”y no en
la cuenta contable 2.1.1.8.1

Asimismo con la intencién de registrar
correctamente los ingresos en la cuenta conta-
ble que corresponda, se debera hacer una con-
sulta al Consejo Nacional de Armonizacién Con-
table ([CONAC) para precisar si es congruente el

B
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4. Administrar los recursos asignados a la
Universidad, asi como ejercer las facultades de
representacion que le confiera el Rector.

Subdireccién de Recursos Financieros
Funciones

1. Verificar el estricto cumplimiento de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico de la
Federacion y demds normas referentes a la
regulacion financiero y contable, para su correcta
aplicacién.

5. Verificar que todo documento comprobatorio,
Cuyo genere un egreso o ingreso, haya sido
fiscalizado y aprobado, para dar cumplimiento a la
normatividad vigente.

10. Supervisar que la elaboracién de los estados
financieros, conciliaciones y depuracién de los
movimientos contables de la Universidad, se realice
de acuerdo con la normatividad vigente.

13. Evaluar y llevar el control de las actividades de la
Subdireccion y adoptar, en su caso, las medidas
correctivas conducentes.

Jefatura del Departamento de Contabilidad
Funciones

2. Supervisar la actualizacion permanente del
catalogo de cuentas establecido, y de los registros
contables, para proponer las mejoras conducentes.

5. Verificar que se realicen las operaciones de
registro de envié de recursos realizados por el
Departamento de Tesoreria a las Unidades UPN de
la Ciudad de México, para cumplir con los tiempos
establecidos.

registro contable que se lleva a cabo de los
ingresos autogenerados.

El Titular del Area de Recursos Financieros informa
que:

En el gjercicio 2016 se llevd a cabo la actualizacion
del Sistema de Contabilidad Integral (COI) utilizado
por la UPN y erréneamente, desde ese periodo se
utilizé la cuenta contable 2.11.7.1 y que derivado a
due la auditoria que se llevé a cabo fue sobre un
ejercicio cerrado, ya no habia manera de reclasificar
las cifras contenidas en la Balanza de
Comprobacion, por lo que, para estar en condiciones
de cumplir con el Plan de Cuentas, se analizard y se
realizara un registro contable reclasificando el saldo
de la cuenta de Recuperaciones 2-1-1-7-1-010000-
600-90-00000 y la cuenta de Ingresos Propios 2-1-1-
7-1-01000-700-95-00000, en el mes de diciembre de
2023 y trabajar en adelante en la cuenta 211.8]1
Devoluciones de la Ley de Ingresos por pagar a corto
plazo, presentando, un extracto de cuentas del
CONAC, mismo que se implementara para el cierre
bimestral del ejercicio fiscal 2023, conforme a:

Plan de Cuentas del CONAC
2 PAsSIVO
2] PASIVO CIRCULANTE
211 Cuentas por Pagar a Corto Plazo

2111 Servicios Personales por Pagar
a Corto Plazo
Proveedores por Pagar a Corto
Plazo
Contratistas por Obras Publicas
por Pagar a Corto Plazo
Participaciones y Aportaciones
por Pagar a Corto Plazo
Transferencias Otorgadas por
Pagar a Corto Plazo
Intereses, Comisiones y Otros
Gastos de la Deuda Publica
por Pagar a Corto Plazo
Retenciones y Contribuciones
por Pagar a Corto Plazo
Devoluciones de la Ley de
Ingresos por Pagar a Corto

2112

2113

2114

2115

2116

2117

2118
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Resultado Original

Acciones Realizadas

| Conclusién

|

7. Establecer coordinacién permanente con los
Departamentos de Tesoreria y Control del Ejercicio
Presupuestal, para conciliar registros contables y
presupuestales y obtener la documentacion de las
operaciones financieras.

10. Evaluar y llevar el control de las actividades del
Departamento y adoptar, en su caso, las medidas
correctivas conducentes.

Jefatura del Departamento de Tesoreria
Funcion

2: Verificar la operacién, depésito, custodia y control
de los recursos econémicos de la Universidad, para
que se ajuste a la normatividad respectiva.

7 Proporcionar al Departamento de Contabilidad, la
documentacién que ampare las operaciones
efectuadas, para el registro contable
correspondiente.

10. Evaluar vy llevar el control de las actividades a
desarrollar e informar periédicamente sobre su
grado de avance, para presentarlo a la Subdireccion
de Recursos Financieros.

Del analisis y revisién efectuada a la informacion
proporcionada de los ingresos autogenerados del 1
de enero al 31 de diciembre del 2022, por un monto
de $5,036,620.01 integrados por:

e Ingresos generados en las cajas de |la
Universidad Pedagégica Nacional (UPN) por un
importe de $1,011,583.01

o Ingresos efectuados mediante Sistema de
Pagos Electrénicos de Contribuciones formato
e5cinco (Derechos, Productos %
Aprovechamientos "DPA’s") a la Tesoreria de la

Plazo
2119 Otras Cuentas por Pagar a
Corto Plazo

_

Finalmente y en lo que compete al numeral 4, de
Aclarar la aplicaciéon correspendiente de los
ingresos autogenerados por un importe de
$1125,962.56, asi como de los $3,910,657.45 aplicados
al pago del Impuesto Sobre Nomina (ISN), la
Subdireccién de Recursos Financieros, no presentd
evidencia documental, donde se informe las causas
de la aplicacién de los mencionados ingresos
autogenerados.

A

{
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contablemente en las pdlizas de diario No. 163
por un importe de $2,923,027.00 por el periodo
comprendido de enero a julio y en la pdliza de
diario No. 373 por un importe de $1,102,010.00
con ingresos reportados de agosto a diciembre,
no obstante, existe una variacién de $176,108.00
entre la integracién de Ingresos por concepto de
“Servicios Var. (CVEZ239)" que reporta un
importe de $4,201145.00 y lo registrado en las
polizas antes mencionadas.

Asimismo, se observa que los registros contables se
realizaron  semestralmente, incumpliendo o
estipulado en las DISPOSICIONES Generales en
Materia de Funciones de Tesoreria y su ACUERDO
por el que se modifican las mismas articulo 13, en el
que se establece que los reportes de las operaciones
por ingresos, deberan emitirse diariamente. »

Asi también y de la revision efectuada a las pdlizas
de diario de los ingresos autogenerados de los
meses de marzo y agosto de 2022, estos fueron
reportados en la cuenta contable 21171
‘Retenciones y Contribuciones por pagar a corto
plazo”, sin embargo y conforme a lo dispuesto en el
Manual de Contabilidad Gubernamental del
Consejo  Nacional de Armonizacién Contable
(CONAC), en el Capitulo VI Instructivos de Manejo de
Cuentas, cuenta ndmero 21171 “Retenciones vy
Contribuciones por pagar a corto plazo”, se
establece que en dicha cuenta se reporta los
montos de las retenciones efectuadas a
contratistas y a proveedores de bienes y servicios,
retenciones realizadas a personal federal
derivado de pliegos de responsabilidades, asi

[ Resultado Original Acciones Realizadas l Conclusién ]
Federacion (TESOFE) por un importe de
$4,025,037.00
Estos ingresos fueron registrados
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[ Resultado Original |
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como otras contribuciones derivadas por obra
publica, entre otras, por lo que se considera que
se deberia contabilizar en la cuenta contable
21181

Finalmente y del andlisis a la documentacion
proporcionada de los ingresos autogenerados, se
observa que se realizaron las  gestiones
correspondientes ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), de la que se obtuvo la
autorizacién para efectuar la aplicacion de los
recursos enterados, por el monto total reportado de
$5,036,620.01, de los cuales, hubo 8 adecuaciones
presupuestarias por la cantidad de $3,910,657.45,
mismos gue estaban destinados para el pago del
Impuesto Sobre Nomina (ISN), sin embargo, no hay
soporte documental que demuestre el destino de
los ingresos rtestantes por un - importe de
$1125,962.56, pese a que fue requerido mediante el
ocurse numero 11/030/5A.060/2023 de fecha 18 de
agosto de 2023,

Conclusién:

Por lo antes expuesto y derivado del analisis
realizado a los ingresos autogenerados, se pudo
constatar que hace falta reforzar el control en el
registro contable de los Ingresos autogenerados,
toda vez que la informacién que se reporta No es
congruente, oportuna y confiable, ademas de que
debe de estar soportada con documentacion que
ampare en este caso ¢l destino de la misma.

Observacién Correctiva!

El Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagédgica Nacional {UPN), debera
girar sus instrucciones al Jefe de Departamento de

Tesorerfa y a la Jefa de Departamento de

e
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Contabilidad, a efecto de que proporcione a esta
instancia fiscalizadora lo siguiente:

1. Aclarar con el soporte documental la
diferencia entre las cifras reportadas en la
integracion de los ingresos
autogenerados vs. lo reportado en el registro
contable ($176,108.00), provenientes de los
pagos realizados mediante el Sistema de
Pagos Electrénicos de Contribuciones formato
e5cinco (Derechos, Productos %
aprovechamientos "DPA "s") a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE).

2. Justificar y motivar la razén por la que se
llevaron a cabo los registros contables de los
ingresos autogenerados provenientes de los
pagos realizados mediante el Sistema de
Pagos Electrénicos de Contribuciones formato
ebcinco a la TESOFE de forma semestral y no
diariamente.

3. Explicar y documentar el motivo por el que se
llevd a cabo el registro contable de los ingresos
autogenerados durante el ejercicio 2022 en la
cuenta contable 21171 “Retenciones vy
Contribuciones por pagar a corto plazo” y no
en la cuenta contable 2.1.1.8.]

Asimismo y con la intencién de registrar
correctamente los ingresos en la cuenta
contable que corresponda, se deberd hacer
una consulta al Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC) para precisar
si es congruente el registro contable que se
lleva a cabo de los ingresos autogenerados en
la cuenta contable 21171 "Retenciones vy
Contribuciones por pagar a corto plazo”y en su
caso, gué cuenta contable es la aplicable, para
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lo cual se deberd proporcicnar la
documentacién de la consulta realizada ante
el CONAC y su respuesta correspondiente.

4. Aclarar con soporte documental la aplicacion
correspondiente de los ingresos
autogenerados  por  un importe  de
$1125,962.56, asi como de los $3910,657.45
aplicados al pago del Impuesto Sobre Némina
(ISN).

Recomendacién Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros debera girar
sus instrucciones a los Titulares de los
Departamentos de Tesoreria y de Contabilidad
respectivamente, para que establezcan los
mecanismos de control y supervision sobre el origen
y aplicacién de los ingresos autogenerados
reportados a la SHCP, con la finalidad de contar con
registros contables precisos, oportunos y confiables.

Asimismo, se deberd implementar un programa de
las actividades entre la Subdireccion de Recursos
Financieros y sus Departamentos de Tesoreria y de
Contabilidad para la vigilancia, fiscalizacion vy
comprobacién de los recursos.

Marco Antonio\i‘\féyes Caballero Lic. Frangf&¢6 Mera Serrano L.C. Oscar Ulises. H_c_:rg a Enriquez
Audlitor \, Jefe de Def}rf' mento de Auditorfa Interna Titular del Area de Auditqria Interna,
j Jefe de Grupo de Desarrollo y Mejora de la Cestion Publica

Coordinador
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EXTEMPORANEIDAD EN EL ENTERO A TESOFE DE
LOS INGRESOS AUTOGENERADOS, ASi COMO LA
FALTA DE DOCUMENTACION SOPORTE Y
VARIACIONES ENTRE LO REPORTADO, LO
DEPOSITADO Y LO REGISTRADO.

Constitucién Politica de Los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulo 134, Los recursos econdmicos de que
dispongan la Federacion, las entidades federativas,
los Municipios y las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

de

Ley General Responsabilidades

Administrativas.

Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el
desempefio de su empleo, cargo o comision, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia
que rigen el servicio publico..

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Articulo 1...
Segundo Parrafo.

Los sujetos obligados a cumplir las disposiciones de
esta Ley deberan observar que la administracion de
los recursos pUblicos federales se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicién de cuentas vy
equidad de género.

Con oficio No. R-SA-SRF-23-12-05/39 de fecha 5 de
diciembre del actual, el Titular de Recursos
Financieros de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN) remitid a este Organo Interno de Control
Especifico en Jla  UPN, informacién v/o
documentacion para la atencion integral de las
acciones correctivas y preventivas plasmadas en el
presente hallazgo, mismas que se describen a
continuacion:

Observacién Correctiva:

La Jefa del Departamento de Contabilidad de la
Subdirecciéon de Recursos Humanos de la UPN,
mediante Nota Informativa, explicé las variaciones
reportadas entre los Reportes de Ingreso contra los
Registros Contables de los meses de marzo y agosto
del 2022, todo esto para dar atencién a los incisos a)
y d), relacionados con las diferencias que se
reportaron de los enteros realizados a la Tesoreria de
la Federacién (TESOFE) y los registros contables de
€50Ss mismos meses, soportando dicho informe con
las pdlizas de ingresos, en las que se pudo constatar
el registro correspondiente de las variaciones
determinadas conforme a:

Variacion: Reporte de Ingresos vs Registro
Contable por el mes de marzo 2022.

INGRESO 95. - La variacion de $197.56 correspondié
a que en el registro contable se realizd un doble
cargo por la cantidad de $94.51, con motivo de una
devoluciéon de vidticos de la C. Adelina Castarfieda
Salgado, registrandose solo el pago del deudor en
cajas, con cargo a las cuentas de Bancos, Gastos, con
abono a las cuentas Deudores Diversos, Cuenta por
Pagar (Reintegros a la TESOFE); por otra parte, existe
la venta de libros por $103.00, realizdndose un
registro doble similar al anteriormente mencionado,

Derivado del seguimiento y analisis a la informacion
proporcionada por la Subdireccién de Recursos
Financieros de la UPN, para la atencién a la
observacion correctiva y recomendacion preventiva,
del presente resultado, se determind lo siguiente;

Observacién Correctiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros, no
presentd documentacion susceptible de considerar
para atender los incisos a) y ¢) :

Evidencia de las acciones implementadas que
permitirdn cumplir con los depdsitos bancarios
ante la TESOFE conforme al marco normativo, a
efecto de reducir al maximo la disposicién de
dinero en efectivo en el Departamento de
Tesoreriay dar cumplimiento a las disposiciones
normativas aplicables.

a)

Un informe, que aclare y/o justifique la
extemporaneidad en el entero de los ingresos
autogenerados ante la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) y el por qué existen
variaciones en las cifras que arrojan los Reportes
de ingresos captados a través de la Caja General
y los enteros realizados a la TESOFE versus, la
documentacion soporte de los mismos, o en su
caso, los reintegros correspondientes.

c)

Por tal situacion, el presente hallazgo en el aspecto
correctivo continla en proceso de atencién.

Recomendacién Preventiva:
No se presentd evidencia documental de los

mecanismos de control y/o supervision para evitar
que los enteros de los ingresos autogenerados ante

la TESOFE presenten extemporaneidad; que no
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Ley de Tesoreria de la Federacion.

Articulo 22. - Los recursos que recaude el Gobierno
Federal, tanto en el territorio nacional como en el
extranjero, deberédn concentrarse el mismo dia en
que se efectle la recaudacioén, salvo aquellos casos
gue el Reglamento establezca un plazo distinto para
su Concentracion.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no sera aplicable
cuando la Ley de Ingresos de la Federacion del
gjercicio fiscal que corresponda establezca un
tratamiento distinto a los recursos que recaude el
Gobierno Federal.

la

Reglamento de la Ley de Tesoreria de

Federacion.

Articulo 23. - Para efectos del articulo 22 de la Ley,
los recursos federales que se reciban dentro del
territorio nacional y en el extranjero provenientes de
la aplicacion de la Ley de Ingresos de la Federacion
se podran concentrar en un dia distinto al que se
recauden, en los casos siguientes:

lll. Las Dependencias y Entidades, inclusive sus
oficinas establecidas en el extranjero,
concentraran los recursos el dia habil siguiente
de recibidos, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables. La Tesoreria
podra modificar el plazo sefialado en el parrafo
anterior cuando la Dependencia o Entidad
justifigue que es materialmente imposible
cumplir con dicho plazo, y...

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

de cargo a las cuentas de Recuperaciones-Libros,
Gastos-Salida por Venta de Libros y abonandose a
las cuentas de Almacenes-Libros, Cuenta por Pagar
(Reintegros a la TESOFE), lo cual da un saldo de
$197.51 quedando $0.05 de remanente, debido a que
en el reporte de ingresos las cifras son reflejadas
hasta centavos y en el entero a la TESOFE, solo
acepta el pago con ndmeros enteros, por lo que se
aplica el redondeo.

INGRESO 97. - La variacion de $26.35 corresponde a
gue en el registro contable se realiza un doble cargo
por una venta de libros de $26.00, registrandose los
cargos a las cuentas de: Recuperaciones-Libros,
Gastos-Salida por Venta de Libros y, abonandose a
las cuentas de Almacenes-Libros, Cuenta por Pagar
(Reintegros a la TESOFE), los $0.35 de remanente se
deben a que en el reporte de ingresos ponen cifras
con centavos y en el entero a la TESOFE solo acepta
pago con nlmeros enteros, por lo que se aplica el
redondeo.

INGRESO 98. - La variacion de $3,187.38
corresponde a una venta de libros por $3,187.20, los
cuales no fueron registrados en esta pdliza de
ingresos oportunamente y al realizarse la
conciliacién de cifras con libreria en el mes de mayo
de 2022, nos percatamos de la falta de registro de
este movimiento por lo que se procedid a registrarse
en la pdliza de diario nimero 103 de fecha 16 de
mayo de 2022, para lo cual, se anexa copia de dicho
registro contable.

Por otra parte, los $0.18 de remanente se deben a
que en el reporte de ingresos, se ponen cifras con
centavos y en el entero a la TESOFE, solo acepta el
pago con numeros enteros por lo que se aplica el
redondeo.

existan variaciones en las cifras que arrojan los
Reportes de Ingresos captados a través de la Caja
General y que se eviten las diferencias entre los
enteros realizados a la TESOFE y los registros
contables; por tal situacion, la recomendacion en el
aspecto preventivo no presenta avance al respecto.

v 0
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Articulo 66. Las dependencias y entidades seran
responsables de que los pagos efectuados con cargo
a sus presupuestos se realicen con sujecién a los
siguientes requisitos:

lll. Que se encuentren debidamente justificados v
comprobados con los documentos originales
respectivos, entendiéndose por justificantes las
disposiciones y documentos legales que
determinen la obligacién de hacer un pago vy,
por comprobantes, los documentos que
demuestren la entrega de las sumas de dinero
correspondientes.

Manual de Organizacién de la Universidad

Pedagdgica Nacional.

Subdireccién de Recursos Financieros
Funciones

1. Verificar el estricto cumplimiento de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico de la
Federacién y demas normas referentes a la
regulacion financiera y contable, para su correcta
aplicacion.

Jefatura del Departamento de Tesoreria.
Funciones

2. Verificar la operacidn, depdsito, custodia y control
de los recursos econdémicos de la Universidad, para
que se ajuste a la normatividad respectiva.

De la revision y analisis efectuado a la
documentacién proporcionada por la Subdireccion
de Recursos Financieros consistente en: Reportes de
Ingresos captados a través de la Caja General de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN),
correspondientes a los meses de marzo y agosto de

INGRESO 101. - La variacién de $286.25 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $286.00,
registrandose los cargos a las cuentas de;
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Librosy se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.25
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
ala TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 102. - La variacion de $62.75 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $63.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.25
de remanente, se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
ala TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 105. - La variacion de $395.75 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $396.00,
registrandose los cargos a las cuentas de;
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.25
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
ala TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 106. - La variacion de $281.85 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble

cargo por una venta de libros de $282.00,
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2022. Enteros realizados a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) por esos conceptos y a las
pélizas de registro contable correspondientes, se
determind lo siguiente:

a) En los meses de marzo y agosto de 2022 se
detecté extemporaneidad en el entero de los
ingresos autogenerados a la TESOFE, que van de
los 2 hasta los 12 dias habiles respectivamente,
tal y como se detalle en el Anexo 1.

Es de sefalar, que con Nota Informativa
presentada por el drea auditada mediante el
oficio R-SA-SRF-23-08-28/18 fechado el 28 de
agosto de 2023, se conocié que los depdsitos de
dinero efectivo se realizan una vez por semana,
debido a una politica preestablecida por
administraciones anteriores, donde se busco
generar un bajo impacto de riesgo en la
permanencia y traslado de recursos debido a
que el importe recaudado diariamente en las
cajas no representan cantidades importantes y
el costo beneficio de trasladar diariamente los
valores no es conveniente, dado el riesgo de
traslado del mismo, el cual lo realiza una de las
personas de confianza que labora en el
Departamento de Tesoreria, pero debido a la
atencién que debe procurar en cajasy la actual
carga de trabajo tampoco es viable el traslado
diario de valores.

b) No se localizé en la documentacién soporte de
los Reportes de Ingresos captados a través de
Caja General de los dias 2, 9 y 11 de agosto de
2022, los Recibos de pagos de contribuciones,
productos y aprovechamientos Federales que
amparen los enteros realizados a la TESOFE por
los ingresos autogenerados captados en esas

registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abona a las cuentas de AlImacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.15
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
a la TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 111. - La variacion de $367.75 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $368.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.25
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavosy en el entero
a la TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 113. - La variacién de $36.20 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $36.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y, abondndose a las cuentas de Almacenes-
Libros, Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE),
los $0.20 de remanente se deben a que en el reporte
de ingresos se ponen cifras con centavos y en el
entero a la TESOFE, solo acepta pago con pesos
enteros, por lo que aplican el redondeo.

Variacion: Reporte de Ingresos vs Registro
Contable por el mes de agosto 2022.

INGRESO 438. - La variacion de $292.80
corresponde a que en el registro contable se realiza
un doble cargo por una venta de libros de $293.00,
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fechas, cuyo importe asciende a $58,215.09,
como se detalla en el Anexo 1.

c) Se detectaron variaciones en las cifras que
arrojan los Reportes de ingresos captados a
través de la Caja General y enteros realizados a
la TESOFE versus, la documentacién soporte de
los mismos, por la cantidad de $3,30199 en
marzo y $99.95 del mes de agosto que se
sefialan en Anexo 1.

Asi también, se identificaron diferencias entre los
enteros realizados a la TESOFE y los registros
contables de los ingresos captados en los meses de
marzo y agosto de 2022, por las cantidades que se
sefalan en Anexo 1.

Conclusién:

De la revision y andlisis efectuado al entero de
ingresos autogenerados correspondientes a los
meses de marzo y agosto de 2022, se detectd
extemporaneidad que va desde los 2 hasta los 12 dias
habiles en los enteros realizados a la TESOFE,
identificando ademas, falta de documentacién
soporte y variaciones contra registros contables, lo
gue denota una debilidad de control interno que se
traduce un inadecuado manejo y reintegro de los
recursos.

Observacién Correctiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de |a
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) en
coordinacion con sus Jefes de Departamento,
deberan presentar un informe que aclarare y/o
Jjustifique lo siguiente:

registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Librosy se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.20
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
ala TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 442, - La variacion de $3,569.00
corresponde a que en el registro contable se realiza
un doble cargo por una venta de libros de $3,569.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Librosy se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE).

INGRESO 443. - La variacion de $90.18 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $90.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Librosy se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.18
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
a la TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 445. - La variacién de $1,758.25
corresponde a que en el registro contable se realiza
un doble cargo por una venta de libros de $1,758.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abonan las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.25
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
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Acciones Realizadas

Conclusion

a) Laextemporancidad en el enterode los ingresos
autogenerados ante la Tesoreria de |la
Federacion (TESOFE), ademaés de documentar
las diferencias que se reportan de los meses de
marzo y agosto de 2022, :

Asimismo, deberdn definir  las  acciones
necesarias que les permita cumplir con los
depésitos bancarios ante la TESOFE conforme al
marco harmativo, a efecto de reducir al maximo
la disposicién de dinero en efectivo en el
Departamento de Tesorerfa y dar cumplimiento
a las disposiciones normativas aplicables.

b) Ademas del inforime, se deberd presentar la
documentacién  soporte de los enteros
realizados por los Ingresos captados en la caja
general los dfas 2, 9 y 11 de agosto de 2022, cuyo
importe asciende a $58215.09, o en sy caso,
realizar el entero correspondiente presentando
la evidencia que ampare las acciones reatizadas,

c) E! por qué existen variaciones en las cifras que
arrcjan los Reportes de ingresos captados &
través de la Caja General y los enteros realizados
a la TESOFE versus, la documentacion sopotte
de los mismos, o en su caso, los reintegros
correspondientes.

Las diferenclas entre los enteros realizados a la
TESOFE vy los registros contables de |os ingresos
captados en los meses de marzo y agosto de
2022.

d

Los importes, fechas, variaciones y cantidades por
aclarar se detallan en el Anexo 1 del presente
resultado.

a la TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo gue aplican el redondea.

INGRESO 449. - La variacion de $271.15 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $271.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y, abondndose a las cuentas de Almacenes-
Libros, Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE),
los $0.15 de remanente se deben a que en el reporte
de ingresos ponen cifras con centavos y en el entero
a la TESOFE sdlo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 452.- La variacion de $455.75 correspende
a gue en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $456.00,
registrandose los carges a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abona a las cuentas de Almacenes-L.jbros,
Cuenta por Pagar {Reintegros a la TESOFE), los $0.25
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
a la TESOFE, solo acepta pago con pesos enterocs, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 453. - La variacion de $349.20
corresponde a que en el registro contable se realiza
un doble cargo por una venta de libros de $349.00,
registrdndose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abona a las cuentas de Almacenes- Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.20
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se panen cifras con centavos y en el entero
ala TESOFE, solo acepta pago con pesos entercs, por
lo que aplican el redondea.

X
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Recomendacién Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros en
coordinacion con sus Jefes de Departamento,
deberan establecer los mecanismos de control y de
supervision para evitar las situaciones observadas en
los incisos a), ¢) y d) del presente resultado y cumplir
en tiempo y forma conforme a la normatividad en la
materia, presentando la evidencia documental de
las acciones realizadas.

INGRESO 454, - La variacion de $162.15 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $162.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Librosy se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.15
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
a la TESOFE, solo acepta pago con pesos enteras, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 495. - La variacion de $133.95 corresponde
a que en el registro contable se realiza un doble
cargo por una venta de libros de $134.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Librosy se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.05
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
ala TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 496. - La variacion de $275.75
corresponde a que en el registro contable se realiza
un doble cargo por una venta de libros de $276.00,
registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Librosy se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.25
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
ala TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

INGRESO 499. - La variacion de $202.10
corresponde a que en el registro contable se realiza
un doble cargo por una venta de libros de $202.00,

2
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registrandose los cargos a las cuentas de:
Recuperaciones-Libros, Gastos-Salida por Venta de
Libros y se abona a las cuentas de Almacenes-Libros,
Cuenta por Pagar (Reintegros a la TESOFE), los $0.10
de remanente se deben a que en el reporte de
ingresos se ponen cifras con centavos y en el entero
a la TESOFE, solo acepta pago con pesos enteros, por
lo que aplican el redondeo.

Por lo que respecta a las diferencias de los demas
movimientos determinados, son originadas por los
redondeos entre el reporte de ingresos, en el que
incluyen cifras con centavos y el entero a la TESOFE
que solo acepta pago con pesos enteros, por lo que
se aplican los redondeos.

Con relacién al inciso b), se presentd copia simple la
documentacién soporte [Linea de captura a través
de PEC (Pago electronico de Contribuciones
Federales); Recibo de pago de Contribuciones,
Productos y Aprovechamientos Federales y Hoja de
Ayuda para el pago en ventanilla bancaria por
concepto de Derechos, Productos Y
Aprovechamientos] de los enteros realizados por los
ingresos captados en la caja general losdias 2,9 y 11
de agosto de 2022, por un monto de $58,215.09.

oe LN
Lic. Ffapcisco Mera Serrano L.C. Oscar bﬁse&&cﬁs a\Enriquez
Jefe de De amento de Auditoria Interna Titular del Area de Auditorfa Interna,
Jefe de Grupo de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Coordinador
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EMISION DE  CUENTAS POR LIQUIDAR
CERTIFICADAS (CLC'S) A FAVOR DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (UPN).

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Articulo 1. - La presente Ley es de orden publico, y
tiene por objeto reglamentar los articulos 74
fraccion [V, 75, 126, 127 y 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de programacion, presupuestacién, aprobacion,
ejercicio, control y evaluacién de los ingresos y
egresos publicos federales.

Los sujetos obligados a cumplir las disposiciones de
esta Ley deberan observar que la administracién de
los recursos publicos federales se realice con base en
criterios de legalidad, honestidad, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicién de cuentas %
equidad de género.

Articulo 2. - Para efectos de esta Ley, se entenderd
por:

VIll. Dependencias: las Secretarias de Estado,
incluyendo a sus respectivos &rganos
administrativos desconcentrados; érganos
reguladores coordinados en materia
energética y la Consejeria Juridica del
Ejecutivo Federal conforme a lo dispuesto
en la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal. Asimismo, aquellos
gjecutores de gasto a quienes se les otorga
un tratamiento equivalente en los términos
del articulo 4 de esta Ley;

Con oficios Nos. R-SA-SRF-23-09-28/52 y 23-12-05/39
de fechas 28 de septiembre y 5 de diciembre del
actual, el Area de Recursos Financieros de |a
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), remitieron
a este Organo Interno de Control Especifico (OIC) en
la UPN, informacién y/o documentacién para la
atencién integral de las acciones correctivas y
preventivas plasmadas en el presente hallazgo.

Observacién Correctiva:

En relacion a los incisos a) y b), en cuanto a la
acreditacion mediante documento oficial expedido
por la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) de que la
cuenta autorizada ndmero R 1 AOO UPN SEP
NOMINA DE CONTINGENCIA puede emplear para
realizar pagos por otros conceptos distintos al
capitulo 1000 (Servicios Personales), tales como los
capitulos 2000 "Materiales y Suministros” y 3000
“Servicios Generales", se sefiala que:

El area informé a través de Nota Informativa que el
sustento normativo por el cual se permiten realizar
pagos distintos al capitulo 1000 de la cuenta
N°6550306206-8, R11 AOO UPN SEP “NOMINA DE
CONTINGENCIA", es el inciso d) de la fraccién Il del
Articulo 18 de Reglamento de la Ley de Tesoreria de
la Federacion, que a la letra dice:

Articulo 18. La Tesoreria podrd autorizar cuentas
bancarias a las Dependencias y Entidades, en
términos del articulo 18, cuarto parrafo de la Ley,
cuando:

Il La funcidn de pago se realice debido a que la
Tesoreria no pueda efectuar el pago mediante
transferencia electrénica de recursos para su
depdsito en las cuentas bancarias de los
beneficiarios, en los supuestos siguientes:

Derivado del seguimiento y analisis a la informacién
proporcionada por la Subdireccion de Recursos
Financieros de la UPN, para dar atencién a las
recomendaciones del presente hallazgo, se
determind lo siguiente:

Recomendacion Correctiva

De las cuatro recomendaciones determinadas
[incisos a), b), c) y d)] en este hallazgo, se atendieron
los incisos b) y c), quedando pendiente el inciso a) y
el inciso d), por lo que la recomendacién correctiva,
continda en proceso de atencidn.

Recomendacién Preventiva

En lo que hace a laimplementacién de mecanismos
de control y supervisién por parte de la Subdireccién
de Recursos Financieros, en cuanto a:

1. Establecer mecanismos de supervision a fin
evitar que no realicen gastos superfluos, y que
los pagos a proveedores y prestadores de
servicios se hagan directamente a los mismos y
no se triangulen los importes a través de
transferencias a favor de la Universidad.

2. Implementacion de mecanismo de control para
gue se reduzcan los saldos disponibles en las
cuentas bancarias de la UPN, y solo para los fines
para los cuales se autorizaron las mismas.

implementacion de esta recomendacion, por lo que
continda en proceso de atencion.

No se remitio informacién que permita constatar la |-
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Articulo 4. - El gasto publico federal comprende las
erogaciones por concepto de gasto corriente,
incluyendo los pagos de pasivo de la deuda publica;
inversion fisica; inversién financiera; asf comao
responsabilidad patrimonial; que realizan los
siguientes ejecutores de gasto:

Vil Las dependencias, ¥

Los ejecutores de gasto antes mencionados estdn
obligados a rendir cuentas por la administracién de
los recursos puUblicos en los términos de la presente
Ley vy demas disposiciones aplicables.

Articulo 51. - La Tesorerfa de la Federacién, porsiy a
traves de sus diversas oficlnas, efectuaré los cobros y
los pagos correspondientes a las dependencias.

La ministracién de los fondos correspondientes sera
autorizada en todos los casos por la Secretarfa, de
conformidad con el Presupuesto de Egresocs.

Para efectos de lo anterior, la Tesoreria de la
Federacién operard y administrard el sistema de la
cuenta Unica de tesoreria que seré obligatoric para
las dependencias y entidades. La Secretaria podra
oemitir las normas y lineamientos para la
implantacién y funcionamiento de la cuenta Unica,
asi como tamblén, tomando en cuentz las
necesidades especfficas de cada caso, establecer las
excepciones procedentes.. .

Articulo 52. - Los eiecutores de gasto, conforme alas
disposiciones aplicables, realizardn los cargos al

| Presupuesto de Egresos, a través de los gastos

efectivamente devengados en el ejercicio fiscal y
registrado en los sistemas contables
correspondientes. Los ejecutores de gasto

d) Los demdas casos en que la Tesoreria no pueda
ejecutar la instruccion de pago mediante
transferencia electrénica de fondos.

En este caso el pago de servicios de cuentas con
lineas de captura, el pago de impuestos con lineas
de captura o pagos referenciados y que todos ellos
sean pot tiempo limitado, en ¢ Sistema Integral de
Informacién Financiera Federal [SIAFF), no se
permite sublr pagos con lineas de captura o
refarenciados.

En relacion al inciso c¢), se presentd archivo
electrénico de 15 pdlizas de egresos con - la
docurnentacion soporte que evidencio el pago ylo
aplicacién en los registros contables a cargo de la
Subdirecciéon de Recursos Financieros de la UPN,
por un importe de $75247.59, y una trasferencia por
$35,419, arrojando un importe global de $110,666.59,
llevando a cabo la correspondencia entre las CLC's y
las pdlizas de egresos y transferencia, segun se
muestra a continuacién:

1 167 638 f03/202 964,

2 180 637 25/03/2022 524159
3 434 1132 13/06/2022 | 397660
4 438 N33 13/06/2022 9,727.49
5 742 - 1745 - 06/09/2022 956210
5 743 1750 06/09/2022 | 1,844.80
7 748 1760 08/09/2022{ 738399
8 754 1766 09/09/2022 [ 1,250.00
9 763 1768 12/09/2022 | 4,778.40
10 767 1769 12/09/2022 3,802.75
il 780 1776 14/09/2022 | 4696.04
12 815 TRANSFERENCIA | 23/09/2022 | 35419.00
13 863 1873 28/09/2022 |  11,680.81
14 865 1870 28/09/2022 | 4,908.00
15 866 1871 28/09/2022 639.00
16 867 1872 28/09/2022 2,792.02
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solicitaran el pago de los gastos efectivamente
devengados, a través de cuentas por liquidar
certificadas, en los términos del Reglamento.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 64. Las dependencias vy entidades deberin
realizar los cargos al Presupuesto de Egresos, a
través de los gastos efectivamente devengados en
el ejercicio fiscal y registrados en los sistemas
contables correspondientes sujetdndose a sus
presupuestos autorizados, observando para ello que
se realicen:

I. Con cargo a los programas presupuestarios
y unidades responsables sefialados en sus
presupuestos;

Con base en los capitulos, conceptos y
partidas del clasificador por objeto del gasto,
previstos en sus analiticos presupuestarios
autorizados, y

lll. La solicitud de pago de los gastos
efectivamente devengados a través de
cuentas por liquidar certificadas.

Articulo 66. Las dependencias y entidades seran
responsables de que los pagos efectuados con cargo
a sus presupuestos se realicen con sujecién a los
siguientes requisitos:

. Que correspondan a compromisos
efectivamente devengados, con excepcion
de los anticipos previstos en las
disposiciones aplicables;

[ TOTAL: | 110,666.59 |

Finalmente, en lo que compete al inciso d), no se
presentaron las razones por las cuales los saldos
reportados en el estado de cuenta bancario son tan
altos, mismos que oscilaron diariamente entre los
$3,599,946.47 hasta $12,410,926.47.
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II. Que se efectden dentro de los limites de los
calendarios de presupuesto autorizados, y

. Que se encuentren debidamente
justificados - ¥ comprobados con  los
documentos originales respectivos,
entendiéndose  por  Justificantes  las
disposiciones y documentos legales gque
determinen la obligacion de hacer un pago
y, por comprobantes, los documentos que
demuestren la entrega de las sumas de
dinero correspondientes.

Articulo 68. Los pagos coh cargo al Presupuesto de
Egresos se realizarén por las dependencias a través
de la Tesoreria. Los pagos que realicen las entidades
se efectuardn por conducto de sus propias
tesorerias, llevando los registros presupuestarios
correspondientes en sus respectivos flujos de
efectivo.

Las dependencias, en el ejercicio de sus erogaciones,
adicionalmente deberan:

. nformar a la Tesorerfa la relacion de
servidores plblicos en guienes se delegueia
autorizacion para tramitar las altas y bajas
de usuarios del sistema de administracion
financiera federal, y para el registro y firma
de documentos presupuestarios; -

Il. Establecer los mecanismos que permitan
levar el control en la numeracion y
secuencia de las cuentas por liquidar
certificadas, incluyendo las gque se emitan
para pagar o enterar los descuentos y

los avisos de reintegro y las rectificaciones

=

retenciones a favor de terceros, asi como de
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|

de cuentas por liquidar certificadas que se
emitan;

. Mantener actualizados en el sistema de
administracion financiera federal los datos
del Catalogo de Beneficiarios y Cuentas
Bancarias a que se refiere el articulo 74 de
este Reglamento, tanto los que se registran
directamente por las dependencias, como
los que se registran ante la Tesoreria. En este
ultimo caso, se deberan utilizar los formatos
establecidos para tales  efectos, vy
presentarlos ante la Tesoreria con al menos
3 dias habiles de anticipacién a la fecha en
que se emita la cuenta por liquidar
certificada, y

IV. Conservar y resguardar, conforme a las
disposiciones aplicables, la documentacién
original utilizada para el registro de las
operaciones en el sistema de
administracién financiera federal.

Articulo 73. Para cubrir sus obligaciones, realizar las
ministraciones de fondos, o regularizar erogaciones
CON cargo a su presupuesto aprobado o modificado
autorizado, las dependencias deberan emitir las
cuentas por liquidar certificadas a favor de:

I. Los beneficiarios directos de los pagos, tales
como proveedores, contratistas, prestadores
de servicios, entidades federativas o personas
fisicas o morales  beneficiarias de
participaciones, subsidios, aportaciones,
donativos o ayudas extraordinarias; asi como
las personas fisicas o morales beneficiarias de
descuentos o retenciones y, en su caso, a
favor del apoderado legal acreditado de los
beneficiarios;
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1.

v.

Las unidades responsables o servidores
publicos, cuando éstos tengan
encomendada la tarea de administracion y
custedia de recursos presupuestarios para
efectos del pago en los casos siguientes:

a) Ministracién de recursos por concepto
de subsldios y transferencias a favor de
los drganos administrativos
desconcentrados o entidades apoyadas;

de comisionado

b) Pagos a traves

habilitado;

¢) Restitucién de gastos realizados con
cargo a fondos rotatorios, ue permitan
la revolvencia de los recursos durante el
ejercicio, y su regularizacién ante la
Tesoreria en los plazos establecldos;

d) Ministracién de recursos por concepto
de subsidios y transferencias a favor de
las unidades administrativas de las
dependencias que tengan a su cargo la
canalizacién de los subsidios a la
poblacidn objetivo;

e} Pago de néminas;

La Tesorerfa, cuando deriven de la
regularizacién de operaciones
presupuestarias o del cumplimiento de
obligaciones fiscales, ¥

Los intermediarios o instituciones
financieras nacionales o internacionales o,
en su caso, los agentes financieros con los

)

\
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cuales se establezcan cartas de crédito
comercial irrevocables.

Ley de Tesoreria de la Federacién.

Articulo 17. - El Sistema de Cuenta Unica de
Tesoreria sera obligatorio para las Dependencias vy
Entidades, sin perjuicioc de la autonomia
presupuestaria que, en su caso, les corresponda en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 18.-...

La Tesoreria autorizard cuentas bancarias en los
casos en que la Concentracion o Entero a que se
refiere el parrafo anterior o el pago no pueda
realizarse en otras cuentas distintas a la Cuenta
Corriente o a las cuentas bancarias a nombre de |a
Tesoreria, de conformidad con lo previsto en las
disposiciones que para tal efecto emita.

Articulo 39. - La Tesoreria realizard los pagos de
obligaciones a cargo del Gobierno Federal o de
terceros, de forma electronica, mediante
transferencia de recursos para su depdsito en las
cuentas bancarias de los beneficiarios finales, de
conformidad con lo previsto en el Reglamento y
demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 56. - Son infracciones de las personas fisicas
o morales que recauden, manejen, ejerzan,
administren, inviertan, paguen, reintegren o
custodien recursos y valores de la propiedad o al
cuidado del Gobierno Federal, asi como de los
servidores publicos adscritos a los Auxiliares, por el
incumplimiento de las obligaciones siguientes:
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I.  Omitir total o] parcialmente, la
- Concentracién o Entero de recursos a que se
refiere esta Ley, ¥ '

Articulo 58. - Para efectos de la legislacion federal
en matetia de responsabilidades administratives de
los servidores publicos y de fiscalizacién y control de
recursos publicos, son faltas administrativas graves
de los servidores pUblicos federales:

I Las infracciones a que se refiere el artlculo
56 de esta Ley;

Reglamento de la Ley de Tesoreria de Ia
Federacion.

Articulo 18. - La Tesorerfa podrd autorizar cuentas
bancarias a las Dependencias y Entidades, en
términos del articuto 18, cuarto parrafo de la Ley,
cuando:
I La recaudacién no pueda concentrarse o
enterarse en la Cuenta Corriente o en una
cuenta bancaria a nombre de la Tesorerfa;

il |_a funcién de pago no pueda realizarse con
cargo a la Cuenta Corriente o a la cuenta
bancaria a nombre de la Tesorerfa que la
rmisma sefiale, y

. La funcién de pago se realice debido a que
la Tesareria no pueda efectuar el pago me-
diante transferencia electrdnica de recursos
para su depdsito en las cuentas bancarias de
los beneficiarios,.. '

La Tesorer{a deberd llevar un registro de las cuentas
bancarias gue autorice conforme a este articulo,
mismo que actualizard anualmente, en el cual se

A\

X\
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incorporard la informacion y documentacién
siguiente:

I, Numero de autorizacion y fecha de emision;

Il Fecha de apertura de la cuenta;

1. Nombre de la cuenta;
V. Numero de la cuenta;
V. Numero de clave bancaria estandarizada, y
VI. Copia electrénica en formato de imagen del

contrato suscrito y sus anexos.

Articulo 19. - Para la apertura de las cuentas
bancarias a que se refiere el articulo 18, cuarto
parrafo de la Ley, las Dependencias y Entidades
deberdn suscribir los contratos respectivos por
conducto del servidor publico que cuente con
facultades para ello. Dichas cuentas bancarias
deberan contener las caracteristicas siguientes:

L. Traténdose de Dependencias, tener por
objeto exclusivamente la recepcidon de
recursos publicos federales o el pago con los
mMismos.

Tratandose de Entidades, tener por objeto
exclusivamente la recepcién e inversién de
recursos publicos federales o el pago con los
mismos;

Il. Productivas para el manejo de recursos
publicos federales, procurando en todo
momento obtener las mejores condiciones
de rendimiento y seguridad:

\ < \\/\\'_ ~
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1. Establecer el consentimiento expresc de la
Dependensia o Entidad para que la
Tesoreria tenga acceso a la consulta de
movimientes v saldos de las cuentas a través
de los medios electrénicos aplicables, asf
como la extraccion de la informacién
derivada de dicha consulta;...

LINEAMIENTOS gue tienen por objeto regular el
Sistema de Cuenta Unica de Tesoreria, asi como
establecer las excepciones procedentes,

Capitule IV, De la recepcién de recursos, pagos y
ministraciones.

DECIMO CUARTO. De conformidad con las
disposiciones aplicables, la Tesorerfa hara los pagos
y la ministracién de los fondos que correspondan
con carge al Presupuesto de Egresos de la
Federacion, mediante la expedicién por parte de las
Dependencias y Entidades de las cuentas pot
liquidar certificadas a favor de los beneficiarios.

DECIMO SEXTO...

Para tales efectos, las Dependencias y Entidades
deberén expedir las cuentas por liquidar certificadas
por el importe neto a favor de los acreedores de
dichos descuentos, en términos de los articulos 76 y
77 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria.

DECIMO SEPTIMO. Para el pago de obligaciones
fiscales, las Dependencias y Entidades sélo podran
expedir cuentas por liGuidar certificadas del tipo
compensado a favor de la Tesorerfa. Para su
liquidacién, dichas cuentas deberan registrarse en el
sistema denominado Pago Electréonico  de
Contribuciones Federales a cargo de |a Tesorerfa.

_k\\‘\
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DISPOSICIONES Generales en Materia de
Funciones de Tesoreria y su ACUERDO por el que
se modifican las mismas.

1. Las presentes Disposiciones Generales tienen por
objeto regular las Funciones de tesoreria a que se
refieren la Ley y su Reglamento, asi comoc la
competencia de la Tesoreria prevista por la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

35. Para efectos de que la Tesoreria de a conocer las
localidades a que se refiere el articulo 18, fraccién 11,
inciso c) del Reglamento, las localidades que no
cuenten con servicios bancarios serdn aquellas
ubicadas en municipios que no tengan un canal de
acceso a cajeros automaticos, sucursales o
corresponsales bancarios, donde se puedan realizar
retiros y depdsitos, de conformidad con la
publicacion mas reciente del documento relativo a
la inclusion financiera elaborado por las
instituciones que integran el Consejo Nacional de
Inclusién Financiera y publicado por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.

39. Para la apertura de las cuentas bancarias
conforme al articulo 19 del Reglamento, se estard a
lo siguiente:

L Para efectos de la fraccién IV del articulo 19
del Reglamento, la Tesoreria proporcionara
los elementos de identificacion de la cuenta
bancaria, tomando en cuenta la informacion
proporcionada por la Dependencia o Enti-
dad en la solicitud y el formulario previstos
en la disposicion 38 de las Disposiciones Ge-
nerales, y de acuerdo con los siguientes re-
quisitos:
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a) Iniciar con la letra "RY

b) Seguidacon laclavedelramoalZ digitos
y la clave de unidad responsable a 3
digitos;

¢} Indicar chjeto o propdsito de la cuenta:
recaudacion, comisionado habilitado,
fondo rotatorio, subsidios N
transferencias, recursos propios, y otros
casos Justificados, y

d) Sefalar una breve descripcion del
obleto de la cuenta bancaria,

43, Las Dependencias y Entidades que pretendan
abrir cuentas bancarias fuera del territario nacional,
deberan presentar ante la Tesoreria la solicitud
respectiva, de acuerdo con el formato que dé a
conocer la misma medlante las Especificaciones
téchicas y operativas, Dicha solicitud deberd cumplir
coh los siguientes requisitos:

. Estar suscrita por e Oficial Mayor o
equivalente, justificando la apertura de la
cuenta bancaria;

1. Sefialar el objeto vy propdsito de la cuenta
bancaria, atendiendo los supuestos a que se
refiere el articulo 18 del Reglamento, y

80. Los chegues que expidan las Dependencias y
Entidades, con cargo a las cuentas bancarias
autorizadas por la Tesorerfa en términos del articulo
18 de la Ley deberan tener impresa la leyenda "no
hegociable", en tantc que las drdenes de pago
deberdn emnitirse a favor del beneficiario final.

Manual de Organizacién de Ja Universidad
Pedagégica Nacional.
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Subdireccién de Recursos Financieros.
Funciones:

4. Autorizar las erogaciones que afecten al
presupuestc de la Universidad, asi como las
ministraciones sujetas a comprcbacién, para dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos por la
Institucién vy por la hormatividad vigente.

5. Verificar que todo documento comprobatorio,
cuyo trémite genere un egreso o ingreso, haya sido
fiscalizado y aprobado, para dar cumplimiento a la
nhormatividad vigente en la materia.

Jefatura del Departamento de Tesoreria.
Funciones:

5. Evaluar el funcionamiento y control operativo del
fondo revolvente, asi como los gastos por
comprobar, y vigilar que los arqueos de caja se
efectlen con la periodicidad necesaria para dar
cumplimiento a los Lineamientos establecidos en la
Institucion,

De la revisibn de las Cuentas por Liquidar
Certificedas (CLC) emitidas por la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN} y los movimientos
(cargos y abonos) de la cuenta bancaria ndmero
65503062068 de la Universidad R11 ADO UPN SEP
NOMINA DE CONTINGENCIA del Banco Santander
(México), S.A, correspondiente a los meses de marzo,
Junioy septiembre de 2022, se identificé que a dicha
cuentz bancaria se transfirieren recursos del
presupuesto autorizade de la Universidad mediante
CLC a favor de la Universidad Pedagégica Nacional
(UPN}, de la Cuenta Unica de la Tesoreria de la
Federacién (TESOFE).
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Al respecto, la cuenta bancaria 65503062068 RII
ADO0 UPN SEP NOMINA DE CONTINGENCIA, fue
autorizada mediante oficios numeros 401-DGAE-
44020 vy 401-SOEE-38397 por parte de la Direccidn
General Adjunta de Qperaciones Bancarias y de la
Direccién General Adjunta de Egresos de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP),
ambos del 23 de agosto de 2011 y de acuerdo a la
informacién analizada correspondiente s su
autorizacién, asi como a la diversa normatividad
vigente en la materia, por lo que se considera que la
misma solo debe realizar pagos por concepto de
ndominas y demas gastos derivados de las mismas y
otros conceptos que correspondan al Capftulo 1000
“Servicios Persohales” del Clasificador por Objeto del
Gasto para la Administracién Pdblica Federal, por lo
anterior se sefalan las siguientes irregularidades,

1. Conforme a la muestra seleccionada de las CLC
de los meses de marzo, junio y septiembre de
2072, se identificd la emision de 113 CLC a
nombre del Beneficiario: Universidad
Pedagdgica Nacional, mediante las cuales se
transfirieron recursos por un total de
$2,576,154.10 (marzo por $592,308.72, junio por
$520,402.11 v septiembre por $1,463,443.27} a la
cuenta RI1 AOO0 UPN SEP NOMINA DE
CONTINGENCIA, para ef pago mediante
cheques, transferencias o en efectivo (pdlizas de
egresos/Eqg) los siguientes conceptos:

a) Arrendamiento de vehiculos; cuotas de
memlbresia.

b) Gastos a comprobar. : f
c) Pasajes. ’
d) Traspaso de cuentas.

e) Reembolso de fondo revolvente
f) Tenencias %
g) Energia eléctrica.

‘ ™~
NN
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Resultado Original

Acciones Realizadas [

Conclusidon
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h) Servicio de agua.

i) Telefonia celular.

0 Asesoria.

k) Suministro de combustible.

l) Paqueteria.

m)  Servicios de traslado viaticos

n) Publicaciones en el Diario Oficial de la Fe-

deracion (D.O.F.)

Conceptos que se detallan en el Anexo 1; lo cual
fue incorrecto toda vez que, dichos pagos se
debieron realizar mediante CLC a nombre del
proveedor o acreedor correspondiente,
conforme a lo establecido en la normatividad.

Asimismo, de la muestra seleccionada de CLC
(marzo, junio y septiembre) se identificaron 16
CLC a nombre de la Universidad Pedagédgica
Nacional (UPN), mediante las cuales se
transfirieron recursos por un total de $110,666.59
a la cuenta R11 AOO UPN SEP NOMINA DE
CONTINGENCIA, cuyosimportes de dichas CLC
no estan correspondidas en el mismo mes de Ia
cuenta bancaria, se listan las CLC observadas en
el Anexo 2.

Por otra parte, del andlisis de los estados de
cuenta de la cuenta bancaria ndmero
65503062068 R11 AOO UPN SEP NOMINA DE
CONTINGENCIA de la Universidad de los meses
de marzo, junio y septiembre de 2022, se
identificaron saldos promedio diarios que
oscilan  entre los  $3599946.47 hasta
$12,410,926.47 (Anexo 3), importes que no
deberian estar disponibles en dichas cuentas
bancarias, toda vez que las Dependencias vy
Organos Desconcentrados de la Administracién
Publica Federal, solo deben tener cuentas
bancarias con objeto exclusivo de la recepcion
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de recursos publicos federales o el pago con los
mismos, conforme lo establecido en la
normatividad. T

Cabe sefialar que a efecto de confirmar que el usoy
finalidad de la cuenta bancaria R11 A0Q UPN SEP
NOMINA DE CONTINGENCIA esté alineado a la
citada autorizacién, ésta Area de Auditoria Interna,
de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, requirio
através del oficio No. 11/030/SA.062/2023, de fecha 29
de agosto de 2023, copla del oficio No. SA514/2011
del 17 de agosto de 2011, asl como del formulario
enviado a la TESOFE para la autorizacién y registro
de la cltada cuenta, sin gue se contara con ese
soporte documental, toda vez que el area fiscalizada,
sefialé que: “.debido a la antigledad que guardan
estos documentos, en el drea no se cuenta con la
correspondencia de ese periodo, motivo por el cual
solo se tiene la informacion que se encuentrd
digitalizada y entregada en el requerimiento def
oficio TOIC 11/030/344/2023 del 26 de julio de 2023,
numeral 8"

Observacién Correctiva:

La Subdireccién de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagégica Nacional (UPN}, debera
girar sus instrucciones a sus Jefes de Departamento
de Tesoreria y de Control de Ejercicio Presupuestal,
a efecto de que remita a esta instancia fiscalizadora
la aclaracién y evidencia documental siguiente:

a) Sedeberd acreditar mediante documento oficial
expedido por la Tesorerfa de la Federacién (TE-
SOFE) que la cuenta autorizada nimero R11 AOG
UPN SEP NOMINA DE CONTINGENCIA puede
realizar pagos por otros conceptos distintos al

capitulo 1000 (Servicios Persaonales), tales como
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los capitulos 2000 “Materiales y Suministros” v
3000 “Servicios CGenerales”.

b) Se debera presentar un informe fundado y mo-
tivado que justifique el por qué se expidieron
Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC's), a favor
dela UPN, a pesar de que los pagos pudieron ha-
berse realizado directamente a nombre de los
proveedores y acreedores respectivos.

¢) En relacion a las CLC “s descritas en el Anexo 2,
se debera remitir la documentacion soporte que
evidencié el pago y/o aplicacion correspon-
diente en las cuentas bancarias de la UPN.

d) Se debera fundar y motivar las razones por las
cuales los saldos reportados en el estado de
cuenta bancario son tan altos, los cuales oscilan
diariamente entre los $3,599,946.47 hasta
$12,410,926.47 mismos que se detallan en el
Anexo 3, asimismo, se debera depurar la cuenta
bancaria a fin de evitar dichos saldos, teniendo
en cuenta que las cuentas autorizadas por la TE-
SOFE, solo tienen por objeto exclusivo la recep-
cion de recursos publicos federales o el pago con
los mismos.

Recomendacién Preventiva:

La Subdireccion de Recursos Financieros
conjuntamente con la Jefatura del Departamento
de Tesoreria de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN), deberan establecer mecanismos de
supervision a fin evitar que no realicen gastos
superfluos, y que los pagos a proveedores vy
prestadores de servicios se hagan directamente a
los mismos y no se triangulen los importes a través
de transferencias a favor de la Universidad,
privilegiando en todo momento que se administren

[ATY
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los recursos publicos con eficiencia, eficacia,
economia y transparencia.

Asimismo, se deberd implementar un mecanismo
de control para que se reduzcan los saldos
disponibles en las cuentas bancarias de la UPN, y
solo para los fines para los cuales se autorizaron las
mismas, evitando tener recursos de manera ociosa y
sin rendimientos.

Las acciones promovidas son independientes de las
promociones de responsabilidades que en su caso,
procedan conforme a las disposiciones juridicas
aplicables de resultar hechos constitutivos de faltas
administrativas.

- N b '

Marco Antonio B\E?ggtaballero Lic. iSco Mera Serrano L.C. Oscar\UIis‘g;. AEb ta -iEnrl'quez
Aud't? \ Jefe de Depaftamento de Auditoria Interna Titular del Area de Auditoria Interna,

& Jefe de Grupo de Desarrollo y Mejora de Ia\éestién Publica
/ Coordinador



AREA RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO: Area de Auditoria Interna de Desarrollo y Mejora de la Gestidn Publica del Organo
interno de Control Especffico en la Universidad Pedagégica Nacional.

FUNCION PUBLICA

SECREYAALL BE LA FUNCION pUOBLICA

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Universidad Pedagdgica Nacional
- UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL OBJETO DE REVISION: Centro de AtenClon a Estudiantes

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

Visita de Mejora

= -—— ——— ——adserita-a-la-Seeretaria-Académica

NOMBRE Y CLAVE: PROCESO, NORMA, TRAMITE O SERVICIO AL CUAL SE REALIZO LA VISITA: Servicio Social

CLAVE DE LA VISITA DE MEJORA: 901

Se  sugiere  al

Centro de
Atencidn a
Estudiantes
gestionar las
medidas

necesarias  para
elaborar el Manual
de
Procedimientos
de “Servicio
Social”

01-10-2023 al
15-12-2023

* Dar seguimiento con la
Direccion de Planeacidn para la
integracion del Manual de
Procedimientos del proceso de
servicio social.

» Realizar reuniones de trabajo
para revisién del Manual de
Procedimientos del proceso de
servicio social.

« Reallzar las correccionesy
remitir la propuesta del Manual
de Procedimientos para su
aprobacidn. :

Atendida

El Centro de Atencién a Estu

Universidad Pedagdgica Nacional, dio
seguimiente con la  Direccién de
Planeacién para la integracién de la Guia
del Procedimiento de Servicio Social.
Asimismo, se presentd minuta, en la cual se
indicd que se realizd reunion de trabajo el
4 de octubre del 2023 entre la Direccidon de
Planeacién y el Centro de Atencién a
Estudiantes donde se revisaron avances y
se realizaron recomendaciones para su
atencién. _

Mediante correo electrénico de fecha 16 de
octubre del 2023 [a Direccidon de
Planeacién envio recomendaciones al
Centro de Atencién a Estudiantes de la
Guia del Procedimiento de Servicio Social.
El Centro de Atencidn a Estudiantes realizd
las correcciones y mediante cotreo
electrénica de fecha 6 de diciembre del
2023, se envid la Guia del Procedimiento de
Servicio Social, el cual se encuentra en
proceso de revisidn por parte de Ia
Direccidn de Planeacion.




FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DF LA FUNMCISN pOALIEA

CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

Visita de Mejora

Asimisma el Centro de Atencidén a
Estudiantes, remitid a ~este  drgano
fiscalizador la Guia del Procedimiento del
servicio social el 13 de diciembre del 2023.

Par lo que del andlisis a la informacidn

_presentada_se verificd_que el Centro de |

Atencidn a Estudiantes de la Universidad
Pedagdgica Nacicnal realizé las gestiones
necesarias y se elabord la propuesta del
Manual de Procedimientos de “Servicio
Social".

Por lo anterior, la recomendacidon se
considera como atendida.

Se  sugiere al

Centro de

Atencion a
Estudiantes

revisar el requisito:
“haber tomado las
platicas, sesiones
¥y talleres de

01-10-2023 al
15-12-2023

induccién del |
servicio social” v/o
en su caso
actualizar su
pertinencia.

+ Revision del Reglamento de
Servicio Social.

¢ Realizar reunidn de trabajo
donde se revise el Reglamento
de Servicio Social valorar
modificaciones necesarias (en
espera de la minuta)

e Dar segUimiento a la
aprobacién del Reglamento de
Servicio Sacial en la Direccidn
de Servicios Juridicos.

e Dar a conocer a los usuarios
que se realizaron
modificaciones al Reglamento
de Servicio Social.

Atendida

El Centro de Atencién a Estudiantes de la
Universidad Pedagégica Nacional, dio
seguimiento para actualizar el Reglamento
para la prestacién de Servicio Social de la
UPN, sobre el particular el Consgjo Técnico
de la Universidad Pedagdgica Nacional en
la sesion ordinaria No. 247 de fecha 5 de
octubre de 2023 acordd aprobar en lo
general la propuesta de actualizacion del
Reglamento para la prestacion de Servicio
Social. El documento serd turnado a la
Direccion de Servicios Juridicos para su
revisién.

Mediante Oficio Mo C.T.721/2023, de fecha
01 de noviembre del 2023, el Titular de la
Direccién de Planeacién en su caracter de
Titular de la Secretarfa del Consejo Técnico,
remitio la propuesta del Reglamento para
la prestacion de Servicio Social de fa UPN
para su revisién,




CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINITIVA

FUNCION PUBLIGA

SSCREYADLA DE LA FURCIESN BOBLITA _ Visita de Mejora

Mediante Oficio No UPN-CAE/0163/2023 de
FECHA 13 de diciembre del 2023 dio
seguimiento de la propuesta de
actualizacion ~ del Reglamento para Ia
prestacidn de Servicio Social de la UPN
ante |a Direccién de Servicios Juridicos.

Mediante comunicado emitido por el
Centro de Atencién a Estudiantes de la
Universidad Pedagégica Nacional a la
comunidad universitaria de esta Casa de
Estudios se dio a conocer la eliminacidn del
requisite "haber tomado las platicas,
sesmnesytalleres de induccidn del servicio
| social".

Por lo anterior del anélisis a la informacidn
‘presentada, se verificé que el Centro de
Atencidn a Estudiantes de [a Universidad
Pedagdgica Nacional realizd la
actualizacion del Reglamento para la
prestacién de Servicio Social mismo que
fue autorizado por el Consegjo Técnico de
esta Casa de Estudios; asimismo se dio a
conocer a la comunidad universitaria fa
actualizacidn del regquisito: "haber tomado
las platicas, sesiones y talleres de induccion

- del servicio social" , el cual ya no es
necesario al momento de realizar el
tramite.

Por lo anterior, la recomendaciéon se
considera como atendida.




CEDULA DE SEGUIMIENTO DEFINMITIVA

Visita de Majora

FUNCION PUBLICA

BECRETARIA DE LA FUNCIAN BlaLica

CONCLUSIONES DEL SEGUIMIENTO

Del seguimiento realizado a la implémentacién de las recomendaciones al proceso “Servicio Social”, a cargo del Centro de Atencién a Estudiantes
de fa Universidad Pedagdgica Nacional, esté Organo Interno de Control Especifico emitié 2 recornendaciones a efecto de actualizarlo y en su caso

simplificarlc para Uha mayor eficacia en el otargamiento del trdmite y servicio antes sefialado.

Sobre el particular se dio atencidén a las dos recomendaciones vertidas por este drgano de fiscalizacion, por lo que estas resultan en beneficio de
la comunidad universitaria reduciende un requisito innecesario,

Personal comisionado que formuld la cédula de seguimiento y del coordinador del acto de fiscalizacion que revisa:

POR L FlSCAﬂ%&RA
T LB ES
\ \\J
LC. Oscar UEE&A&Q%K: Enriquez

Titular del Area de Auditdéfa Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestidn Publica.
Coordinador de la Visita de Mejora

Nese b 074,

Lic. José Antonic Orta Morenao.
Lider de proyecto

Lider dg proyecto

Titular de la Unidad o del OIC que autoriza;

litra. Gricelda réechez Carranza
Titular del © rgglno Intg; o de Control Especifico en la
URiv fsigg,@f Pedagdgica Nacional

Pt

Ciudad de México a 28 de diciembre del 2023.
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Conclusién

RUBRO AFECTADO: ARMONIZACION CONTABLE.
SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFORMACION PRESUPUESTAL)

A la fecha de emision de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informacion
financiera presupuestal, con la que cumple los
requerimientos de informacién y en apego a la
normatividad vigente establecida por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC); sin
embargo, cumple parcialmente con los requisitos en
cuanto:

A) La integracidn automatica del
presupuestario con la operacién contable y;

ejercicio

B) La generacién en tiempo real de estados
financieros.

Debido a gue carece, principalmente, de un sistema
o las herramientas necesarias para dar
cumplimiento de manera integral a lo que se
establece en los articulos 19, fraccidn VI, 38, 40, 41y
sexto transitorio de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG), conocidos como Sistermas
Integrados de Informacién Financiera. Cabe
mencionar que, a finales del ejercicio 2021, le fueron
asignados recursos a la Universidad para la
adqguisicién de un_aplicativo que cumpla con los
requerimientos establecidos en la LGCG, del cual, va
se realizé la contratacion con un prestador de
servicios externo, cuya conclusion e

Mediante Oficio No. R-SA-23-10-18/1 del 18 de octubre
de 2023, el Secretario Administrativc de la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN), informé al
Representante Legal de Espacios en Red y Servicios,
SA. de CV, que de la revision al Acta Entrega-
Recepcion de la documentacion por el cambio de
Titular de esa Secretaria, asi como del estado que
guarda el Sistema Integral para la Armonizacion
Contable (SIAC), fue necesario solicitar a esa
empresa diversas aclaraciones del Convenio
Modificatoric No. 0S-07/2023-AMPL-05-033/202],
cuya fecha de conclusidn fenecié el 7 de agosto de
2023,

Dentro de las manifestaciones externadas por esa
Secretaria Administrativa, se advirtidé que el
proveedor no acreditd la puesta en marcha del SIAC,
de acuerdo a los términos y condiciones estipuladas
en el "Anexo Técnico", por lo que, el proveedor tenia
que acreditar el cumplimiento del servicio ante la
UPN, de acuerdo a los siguientes puntos:

a) ElSIAC se quedd en un ambiente de prueba, ya
que no se adapto a los diferentes regimenes
legalesy regulatorios de la UPN.

b) Noseentregd, ni habilitd y no se puso en marcha
el SIAC en ambiente productivo.

c) No se realizd una correcta transmisidon del
conocimiento al personal de la UPN
(capacitacién).

Del analisis a la informacién proporcionada por el
Area de Recursos Financieros y de las copias de
conocimiento  remitidas por la  Secretaria
Administrativa y el Area de Recursos Materiales %
Servicios, se determina que hasta la fecha, no se ha
puesto en marcha la implementacién al 100% del
Sistema Integral para la Armonizacién Contable
(SIAC), de acuerdo a:

1. Nose cumplid con los tiempos establecidos en
el Convenio Modificatorio No. 0S-07/2023-
AMPL-05-033/2021, cuya fecha de conclusién
fenecid el 7 de agosto de 2023.

2. Existe un sinnimeroc de inconsistencias, fallas y
deficiencias reportadas por las Areas adscritas
a la Secretaria Administrativa de la UPN, en la
operacion del SIAC.

3. Hasta el mes de octubre, que se hacen de
conocimiento al Representante Legal de
Espacios en Red y Servicios, S.A. de CV, las
anomalias reportadas por las Areas de la
Secretaria Administrativa sobre el aplicativo
denominado SIAC.

4. La tercera etapa no fue entrega por el
proveedor, por lo que el aplicativo, sigue sin
operar.
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implementacion del aplicativo se tiene programada
para el mes de abril del ejercicio 2023.

Recomendaciones Correctivas:

1. Establecer el Plan de Trabajo para el
cumplimiento de las actividades de Ila
implementacién del aplicativo informatico y, en
paralelo, registrar las operaciones en las formas
convencionales anteriores.

2. Presentar la planificacién del sistema, a fin de
gue el drea gue lo controle tenga evidencia para
cualquier andlisis a la plataforma integral del
sistema, para posibles evaluaciones de instancias
fiscalizadoras y emisién confiable de la informacion.

3. Disponer del aplicativo informatico en las
instalaciones que ' defina la Administracion,
evidenciando su puesta en marcha con registro de
la UPN sobre el ejercicio 2022.

Recomendacién Preventiva:

Probar que el sistema permite el registro de todas
las operaciones de impacto financiero gque se
derivan de la gestién de procesos operativos y que
se realizan en el momento y lugar donde ocurren
dichas transacciones, registrando de manera
automatica y en tiempo real las operaciones
contables y presupuestarias, pronunciando un
registro Unico, simultdneo y homogéneo de las
mismas, por lo gue los médulos que lo componen

d) No se realizd una correcta gestion del proyecto
del “Plan de Trabajo, ya que, de manera
particular no acredité el cumplimiento correcto
de la fase de implementacién y operacion de
todos los maddulos contenidos en el Anexo
Técnico.

No se entregd la etapa 3. Soporte Técnico y/o
Mantenimiento.

e)

Por lo gue conforme a la Cldusula Segunda del
“Contrato”, esa Secretaria Administrativa con oficio
No. R-SA-23-10-18/1 del 18 de octubre de 2023,
requirié en un término de 5 dias habiles, contados a
partir de la notificacion del citado oficio, entregar
todos los servicios que se puntualizan en la
adguisicion e implementacion de los maodulos para
la dptima ejecucion del SIAC, del cual, se marco
copia de conocimiento a esta instancia fiscalizadora.

Con oficio No. R-SA-SRMS-23-10-26/1 del 26 de
octubre de 2023, la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, notificd al representante de la
empresa denominada "Espacios en Red y Servicios,
S.A. de CV.", gue en alcance al oficio No. R-SA-23-10-
18/1 del 18 de octubre del actual, suscrito por el
Secretario Administrativo de la UPN, y derivado del
analisis resultante de los trabajos hechos por esa
Area, asi como de las dreas adscritas a la Secretaria
Administrativa, respecto de la funcionalidad del
SIAC, se hicieron de conocimiento diversas

Todas estas circunstancias adversas, fueron
reportadas en la 4° Sesion Ordinaria 2023 del Comité
de Control y Desempefio Institucional (COCODI).

Por lo anterior y de acuerdo a los seguimientos
realizados, se determina que la recomendacion
correctiva y preventiva, no fueron atendidas
satisfactoriamente, toda vez que no se dispone de
un aplicativo informatico, conforme a lo observadoy
establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (Articulo 19), asi como de la
normatividad del CONAC, por lo que, se elaborara el
Informe de Irregularidades Detectadas, para su
envio al Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones
de este OIC.
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Acciones Realizadas

Conclusién

deberan estar totalmente integrados en la misma
plataforma.

deficiencias, carencias y hallazgos detectados para
su solventacion, oficio del que tuvo conocimiento
esta instancia de fiscalizacién, toda vez gue se le
marco copia de conocimiento.

Por otra parte, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion PUblica
con oficio No. 11/030/SA.077/2023 del dia 30 del mes
de octubre de 2023, solicité evidencia al Titular del
Area de Recursos Financieros de la UPN, para dar
atencion a las recomendaciones correctivas y
preventivas gue se encuentran pendientes de
atender.

Asimismo, esta Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, llevé a
cabo una reunién de trabajo con el citado Titular del
Area de Recursos Financieros, con el propésito de
revisar y precisar la informacion requerida a través
del oficio antes citado, en la que se acordd presentar
evidencia de la implementacidén y operacién del
“Sistema Integral para la Armonizacién Contable”,
asi como del seguimiento y cumplimiento a
reportarse ante los 6rganos colegiados del Comité

“ide Control y Desempefio Institucional (COCODI), asi

como de la Comisién Interna de Administracién
(CIA).

En seguimiento a lo acordado, el Area de Recursos
Financieros mediante el oficio No. R-SA-SRF-23-11-
14/106 del 14 de noviembre de 2023, informd que:

AN
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1

De acuerdo a los compromisos establecidos en los
plenos de los érganos colegiados del COCODI, asi
como de la CIA durante la Tercera Sesion Ordinaria
2023, se informaron las siguientes acciones:

Las areas administrativas que comprenden la
Secretaria Administrativa, en su calidad de
“Supervisores”, para la implementacion en su
“Gltima etapa” del contrato No. 0S-033/2021-LP,
realizaron un diagndstico por area, sobre el
grado del impacto de adopcién de aplicativo,
respecto a las funciones de cada area, asi como
de los procesos en los que se ven involucradas
mas de dos areas.

En ese sentido, a través de los diversos Nos. R-SA-
SRF-23-07-14/51, R-SA-SRMS-DA-23-07-17/14, R-
SA-SP-23-07-04/22 y R-SA-S1-23-09-20/5,
notificaron al Secretaric Administrativo de los
diversos hallazgos gue se encontraron en la
implementaciéon del aplicativo, siendo las mas
relevantes:

¢ Nula vinculacién de la nédmina con la parte
presupuestaria-contable. L
salariales

e Calculo de incrementos

incorrectos.

e No se ha dado capacitacién, ni se ha
implementado en los Departamentos de
Contabilidad y de Tesoreria de la UPN.
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Conclusién

e No se cuenta con la homologacion de los
bienes vy servicios de acuerdo con el
clasificador Unico de contrataciones
publicas.

» Vinculacion inexistente entre las dreas de
Recursos Materiales y Financieros.

Finalmente y conforme a lo reportado por el Area de
Informatica, se estimd un funcionamiento de
aproximadamente del 35% del aplicativo,
detectando inconsistencias con la operacion de la
UPN, asi como de la interaccién de los procesos
entre las areas involucradas.

Por lo que a la fecha el proveedor ha incumplido con
la implementacidon del aplicativo, pese a la
disposiciéon  de las dareas de la Secretaria
Administrativa para poner en marcha el mismo, para
lo cual, se proporciond el oficio R-SA-SRMS-23-10-
26/1, antes descrito.

En seguimiento al acuerdo No. COCODI-2023-501-02
del asunto de Armonizacion Contable, presentado
en la 4® Sesion del COCODI por la Secretaria
Administrativa y el Area de Recursos Financieros, se
reporta un avance del 60%, conforme lo siguiente:

“En el marco de los resultados de Ia
Auditoria Externa que fue implementada a
la  Universidad Pedagdgica Nacional,
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respecto a los hallazgos que establecen la
implementacidn de actividades y gestiones
que permitieran a esta Casa de Estudios,
contar con un sistema que cumpla con la
normatividad en materia de Armonizacion
Contable.

Al respecto, se informa a este Honorable
Comité, el impulso de diversos esfuerzos a
través de sus dreas administrativas para
llevar a cabo la implementacion en su
‘Ultima etapa’ de acuerdo con lo estipulado
en el contrato administrativo No. OS-
033/2021-LP.

A través de los oficios R-SA-SRF-23-07-14/5],
R-SA-SRMS-DA-23-07-17/14, R-SA-SP-23-07-
04/22 y R-SA-51-23-09-20/5 se notificé a la
Secretaria Administrativa los hallazgos que
las dreas adscritas a esta, se encontraron
situaciones relativas a la implementacion
del aplicativo. Tras agotar diversas
reuniones entre esta Universidad y su
representada, se logré consolidar una
macro reunion entre las dreas involucradas
con el tema que nos ocupa. De esta macro
reunion se desprendieron:

e Necesidad de mejorar insumos
para generar reportes.

Y AT
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Conclusién

e Mayores elementos en campo, pard
capacitar v orientar las
necesidades de las dreas
administrativas.

e Arreglo a diversas interfases para
no generar dobles cargas de
informacion, asi como lo
consecutivo en los trabgjos de
implementacion de informacion.

De tal manera que, a la fecha del presente
acuerdo, el proveedor ha incumplido en los
acuerdos y necesidades que tiene esta Casa
de Estudios, respecto a la implementacion
del aplicativo, por lo tanto, esta drea a
través de la Secretaria Administrativa se
informa que los trabajos para implermentar
el aplicativo se gestionaron y se trataron de
implementar pese a la negativa de las
diversas inconsistencias detectadas
derivado de la implementacion efectiva en
sus pruebas piloto para poner en marcha el
aplicativo.

Por tal motivo, se solicita al Comité
reconsiderar el avance ponderado a concluir
al finalizar el ejercicio fiscal en curso, toda
vez que se retomaron con diversas
perspectivas la  implementacion  del
aplicativo para lograr su finalidad con las
reales consideraciones operativas en

\ AR
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objeto la sefalizacion

No. 0S-033/2021-LP."

términos financieros-presupuestarios.
avance de porcentaje es derivado de los
diversos acontecimientos que tienen por

convencionales, de acuerdo
establecido en el contrato administrativo

Auditora

L.C. Oscar Ulises Acos Enriquez
Titular del Area de Auditota Interna,
de Desarrollo y Mejora de la Gestion PUblica
Coordinador
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RUBRO AFECTADO: ARMONIZACION CONTABLE.
SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFORMACION PRESUPUESTAL)

A la fecha de emisién de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informacion
financiera presupuestal, con la que cumple los
requerimientos de informacién y en apego a la
normatividad vigente establecida por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC): sin
embargo, cumple parcialmente con los requisitos en
cuanto:

A) La integracidén automatica del
presupuestario con la operacién contable y;

ejercicio

B) La generacidon en tiempo real de estados
financieros.

Debido a que carece, principalmente, de un sisterma
o las herramientas necesarias para dar
cumplimiento de manera integral a lo que se
establece en los articulos 19, fraccidn VI, 38, 40, 41y
sexto transitorio de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG), conocidos como Sistemas
Integrados de Informacién Financiera. Cabe
mencionar que, a finales del ejercicio 2021, le fueron
asignados recursos a la Universidad para la
adquisicion de un aplicativo que cumpla con los
requerimientos establecidos en la LGCG, del cual, ya
se realizé la contratacién con un prestador de
servicios externo, cuya conclusion e

Mediante Oficio No. R-SA-23-10-18/1 del 18 de octubre
de 2023, el Secretario Administrativo de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), informd al
Representante Legal de Espacios en Red y Servicios,
SA. de CV, que de la revision al Acta Entrega-
Recepcion de la documentacion por el cambio de
Titular de esa Secretaria, asi como del estado que
guarda el Sistema Integral para la Armonizacién
Contable (SIAC), fue necesario solicitar a esa
empresa diversas aclaraciones del Convenio
Modificatorio No. OS-07/2023-AMPL-OS-033/2021,
cuya fecha de conclusién fenecié el 7 de agosto de
2023.

Dentro de las manifestaciones externadas por esa
Secretaria Administrativa, se advirtid que el
proveedor no acreditd la puesta en marcha del SIAC,
de acuerdo a los términos y condiciones estipuladas
en el "Anexo Técnico”, por lo que, el proveedor tenia
gue acreditar el cumplimiento del servicio ante la
UPN, de acuerdo a los siguientes puntos:

a) ElSIAC se quedd en un ambiente de prueba, ya
que no se adaptd a los diferentes regimenes
legalesy regulatorios de la UPN.

b) Noseentregd, ni habilitd y no se puso en marcha

el SIAC en ambiente productivo.

c) No se realizd una correcta transmisién del
conocimiento al personal de la UPN
(capacitacion).

No se realizd una correcta gestidn del proyecto
del "Plan de Trabajo, ya que, de manera
particular no acredité el cumplimiento correcto

Del analisis a la informacién proporcionada por el
Area de Recursos Financieros y de las copias de
conocimiento  remitidas por la  Secretaria
Administrativa y el Area de Recursos Materiales y
Servicios, se determina que hasta la fecha, no se ha
puesto en marcha la implementacion al 100% del
Sistema Integral para la Armonizacién Contable
(SIAC), de acuerdo a:

1. Nose cumplié con los tiempos establecidos en
el Convenio Modificatorio No. 0S-07/2023-
AMPL-0S5-033/2021, cuya fecha de conclusién
fenecid el 7 de agosto de 2023.

2. Existe un sinnUmero de inconsistencias, fallas y
deficiencias reportadas por las Areas adscritas
a la Secretaria Administrativa de la UPN, en la
operacion del SIAC.

3. Hasta el mes de octubre, que se hacen de
conocimiento al Representante Legal de
Espacios en Red y Servicios, S.A. de CV, las
anomalias reportadas por las Areas de la
Secretarfa Administrativa sobre el aplicativo
denominado SIAC.

4. La tercera etapa no fue entrega por el
proveedor, por lo que el aplicativo, sigue sin
operar.

Todas estas circunstancias adversas, fueron
reportadas en la 4® Sesion Ordinaria 2023 del Comité
de Control y Desempefio Institucional (COCODI).
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Conclusion

implermentacién del aplicativo se tiene programada
para el mes de abril del ejercicio 2023.

Recomendaciones Correctivas:

1. Establecer el Plan de Trabajo para el
cumplimiento de las actividades de Ia
implementacion del aplicativo informatice y, en
paralelo, registrar las operaciones en las formas
convencionales anteriores.

2. Presentar la planificacién del sistema, a fin de
que el area que lo controle tenga evidencia para
cualquier anélisis a la plataforma integral del
sistema, para posibles evaluaciones de instancias
fiscalizadoras y emision confiable de la informacidn.

3. Disponer del aplicativo informatico en las
instalaciones que defina la Administracion,
evidenciando su puesta en marcha con registro de
la UPN sobre el ejercicio 2022.

Recomendacion Preventiva:

Probar que el sistema permite el registro de todas
las operaciones de impacto financiero que se
derivan de la gestién de procesos operativos y que
se realizan en el momento y lugar donde ocurren
dichas transacciones, registrando de manera
automatica y en tiempo real las operaciones
contables y presupuestarias, pronunciandoc un
registro Unico, simultaneo y homogéneo de las
mismas, por lo que los mdédulos que lo componen

de la fase de implementacion y operacién de
todos los modulos contenidos en el Anexo
Técnico.

e) No se entregd la etapa 3. Soporte Técnico ylo
Mantenimiento.

Por lo que conforme a la Cldusula Segunda del
“Contrato”, esa Secretaria Administrativa con oficio
No. R-SA-23-10-18/1 del 18 de octubre de 2023,
requirié en un término de 5 dias habiles, contados a
partir de la notificacién del citado oficio, entregar
todos los servicios que se puntualizan en la
adquisicién e implementacién de los madulos para
la éptima ejecucion del SIAC, del cual, se marcd
copia de conocimiento a esta instancia fiscalizadora.

Con oficio No. R-SA-SRMS-23-10-26/1 del 26 de
octubre de 2023, la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, notificé al representante de la
empresa denominada “Espacios en Red y Servicios,
S.A. de CV.", gue en alcance al oficio No. R-5A-23-10-
18/1 del 18 de octubre del actual, suscrito por el
Secretario Administrativo de la UPN, y derivado del
analisis resultante de los trabajos hechos por esa
Area, asi como de las dreas adscritas a la Secretaria
Administrativa, respecto de la funcionalidad del
SIAC, se hicieron de conocimiento diversas
deficiencias, carencias y hallazgos detectados para
su solventacién, oficio del que tuvo conocimiento
esta instancia de fiscalizacidon, toda vez que se le
rmarcoé copia de conocimiento.

Por otra parte, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Por lo anterior y de acuerdo a los seguimientos
realizados, se determina gue la recomendacion
correctiva y preventiva, no fueron atendidas
satisfactoriamente, toda vez que no se dispone de
un aplicativo informatico, conforme a lo observado y
establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (Articulo 19), asi como de la
normatividad del CONAC, por lo que, se elaborara el
Informe de lIrregularidades Detectadas, para su
envio al Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones
de este OIC.

G




Hoja: de
; Ndm. de acto de 05/2022
Organo Interno de Control en la Universidad Pedagégica fiscalizacién (Auditoria):
2023 ; L Nacional. . Nim. de hallazgo: 5
e Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la - : :
Fi’ﬂt’ICJSCO Gestién Publica. Nivel de riesgo: Bajo
VI_LA Monto por aclarar: 0.0 miles de pesos
B Cédula de Seguimiento de Resultados. Monto aclarado: 0.0 miles de pesos
Porcentaje de avance: 80%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica
Nacional.

Area fiscalizada:
Administrativa.

Hoja nimero: de

Subdireccién de Recursos Financieros/Secretaria

Titulo de la auditoria: Financiera Presupuestaria al ejercicio 2021, realizada por el

Despacho de Auditores Externos.

Programa Anual de

Fiscalizacion: 12/2023 (Seguimiento).

Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusién

deberan estar totalmente integrados en la misma
plataforma.

con oficio No. 11/030/SA.077/2023 del dia 30 del mes
de octubre de 2023, solicité evidencia al Titular del
Area de Recursos Financieros de la UPN, para dar
atencion a las recomendaciones correctivas vy
preventivas que se encuentran pendientes de
atender.

Asimismo, esta Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, llevé a
cabo una reunién de trabajo con el citado Titular del
Area de Recursos Financieros, con el proposito de
revisar y precisar la informacion requerida a través

del oficio antes citado, en la que se acordd presentar

evidencia de la implementacién y operacién del
“‘Sistema Integral para la Armonizacidn Contable”,
asi como del seguimiento y cumplimiento a
reportarse ante los érganos colegiados del Comité

de Control y Desempefio Institucional (COCODI), asi

como de la Comisién Interna de Administracién
(CIA).

En seguimiento a lo acordado, el Area de Recursos
Financieros mediante el oficio No, R-SA-SRF-23-11-
14/106 del 14 de noviembre de 2023, informd que:

De acuerdo a los compromisos establecidos en los
plenos de los drganos colegiados del COCODI, asi

como de la CIA durante la Tercera Sesién Ordinaria
2023, se informaron las siguientes acciones:

1. Las dreas administrativas que comprenden la
Secretaria Administrativa, en su calidad de
“Supervisores”, para la implementacién en su
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“Gltima etapa" del contrato No. 05-033/2021-LP,
realizaron un diagndstico por area, sobre el
grado del impacto de adopcidén de aplicativo,
respecto a las funciones de cada area, asi como
de los procesos en los gque se ven involucradas
mas de dos areas.

2. Enesesentido, a través de los diversos Nos. R-SA-
SRF-23-07-14/51, R-SA-SRMS-DA-23-07-17/14, R-
SA-SP-23-07-04/22 y R-SA-51-23-09-20/5,
notificaron al Secretario Administrativo de los
diversos hallazgos que se encontraron en la
implementacion del aplicativo, siendo las mas
relevantes:

e Nula vinculacién de la nédmina con la parte
presupuestaria-contable.

e Célculo de incrementos salariales |
incorrectos.

s« No se ha dado capacitacion, ni se ha
implementado en los Departamentos de
Contabilidad y de Tesoreria de la UPN.

e No se cuenta con la homologacién de los
bienes y servicios de acuerdo con el
clasificador Unico de contrataciones
publicas.

e Vinculacién inexistente entre las areas de
Recursos Materiales y Financieros.

Finalmente y conforme a lo reportado por el Area de
Informética, se estimd un funcionamiento de
aproximadamente del 35% del aplicativo,
detectando inconsistencias con la operacién de la
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UPN, asi como de la interaccién de los procesos
entre las areas involucradas.

Por lo que a la fecha el proveedor ha incumplido con
la  implementacion del aplicativo, pese a la
disposicion de las dreas de la Secretaria
Administrativa para poner en marcha el mismo, para
lo cual, se proporciond el oficio R-SA-SRMS-23-10-
26/1, antes descrito.

En seguimiento al acuerdo No. COCODI-2023-501-02
del asunto de Armonizacién Contable, presentado
en la 4° Sesién del COCODI por la Secretaria
Administrativa y el Area de Recursos Financieros, se
reporta un avance del 60%, conforme lo siguiente:

“En el marco de los resultados de la
Auditoria Externa que fue implementada a
la  Universidad Pedagdgica Nacional,
respecto a los hallazgos que establecen la
implementacion de actividades y gestiones
que permitieran a esta Casa de Estudios,
contar con un sistema que cumpla con la
normatividad en materia de Armonizacion
Contable.

Al respecto, se informa a este Honorable
Comité, el impulso de diversos esfuerzos a
través de sus dreas administrativas para
llevar a cabo la implementacion en su
‘Ultima etapa’ de acuerdo con lo estipulado
en el contrato administrativo No. OS-
033/2021-LP.
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Conclusion

A través de los oficios R-SA-SRF-23-07-14/5],
R-SA-SRMS-DA-23-07-17/14, R-SA-SP-23-07-
04/22 y R-SA-51-23-09-20/5 se notificd a la
Secretaria Administrativa los hallazgos que
las dreas adscritas a esta, se encontraron
situaciones relativas a la implementacion
del aplicativo. Tras agotar diversas
reuniones entre esta Universidad y su
representada, se logré consolidar una
macro reunidn entre las dreas involucradas
con el tema gue nos ocupa. De esta macro
reunion se desprendieron:

e Necesidad de mejorar insumos
para generar reportes.

s Mayores elementos en campo, pard
capacitar vy orientar las
necesidades de las dreas
administrativas.

s Arreglo a diversas interfases parad
no generar dobles cargas de
informacion, asi como lo
consecutivo en los trabgjos de
implementacion de informacion.

De tal manera que, a la fecha del presente
acuerdo, el proveedor ha incumplido en los
acuerdos y necesidades que tiene esta Casa
de Estudios, respecto a la implementacion
del aplicativo, por lo tanto, esta drea a
través de la Secretaria Administrativa se
informa que los trabajos para implementar
el aplicativo se gestionaron y se trataron de
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implementar pese a la negativa de las
diversas inconsistencias detectadas
derivado de la implementacidn efectiva en
sus pruebas piloto para poner en marcha el
aplicativo.

Por tal motivo, se solicita al Comité
reconsiderar el avance ponderado a concluir
al finalizar el ejercicio fiscal en curso, toda
vez que se retomaron con diversas
perspectivas la  implementacion  del
aplicativo para lograr su finalidad con las
reales consideraciones operativas en
términos financieros-presupuestarios. El
avance de porcentaje es derivado de los
diversos acontecimientos que tienen por
objeto  la senalizacién de penas
convencionales, de acuerdo con lo
establecido en el contrato administrativo
No. 0S-033/2021-LP."

WAGOER " TH e el =
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Auditora

Jefe d& Deépartamento de Auditoria
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\ i
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RUBRO AFECTADO: SERVICIOS GENERALES
(IMPUESTO SOBRE NOMINAS)

En el analisis de las erogaciones realizadas por
concepto de remuneraciones al trabajo personal
subordinado, se calculd el Impuesto sobre Néminas
causado en cada uno de los meses del periodo,
aplicando la tasa del 3% a la base correspondiente.
Dicho impuesto se compardé con el impuesto
pagado por el contribuyente, determinando
diferencias a favor por $80,176.00 y a cargo por
$138,136.00.

Recomendaciones Correctivas:

1. Efectuar los pagos de dichas diferencias a través
de la linea de captura que emite la Secretaria de
Finanzas (SIPREDI) e informar a la Subtesoreria de
Fiscalizacion.

2. Implementar conciliaciones periddicas del
Impuesto sobre Néminas entre la Subdireccién de
Personal contra la Subdireccién de Recursos
Financieros.

3. Presentar el papel de trabajo de la determinacién
de las bases para el 3% sobre ndmina, asi como
verificar y autorizar por parte de la Subdireccidén de
Personal antes de efectuar y autorizar los pagos
correspondientes realizados por la Subdireccién de
Recursos Financieros.

Esta Area de Auditoria Interna, de Desarrollo Y
Mejora de la Gestién Plblica, elabord e integré el
Informe de Irregularidades Detectadas (1ID), mismo
que fue turnado al Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones del Organo Interno de Control
Especifico (OIC) en la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN), a través del oficio nUmero
11/030/SA.099/2023 de fecha 14 de diciembre de
2023, para que esa area investigadora conforme a las
disposiciones juridicas aplicables determine lo
procedente dentro del &mbito de su competencia.

Mediante el oficioc nUmero 11/030/SA.099/2023 de
fecha 14 de diciembre de 2023, el Titular del Area de
Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Plblica, turnd a su homdloga del Area de
Quejas, Denuncias e Investigaciones el IID ndmero
IID-02/2023 del 15 de diciembre de 2023, para que
conforme a las disposiciones juridicas aplicables
determine lo procedente dentro del ambito de su
competencia.

Lo anterior, conforme a lo dispuesto en los articulos
3 fracciones VI, XXIl y XLVII, 27, 32, 37, 38, 39 Yy 46 del
Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
GCenerales para la Realizacidn del Proceso de
Fiscalizacion", publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 5 de noviembre de 2020, ultima
reforma publicada en ese mismo medio del 8 de
diciembre de 2022,

Asimismo y con ndmero de folio 2023/UPN/DE19 del
15 de diciembre de 2023, fue registrado por el Area
de Quejas, Denuncias e Investigaciones el citado [ID,
por lo que se procede a dar avance del 100% a la
presente observacion y realizar el proceso de
captura correspondiente en el Sistema Integral de
Auditorias (SIA), en términos de lo establecido en el
articulo13 letras Ay D de los Lineamientos Generales
gue deberan observar los Organo Internos de
Control en la Administracién Plblica Federal, para
reportar la informacién en materia de auditoria a la
Secretaria de la Funcién Publica, mediante el
Sistema Integral de Auditorias.
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Recomendacion Preventiva:

Elaboracién de conciliaciones de némina (Personal)
contra presupuestos Yy contabilidad (Recursos
Financieros), con la finalidad de presentar
adecuadamente las cifras de las contribuciones
locales declaradas y realizar el pago en tiempo y
forma.

Lic. Ffa
Jefe de

co Mera Serrano
artamento de Auditoria

= Jefe de Grupo

L.C. Oscar Ullses A ta Enriquez
Titular del Area de Audl orfa Interna,
de Desarrollo y Mejora de la @estion Publica,
Coordinador.
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RUBRO AFECTADO: BIENES MUEBLES (PARTIDAS
EN CONCILIACION).

Al 31 de diciembre de 2022, la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN) tiene registrado por
concepto de bienes muebles un importe de
$170,203,187,y a la emisién de los estados financieros
el area de almacenes e inventarios adscritos a la
Subdireccion de Recursos Materiales vy Servicios
como responsable de control y manejo del activo fijo,
Nno cuenta con un inventario fisico de bienes
muebles al 100%, como lo establece el Acuerdo 1
aprobado por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) y el articulo 27 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental (LGCG); por tal
motivo no se cuenta con la conciliaciéon del area
contra la informacién financiera. Desconociéndose
la existencia real y si esto podria generar ajustes
contables en los valores de adquisicion, en el
patrimonio y en los resultados (actividades) del
ejercicio.

Recomendaciones Correctivas:

1. Realizar el inventario fisico de bienes muebles v
concluir los trabajos de conciliacién contra registros
contables a que se refieren los articulos 23, 27 y 28 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental
(LGCQ).

inventario contra los registros

2. Conciliar el

contables.

Mediante oficio No. 11/030/SA.75/2023 del 25 de
octubre de 2023, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién PUblica
solicitd informacién y/o documentacidn a las Areas
de Recursos Financieros y a la de Recursos
Materiales y Servicios que acredite la atencion de la
presente observacion.

Los dias 7 y 8 de noviembre del actual, personal
adscrito al Area de Auditoria Interna, de Desarrollo Y
Mejora de la Gestién Publica, organizé mesas de
trabajo con ambas areas, con la finalidad de revisary
precisar la informacién requerida con el ocurso
antes citado, acordando con el Titular del Area de
Recursos Financieros lo siguiente:

“Evidencia Documental (oficios, calendario
de actividades, correo, plan de trabajo,
reportes, etc.) de las actuaciones realizadas
conjuntamente entre las Areas de Recursos
Financieros y de Recursos Materiales y
Servicios, para llevar a cabo la conciliacion,
valuacion y registro contable de los Bienes
Muebles de la UPN.”

Encuantoa los acuerdos celebrados con la Titular de
Recursos Materiales y Servicios, se concerté:

“Proporcionar soporte documental que
evidencia los trabajos realizados por parte
del Departamento de Almacén e
Inventarios respecto al levantamiento del
Inventario Fisico de Bienes Muebles.”

Del analisis efectuado a la informacion vy
documentacién presentada por las Areas de
Recursos Materiales y Servicios y la de Recursos
Financieros se concluye lo siguiente:

1. La recbmendacién correctiva prevalece sin
atender, toda vez que, al no tener concluido el
levantamiento fisico del Inventario de Bienes
Muebles al 100%, no se puede llevar a cabo la
conciliacion del inventario contra los registros

contables reportados.

En relacién a la recomendacién preventiva, esta
continla en proceso de atencidn, debido a que si
bien es cierto, existe un calendario de
actividades, la conclusién de los trabajos para la
conciliacion del activo fijo con los registros
contables, culminara hasta el ejercicio 2024.

Por lo antes expuesto y conforme a los seguimientos
anteriores, se determina que la recomendacidn

correctiva y preventiva, no fueron atendidas
satisfactoriamente, ademds de que es una
observacién recurrente, razén por lo que, se

procedera a elaborar el Informe de Irregularidades
Detectadas, para su posterior envio al Area de
Quejas, Denuncias e Investigaciones de este OIC,

\
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Recomendacién Preventiva:

Establecer un calendario de actividades que
permitan realizar la toma fisica de inventarios a
la totalidad de bienes muebles con los que
cuenta la Universidad durante el ejercicio
correspondiente, definiendo tiempos, personal
participante, emision de reportes mensuales,
conciliacion contra registros contables,
actividades a realizar en caso de faltantes y
sobrantes entre otros.

Establecer mecanismos de supervision y
actualizar la base de datos de acuerdo con la
normatividad que emite el CONAC.

Mediante ocursos Nos. R-SA-SRMS-23-11-10/29 y R-
SA-SRF-23-11-10/30 del 10 de noviembre de 2023, las
Areas de Recursos Materiales y Servicios y de
Recursos Financieros respectivamente, solicitaron
prérroga de 3 dias para dar atencién a la citada
solicitud de informacién; por lo que se concedid la
prérroga por parte del Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
con sendos oficios Nos. 11/030/SA.80/2023 vy
11/030/SA.81/2023.

Los Titulares de las Areas de Recursos Materiales y
Servicios \ de Recursos Financieros
respectivamente, con oficios Nos. R-SA-SRMS-23-11-
1538 y R-SA-SRF-23-11-16/37, informaron lo siguiente:

Recomendacién Correctiva:

El pasado 14 de noviembre se definid
conjuntamente un calendario de trabajo entre las
Areas de Recursos Materiales y Servicios y la de
Recursos Financieros para conciliar el activo fijo
contra los registros contables, teniendo como fecha
de inicio el proximo 8 de enero de 2024.

Asimismo, se indica que el Departamento de
Almacén e Inventarios, estima concluir el
levantamiento fisico del inventario de bienes
muebles el 30 de noviembre del ano en curso y para
diciembre realizardn una revision y validacion de los
vales de resguardo.

Con escrito No. R-SA-SRMS-23-11-29/38 del 29 de
noviembre de 2023, la Titular de Recursos Materiales
y Servicios informé que el Departamento de
Almacén e Inventarios continla con las acciones

—Z

NEW A



Cédula de Seguimiento de Resultados.

Monto aclarado:

0.0 miles de pesos

Hoja: de
Organo Interno de Control Especifico en la :\f‘rd’_'t' d,e)_acm de fiscalizaciony 07/2023
Universidad Pedagégica Nacional. il -
Sa) / 2023” Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora e '?a"az?o' L
Sy Francisco o . Nivel de riesgo: Bajo
]) VIIA de la Gestion Publica. Monto por aclarar: 0.0 miles de pesos

Porcentaje de avance:

65%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

Administrativa.

Area fiscalizada: Subdireccién de Recursos Financieros/Secretaria

Titulo de la auditoria: Financiera Presupuestaria al ejercicio 2022, realizada por el

Despacho de Auditores Externos.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2023 (Seguimiento). J

Hallazgo Original

\ Acciones Realizadas

J

Conclusién

correspondientes para concluir el Levantamiento
Fisico de Bienes Muebles 2023, a esa fecha, llevan un
avance del 89% lo que representa que 22,138 bienes
cuentan con su vale de resguardo correspondiente,

Por otra parte, el Area de Recursos Financieros,
reporta lo siguiente:

“Es importante mencionar que se
encuentra imposibilitado de continuar con
los trabajos de conciliaciéon hasta que el
Area de Materiales y Servicios concluya con
el levantamiento del activo. Aunado a la
importancia e implicaciones que derivan
del hallazgo, y de las constantes
observaciones, ambas dreas-se mantienen
en lg total disposicion para conocer los
avances que se obtienen bagjo esta
materia.”

En razdn de lo anterior, esta recomendacion
correctiva, queda pendiente de atender, debido a
que si bien estan préximos a culminar con el
inventario 2023, también lo es, el hecho de que la
conciliacion contable del activo fijo iniciard hasta el
8 enero de 2024 y en el calendario de trabajo, no se
establece fecha de conclusion de la conciliacion.

Recomendacién Preventiva:

Mediante oficio No. R-SA-SRMS-23-11-10/49 del 10 de
noviembre de 2023, el Area de Recursos Materiales y
Servicios convocd a su similar de Recursos
Financieros a una reunién de trabajo para el 14 de
noviembre del afio en curso, con el objetivo de
establecer el calendario de trabajo entre ambas

&;‘ )f‘,__ o
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Areas v llevar a cabo la conciliacion del activo fijo y
de los bienes de consumo, precisando los siguientes
acuerdas:

s Realizar minutas de trabajo por cada afio
. trabajado.

+ El programa de trabajo para revisar la
integracién de las conciliaciones contables
quedars de la siguiente manera:

o Del 15 de noviembre al 24 de noviembre |
de 2023, en un horario de 1230 a 15:00
horas. Se realizard la revision de las
operaciones de afios anteriores de los
bienes de consumo.

o Del 8 al 26 de enero de 2024, efectuaran
la revisién de la operacidn de afios
anteriores de los bienes de activo fijo, en
un horario de 10:00 a 14:00 y de 17.00 a
18:00.

1 En conjuncién con lo anterior, €l Area de Recurscs
Financieros sefala que:

« Del 8 al 26 de enero de 2024, se dara Iniclo a
los trabajos de conciliacidn de active fijo,
donde se contempla la revision de las
facturas contra los datos y registros de lg base
de datos del Departamento de Almacén e
Inventarios.

¢ El29deenerode 2024, se brindaré el reporte
y avance de los resultados obtenidos, para
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determinar alcances, tiempos, recursos
humanos, para determinar las acciones
correspondientes y concluir con los trabajos
de conciliacion.

Es importante mencionar, que las fe¢has antes
descritas derivan de que el area de Recursos
Materiales y Servicios estima concluir el
levantamiento fisico del inventario de bienes
muebles el 30 de noviembre del afio en curso, para
asi, en diciembre llevar a cabo la revisién y validacion
de los vales de resguardo.

Adicionalmente y en seguimiento al acuerdo No.
COCODI-2023-SO1-01 en la 4® Sesién del Comité de
Control y Desempefio Institucional (COCODI) de
fecha1de diciembre de 2023, las Areas responsables
integradas por la Secretaria Administrativa, el Area
de Recursos Materiales y Servicios v la Jefatura de
Departamento  de Almacén e Inventarios,
informaron que de acuerdo al seguimiento del
tercer trimestre de 2023, se obtuvo un avance de
22,138 bienes verificados fisicamente de un total de
24,857 bienes muebles, equivalente a un 89.06%,
indicando, que el total de bienes muebles puede
variar conforme a las altas, bajas y cambios

realizados a solicitud de las personas usuarias.

Auditora

partamento de Auditoria
" Jefe de Grupo

L.C. Oscar. Ulises Acosta Enriquez
Titular del Areade Auditeria Interna,
de Desarrollo y Mejora de la Gestidon Publica
Coordinador
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RUBRO AFECTADO: ARMONIZACION CONTABLE.
SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFORMACION CONTABLE -PRESUPUESTAL)

A la fecha de emisién de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informaciéon
financiera presupuestal, con la gue cumple los
requerimientos de informacién y en apego a la
normatividad vigente establecida por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC): sin
embargo, cumple parcialmente con los requisitos en
cuanto:

A) La integracién automadtica del
presupuestario con la operacidn contable y;
B) La generacién en tiempo real de estados
financieros.

ejercicio

Debido a que carece, principalmente, de un sistema
o las herramientas necesarias para dar
cumplimiento de manera integral a lo que se
establece en los articulos 19, fraccion VI, 38, 40, 41 y
sexto transitorio de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG), conocidos como Sistemas
Integrados de Informaciéon Financiera. Cabe
mencionar gue, a finales del ejercicio 2021, le fueron
asignados recursos a la Universidad para la
adquisicion de un aplicativo que cumpla con los
reguerimientos establecidos en la LGCG, del cual, ya
se realizd la contratacién con un prestador de
servicios externo, cuya conclusion e
implementacion del aplicativo se tiene programada
para el mes de abril del ejercicio 2023.

Mediante Oficio No. R-SA-23-10-18/1 del 18 de octubre
de 2023, el Secretario Administrativo de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), informo al
Representante Legal de Espacios en Red y Servicios,
SA. de CV, que de la revisién al Acta Entrega-
Recepcion de la documentaciéon por el cambio de
Titular de esa Secretaria, asi como del estado que
guarda el Sistema Integral para la Armonizacion
Contable (SIAC), fue necesario solicitar a esa
empresa diversas aclaraciones del Convenio
Modificatorio No. OS-07/2023-AMPL-0S-033/2021,
cuya fecha de conclusién fenecid el 7 de agosto de
2023.

Dentro de las manifestaciones externadas por esa
Secretaria Administrativa, se advirtidé que el
proveedor no acreditd la puesta en marcha del SIAC,
de acuerdo a los términos y condiciones estipuladas
en el "Anexo Técnico", por lo que, el proveedor tenia
que acreditar el cumplimiento del servicio ante la
UPN, de acuerdo a los siguientes puntos:

a) El SIAC se quedd en un ambiente de prueba, ya
gue no se adaptd a los diferentes regimenes
legales y regulatorios de la UPN.

b) Noseentregd, ni habilitd y no se puso en marcha

el SIAC en ambiente productivo.

No se realizé una correcta transmision del
conocimiento al personal de la UPN
(capacitacion).

c)

d) No se realizd una correcta gestion del proyecto
del “Plan de Trabajo, ya gue, de manera
particular no acreditd el cumplimiento correcto

de la fase de implementacion y operacién de

Del analisis a la informacién proporcionada por el
Area de Recursos Financieros y de las copias de
conocimiento  remitidas por la  Secretaria
Administrativa y el Area de Recursos Materiales y
Servicios, se determina gue hasta la fecha, no se ha
puesto en marcha la implementacion al 100% del
Sistema Integral para la Armonizacion Contable
(SIAC), de acuerdo a:

1. Nose cumplié con los tiempos establecidos en
el Convenio Modificatoric No. 0S-07/2023-
AMPL-05-033/2021, cuya fecha de conclusién
fenecio el 7 de agosto de 2023,

Existe un sinnimero de inconsistencias, fallas y
deficiencias reportadas por las Areas adscritas
a la Secretaria Administrativa de la UPN, en la
operacion del SIAC.

Hasta el mes de octubre, que se hacen de
conocimiento al Representante Legal de
Espacios en Red y Servicios, S.A. de CV, las
anomalias reportadas por las Areas de la
Secretaria Administrativa sobre el aplicativo
denominado SIAC.

La tercera etapa no fue entrega por el
proveedor, por lo que el aplicativo, sigue sin
operar.

Todas estas circunstancias adversas, fueron
reportadas en la 4° Sesion Ordinaria 2023 del Comité
de Control y Desemperio Institucional (COCODI).
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Recomendaciones Correctivas:

1. Establecer el Plan de Trabajo para el
cumplimiento de Ilas actividades de Ia
implementacion del aplicativo informatico y, en
paralelo, registrar las operaciones en las formas
convencionales anteriores.

2. Presentar la planificacion del sistema, a fin de
que el drea que lo controle tenga evidencia para
cualguier analisis a la plataforma integral del
sistema, para posibles evaluaciones de instancias
fiscalizadoras y emisién confiable de la informacion.

3. Disponer del aplicativo informatico en las
instalaciones que defina la Administracion,
evidenciando su puesta en marcha con registro de
la UPN sobre el ejercicio 2023.

Recomendacién Preventiva:

Probar que el sistema permite el registro de todas
las operaciones de impacto financiero que se
derivan de la gestién de procesos operativos y que
se realizan en el momento y lugar donde ocurren
dichas transacciones, registrando de manera
automatica y en  tiempo real las operaciones
contables y presupuestarias, generandose un
registrc Unico, simultdneo y homogéneo de las
mismas, por lo que los modulos que lo componen
deberan estar totalmente integrados en la misma
plataforma.

todos los modulos contenidos en el Anexo

Técnico.

e) No se entregé la etapa 3. Soporte Técnico y/o
Mantenimiento.

Por lo que conforme a la Clausula Segunda del
“Contrato”, esa Secretaria Administrativa con oficio
No. R-SA-23-10-18/1 del 18 de octubre de 2023,
requirié en un término de 5 dias habiles, contados a
partir de la notificaciéon del citado oficio, entregar
todos los servicios que se puntualizan en la
adquisicion e implementacion de los moédulos para
la éptima ejecucién del SIAC, del cual, se marcéd
copia de conocimiento a esta instancia fiscalizadora.

Con oficio No. R-SA-SRMS-23-10-26/1 del 26 de
octubre de 2023, la Titular del Area de Recursos
Materiales y Servicios, notificé al representante de la
empresa denominada “Espacios en Red y Servicios,
SA.de CV.", que en alcance al oficio No. R-SA-23-10-
18/1 del 18 de octubre del actual, suscrito por el
Secretario Administrativo de la UPN, y derivado del
analisis resultante de los trabajos hechos por esa
Area, asi como de las dreas adscritas a la Secretaria
Administrativa, respecto de la funcionalidad del
SIAC, se hicieron de conocimiento diversas
deficiencias, carencias y hallazgos detectados para
su solventacion, oficio del que tuvo conocimiento
esta instancia de fiscalizacién, toda vez que se le
marco copia de conocimiento.

Por otra parte, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
con oficio No. 11/030/SA.077/2023 del dia 30 del mes
de octubre de 2023, solicité evidencia al Titular del

Por lo anterior y de acuerdo a los seguimientos
realizados, se determina que la recomendacion
correctiva y preventiva, no fueron atendidas
satisfactoriamente, toda vez gue no se dispone de
un aplicativo informatico, conforme a lo observado y
establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (Articulo 19), asi como de la
normatividad del CONAC, por lo que, se elaborara el
Informe de Irregularidades Detectadas, para su
envio al Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones
de este OIC.
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Area de Recursos Financieros de |a UPN, para dar
atencion a las recomendaciones correctivas y
preventivas que se encuentran pendientes de
atender.

Asimismo, esta Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, llevd a
cabo una reunidn de trabajo con el citado Titular del
Area de Recursos Financieros, con el propésito de
revisar y precisar la informacion requerida a través
del oficio antes citado, en la que se acordé presentar
evidencia de la implementacién y operacidon del
“Sistema Integral para la Armonizacién Contable”,
asi como del seguimiento y cumplimiento a
reportarse ante los érganos colegiados del Comité
de Control y Desempefio Institucional (COCODI), asi
como de la Comisidn Interna de Administracién
(CIA).

En seguimiento a lo acordado, el Area de Recursos
Financieros mediante el oficio No. R-SA-SRF-23-11-
14/106 del 14 de noviembre de 2023, informo que:

De acuerdo a los compromisos establecidos en los
plenos de los érganos colegiados del COCODI, asi
como de la CIA durante la Tercera Sesién Ordinaria
2023, se informaron las siguientes acciones:

1. Las areas administrativas que comprenden Ia \/
Secretaria Administrativa, en su calidad de \
“Supervisores”, para la implementacion en su \
“Ultima etapa” del contrato No. OS-033/2021-LP,
realizaron un diagndstico por &rea, sobre el
grado del impacto de adopcién de aplicativo, .ték

respecto a las funciones de cada area, asi como
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de los procesos en los que se ven involucradas
mas de dos areas.

2. Enese sentido, a través de los diversos Nos. R-SA-
SRF-23-07-14/51, R-SA-SRMS-DA-23-07-17/14, R-
SA-SP-23-07-04/22 y R-SA-51-23-09-20/5,
notificaron al Secretario Administrativo de los
diversos hallazgos que se encontraron en la
implementacion del aplicativo, siendo las mas
relevantes:

e Nula vinculacién de la némina con la parte
presupuestaria-contable.

e Calculo de incrementos salariales
incorrectos.

e No se ha dado capacitacion, ni se ha
implementado en los Departamentos de
Contabilidad y de Tesoreria de la UPN.

e No se cuenta con la homologacién de los
bienes y servicios de acuerdo con el
clasificador Unico de contrataciones
publicas.

e Vinculacién inexistente entre las areas de
Recursos Materiales y Financieros.

Finalmente y conforme a lo reportado por el Area de
Informética, se estimé un funcionamiento de
aproximadamente del 35% del aplicativo,
detectando inconsistencias con la operacion de la
UPN, asi como de la interaccién de los procesos
entre las dreas involucradas.

Por lo que a la fecha el proveedor ha incumplido con
la implementacion del aplicativo, pese a la
disposicion de las dreas de la Secretaria

R
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Administrativa para poner en marcha el mismo, para
lo cual, se proporciond el oficio R-SA-SRMS-23-10-
26/1, antes descrito.

En seguimiento al acuerdo No. COCODI-2023-S01-02
del asunto de Armonizaciéon Contable, presentado
en la 4° Sesion del COCODI por la Secretaria
Administrativa y el Area de Recursos Financieros, se
reporta un avance del 60%, conforme lo siguiente:

“En el marco de los resultados de la
Auditoria Externa que fue implementada a
la  Universidad Pedagdgica Nacional,
respecto a los hallazgos que establecen la
implementacion de actividades y gestiones
que permitieran a esta Casa de Estudios,
contar con un sistema que cumpla con la
normatividad en materia de Armonizacion
Contable.

Al respecto, se informa a este Honorable
Comité, el impulso de diversos esfuerzos o
través de sus dreas administrativas para
llevar a cabo la implementacion en su
‘dltima etapa’ de acuerdo con lo estipulado
en el contrato administrativo No. OS-
033/2021-LP.

A través de los oficios R-SA-SRF-23-07-14/51,
R-SA-SRMS-DA-23-07-17/14, R-SA-5P-23-07-
04/22 y R-SA-5/-23-09-20/5 se notificé a la
Secretaria Administrativa los hallazgos que
las dreas adscritas a esta, se encontraron
situaciones relativas a la implementacidn
del aplicativo. Tras agotar diversas

\ ﬁ s
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reuniones entre esta Universidad y su
representada, se logré consolidar una
macro reunidn entre las dreds involucradas
con el tema que nos ocupa. De esta macro
reunion se desprendieron:

e Necesidad de mejorar insumos
para generar reportes.

s Mayores elementos en campo, pard
capacitar y orientar las
necesidades de las dreas
administrativas.

e Arreglo a diversas interfases para
no generar dobles cargas de
informacion, asi como lo
consecutivo en los trabajos de
implementacién de informacion.

De tal manera que, a la fecha del presente
acuerdo, el proveedor ha incumplido en los
acuerdos y necesidades que tiene esta Casa
de Estudios, respecto a la implementacion
del aplicative, por lo tanto, esta drea a
través de la Secretaria Administrativa se
informa que los trabajos para implementar
el aplicativo se gestionaron y se trataron de
implementar pese a la negativa de las
diversas inconsistencias detectadas
derivado de la implementacion efectiva en
sus pruebas piloto para poner en marcha el
aplicativo. :

Por tal motivo, se solicita al Comité
reconsiderar el avance ponderado a concluir
al finalizar el ejercicio fiscal en curso, toda
vez que se retomaron con diversas

N
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perspectivas  la  implementacion  del
aplicativo para lograr su finalidad con las
reales consideraciones operativas en
términos financieros-presupuestarios. El
avance de porcentaje es derivado de los
diversos acontecimientos gque tienen por
objeto la  sefalizacién de  penas
convencionales, de acuerdo con lo
establecido en el contrato administrativo
No. 0S-033/2021-LP."

R\grlte
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