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LICENCIAMIENTO

INSTITUCIONAL MICROSOFT OVS PARA LA UPN Y UNIDADES DE LA CIUDAD DE
MEXICO 2021 (PARTIDA 2), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL, EN LO SUCESIVO “LA UPN", REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR LA LIC. KARLA RAMIREZ CRUZ, EN SU CARACTER DE SECRETARIA
ADMINISTRATIVA Y APODERADA, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA TANGIBLE IT DE
MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR EL C. LUIS ANGEL SILVA BEATTIE, EN SU CARACTER DE PRESIDENTE DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION; A QUIENES ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES", SUJETANDOSE A LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

l.4.

I.5.

DECLARACIONES

DECLARA “LA UPN":

Que es una Institucion Publica de Educacion Superior con caracter de organismo
desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica, creada por Decreto
Presidencial, publicado en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 29 de agosto

de 1978.

Que tiene como finalidad prestar, desarrollar y orientar servicios educativos de tipo
superior encaminados a la formacion de profesionales de la educacion de acuerdo
a las necesidades del pals, en términos del articulo 2° del Decreto precitado, e

inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el No. UPN780829QW1.

Que la Lic. Karla Ramirez Cruz, en su caradcter de Secretaria Administrativa y
Apoderada, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente Contrato,
en términos de lo dispuesto por el articulo 17 del Decreto que crea la Universidad
Pedagdgica Nacional, el Manual de Organizacién de la Universidad Pedagdgica
Nacional y el Poder General para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracion y
Actos de Dominio, que consta en el testimonio de la Escritura PUblica No. 67,188 de
fecha 29 de enero de 2018, pasado ante la fe del Lic. Francisco Jacobo Sevillano
Conzalez, Titular de la Notaria Plblica nimero 32 de la Ciudad de México, cuyas
facultades no le han sido limitadas ni modificadas en forma alguna a la firma del

presente instrumento.

Quie tiene interés en contratar los servicios de “EL PROVEEDOR" en los términos y

condiciones que se establecen en el presente instrumento.

Que para sufragar las erogaciones que se deriven de la suscripcion del presente
Contrato, se dispone de suficiencia presupuestal en la partida 32701 denominada

“Patentes, derechos de autor, regalias y otros”, para el ejercicio fiscal 2021.

Que para los efectos del presente Contrato, sefiala como su domicilio el ubicado

Carretera al Ajusco No. 24, Colonia Héroes de Padierna, Demarcacién Territoria

Tlalpan, Codigo Postal 14200, Ciudad de México.
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1. DECLARA “EL PROVEEDOR™:

II.I.  Que se encuentra debidamente constituida bajo las Leyes de los Estados Unidos
Mexicanos como una persona moral, tal como lo acredita con la Pdliza No. 1768 de
fecha 14 de diciembre de 2010, otorgada ante Carlos Alfredo Ongay Flores, Corredor
Publico en ejercicio, titular de la Correduria Publica nimero 72 de la Ciudad de
México.

I.2. Dentro de su objeto social, se contemplan lo referente a la prestacion de servicios
de consultoria en tecnologias de informacién y comunicaciones; servicios de
proveeduria digital de informacién en relacion a las tecnologias de la informacion y
comunicacién, estrategia y administracion de negocios; servicios de computo en la
nube (cloud computing), alojamiento de servidores, colocacion, administracion,
operacién y soporte en centro de datos; servicios de soporte en tecnologias de
informacion y comunicaciones, entre otros; y que cuenta con los
conocimientos profesionales, técnicos y la experiencia necesaria para prestar los
servicios que se especifican en el presente Contrato.

II.3. FEl C. LUIS ANGEL SILVA BEATTIE, en su caracter de Presidente del Consejo de
Administracion, tiene facultades suficientes para suscribir el presente contrato,
conforme al instrumento publico citado en el numeral 111 anterior, manifestado
bajo protesta de decir verdad que a la fecha de firma del presente contrato, dichas
facultades no le han sido revocadas, limitadas ni modificadas en forma alguna, por
lo que surge plenos efectos para la celebracion del presente instrumento,
obligdndose a nombre de su representada para su cumplimiento.

Il.4. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el registro No.
TIM101214Q67.

1.5  Que en atencién al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y a la regla 2.1.31
de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal para 2021, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de diciembre de 2020, presentd documento denominado “Opinion
del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, emitida en sentido positiva por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), con nuimero de folio 2INI3375548 de
fecha 4 de noviembre de 2021.

De igual manera, cuenta en términos de lo dispuesto en la Regla V del Anexo Unico
del Acuerdo nimero ACDOSALHCT.101214/281.P.DIR., publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 27 de febrero de 2015; reformado mediante ACUERDO
ACDO.SATHCT.250315/62.P.0] dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la
autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para la obtencion de |a opinion
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social de fecha
25 de marzo de 2015 y publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de abril
del mismo afio, con Oficio de consulta sobre el "Cumplimiento de Obligaciongs en
Materia de Seguridad Social”, en el que se indica que “En los controles electron
del Instituto Mexicano del Seguro Social, se detectd que su Registro Patronal s
encuentra dado de baja, por lo que no se puede emitir una opinion d
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, con ndmero

de folio 1635380215293620510931 de fecha 27 de octubre de 2021. No obstante lo &
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anterior, manifiesta bajo protesta de decir verdad que asumira cualquier obligacion
gue resulte a su cargo, derivadas de sus relaciones laborales y de seguridad social,
con el personal que designe para el cumplimiento del servicio objeto del presente
Contrato.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en la Regla Cuarta del Anexo Unico de la
Resolucion RCA-5789-01/17 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
junio de 2017 del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores, por el que se emiten las Reglas para la obtencion
de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero
de descuentos, presenta la constancia de situacion fiscal con numero de oficio
CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0001275447/2021, de fecha 04 de noviembre de 2021, que
informa que no se identificaron adeudos ante el Infonavit y se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en términos del articulo 29 de la
Ley del Instituto Nacional del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Que bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios desemperian un
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempenarlo, con la formalizacion del presente contrato, no se actualiza un
Conflicto de Interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, lo cual se constatd por el Organo Interno de
Control en la Universidad Pedagdgica Nacional, en concordancia con los articulos
50, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP) y 88, fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), asi como la presentacion
del acuse que se generd al momento de presentar el manifiesto a que se refiere el
Anexo Segundo del Protocolo de actuacidon en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesionesy sus
modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de febrero de
2016 y 28 de febrero de 2017.

Que bajo protesta de decir verdad, no se encuentra en alguno de los supuestos que
senalan los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo de la LAASSP.

Que reune las condiciones técnicas, juridicas, econdmicas y los elementos propios
para la prestacion de los servicios que requiere “LA UPN", y en general cuenta con
los elementos necesarios y suficientes para cumplir con las obligaciones que se
deriven del presente Contrato y a proporcionar dicho servicio en forma eficiente,
oportuna y en las mejores condiciones para “LA UPN”.

Que en términos de los articulos 57 de la LAASSP y 107 del RLAASSP, con motivo de
las auditorias, visitas o inspecciones que se practiquen en relacidn al presente
Contrato por parte de la Secretaria de la Funcién Publica o el Organo Interno de
Control en “LA UPN", se compromete a proporcionar la informacion que en su
momento se le requiera.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los permisos y
autorizaciones necesarios expedidos por las autoridades competentes para llevar a
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cabo la prestacion de los servicios objeto del mismo, los cuales a la fecha de firma
de este instrumento se encuentran vigentes.

1I.11. Que senala como su domicilio para todos los fines y efectos legales del presente
Contrato, el ubicado en Hermosillo 26-203, esquina Insurgentes Sur, Colonia Roma
Sur, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, Ciudad de México,
asi como el siguiente numero telefénico: 55 0207 3507.

Ill. DECLARAN “LAS PARTES™:

.. Que el presente Contrato, se celebra mediante el procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electronica niumero LA-OTTAO0001-E35-2021, de conformidad con
lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 3, Fracciones IX; 26, fraccion |; 26 Bis, fraccion I, 28, fraccién |, 29; 32,
segundo parrafo; 33; 33 Bis; 34, 35; 36; 36 Bis y 37 de la LAASSP, asicomo los articulos
39 su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, y el Acta de Fallo
emitido por el C. Luis Eugenio Escobar Ordonez, Subdirector de Recursos Materiales
y Servicios, en fecha 03 de noviembre de 2021.

1.2. Que la celebracidn del presente Contrato, se realiza con apego al “Decreto que
establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Publica Federal”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de diciembre de 2012,
reformado mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 30
de diciembre de 2013 y a los “Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de
las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y
las acciones de disciplina presupuestaria en el efercicio del gasto publico, asl
como para la modernizacién de la Administracion Publica Federal”, publicados
en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 30 de enero de 2013, asi como el
“‘Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad que deberdn
observar las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, bajo
los criterios que en el mismo se indican” publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 23 de abril de 2020, y a la “Ley Federal de Austeridad Republicana”,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de noviembre de 2019, asicomo
los “Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion
Publica Federal”, publicada en el Diario Oficial de |la Federacion el 18 de septiembre
de 2020.

111.3. Que el presente Contrato, se celebra sin vicios en el consentimiento vy licitud en el
objeto; sin embargo, para el caso de que se encuentre en alguno de |os supuestos
establecidos en los articulos 50 v 60 de la LAASSP, “LAS PARTES" se sujetaran a lo
establecido en los articulos 2224, 2225 y 2230 del Cédigo Civil Federal.

lll.4. Que de conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES" recono
su personalidad juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen e
alcance y contenido de este Contrato y estan de acuerdo en someterse a las
siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO

Bajo los términos y condiciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR"” se obliga a
prestar a “LA UPN" EL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL MICROSOFT
OVS PARA LA UPN Y UNIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICO 2021 (PARTIDA 2), de
conformidad con los requerimientos precisados en la Convocatoria y la propuesta técnica
y econdmica de “EL PROVEEDOR"”, como resultado de la contratacion realizada a través
de Licitacion Publica Nacional Electronica ndmero LA-01TA00001-E35-2021, mismas que
se tienen por reproducidas como si a la letra se insertasen en obvio de innecesarias
repeticiones, las cuales se integran al presente Contrato como ANEXO UNICO, para todos
los efectos legales a que haya lugar.

El ANEXO UNICO para los efectos de este Contrato, contendrd la propuesta econdmica y
técnica de “EL PROVEEDOR”; ademas de la descripcion pormenorizada del servicio de
licenciamiento, sus alcances, especificaciones, calendario de actividades, entregables o
productos inherentes al desarrollo del mismo, los cuales se desprenderan de la
convocatoria, sus anexos, el acta de la junta de aclaraciones y el fallo correspondiente al
presente procedimiento.

“EL PROVEEDOR"” se obliga a proporcicnar el servicio objeto de este Contrato, en el
domicilio de “LA UPN", senalado en el numeral |.6 del apartado de Declaraciones de este
instrumento y en los domicilios de sus Unidades con sede en la Ciudad de México,
precisados en el ANEXO UNICO del presente Contrato.

SEGUNDA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"

Para el cumplimiento del presente Contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga ante “LA UPN"
a llevar a cabo las siguientes acciones:

a) Cumplir estrictamente con la legislacion en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector pUblico, y la normatividad emitida por “LA
UPN", con relacién a los servicios que se obliga a prestar.

b) Prestar los servicios que se establecen en la clausula que antecede, 2 entera
satisfaccion de “LA UPN", aportando toda su experiencia y capacidad; garantizando
la prestacién de los mismos de forma optima, conforme al procedimiento,
especificaciones, caracteristicas y condiciones establecidas en el presente Contrato ﬂ/"
y en particular de acuerdc a las especificaciones y caracteristicas establecidas en el
ANEXO UNICO del presente instrumento.

c) Guardar estricta confidencialidad respecto de la informacion que “LA UPN” le
proporcione para efectos de la realizacion del servicio contratado.

d) Atender puntualmente las indicaciones, que para el eficaz desempefio de los
servicios contratados reciba por parte de “LA UPN".

e) Entregar a la Secretaria de la Funcién Publicay al Organo Interno de Control en “LA
UPN", cualquier informacion o documentacion vinculado con el proceso de
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adjudicaciéon y todo lo relacionado con el presente Contrato, gue en la esfera de su
competencia dichas instancias de autoridad le requieran.

f) Las demds necesarias para el adecuado cumplimiento del objeto establecido en el
presente Contrato.

TERCERA. MONTO Y PRECIO

Por la prestacion de los servicios a que se refiere la clausula primera del presente
Contrato, “LA UPN" se compromete a efectuar el pago de los servicios, siempre y cuando
la prestacion de los mismos se haya realizado a su entera satisfaccion, por lo que, “EL
PROVEEDOR?" recibirda como contraprestacion el importe de $1'337,082.00 (Un millén
trescientos treinta y siete mil ochenta y dos pesos 00/100 M.N.), més la cantidad de
$213,933.12 (Doscientos trece mil novecientos treinta y tres pesos 12/100 M.N.) por
concepto del 16% del ILV.A, lo que da un total de $1'551,015.12 (Un millén quinientos
cincuenta y un mil quince pesos 12/100 M.N.).

Los montos mencionados, se encuentran determinados con base a los precios unitarios
establecidos en la propuesta econémica de “EL PROVEEDOR", la cual es parte integrante
del ANEXO UNICO del presente Contrato. Dichos precios incluyen todos los conceptos
que el servicio requiere, por lo gue “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo
extra, siendo inalterables durante la vigencia del presente instrumento juridico.

El monto total referido en el parrafo anterior incluye todos los conceptos involucrados,
tales como soporte técnico, licencias, derechos de propiedad intelectual y de autor, apoyo
técnico y tecnoldgico, asesorias en linea, entrega de manuales operacionales, asi como
todo lo indicado en la clausula Primera de este Contrato y su ANEXO UNICO, por lo cual,
“EL PROVEEDOR" no podra reclamar ningdn pago extra, siendo inalterables durante la
vigencia del presente instrumento juridico.

CUARTA. FORMA DE PAGO.

La cantidad sefalada en la clausula que antecede, se pagara con recurso federal, en
moneda nacional, en un solo pago, previa entrega, instalacion, implementacion,
recepcion y verificacion de los servicios a entera satisfaccion del Administrador del
Contrato, conforme al ANEXO UNICO del mismo, por medio de transferencia electrénica
de fondos a la cuenta bancaria aperturada a nombre de “EL PROVEEDOR", mediante el
Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF) de la Tesoreria de la
Federacion a través de orden de pago solicitada por “LA UPN", cuenta que previamente
se acredite ante la Subdireccion de Recursos Financieros de la misma, en el entendido
que solo procedera el tramite de pago una vez gue se haya llevado a cabo la conciliacion
correspondiente entre “EL PROVEEDOR" y “LA UPN".

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR" deberd de expedir y presentar el Comprobant
Fiscal Digital por Internet (CFDI) que sustente el pago sefalado en la clausula anterior
cumpliendo con los requisitos fiscales vigentes, ante la Subdireccion de Rec
Materiales y Servicios de “LA UPN", quien serd la encargada de tramitar el pagoe, efsg
entendido de que los documentos, formatos y tramites que requiera la Subdireccién d
Recursos Financieros le serdn entregados para la correcta tramitacion del pag
correspondiente.
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“LA UPN" debera cubrir dichas aportaciones en un plazo maximo de 20 dias naturales,
contados a partir de la expedicion y presentacion ante la misma del CFDI por cada pago
o pagos de conformidad a la clausula anterior.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma dicha documentacion,
“LA UPN" podra posponer el pago sin responsabilidad para ésta, hasta en tanto no se
subsanen dichas omisiones.

“LAS PARTES" acuerdan que en caso de que la fecha de pago sea dia inhabil bancario,
se recorrera al dfa habil bancario siguiente.

En el supuesto de que se presenten pagos en exceso, “LAS PARTES” se someten a lo
dispuesto por el articulo 51, tercer parrafo de la LAASSP.

No se aceptaran condiciones de pago diferentes a las establecidas anteriormente y no se
otorgara anticipo alguno.

El pago quedara condicionado, al entero que, en su caso, el “PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y deducciones.

QUINTA. IMPUESTOS

“LAS PARTES" acuerdan gue cada una sera responsable del pago de los impuestos que
les correspondan de conformidad a lo establecido por las leyes fiscales vigentes.

En caso de que “LA UPN" sea requerida del pago de cualguier impuesto o contribucion
a cargo de “EL PROVEEDOR", “LA UPN"” quedard facultada para solicitar a “EL
PROVEEDOR" |a acreditacién del pago de dichos impuestos ante la autoridad fiscal
correspondiente y en caso de no hacerlo podra retener de su facturacion el porcentaje o
cantidades que la Ley de la materia le impongan.

SEXTA. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LOS SERVICIOS

“LA UPN" acuerda con “EL PROVEEDOR" que el seguimiento y verificacién de la entrega
de los bienes o prestacion de los servicios, estarad a cargo del Licenciado Victor Alvarez
Castorela, en su caracter de Subdirecter de Informética, quien a su vez designa como
Supervisor del Servicio al Ingeniero Cerardo GCallegos Zarate, Coordinador de
Especialidad; quienes tendran las facultades para verificar y supervisar su estricto
cumplimiento, conforme a las especificaciones y caracteristicas senaladas en el presente
Contrato y su ANEXO UNICO.

De no ajustarse los servicios a las caracteristicas y especificaciones sefaladas por “LA
UPN", se procedera aplicar la(s) pena(s) convencicnal(es) y deduccidn(es) establecida(s)
en el ANEXO UNICO y, en su caso, a la rescision del mismo.

“LA UPN" sdlo recibira los servicios objeto de este Contrato, si los mismos hubieserRsido

realizados en tiempe y forma de acuerdo a lo establecido en el presente instrumexto
juridico y su respectivo ANEXO UNICO.
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SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

“EL PROVEEDOR" constituird una garantia indivisible por el cumplimientec fiel y exacto
de todas y cada una de las obligaciones derivadas, mediante fianza expedida por
compafia autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la Federacion y a disposicion de
“LA UPN", por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del
presente Contrato (sin agregar IVA). Esta garantia debera ser presentada a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, a mas tardar dentro de los diez dias
naturales posteriores a la firma del presente Contrato, con fundamento en el articulo 48
de la LAASSP.

La fianza deberd contar con una vigencia equivalente a la del presente Contrato, asi como
incluir la cldusula de sometimiento de la afianzadora al procedimiento de ejecucion de la
misma, establecido en los articulos 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y el correspondiente del Cédigo Fiscal de la Federacion.

La poliza de fianza de referencia debera contener en adicién a lo antes senalado el texto
siguiente:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
Contrato Especifico No. UPN-DSJ-CONT-019/2021, celebrade entre la Universidad
Pedagdgica Nacional y la empresa TANGIBLE IT DE MEXICO, S.A. DE C.V,, derivado
del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electronica nimero LA-011AQ0001-
E35-2021, con fundamento en el articulo 26, fraccion | de la LAASSP.

b) Que para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresay por
escrito de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios de “LA UPN".

c¢) La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligaciéon
garantizada y continuard vigente en caso de qgue se otorgue prérroga al
cumplimiento del Contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resoluciéon definitiva que
guede firme por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra
acotarse en razdn del plazo de ejecucion del Contrato principal o fuente de las
obligaciones, o cualquier otra circunstancia o salvo que las partes se otorguen el
finiquito.

d) La Institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de
ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas para la efectividad de la presente fianza, procedimiento al que también se
sujetard para el caso de cobro de indemnizacion por mora que preve el articulo 283,
fraccion VIl del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de
la poliza de fianza requerida. '

e) En caso de incumplimiento, la fianza se hara efectiva por el monto total de la
obligaciéon garantizada.

“EL PROVEEDOR” se obliga a que en caso de que el presente instrumento se modifique
en los términos y condiciones previstas en el mismo, entregara a la firma del convenio
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respectivo, el endoso de ampliacidén de monto y/o vigencia de la pdliza de fianza gue
garantiza el cumplimiento de las obligaciones contraidas en éste.

Una vez que “EL PROVEEDOR"” haya cumplido con la prestacion del servicio a
satisfaccion de la “UPN", el Administrador del Contrato procedera inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que se
dé inicio a los tramites de cancelacién de la garantia de cumplimiento del Contrato.

OCTAVA. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 53 de la LAASSP, “EL PROVEEDOR"
se obliga ante “LA UPN" a responder de la calidad de la ejecucion de los servicios
conforme al ANEXO UNICO del presente Contrato, asi como a responder de los vicios
ocultos que se pudieren detectar con posterioridad al vencimiento del plazo de
ejecucion, hasta por un periodo de 90 dias naturales; de igual forma esta obligado a
responder por cualquier irresponsabilidad o responsabilidad (segun sea el caso) en que
incurra durante el desarrollo de los servicios, debiendo pagar a “LA UPN” el saneamiento
a que haya lugar al momento en gue se le solicite, en los términos sefalados en el
presente Contrato, en el Codigo Civil Federal, y demas legislacion aplicable.

NOVENA. PENA CONVENCIONAL

“LAS PARTES” acuerdan gue serd procedente la aplicacion de penas convencionales en
caso de que “EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de las fechas
acordadas para la prestacion del servicio y, en su caso, entrega de bienes gue contemple
el servicio, y seran determinadas en funcién de los bienes o servicios no entregados o
prestados oportunamente de conformidad con lo establecido en el primer parrafo del |
articulo 53 de la LAASSP; 96 del RLAASSP; 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion /
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. /

Se estipula que el porcentaje de la pena convencional serd del 1% (uno por ciento) del /f
valor total de los bienes no entregados y/o los servicios dejados de prestar
oportunamente (sin agregar el IVA), por cada dia natural de atraso o alcance su tope |
maximo, el cual en ningun caso excederd el monto de la garantia de cumplimiento ‘3
establecida en el presente Contrato.

El pago de las penas convencionales deberd ser en moneda nacional, mediante cheque
certificado o transferencia bancaria a favor de “LA UPN". A/

El cdmputo de dicho plazo se determinara a partir del dia en gue se presente el atraso,
en términos de lo sefialado en el ANEXO UNICO y hasta el dia en que se entreguen los
bienes y/o se presten los servicios, o en su caso alcance el tope maximo senalado en la
presente clausula.

En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento, “LA UPN" empezara cen el
proceso de rescision administrativa correspondiente. Para tales efectos, se seguiréel
procedimiento que la legislacion en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicio
del sector publico y la normatividad universitaria determinen.
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DECIMA. DEDUCCIONES

“LAS PARTES" convienen gue “LA UPN" podrd aplicar deducciones al pago de los bienes
y/o servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir
el “EL PROVEEDOR", cuando éstos no se entreguen y/o se presten en términos del
ANEXO UNICO, las cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento
establecida en el presente Contrato; lo anterior, de conformidad con lo establecido en los
articulos 53 Bis de la LAASSP; 97 del RLAASSP, 433 del Manual Administrativo de
Aplicacidn General en Materia de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y numeral 118, inciso i) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA UPN".

“LA UPN" sera la responsable de determinar y calcular las deducciones gue se generen
con motivo del incumplimiento parcial o deficiente, mismas que se deberan aplicaren la
factura que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, inmediatamente después de que
se tengan cuantificadas las deducciones correspondientes.

Las deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacion y sin que cada concepto de éstas exceda a la parte proporcional de la garantia
de cumplimiento que le corresponda del monto total del Contrato.

“LA UPN", considerando la gravedad del incumplimiento y los dafos y perjuicios que el
mismo pudiera ocasionar a sus intereses, podra iniciar en cualguier momento posterior
al incumplimiento del Contrato y su ANEXO UNICO, el procedimiento de rescision
administrativa.

DECIMA PRIMERA. VICIOS OCULTOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder ante “LA UPN" por los defectos y vicios ocultos
de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra, en los
términos sefialados en este Contrato y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53
de la LAASSP.

Para tales efectos, “LA UPN" se reserva el derecho de ejecutar las acciones conducentes,
cuando “EL PROVEEDOR” le cause dafos y/o perjuicios; afecte sus intereses o no
subsane los defectos y vicios ocultos de los servicios objeto del Contrato.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD

Independientemente del limite legal de las responsabilidades de “EL PROVEEDOR”
derivadas de |la prestacion de los servicios del presente Contrato, dicho limite no aplicara
cuando se trate de aquellas que surjan por reclamaciones a consecuencia de la muerte o
lesiones de alguna persona; declaraciones que puedan considerarse fraudulentas;
cualguier incumplimiento de las obligaciones de transparencia establecidas en el
presente Contrato, entre otras. Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a responder de
forma proporcional el monto del dafio que cause su personal dentro de las instalaciones
de “LA UPN", ya sea a empleados de éste o a los bienes que se encuentren dentro deVps
inmuebles.
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DECIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA

“LA UPN” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, asimismo, podra darlo por
terminado cuando se demuestre gue de continuar con el cumplimiento del Contrato, se
ocasionaria un dano o perjuicio o se determine la nulidad de los actos que dieron origen
al mismo, para tal efecto, se debera contar con el dictamen de terminacion anticipada
que sustente las razones o las causas justificadas que den origen a la misma, todo lo
anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 54 Bis de la LAASSP y 102 del
RLAASSP, previa notificacion a “EL PROVEEDOR" por escrito y con diez dias naturales de
anticipacion a la fecha en que pretende terminarse los efectos del presente Contrato,
procediendo de inmediato a finiquitar las obligaciones pendientes de cumplir.

En estos supuestos, “LA UPN" pagara los servicios gque se hubiesen efectivamente
prestado y se hayan recibido a entera satisfaccion del Administrador del Contrato
designado, a la fecha en que se dé por concluido el Contrato y se reembolsara a “EL
PROVEEDOR" |os gastos no recuperables en que haya incurrido en su caso, siempre gque
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con este Contrato.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES

El presente Contrato, podrd ser modificado de comun acuerdo, por “LA UPN” de
conformidad a lo establecido por el articulo 52 de |la LAASSP y dichas modificaciones, sélo
seran validas cuando hayan sido formalizadas por escrito y firmadas por “LAS PARTES”,
mediante la suscripcion del convenio modificatorio que corresponda.

DECIMA QUINTA. RESCISION ADMINISTRATIVA

Sise dan una o varias de las hipdtesis previstas en la clausula siguiente, “LA UPN” podra
ejercer su derecho de rescision administrativa, de acuerdo al procedimiento que para tal
efecto determine la normatividad de “LA UPN", con fundamento en |lo dispuesto por el
articulo 54 de la LAASSP, sin necesidad de intervencion judicial y sin perjuicio de que se
[leven a cabo las demas acciones legales a que tenga derecho para salvaguardar sus
intereses.

En caso de que “LA UPN" determine la rescision de este Contrato, podra en funcién del
interés publico y de evitar mayores quebrantos patrimoniales, contratar con un tercero
la prestacion de servicios objeto del mismo.

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION

“LA UPN" podra rescindir el presente Contrato, sin responsabilidad alguna en los

siguientes casos que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan:

a) Si “EL PROVEEDOR" incumple cualquiera d’e los términos y condiciofnes
establecidas en el presente Contrato y su ANEXO UNICO.

b) Si“EL PROVEEDOR" no realiza los servicios, en las fechas convenidas y conforme al
Anexo Unico del presente Contrato.
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c) Si“EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente los servicios.

d) Cuando “EL PROVEEDOR" incurra en falta de veracidad total o parcial respecto de
la informacion proporcionada para la celebracién del presente Contrato.

e) Si por cualquier causa “EL PROVEEDOR", deja de tener la capacidad técnica y los
elementos necesarios para la prestaciéon del servicio objeto de este Contrato.

f) Si “EL PROVEEDOR" por causa de huelga, declaracion de quiebra, suspension de
pagos o por cuzlquier otra razén, se encuentre imposibilitado para llevar a cabo la
prestacion del servicio para el que fue contratado.

g) Por determinacion fundada en derecho que emita el Organo Interno de Control en
la Universidad Pedagégica Nacional o cualquier otra instancia de autoridad
competente en la materia.

h) Si “EL PROVEEDOR?" cede total o parcialmente, por cualquier titulo los derechos y
obligaciones a que se refiere este Contrato, con excepcidon de lo estipulado en la

clausula denominada cesidon de derechos y obligaciones.

i) Si “EL PROVEEDOR" rebasa el porcentaje establecido en la garantia de
cumplimiento por concepto de deducciones y/o penas convencionales.

j) Si“EL PROVEEDOR” no sustituyen los servicios que les hayan sido rechazados.

k) Si “EL PROVEEDOR” no cumple con la pena convencional y/o deductiva a las que i
fuere obligado para el cumplimiento del presente Contrato.

) Si*“EL PROVEEDOR" no otorga la garantia en el tiempo establecido en el presente
Contrato.

m) Cuando las diversas disposiciones aplicables asi lo sepalen.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION

Para el caso de optar por la rescision del Contrato, “LA UPN" comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de

5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las A/
pruebas que estime pertinentes. Transcurrido dicho término “LA UPN”, en un plazo de 15
(quince) dias naturales, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que
hubiere presentado “EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada, dar
o no por rescindido el Contrato y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacion,
dentro del citado plazo. Cuando se rescinda el Contrato se formulard el finiquito
correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que debera efectuar “LA UPN" por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la rescision. Indicando un
procedimiento de conciliacion, en el que “LA UPN" podrd suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el Contrato, se entregaran los
servicios y el procedimiento indicado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion
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de “LA UPN" de que continla vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes. “LA UPN" podra determinar no dar por
rescindido el Contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del
Contrato pudiera ocasionar algun dafno o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “LA UPN" elaborara un dictamen en el cual justifique
los impactos econdmicos o de operacion gue se ocasionaran con la rescision del Contrato,
Vv que resultarian mas inconvenientes.

“LA UPN" resolvera lo procedente, dentro de un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes a la fecha en que se notificd a “EL PROVEEDOR" el inicio de la rescisidn del
Contrato.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 55 Bis de la LAASSP, “LA UPN" podra
suspender temporalmente en todo o en parte el servicio contratado, en cualquier
momento, por caso fortuito o fuerza mayor o por cualquier otra causa plenamente
justificada, o por determinacion de la Secretaria de la Funcion Publica y del Organo
Interno de Control en la Universidad Pedagdgica Nacional, sin que ello, implique su
terminacion definitiva, en cuyo caso Unicamente se pagardn aquellos servicios que
hubieren sido efectivamente prestados. El presente Contrato, podrd continuar
produciendo todos sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension.

El plazo de suspension sera fijado por “LA UPN”, a cuyo término podra iniciarse la
terminacion anticipada del Contrato.

DECIMA NOVENA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

“LAS PARTES" estaran exentas de toda responsabilidad, en caso de retraso, mora e
incumplimiento total o parcial del presente Contrato, debido a causas de fuerza mayor o
caso fortuito, entendiéndose por esto a todo acontecimiento presente o futuro, ya sea
fenédmeno de la naturaleza o no, que esté fuera del dominio de la voluntad, que no pueda
preverse y que aun previendolo no se pueda evitar, senalando de forma enunciativa mas
no limitativa a la huelga y al paro de labores académicas o administrativas. En cuyo caso,
el Subdirector de Recursos Materiales y Servicios podra determinar la suspension de la
prestacién del servicio, para lo cual debera levantar y suscribir acta circunstanciada en la
que conste los motivos y plazo de la suspensidon en términos del articulo 55 Bis de la
LAASSP y numeral 97, inciso d) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA UPN", de manera conjunta con “EL
PROVEEDOR".

solicitud de “EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables de conformidad con el articul
102 del Reglamento de la LAASSP, para lo cual “EL PROVEEDOR” en un plazo maxi
de un mes, debera presentar ante “LA UPN" para su revision y validacion, una refacia
pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente justificados, s
razonables, se relacionen directamente cen el objeto del servicio contratado vy a ent

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA UPN", se pagaran previE

satisfaccion de ésta. De ser autorizados los gastos, el pago se efectuara dentro de los 45

(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la solicitud fundada y motivada, via
transferencia electrénica de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP vy al
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punto 97, inciso e) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones y
Arrendamientos Servicios de “LA UPN", previa entrega de la factura correspendiente.

VIGESIMA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

Los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato en favor de “EL
PROVEEDOR", no podran cederse ni subrogarse parcial o totalmente en favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro a que se
refiere el ultimo parrafo del articulo 46 de la LAASSP, en cuyo caso se requerira la
autorizacion expresa y por escrito de “LA UPN".

Queda expresamente prohibido para “EL PROVEEDOR", ejecutar parcial o totalmente
los servicios objeto del presente Contrato por tercera persona. La contravencion a lo
dispuesto en esta clausula sera causa de rescision del Contrato. :

VIGESIMA PRIMERA. EXCLUSION LABORAL

El personal designado o contratado por “EL PROVEEDOR”, para |la prestacion de los
servicios, estara bajo su dependencia directay en ningln caso se considerara a “LA UPN"
como patréon sustituto o solidario, quedando liberada de cualquier responsabilidad
relativa a cualguier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer durante el
desarrollo de sus labores o como consecuencia de ellos y/o que resulte de la aplicacién
de la Ley Federal del Trabajo, Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado
Reglamentaria del Apartado “B" del articulo 123 Constitucional, Ley del Seguro Social, Ley
de Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y/o cualesquiera otra
aplicable, derivada de |la prestacion de los servicios materia de este Contrato. ;

VIGESIMA SEGUNDA. TRANSPARENCIA

“LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se genere con motivo del cumplimiento
del presente Contrato sera publica de conformidad con lo previsto en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y en |a Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica; sin embargo, podra clasificarse como reservada o
confidencial cuando se acredite alguno de los supuestos previstos en los referidos
ordenamientos.

VIGESIMA TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL

“EL PROVEEDOR"” manifiesta que las obligaciones, estipulaciones y clausulas que 4/
derivan del presente Contrato no infringen o violan en forma alguna los derechos de
propiedad intelectual de los que sea titular tercero alguno.

“EL. PROVEEDOR” asumira en forma exclusiva, la responsabilidad derivada de las
acciones de toda indole, promovidas por cualquier tercero que alegue violaciones a sus
derechos de autor o propiedad industrial, derivada del uso de las técnicas, métodos
operativos o cualquier otra, que “EL PROVEEDOR” utilice y proporcione para la
prestacion e implementacion de los servicios.

En funcién de |lo anterior, *EL PROVEEDOR”" se obliga al pago de danos y perjuicios, a

como a sacar en paz y a salvo “LA UPN" de cualquier contingencia, pretension o
erogacion que se pudiere derivar por los conceptos antes mencionados.
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“EL PROVEEDOR" esta de acuerdo y reconoce que “LA UPN" |e corresponde la
titularidad de toda la propiedad intelectual, ya sea en materia de derechos de autor o
propiedad industrial, que pudieran resultar en virtud de la prestacion de los servicios
objeto del presente Contrato y se entenderdn que los mismos se realizaron como una
obra por encargo; sin embargo, “LA UPN” reconocera la calidad de autor o inventor de
“EL PROVEEDOR", por lo que este queda obligado a celebrar con “LA UPN" los
instrumentos que conforme a derecho sean necesarios para este propdésito.

VIGESIMA CUARTA. NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

La informacion, avisos, comunicaciones y notificaciones que se realicen con motivo del
presente instrumento se llevaran a cabo por escrito, con acuse de recibo en los domicilios
establecidos en el apartado de Declaraciones de este instrumento o por los medios
electréonicos que se acuerden.

En caso de que zalguna de “LAS PARTES"” cambie de domicilio, se obliga a dar aviso por
escrito en un plazo de diez dias habiles posteriores a que dicho cambio se lleve a cabo,
de lo contrario se tormaran como vigentes el o los domicilios sefalados.

VIGESIMA QUINTA. VIGENCIA

El presente Contrato para efectos presupuestales, estard vigente del 01 de diciembre de
2021 al 31 de diciembre de 2021. Para efectos del servicio de licenciamiento a que se refiere ’
la clausula Primera de este Contrato, éste serd de un afio calendario, a partir de la entrega f
del Certificado de Licenciamiento, a mas tardar cinco (5) dias después de iniciada la /
vigencia del Contrato.

VIGESIMA SEXTA. ASUNTOS NO PREVISTOS {1

“LAS PARTES” convienen en que para todo lo no previsto en el presente Contrato, se //
sujetaran a lo dispuesto en la LAASSP y el RLAASSP; a las Politicas, Basesy Lineamientos "
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad Pedagdgica .
Nacional, al procedimiento de Licitaciéon Publica Nacional Electrénica nUmero LA- |
ONMAOOOO1-E35-2021, asi como a la junta de aclaraciones y al acto de fallo. .

VIGESIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

“LAS PARTES" acuerdan gue en cualguier momento podran interponer ante la Direccion
General de Controversias y Sanciones en Contrataciones de la Secretaria de la Funcién
Publica, escrito de solicitud de conciliacién por las desavenencias derivadas con motivo
de |a ejecucion del presente Contrato, en los términos y condiciones establecidos por el
articulo 77 de la LAASSP, y demas correlativos que resulten aplicables; sin que ello
impligue limitacion alguna al ejercicio de cualquier accién de indole legal que resulte
procedente ante las instancias jurisdiccionales.

VIGESIMA OCTAVA. JURISDICCION E INTERPRETACION

“EL PROVEEDOR"” acepta expresamente que los servicios objeto de este Contrato, s
encuentran regulados por la LAASSP y el RLAASSP, la Convocatoria respectiva,§s.d
manera supletoria por el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimie
Administrativo y el Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles y para la interpretacion
cumplimiento del presente Contrato, “LAS PARTES"” se someteran a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, por lo
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que renuncian expresamente al fuero que por razon de su domicilio presente o futuro o
por cualguier otra causa pudiera corresponderles.

Previa lectura y con pleno conocimiento del alcance legal del contenido del presente
Contrato, “LAS PARTES"” lo suscriben, por cuadruplicado en la Ciudad de México, a los 17
dias del mes de noviembre del afno 2021.

POR “LA UPN" POR “EL PROVEEDOR"
, (v Jiy ﬁmi( Q lue .pe?oH 14
~LIC. KARLA RAMIREZ CRUZ C. LUIS ANGEL SILVA BEATTIE,

SECRETARIA ADMINISTRATIVAY PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
APODERADA ADMINISTRACION

LIC. VI'CTQ.R"{}'.’LVAREZ CASTORELA
suscﬁmzcmn DE INFORMATICA

f
{

/
v

SUPERVISOR DEL SERVICIO

C.GER FALLEGOS ZARATE
COORDINADOR DE ESPECIALIDAD

ESTA ES LA PAGINA 16 Y ULTIMA DEL CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO
INSTITUCIONAL MICROSOFT OVS PARA LA UPN Y UNIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICC 2021 (PARTIDA 2),
QUE CELEBRA LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACICNAL Y EL “PROVEEDOR" TANGIBLE IT DE MEXICO, S.A.
DE C.V., POR UN MONTO DE $1'551,015.12 (UN MILLON QUINIENTOS CINCUENTA Y UN MIL QUINCE PESOS12/100
M.N.), IMPUESTO INCLUIDO, CON UNA VIGENCIA DEL 01 DE DICIEMBRE DE 2021 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
PARA EFECTOS PRESUPUESTALES; ¥ PARA EFECTOS DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO, SERA DE UN ANO
CALENDARIO, A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CERTIFICADO DE LICENCIAMIENTO.

Pagina 16 de 16

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL MICROSOFT QVS
PARA LA UPN Y UNIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICO 2021 (PARTIDA 2), QUE CELEBRA LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL Y EL "PROVEEDCOR" TANGIBLE IT DE MEXICO, S.A. DE C.V. (2021)



