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DEFICIENTE PLANEACION Y JUSTIFICACION EN LA
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA PARA INMUEBLES DE LA UPN DE 2021

En relacion a la contratacién del Servicio Integral de
Limpieza para Inmuebles de la UPN para el ejercicio
2021, no se identificé en el sistema CompraNet de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el registro
de dicha contratacién por el periodo del 01 de enero
al 31 de marzo de 2021.

Fue hasta el mes de abril mismo afo que en
CompraNet, se tiene registro de un contrato abierto
No. 05-002/2021-AD, para la prestacién del Servicio
de Limpieza con la empresa “Profesionales en tu
Imagen y Servicio, SA de CV.", mediante el
procedimiento de adjudicacién directa por el periodo
del 01 de abril al 31 de mayo de 2021.

Posteriormente el 19 de mayo de 2021 la Subdireccién
de Recursos Materiales y Servicios de la UPN realizé
la “INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA IA-OT1IA00001-E1-2021 EN
LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIOS INTEGRAL DE
LIMPIEZA PARA INMUEBLES DE LA UPN DERIVADO

DE CONTRATO MARCO’, la cual segiin Acta de
Notificacién de Fallo de la Invitacién del 02 de junio
de 2021, se declard Desierto el Procedimiento.

Mediante oficio No.11/030/SA.049/2022, del 03 de noviembre de
2022, el Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestiéon Plblica, solicité a la Secretaria
Administrativa, la informacién y/o documentacion que sustente
la atencién del presente resultado.

Con oficio No. R-SA-SRMS-DA-22-11-17/9 del 17 de noviembre del
actual, el Jefe del Departamento de Adquisiciones remitié la
informacién y/o documentacién con las acciones realizadas para
atender las recomendaciones preventivas del presente resultado,
de acuerdo a lo siguiente:

Recomendaciones Preventivas:

Para dar atencién al punto 2 remiti6 las capturas de pantalla, en
las cuales se observan 44 contrataciones registradas en el sistema
CompraNet del periodo que comprendié del 01 de enero al 30 de
septiembre de 2022.

Por lo que respecta al punto 3 proporcioné oficio No. R-SA-21-06-
16/41 del 16 de junio de 2021, mediante el cual, la Secretaria Admi-
nistrativa de la UPN informé a la Oficial Mayor de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), se llevé a cabo la realizacion
del procedimiento de contratacién derivado del Contrato Marco
para la prestacién del Servicio Integral de Limpieza, a lo largo del
periodo que comprendié del 19 de mayo de 2021 al 2 de junio del
mismo afio, procedimiento identificado en el sistema CompraNet
con el No. IA-011°00001-E1-2021, para tener una vigencia del 3 de
Jjunio al 31 de diciembre de 2021.

Derivado del seguimiento y andlisis a
la informacién proporcionada por el
Jefe del Departamento de
Adquisiciones, para dar atencién a
las recomendaciones preventivas
del presente resultado, se
determind lo siguiente:

Recomendaciones Preventivas:

El punto 1 fue atendido en el
seguimiento 08/2022.

Punto 2

Al identificarse el registro en el
sistema CompraNet de todas las
contrataciones celebradas del 01 de
enero al 30 de septiembre de 2022,
este punto se considera como
atendido.

Punto 3

Al demostrarse evidencia de que se
informo sobre los hechos a la SHCP,
tal y como se establece en el tltimo
parrafo  del articulo 14 del
Reglamento de Ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico, este
punto se considera como atendido.
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El 03 de junio de 2021 se suscribid “CONTRATO
ABIERTO OS- 009/2021-AD PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DARA
INMUEBLES DE (A UPN", con la empresa
“Profesionales en tu Imagen y Servicio, S.A. de C\V.", a
través del procedimiento de adjudicacién directa,
fundamentada en los articulos 3 fraccidn V; 24; 25; 26
fraccion Il1; 41 fraccién Il, 47 fraccién | de la LAASSP y
85 del RLAASSP,

También con fecha 03 de junio de 2021 se emitid el
‘ESCRITO DE JUSTIFICACION PARA EL SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA INMUEBLES DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL EN LA
MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO 2021 al
respecto el escrito en el numeral 4. PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION PROPUESTO: solo sefiala:

"Se propone que la contratacidn del servicio de
limpieza se realice a través del procedimiento de
adjudicacion directa; de conformidad con lo
establecido en el articulo 41 fraccién I de I Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 72 fraccién V de su reglamento.”

Por lo anterior, se determina una deficiente
planeacién y programacién en la contratacién del
Servicio Integral de Limpieza para Inmuebles de la
Universidad Pedagdgica Nacional para el ejercicio
2021.

Al respecto, sefialé que con motivo de Ia ejecucion y desarrollo de
dicho procedimiento, fue declarado desierto al presentarse lo si-
guiente: de los 26 proveedores acreditados con el Contrato Marco,
unicamente se recibié proposicién econémica por parte del pro-
veedor Tecnolimpieza Delta S.A. de C.V; misma que fue analizada
cualitativamente, y no cumplié con los requisitos administrativos
solicitados por parte de esta Universidad en las bases correspon-
dientes.

Asimismo, mediante liga electrénica, con el fin de hacer de cono-
cimiento a esa Secretaria, anexé la siguiente documentacién so-
porte:

Convocatoria de la Invitacién a Cuando Menos Tres Perso-
nas Nacional Electréonica en la Modalidad de Contrato
Abierto para la Contratacion del Servicio Integral de Lim-
pieza para Inmuebles de la Universidad, derivado de Con-
trato Marco, con nimero 1A-011A00001-E1-2021;
Acta de la Junta de Aclaraciones del procedimiento [A-
O011A00001-E1-2021 del 25 de mayo de 2021;
Acta de la Junta de Presentaciény Apertura de Proposicio-
nes del procedimiento IA-O1TA00001-E1-2021 del 31 de
mayo de 2021;
Acta de notificacién de Fallo del procedimiento
O0TA00001-E1-2021 del 2 de junio de 2021,
Propuestas Técnica y Econdmica del invitado Tecnolim-
pieza Delta S.A. de C.V.

IA-

Cabe mencionar que no se obtuvo respuesta por parte de la Oficial
Mayor de la SHCP.

Derivado de lo anterior y toda vez
que se atendieron las
recomendaciones preventivas en su
totalidad, el presente resultado se
considera como solventado.
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Asimismo, el “ESCRITO DE JUSTIFICACION PARA EL
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA INMUEBLES
DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL EN LA
MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO 2021", no
cumple con lo establecido en la fraccién IV y el tltimo
parrafo del articulo 71 del RLAASSP, ya que no se
motiva la propuesta mediante la descripcién de
manera clara las razones en que se sustentd la misma;
ni tampoco, se adiciond un punto en el que se precise
quien lo suscribe o dictamina como procedente para
la no celebracidon de la licitacién publica y el
procedimiento de contratacién que se autoriza.

Recomendaciones Preventivas:

La Secretaria Administrativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera girar sus instrucciones
a quien corresponda, a efecto de realizar lo siguiente:

1. Instruir que en las subsecuentes contrataciones se
privilegien las licitaciones publicas y se dé
cumplimiento al Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la UPN; asimismo, se
registren todas las contrataciones en el sistema de
CompraNet de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

2. Asimismo, establecer y remitir los mecanismos de
control y supervisién con el objeto de que en lo
sucesivo todas las contrataciones se registren en el
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sistema de CompraNet y el escrito de Jjustificacién
para las excepciones a la licitacion publica, cuente
con la documentacion necesaria para su sustento y se
elabore conforme la normatividad vigente en la
materia.

3. Proporcionar a este érgano fiscalizador un informe
fundamentado y motivado con la documentacién
soporte, que acredite por qué no se llevé a cabo la
contratacion del Servicio Integral de Limpieza para
Inmuebles de la UPN de 2027, mediante el
procedimiento de licitacién publica y por qué no
existe informacion en CompraNet de la contratacion
del servicio de limpieza\de\la'UPN, en el periodo del
2021.

o

gueras Garcia

- g o e e o

L.C. Oscar Ulises Acosta Epriquez
Titular del Area de Auditoria Internd, de Desarrollo
y Mejora de la Gestién _u_“__uxnm.
Coordinador.




Hoja numero: de
Nim. de acto de
fiscalizacion 04/2022
- - (Auditoria):
FUNCION PUBLICA Organo Interno de Control en la Universidad NGm. de resultado: 1
€ Pedagdgica Nacional. Nivel de riesgo: Medio

Eloves
,NN Magon

Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestién Publica
Cédula de Seguimiento de Resultados.

Monto por aclarar:

0.0 miles de pesos

Monto aclarado:

0.0 miles de pesos

Porcentaje de avance:

100%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

Area fiscalizada: Secretaria Académica.

Titulo de la auditoria; Planta Docente.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2022 (Seguimiento).

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusién

B

Comisién Académica Dictaminadora (CAD).

De la revisidn y andlisis efectuado a la documentacién e informacion

proporcionada por

la Secretaria Académica de la Universidad

Pedagogica Nacional, relativa al funcionamiento de la Comisidn
Académica Dictaminadora, se tiene lo siguiente:

a)

La Comision Académica Dictaminadora esta integrada por 4 miem-
bros, siendo que de acuerdo con lo establecido en el Articulo 1 del
Acuerdo No. 31, gue Reglamenta la Organizacién y Funcionamiento
de la Comisién Académica Dictaminadora de la Universidad Peda-
gogica Nacional, esta deberd integrarse por cinco miembros desig-
nados por el Secretario de Educacion Publica a propuesta del Rec-
tor de la Universidad; sin embargo, con oficio No. SEP/UR-
100/05/0189/2019 de fecha 30 de abril de 2019, |la Secretaria de Edu-
cacion Pdblica, tnicamente designo a cuatro integrantes de esta
Comisién.

En las Minutas de las sesiones Décima, Décimo Primera y Décimo
Segunda de la Comisién Académica Dictaminadora, celebradas el
15y 24 de junio de 2021y 11 de febrero de 2022, respectivamente, se
detecto que participaron servidores publicos cuyos nombres no es-
tan contemplados en el oficio de nombramiento de la Comisién
Academica Dictaminadora de fecha 30 de abril de 2019, signado por
el Secretario de Educacién Publica, sin que se haya proporcionado
documentacion e informacion adicional, respecto a su nombra-
miento para ser parte de la CAD, siendo estos los siguientes nom-
bres:

Mediante oficio No. TOIC 11/030/500/2022 del 28 de
octubre del actual, la Titular del Organo Internc de
Control en la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN),
solicité a la Secretaria Académica, la informacién y/o
documentacidn que sustente la atencidn de esta cédula
de resultados.

Con oficios Nos. SAc-1187/2022 y SAc-1318/2022 de fechas
15 v 29 de noviembre de 2022, respectivamente, la

Secretaria Académica envie Iz informacion Y
documentacién con las acciones realizadas para
atender las recomendaciones al desempeno, de

acuerdo a lo siguiente:
Recomendaciones al Desempefio:

Para dar atencion al inciso a), el drea auditada presents
copia de la ler Minuta de Trabajo de la Comisién
Académica Dictaminadora de fecha 10 de mayo de 2019,
en la cual se dieron a conocer los integrantes de la CAD
nombrados por el Secretario de Educacién Publica,
Esteban Moctezuma Barragdn mediante oficio ntimero
SEP/UR-100/0S/0189/2019 de fecha 30 de abril de 2019,
sesion en la cual se tuvo como testigo de honor a la
Rectora Mtra. Rosa Maria Torres Herndndez y en la cual
se realizaron las designaciones de comun acuerdo,
quedando integrada la Comisién de la siguiente forma:

Presidenta: Ana Maria Salmerdn Castro.

Secretaria: Maria Guadalupe Olivier Téllez.

Derivado del seguimiento y
analisis a la informacién
proporcionada por la
Secretaria Académica de Ia
UPN, para dar atencion a las
recormendaciones al
desempefio del presente
resultado, se determind lo
siguiente:
Recomendaciones al
Desempeiio:

a)

Considerando que la
informacion y justificacion
presentada por el darea
auditada, respecto a |la
integracién de la CAD; asi
como que la conformacion
de la CAD es atribucién
directa de la Rectoria y el
Secretario de Educacion
Pdblica rebasa el ambito de
competencia de la
Secretaria Académica, este
inciso de da por atendido.
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No. Minuta de la Sesién:

Décima

Décima Primera

Décima Segunda

Maria Guadalupe
Qlivier Téllez

Aurcra Saavedra Sola

Maria Guadalupe Olivier
Téllez

Benjamin Salazar Diaz

Montserrat Beclolla
Caballero de Carranza

Aurora Saavedra Sola

Daniel Arradeo Garcia
Carrillo

Fernanclo Adolfo Curiel
Ariza.

gogica Nacional.

Participando en consecuencia, en la evaluacién y resolucién sobre
el ingreso y clasificacién del personal académico de la Universidad
Pedagdgica Nacional, siendo que de acuerdo con lo establecido en
articulo 2 del Acuerdo No. 31 antes citado, la Comisién Académica
Dictaminadora sera el Unico érgano que realice la evaluacién y
resuelva sobre el ingreso y clasificacion del personal académico de
la Universidad Pedagdgica Nacional.

c) Las Minutas de la Décima y Décima Primera sesién de la Comision
Académica Dictaminadora, celebradas el 15 y 24 de junio de 2021,
respectivamente, carecen de las firmas del Presidente y del Secre-
tario, como lo establece el articulo 5, fraccion IX y 6, fraccion Il del
Acuerdo No.31, que Reglamenta la Organizacién y Funcionamiento
de la Comisién Académica Dictaminadora de la Universidad Peda-

d) Elareaauditada no proporciond a esta Unidad Administrativa la de-
signacion del Secretario Técnico de la CAD, la cual de acuerdo con
la fraccion VII del articulo 5 del Acuerdo No.31 antes citado dicha
funcién le corresponde al presidente de la Comisién.

Miembros: Angélica Buendia Espinosa; Blanca Flor
Trujillo Reyes y Marlene Romo Ramos.

Informando ademas que la maestra Ana Maria Salmerén
Castro quien se desempefaba como Presidenta de la
CAD presentd su renuncia, sin que aldn se cuente con
nombramiento alguno para sustituirla: toda vez que,
como ya se senald anteriormente, la conformacion de la
CAD es atribucion directa de la Rectoria y el Secretario de
Educacién Pudblica, lo cual rebasa el ambito de
competencia de la Secretaria Académica.

Respecto a la atencién del inciso b), informd que la
Minuta Décima en la que aparece Maria Guadalupe
Olivier Téllez, actual Presidenta de la Comisidén
Académica Dictaminadora, nombrada de manera
temporal, de conformidad con el articulo 4, fraccion |l
del Acuerdo NUm. 31 que reglamenta la organizacién y
funcionamiento de la Comisién Académica
Dictaminadora de la UPN, fungié de conformidad con su
nombramiento y funciones, Benjamin Salazar Diaz
quien era el secretario de la Rectora, en dicha reunion,
auxiliando en funciones administrativas,

Por lo que corresponde a la Minuta Décima Primera, se
adjuntan los recibos de pago y/o credenciales
administrativas de algunos de los servidores publicos
que participaron en la referida reunién de trabajo,
desprendiéndose que estos realizan funciones
operativas en la Secretaria Académica, tales como
secretariales, de informatica y de apoyo administrativo,
como a continuacién se sefala:

b)

Considerando que el area
auditada presentd un
informe en el cual se indica
que Benjamin Salazar Diaz
Secretario de la Rectora, en

dicha reunién auxilio en
funciones  administrativas,
asi como que los demds
servidores pUblicos
participaron con

operaciones operativas tales
como secretariales, de
informatica y de apoyo
administrativo, por lo que

este inciso se da por
atendido.
c)

Considerando el Acuerdo
por el que se determinan los
criterios para la
administracion de los
recursos humanos en las
dependencias y entidades
de la Administracién
Plblica Federal, con el
objeto de reducir el riesgo
de contagio y dispersion de
Coronavirus SARS-CoVpor,
asi como que
proporcionaron las Minutas
de las sesiones Décima y
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En conclusién, la Comisién Académica Dictaminadora, actualmente Décima Primera reunidén de
esta integrada por 4 miembros de los 5 establecidos normativa mente; Nombre del servidor publico Funcién la CAD celebrada el 15 de
nNo se proporciond el nombramiento del Secretario Técnico de |a || Aurcra Saavedra Sola Actual Particular de la Rectora. junio de 2021, firmadas, este
A . e i i K Mentserrat Bedolla Caballero de Oficinista "B" S s
Comision y servidores publicos no considerados en el nombramiento CAFIARTH. Inciso se da por atendido.
realizado por la SEP, los cuales realizaron la evaluacién de propuestas | [ Daniel Amadeo Garcia Carmilio, Asistente Ejecutivo "C"
para el ingreso y clasificaciéon del personal académico de |a UPN, || Fernando Adolfo Curiel Ariza. Actual secretario técnico de la
ademas las minutas de las sesiones Décimo y Décimo Primera Comision Académica Derivado de lo anterior, este
' 5 ) Dictaminadora
celebradas en el ejercicio 2021, no se encuentran firmadas para su resultado se da por
validez. solventado.

En la Minuta Décima Segunda aparece la presidenta de
la CAD y la secretaria particular de la Rectora, quienes
desempenfaron las funciones segun sus
nombramientos.

Recomendacion al Desempefio

La Secretaria Académica de la Universidad Pedagodgica Nacional,
debera girar sus instrucciones a quien corresponda, a efecto de realizar

S En atencidn al inciso ¢), sefialo que las sesiones Décima
lo siguiente:

y Décima Primera de la CAD, carecian de firmas en virtud
de que en esos momentos se llevé a cabo las sesiones de
manera virtual, ello en virtud de que el 30 de abril de 2021,
fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
Acuerdo por el que se determinan los criterios para la
administracion de los recursos humanos en las
dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, con el objeto de reducir el riesgo de contagio y
dispersion de Coronavirus SARS-CoV2, estableciendo en
el Articulo Primero el periodo comprendido de aplicacion
entre el 3 de mayo y el 30 de julio de 2021: sin embargo,
Una vez que se tuvo la instruccién de regreso presencial,
se recabaron las firmas y por tal motivo se adjunta las
minutas debidamente requisitadas.

a) Proporcionar a esta Unidad Administrativa la evidencia documen-
tal de la conformacion de la Comisidn con el total de representan-
tes, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 27 del
Decreto que crea la Universidad Pedagdgica Nacional y articulo 1
del Acuerdo No.3], que Reglamenta la Organizacién y Funciona-
miento de la Comisién Académica Dictaminadora de |la Universidad
Pedagdgica Nacional, o en su caso, la aclaracién y/o justificacién co-
rrespondiente.,

b) Remitir un informe detallado explicando las razones por las cuales
la Comision Académica Dictaminadora (CAD) en las sesiones Dé-
cima, Décimo Primera y Décimo Segunda de la CAD, celebradas el
15y 24 de junio de 2021 y 11 de febrero de 2022, respectivamente,
sesiond con servidores publicos cuyos nombres no estan contem-
plados en el oficio de designacién de la Comisién Académica Dic-
taminadora de fecha 30 de abril de 2019, signado por el Secretario
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de Educacién Publica, y/o en su caso, proporcionar la designacion
de la Secretaria de Educacién PUblica de los servidores publicos se-
Nalados en la observacion de origen, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 1 del Acuerdo No.31, que Reglamenta la organizacion y
funcionamiento de la Comisién Académica Dictaminadora de Ia
Universidad Pedagdgica Nacional.

c) Aclarar y/o justificar el por qué las minutas de las sesiones Décima
y Décima Primera de la Comisién Académica Dictaminadora, care-
cen de firmas del Presidente y del Secretario de la CAD, proporcio-
nando ademas las minutas de las sesiones antes citadas debida-
mente firmadas, de acuerdo con lo establecido en la fraccion IX del
articulo 4 y fraccion IX del articulo 5 del Acuerdo No. 31 antes citado.

d) Proporcionar el nombramiento del Secretario Técnico de la Comni-
sion Académica Dictaminadora, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 5 del Acuerdo No.31, multicitado, y/o en su caso, aclarar
y/o justificar el por qué no se cuenta con el mismo.

_(\/ wud ; A ( \EL. e

C.P. _.mmnm,m Barréon Cruz. Lic. Eid o Duran L.C. Omnmq,czmmmbﬂowwm. Enriquez
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Convocatoria para el Proceso de Promocién 2021.

De la revision y andlisis efectuado al Proceso de Promocion
2021 del personal académico de las Unidades de la Ciudad de
Meéxico (092, 094, 095, 096, 097, 098 y 099), especificamente a
las promociones realizadas a la categoria de “Profesor Titular
C de T.C.", se identificé lo siguiente:

En el proceso de evaluacidn para la promocion 2021, la
Comisién Académica Dictaminadora utilizé como norma un
documento denominado “Categoria y Niveles Académicos
ara el Personal Docente”, el cual no contiene nombre ni
firma de autorizacion de alguna persona y/o instancia de la
UPN; sin embargo, de acuerdo con lo informado por el area
auditada, este documento forma parte del Reglamento
Interior de Trabajo del Personal Académico de la Universidad
Pedagogica Nacional, estableciendo por categoria y nivel del
docente, las funciones, requisitos académicos minimos vy
equivalencias; sin embargo, no esta registrado en el Sistema
de Administracién de Normas Internas (SANI) de la Secretaria
de la Funcién Publica, para su aplicacion, estableciendo para
el caso de Profesor Titular C de T.C,, los siguientes requisitos:

Profesor Titular C
Funci y nivel
Planea, define, adecua,

Requisitos academicos minimos
Haber publicado trabajos de [nvestigacion ampliamente

Equivalencias
Titulado y tres
anos como

dirige, coordinay conocidos en el medio nacional de su especialidad, asi como
avalia programas gozar de cierto prestigio internacional en su area.

Haber publicado mas de un libro de texto conocido y

titular B.

académicos
utilizado nacional e internacionalmente.
Haber organizado y dirigido a grupos importantes de

rofesores y/o investigadores.
Haber sido responsable directo de |a formulacion de planes

responsabilizandose

directamente de los

mismos.

v programas de estudio a nivel de licenciatura y posgrado.
Haber participado como profesor invitado tanto en el pais

como en el extranjero.
Haber participado como profasor de cursos de posgrado.

Mediante oficio No. TOIC 11/030/500/2022 del 28 de
octubre del actual, la Titular del Organo Interno de Control
en la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), solicité a la
Secretaria Académica, la informacion y/o documentacion
que sustente la atencién de esta cédula de resultados.

la

pr
Con oficios Nos. SAc-1187/2022 y SAc-1318/2022 de fecha 15
y 29 de noviembre de 2022, respectivamente, la Secretaria
Académica envio la informacién y documentacion con las
acciones realizadas para atender las recomendaciones al
desempernio, de acuerdo a lo siguiente: a)
Recomendaciones al Desempefio:

Para dar atencién al inciso a), el drea auditada informad
gue en cada convocatoria se utilizé el documento
denominado "Categoria y niveles académicos para el
personal docente”, el cual sirvid de soporte para el
desarrollo de los concursos, al no existir otro registrado en
el SANI, existiendo una laguna juridica por lo gue se
recurrio a este por ser con el gue se contaba en ese
momento.

Respecto a la atencidn del inciso b), el drea auditada
presento correo electrénico de fecha 29 de noviembre de
2022, mediante el cual la Secretaria Académica de la UPN
solicitd el apoyo de la Direccién de Servicios Juridicos de la
UPN mediante el oficio No. SAc-1317/2022 de la misma
fecha, para que el documento denominado “Categoria vy
niveles académicos para el personal docente” sea
incorporado al Sistemma de Administracién de Normas
Internas (SANI).

b)

Derivado del seguimiento y anélisis a

informacién proporcionada per la

Secretaria Académica de la UPN,
para
recomendaciones correctivas

dar las
del

esente resultado, se determind lo

atencion a

siguiente:

Recomendaciones al Desempefio:

Toda vez que se informé que se
utilizé normativamente en el
proceso de promocidon 2021 el
documento denominado
“Categoria y Niveles Académicos
para el Personal Docente’, al
existir una laguna juridica y no
contar con otro documentos
normativo; sin embargo, ya se
solicitd su incorporacién al SANI,
por lo que este inciso se da por
atendido.

Considerando que se solicitd el
apoyo de la Direccién de Servicios
Juridicos de la UPN para que se
realice el tramite de registro en el
SANI del documento denominado
“Categoria y Niveles Académicos
para el Personal Docente” este
inciso se da por atendido.
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Considerando lo  anterior, la Comisién Académica
Dictaminadora determiné como procedente la promocién a
la categoria de Profesor Titular C, a siete de los ocho casos
presentados en el proceso, dejando asentado en las
evaluaciones individuales en el apartado de “Conclusién”, que
“No cubre requisitos académicos minimos para Profesor
Titular C" y sefalando a su vez que “Cubre eguivalencias
reglamentarias para Profesor Titular C.", dictaminando como
procedentes dichas solicitudes, con un documento
denominado “Categoria y Niveles Académicos para el
Personal Docente”, el cual no contiene nombre(s) y firma(s) de
personal con las atribuciones para autorizar por parte de la
Universidad Pedagdgica Nacional; ni registrado en el Sistema
de Administracion de Normas Internas (SANI) de la Secretaria
de la Funcién Publica.

Es de sefalar, que la solicitud y la documentacién probatoria
presentada por los participantes de la Convocatoria al Proceso
de Promocion 2021, no contiene el domicilio de la CAD como
lo establece la Base Cuarta de la Convocatoria; ademas, no se
localizé en el expediente electrénico de la docente Roxana
Verdnica Turcott, el curriculum vitae, asi como el Ultimo
comprobante de pago, de acuerdo con lo establecido en la
Base Tercera de la Convocatoria para el Proceso de
Promocion 2021.

En conclusion, la Comision Académica Dictaminadora aplica
normativamente un documento que no se encuentra
registrado en el Sistema Administracion de Normas Internas
(SANI) de la Secretarla de la Funcién Publica, la
documentacion presentada no contiene el domicilio de la
CAD, ademas no se localizd documentacion en el expediente
electrénico de un docente.

En atencion al inciso ¢), indicd que para el proceso de
promocion 2021, no se realizd la recepcién de ningun
documento que no cumpliera con los requisitos sefialados
en la Convocatoria y que el que los participantes no
hubieran incluido la direccién de la CAD en los
documentacion probatoria presentada, no se afectd de
ninguna forma el proceso de evaluacién, ya que no es un
dato relevante que pudiese haber afectado el resultado del
proceso.

Por lo que respecta al inciso d), proporcionaron el
curriculum vitae y recibo de pago de Roxana Verdnica
Turcott.

c) En razén de que se aclaré que el

d)Toda vez que presentaron el

Derivado
resultado se considera solventado.

que no se haya incluido Ila
direccion de la CAD en los
documentos presentados por los
docentes en el proceso de
promocion 2021, no afectd de
ninguna forma el proceso de
evaluacion al no ser un dato
relevante, este inciso se da por
atendido.

curriculum vitae y el recibo de
pago de la docente Roxana
Verdnica Turcott, este inciso se da
por atendido.
de lo

anterior, este

N
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Recomendacion al Desempefio

La Secretaria Académica de la Universidad Pedagdgica
Nacional, debera girar sus instrucciones a quien corresponda,
a efecto de realizar lo siguiente:

a)

Proporcionar a esta Unidad Administrativa un informe de-
tallado explicando las razones por las cuales la Comisién
Académica Dictaminadora empled normativamente en el
proceso de promocion 2021 el documento denominado
“Categoria y Niveles Académicos para el Personal Do-
cente”, el cual carece de nombre, firma de autorizacién de
personal de la UPN y registro en el Sistema de Adminis-
tracion de Normas Internas (SANI) de la Secretaria de la
Funcion Publica.

En su caso, presentar la autorizacién del documento de-
nominado “Categoria y Niveles Académicos para el Perso-
nal Docente” por las instancias correspondientes de Ia
Universidad Pedagdgica Nacional, procediendo a su re-
gistro en el SANI.

Aclarar y/o justificar la recepcién de la documentacién
aun y cuando no contaba con el requisito sefalado en
Base Cuarta de la Convocatoria.

Proporcionar a esta Unidad Administrativa la docurmenta-
ciéon no localizada en el expediente electrénico de la do-
cente Roxana Verénica Turcott.

N

C.P. Leticia Barrén Cruz.
Auditor.
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RUBRO AFECTADO: ARMONIZACION CONTABLE.
SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFO. PRESUPUESTAL)

A la fecha de emision de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informacion financiera
presupuestal, con la gue cumple los requerimientos de
informacién y en apego a la normatividad vigente
establecida por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC); sin embargo, cumple parcialmente
con los requisitos en cuanto;

A) La integracion automatica del
presupuestario con la operacion contable y;
B) La generaciéon en tiempo real de estados financieros.

ejercicio

Debido a que carece, principalmente, de un sistema o
las herramientas necesarias para dar cumplimiento de
manera integral a lo que se establece en los articulos 19,
fraccion VI, 38, 40, 41y sexto transitorio de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental (LGCG), conocidos
como Sistemas Integrados de Informacion Financiera.
Cabe mencionar que, a finales del ejercicio 2021, le
fueron asignados recursos a la Universidad para la
adquisicion de un aplicativo que cumpla con los
requerimientos establecidos en la LGCG, del cual, ya se
realizé la contratacidén con un prestador de servicios
externo, cuya conclusion e implementacion del
aplicativo se tiene programada para el mes de abril del
ejercicio 2023.

Mediante oficio No. 11/030/SA.052/2022 del 04 de
noviembre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica,
solicité al Subdirector de Recursos Financieros, la
informacion y/o documentacion gue sustente la atencion
del presente hallazgo.

Con oficio No. R-SA-SRF-22-11-15/41 de fecha 15 de
noviembre de 2022, el Subdirector de Recursos
Financieros remitio la informacién y documentacién con
las acciones realizadas para atender las recomendaciones
del hallazgo, de acuerdo a lo siguiente:

Recomendaciones Correctivas:

Informd que se dispone del aplicativo informatico en las
instalaciones que definid la administracion y se inicid su
puesta en marcha con registro de la UPN sobre el gjercicio

2022, como se informa en los archivos “Financieros
Armonizacion Contable 2022-02 T Informe”, “Financieros
Armonizaciéon Contable 2022-03 T Informe”, “Aplicativo de

Armonizacion entregable 2.0" y carpeta
pantallas”’, sefialando lo siguiente:

“Ejemplo de

e Se ha concluido con los procesos de capacitacion del
sistema con participacién de personal de las areas de
Recursos Financieros, Recursos Materiales y Servicios,
Personal e Informatica.

e Se realizdé la implementacion, registro y calculo de
nomina, con pruebas en paralelo del sistema actual y
el aplicativo de armonizacién, automatizando
procesos y definiendo memoarias de calculo acordes a

Derivado del seguimiento y anélisis a la
informacién propercionada por la
Subdireccion de Recursos Financieros de la
UPN, para dar atencién a |las
recomendacicnes correctivas v
recomendacion preventiva del presente
hallazgo, se determind lo siguiente:

Recomendacién Correctiva:

Numeral 3. Considerando que |la
Subdireccion de Recursos Financieros
informaé que se ha iniciado con la puesta en
marcha del aplicativo informatico en las
instalaciones de la Universidad, sefalando
que en el Ultimo periodo se consolido la
estructura programatica y contable para su
carga en el aplicativo, determinando el

catdlogo de cuentas y realizando las
primeras entregas de informacién de
prueba de Recursos Financiero

Adqguisiciones y Almacén e Inventarios.

Sin  embargo, no presentd evidencia
documental (captura de pantallas) de
reportes de informaciéon por aplicativo,
mddulo o componente de: Gestion
Financiera; Planificacion de nmocaomm
Adguisiciones; Almaceén; Viaticos; Tesoreria;
Procesos en Tramite; Activos Fijos vy
Administracién; ademdas de que en la
informacién proporcionada se senala la
existencia del Convenio Maodificatorio No.

I

)
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Conclusion

]

Recomendaciones Correctivas:;

1. Establecer el Plan de Trabajo para el cumplimiento
de las actividades de Ila implementacién del
aplicativo informatico y, en paralelo, registrar las
operaciones en las formas convencionales anteriores.,

2. Presentar la planificacién del sistema, a fin de que
el area que lo controle tenga evidencia para cualquier
andlisis a la plataforma integral del sistema, para
posibles evaluaciones de instancias fiscalizadoras y
emision confiable de la informacion.

3. Disponer del aplicativo informatico en las
instalaciones que defina la Administracién,
evidenciando su puesta en marcha con registro de la
UPN sobre el ejercicio 2022.

Recomendacion Preventiva:

Probar que el sistema permite el registro de todas las
operaciones de impacto financiero que se derivan de |a
gestion de procesos operativos y que se realizan en el
momento y lugar donde ocurren dichas transacciones,
registrando de manera automatica y en tiempo real
las operaciones contables y presupuestarias,
pronunciando un registro Unico, simultdneo vy
homogéneo de las mismas, por lo que los médulos que
lo componen deberan estar totalmente integrados en
la misma plataforma.

las  necesidades de la Universidad, tipo de
contrataciones, y prestaciones, desde la quincena 14 a
la fecha, en ese contexto donde se evidencia a
continuacion el dltimo paralelo en la guincena
20/2022, el cual denota que existen ya las condiciones
e implementacién para trabajar la némina desde el
sistema implementado:

Actualmente se estd timbrando los recibos de némina
con el sistema de armonizacién, teniendo por
cumplida la  disposicion del Sistema de
Administracion Tributaria al realizar esta accién con la
version 4.0 en los recibos de némina por trabajador

e Durante este Ultimo periodo se consolido la
estructura programatica y contable para su carga en
el aplicativo, se determind el catdlogo de cuentas v se
realizaron las primeras entregas de informacién de
prueba de Recursos Financieros, Adquisiciones,
Almacén e Inventarios, con el fin de incorporar la
funcionalidad de todas las dreas implicadas al
aplicativo dentro del sistema y generar la ventana de
implementacidén junto con el paralelo de la némina
21/2022 en los primeros dias de noviembre del afio en
curso y generar el espacio de implementacion en
tiempo real con las operaciones de forma
transaccional, anexando capturas de pantalla de
formatos.

Recomendacién Preventiva:

Sobre la recormendacion preventiva, el area auditada
informd que con el fin de probar que el sistema ya permite
el registro de operaciones derivadas de la gestion de

0S-016-BIS/2022-AMPL-05-033/2021,  del
cual este drgano fiscalizador no tiene
conocimiento, por lo que se desconocen
los términos bajo los cuales fue suscrito, asi
como las circunstancias que lo propiciaron,
por lo gue se solicita tenga a bien
proporcionarlo para que se consideré en el
seguimiento de este hallazgo, por lo
anterior, esta recomendacién correctiva,
continla en proceso de atencién.

Recomendacion Preventiva:

Toda vez que el drea auditada aln no ha
probado que el sistema permite el registro
de todas las operaciones que se derivan de
la gestion de procesos operativos y que
estos se realizan en el momento y lugar
donde ocurren las transacciones,
registrando de manera automatica vy en;
tiempo real las operacicnes contables vy
presupuestarias, pronunciando un registro
Unico, simultdneo y homogéneo de las
mismas, por lo que los maédulos que lo
componen deberan estar totalmente
integrados en la misma plataforma, por lo
anterior, la recomendacién preventiva
aun se considera en proceso de atencién.

)
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Acciones Realizadas

Conclusién L

procesos operativos, que se realizan en el momento y
lugar donde ocurren, registrando de manera automatica
las operaciones, ademas de los archivos que se incluyen
en la recomendacién correctiva que contienen evidencia
de esta recomendacidn, se incluye el archivo “Pantallas de
reportes que genera el GRP" y la carpeta

“Guias de
que establecen evidencias de los

instalacién vy Manejo

avances en comento.

C.P. Leticia Barfsh Cruz.
Auditora.

L.C. Oscar c_mmfm.wfhﬂmwﬂjgm::d:mu.
“itular del Area de Auditoria Inter
Mejora de la Gestién Publica.

a, de Desarrolloy

Coordinador.
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Titulo de la auditoria: Financiera Presupuestaria al ejercicio 2021, realizada por el

Despacho de Auditores Externos.

Programa Anual de Fiscalizacién (Seguimiento): 12/2022 (Seguimiento).

Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusién

RUBRO AFECTADO: ARMONIZACION CONTABLE.
SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
(INFO. CONTABLE)

A la fecha de emision de los estados financieros
adjuntos, la Universidad genera informacion financiera
presupuestal, con la que cumple los requerimientos de
informacion y en apego a la normatividad vigente
establecida por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC); sin embargo, cumple parcialmente
con los requisitos en cuanto:

A) La integracidn automatica del ejercicio
presupuestario con la operacion contable y,

B) La generacion en tiempo real de estados financieros.

Debido a que carece, principalmente, de un sistema o
las herramientas necesarias para dar cumplimiento de
manera integral a lo que se establece en los articulos 19,
fraccion VI, 38, 40, 41y sexto transitorio de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental (LGCG), conocidos
como Sistemas Integrados de Informacién Financiera.
Cabe mencionar que, a finales del ejercicio 2021, le
fueron asignados recursos a la Universidad para la
adquisicion de un aplicativo gque cumpla con los
requerimientos establecidos en la LGCG, del cual, ya se
realizé la contratacidén con un prestador de servicios
externo, cuya conclusion e implementacion del
aplicativo se tiene programada para el mes de abril del
ejercicio 2023.

Mediante oficio No. 11/030/SA.052/2022 del 04 de
noviembre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica,
solicité al Subdirector de Recursos Financieros, la
informacién y/o documentacion que sustente la atencién
del presente hallazgo.

Con oficio No. R-SA-SRF-22-11-15/41 de fecha 15 de
noviembre de 2022, el Subdirector de Recursos
Financieros remiti¢ la informacién y documentacién con
las acciones realizadas para atender las recomendaciones
del hallazgo, de acuerdo a lo siguiente:

Recomendaciones Correctivas:
Informé que se dispone del aplicativo informatico en las

instalaciones que definid la administracién y se inicid su

puesta en marcha con registro de la UPN sobre el ejercicio
2022, como se informa en los archivos “Financieros
Armonizacion Contable 2022-02 T Informe", “Financieros
Armonizacion Contable 2022-03 T Informe”, "Aplicativo de
Armonizacion entregable 2.0" y carpeta “Ejemplo de
pantallas”, sefialando lo siguiente:

e Se ha concluido con los procesos de capacitacién del
sistema con participacion de personal de las dreas de
Recursos Financieros, Recursos Materiales y Servicios,
Personal e Informatica.

¢ Se realizé la implementacidn, registro y céalculo de
némina, con pruebas en paralelo del sistema actual y
el aplicativo de armonizacidén, automatizando
procesos y definiendo memorias de célculo acordes a

Derivado del seguimiento y anélisis a la
informacion proporcionada por la
Subdireccion de Recursos Financieros de la
UPN, para dar atencion a las
recomendaciones correctivas Y
recomendacién preventiva del presente
hallazgo, se determind lo siguiente:

Recomendacion Correctiva:

Numeral 3. Considerando que la
Subdireccién de Recursos Financieros
informd que se ha iniciado con la puesta en
marcha del aplicativo informatico en las
instalaciones de la Universidad, sefialando
qgue en el Ultimo periodo se consolido la
estructura programatica y contable paras
carga en el aplicativo, determinando m#
catdlogo de cuentas y realizando las
primeras entregas de informacién de
prueba de Recursos Financieros,
Adquisiciones y Almacén e Inventarios.

Sin  embargo, no presentd evidencia
documental (captura de pantallas) de|
reportes de informaciéon por aplicativo,
moédulo o componente de: Gestidn
Financiera; Planificacion de Recursos;
Adquisiciones; Almacén:; Viaticos; Tesoreria;
Procesos en Tramite; Activos Fijos y
Administracion; ademas de que en la
informacion proporcionada se sefiala la
existencia del Convenio Modificatorio No.
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Hallazgo Original Acciones Realizadas Conclusién \‘
Recomendaciones Correctivas: las necesidades de la Universidad, tipo de | 0S-016-BIS/2022-AMPL-05-033/2021, del
contrataciones, y prestaciones, desde la quincenal4a |cual este 6érgano fiscalizador no tiene
1. Establecer el Plan de Trabajo para el cumplimiento la fecha, en ese contexto donde se evidencia a |conocimiento, por lo que se desconocen
de las actividades de la implementacién del continuacién el dltimo paralelo en la quincena |los términos bajo los cuales fue suscrito, asi
aplicativo informatico y, en paralelo, registrar las 20/2022, el cual denota que existen ya las condiciones | como las circunstancias que lo propiciaron,
operaciones en las formas convencionales anteriores. e implementacion para trabajar la némina desde el |por lo que se solicita tenga a bien
sistema implementado: proporcionarlo para que se consideré en el
2. Presentar la planificacién del sistema, a fin de que seguimiento de este hallazgo, por lo
el area que lo controle tenga evidencia para cualquier | e  Actualmente se esta timbrando los recibos dendmina |anterior, esta recomendacién correctiva,
andlisis a la plataforma integral del sistemz, para con el sistema de armonizacion, teniendo por |continla en proceso de atencién.
posibles evaluaciones de instancias fiscalizadoras vy cumplida la  disposicion  del Sistema de
emision confiable de la informacion. Administracion Tributaria al realizar esta accién con la
version 4.0 en los recibos de némina por trabajador Recomendacién Preventiva:

3. Disponer del aplicativo informatico en las
instalaciones  que defina la  Administracién,|e Durante este Ultimo periodo se consolido la |Toda vez que el drea auditada aun no ha

evidenciando su puesta en marcha con registro de la estructura programatica y contable para su carga en probado que el sistema permite el registro
UPN sobre el ejercicio 2022. el aplicativo, se determind el catdlogo de cuentas v se de todas las operaciones que se derivan de

realizaron las primeras entregas de informacién de | |5 gestion de procesos operativos y que
Recomendacién Preventiva: prueba de Recursos Financieros, Adquisiciones, |estos se realizan en el momento y lugar
Probar que el sistema permite el registro de todas las Almacén e Inventarios, con el fin de incorporar la |donde ocurren las transacciones\
operaciones de impacto financiero que se derivan de la funcionalidad de todas las &reas implicadas al |reqgistrando de manera automatica v en
gestion de procesos operativos y que se realizan en el aplicativo dentro del sistema y generar la ventana de |tiempo real las operaciones contables vy
momento y lugar donde ocurren dichas transacciones, implementacién junto con el paralelo de la némina presupuestarias, pronunciando un registro
registrando de manera automatica y en tiempo real 21/2022 en los primeros dias de noviembre del afio en dnico, simultdneo v homogéneo de las| ¢
las operaciones contables y presupuestarias, curso y generar el espacio de implementacion en mismas, por lo que los mdédulos que _o/
pronunciando un registro Unico, simultaneo vy tiempo real con las operaciones de forma componen deberdn estar totalmente
homogéneo de las mismas, por lo que los médulos que transaccional, anexando capturas de pantalla de integrados en la misma plataforma, por lo ;
lo componen deberan estar totalmente integrados en formatos. anterior, la recomendacién preventiva k
la misma plataforma. aun se considera en proceso de atencién. ]

Recomendacion Preventiva:

Sobre la recomendacion preventiva, el drea auditada
informao que con el fin de probar que el sistema ya permite
el registro de operaciones derivadas de la gestién de
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Hallazgo Original Acciones Realizadas

Conclusiéon

avances en comento.

AN\NZ

procesos operativos, que se realizan en el momento y
lugar donde ocurren, registrando de manera automatica
las operaciones, ademas de los archivos que se incluyen
en la recomendacion correctiva que contienen evidencia
de esta recomendacion, se incluye el archivo “Pantallas de
reportes gque genera el GRP" y la carpeta "Guias de
instalacién y Manejo” que establecen evidencias de los

\
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Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area fiscalizada: Secretaria Administrativa, Subdireccion de Personal.

Titulo de la auditoria: Financiera Presupuestaria al ejercicio 2021,
Vincourt y Compafia S.C."

u

Despacho de Auditores Externos

realizada por el

Programa Anual de Fiscalizacién (Seguimiento): 12/2022.

Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusién

RUBRO AFECTADO: SERVICIOS GENERALES
(IMPUESTO SOBRE NOMINAS)

En el analisis de las erogaciones realizadas por
concepto de remuneraciones al trabajo personal
subordinado, se calculé el Impuesto sobre
Nominas causado en cada uno de los meses del
periodo, aplicando la tasa del 3% a la base
correspondiente. Dicho impuesto se compard con
el impuesto pagado por el contribuyente,
determinando diferencias a favor por $80,176.00 y
a cargo por $138,136.00.

Recomendaciones Correctivas:

1. Efectuar los pagos de dichas diferencias a través
de la linea de captura que emite la Secretaria de
Finanzas (SIPREDI) e informar a la Subtesoreria de
Fiscalizacion.

2. Implementar conciliaciones periédicas del
Impuesto sobre Néminas entre la Subdireccién de
Personal contra la Subdireccion de Recursos
Financieros.

3. Presentar el papel de trabajo de Ia
determinacién de las bases para el 3% sobre
némina, asi como verificar y autorizar por parte de
la Subdireccion de Personal antes de efectuar y
autorizar los pagos correspondientes realizados
por la Subdireccién de Recursos Financieros.

Mediante oficio No.11/030/SA.046/2022 del 19 de octubre de 2022, el Titular
del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica,
solicito al Subdirector de Personal de la Universidad Pedagdgica Nacional, la
informacién y/o documentacién que sustente la atencién del presente
hallazgo.

Con oficios Nos. R-SA-SP-22-11-03/38 y R-SA-SP-22-11-18/42 del 03 y 18 de
noviembre del actual, el Subdirector de Personal, remitié la informacion y/o
documentacién con las acciones realizadas para atender la Recomendacién
Correctiva 1., para lo cual manifiesto lo siguiente:

Me permito sefalar a esta autoridad que la diferencia a favor de la
Universidad por $80,176.00 se encuentra en procesos de gestion,
adjuntando formatos “Solicitud de Devolucién de Cantidades Pagadas
Indebidamente y las que Procedan de Conformidad con el Codigo Fiscal del
Distrito Federal y demds Leyes Aplicables” con los folios nameros
2022037514 por $74,359.00 y 2022037506 por $5,817.00, la respuesta
dependerd de los tiempos de la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de
México, como se detalla a continuacién:

o

v lento evolucion (8]

2022037514 13/10/2021 ©27/11/2022 74,359.00
2022037506 14/05/2021 27/1/2022. 5,817.00
Total: 80,356.00

Al respecto, dichos formatos carecen de acuse de recibido de la Secretaria
antes citada y su fecha de vencimiento es del 27.11.2022.

Asimismo, con relacién a los $138,136.00 a cargo de la Universidad se pagé
la cantidad de $165,772.00, dicha diferencia de $27,636.00 se generé por la
actualizacion del impuesto sobre némina y los recargos generados a la fecha
del pago (27 de mayo de 2022); al respecto, el Subdirector de Personal sefald
lo siguiente:

Derivado del seguimiento y

andlisis a la informacién
proporcionada por el
Subdirector de Personal,
para dar atencién a la
recomendacion  correctiva
del presente hallazgo, se
determind lo siguiente:
Recomendaciones
Correctivas:

1. Considerando lo

establecido en los articulos
antes descritos (1°, 52, 57, 61,
65 y 115 de la LFPRH; 126 de
la CPEUM; 1°, 2, y 73 del CFF
y 3 fracciénll, 7,10,91y 94 de
la LGRA), los funcionarios
publicos responsables de la
determinacion y la omisién
en tiempo y forma del pago
de la contribucién, deberdn
reintegrar (pagar) las
actualizaciones y recargos
por $27,634.72 pagados con
recursos publicos federales
del presupuesto de la

Universidad; asimismo, estad|

pendiente por proporcionar
la evidencia de la devolucién
del recurso determinado por
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Titulo de la auditoria: Financiera Presupuestaria al ejercicio 2027, realizada por el
Despacho de Auditores Externos “Vincourt y Compafiia S.C."

Programa Anual de Fiscalizacién (Seguimiento): 12/2022.

Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Recomendacién Preventiva:

Elaboracién de conciliaciones de némina
(Personal) contra presupuestos y contabilidad
(Recursos Financieros), con la finalidad de
presentar adecuadamente las cifras de las
contribuciones locales declaradas y realizar el
pago en tiempo y forma.

1. El hallazgo de origen determinado por el auditor externo, sefiala que el
fundamento especifico legal y/o técnico infringido corresponde a los
articulos 16, 18, 19, 38, 40, 41 y 46 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG); a los articulos 64, 66, 67 y 68 del Cddigo Fiscal
de la Ciudad de México, asi como a las demas disposiciones aplicables
vigentes y de las Reglas de Caracter General emitidas por la Secretaria
de Finanzas de la Ciudad de México (décimo quinta y séptima); motivo
por el cual, considera improcedente |a aplicabilidad del CFF. En los
mismos términos, indicé que el hallazgo no fue fundado en dicho
precepto y que no existe supletoriedad para el Impuesto sobre Néminas
de la Ciudad de México; aunado a que su area no tendria facultad alguna
para determinar responsabilidad por omisién de servidores publicos.

El pago efectuado por los saldos a cargo, fueron establecidos a
determinacion del auditor externo derivado de un proceso de auditoria,
por lo que su drea atendié la obligacién del pago con base en lo sefialado
en el articulo 68, fraccion V del Cddigo Fiscal de la CDMX, en el
cumplimiento de sus atribuciones y sefalamientos de esa autoridad.

Al respecto, el importe de $27,636.00 por concepto de actualizacién del
impuesto sobre némina y los recargos (accesorios), fueron pagados con
recursos publicos federales del presupuesto aprobado para la Universidad
Pedagdgica Nacional en el ejercicio 2022, incumpliendo con lo establecido
en el articulo 1° de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH), en el que se establece que la presente Ley es de orden
publico y que tiene por objeto reglamentar los articulos 74 fraccion IV, 75, 126,
127 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), en materia de programacién, presupuestacién, aprobacién,
ejercicio, control y evaluacién de los ingresos y egresos publicos federales;
asimismo, establece que los sujetos obligados a cumplir las disposiciones de
esta Ley deberan observar que la administracién de los recursos publicos
federales se realice con base en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia,

Conclusién
la diferencia a favor
($80,176.00) de la

Universidad, por lo anterior
este numeral contintia en
proceso de atencién.

Por lo anterior se
considerara la pertinencia
de la elaboracion del

Informe de Irregularidades
Detectadas, conforme a las

disposiciones juridicas
aplicables de resultar
hechos consecutivos de

faltas administrativas, para
que en el ambito de su
competencia la autoridad
correspondiente determine
lo procedente.

Los puntos 2 y 3 fueron
atendidos en el seguimiento
08/2022.

Recomendacién Preventiva:
La recomendacion

preventiva fue atendida en
el seguimiento 08/2022,

Derivado de lo anterior, y

toda vez que no se atendid
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eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control,|el numeral 1 de Ia
rendicién de cuentas y equidad de género. recomendacién correctiva,
este hallazgo continta en
Asimismo, haciendo énfasis en el articulo 126 de la Constitucién Politica de | proceso de atencién.

los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), al cual nos remite esta ley, sefiala lo
siguiente:

Articulo 126. No podrd hacerse pago alguno que no esté comprendido en
el Presupuesto o determinado por la ley posterior.

Por lo anterior, se puede distinguir que el pago realizado con recursos
publicos federales por los conceptos de: impuesto actualizado y recargos,
no estaba comprendido en el presupuesto aprobado por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, para la Universidad Pedagdgica Nacional.

Adicionalmente, en los articulos 52, 57, 61, 65 y 115 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se establece lo siguiente:

Articulo 52.- Los ejecutores de gasto, conforme a las disposiciones
aplicables, realizardn los cargos al Presupuesto de Eqgresos, a través de los
gastos efectivamente devengados en el ejercicio fiscal..

Articulo 57.- Los ejecutores de gasto deberdn sujetarse a los montos
autorizados en el Presupuesto de Egresos para sus respectivos ramos,
programas y flujos de efectivo,...

Articulo 61.- Los ejecutores de gasto, en el ejercicio de sus respectivos
presupuestos, deberdn tomar medidas para racionalizar el gasto
destinado a las actividades administrativas v de apoyo, sin afectar el
cumplimiento de las metas de Jos programas aprobados en el
Presupuesto de Egresos.... ]
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Hallazgo Original

Acciones Realizadas

Conclusion

Articulo 65.- Los ejecutores de gasto, al realizar pagos por concepto de
servicios personales, deberdn observar lo siguiente:

I Sujetarse g su presupuesto aprobado conforme a lo previsto en el
articulo 33 de esta Ley:,...

Articulo T15.- Los servidores publicos y las personas fisicas o morales que
causen darfio o perjuicio estimable en dinerc a la Hacienda Piblica
Federal o al patrimonio de cualquier ente auténomo o entidad,
Incluyendo en su caso, los beneficios obtenidos indebidamente por actos
u_omisiones que les sean imputables, o por incumplimiento de
obligaciones derivadas de esta Ley, serdn responsables del pago de la
indemnizacién correspondiente, en los términos de las disposiciones
generales aplicables.

Las responsabilidades se fincardn en primer término a guienes
directamente hayan ejecutado los actos o incurran en las omisiones que
las originaron y, subsidiariamente, a los que por la naturaleza de sus
funciones, hayan omitido la revision o autorizado tales actos por causas
que impliquen dolo, culpa o negligencia por parte de los mismos.

Serdn responsables solidarios con los servidores pdblicos respectivos, las
personas fisicas o morales privadas en los casos en que hayan participado
Yy originen una responsabilidad.

Tomando en consideracion los articulos antes referidos, el pago realizado

con recursos publicos federales por los conceptos de: impuesto actualizado

Y recargos, se derivé por una omisién de pago oportuno por parte de los
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servidores publicos responsables de llevarla a cabo, por tanto, son
responsables del pago de la indemnizacién correspondiente.

Aunado a lo anterior, el Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF), en su articulo
1°, establece que las personas fisicas y las morales, estin obligadas a
contribuir para los gastos publicos conforme a las leyes fiscales respectivas,
en este caso, el Impuesto sobre Néminas, contemplado en el Cédigo Fiscal
de la Ciudad de México.

Asimismo, en el articulo 2°, define a los impuestos como: “las contribuciones
establecidas en ley que deben pagar las personas fisicas ¥ morales gue se
encuentran en la situacion juridica o de hecho prevista por la misma..”, es
decir, se considera al Impuesto sobre Néminas como una contribucién
establecida en una ley (Codigo Fiscal de la Ciudad de México), que debe
pagar una persona moral (Universidad Pedagdgica Nacional).

Y el articulo 73, en su Ultimo parrafo establece lo siguiente: Siempre que se
omita el pago de una contribucién cuya determinacién corresponda a los
funcionarios o empleados publicos o a los notarios o corredores titulados,
los accesorios serdn, a cargo exclusivamente de ellos, y los contribuyentes
solo quedarén obligados a pagar las contribuciones omitidas. Si la infraccién
se cometiere por inexactitud o falsedad de los datos proporcionados por los
contribuyentes a quien determiné las contribuciones, los accesorios serdn a
cargo de los contribuyentes.

Ademaés en lo correspondiente a la Ley General de Responsabilidades
Administrativas (LGRA), en su aplicacién relativo al actuar de los servidores
publicos (articulo 7) y lo correspondiente a la autoridad investigadora
(articulos 3 fraccion 11, 10, 91y 94), en sus articulos antes citados se establece,
respectivamente lo siguiente:
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Articulo 7. Los Servidores Publicos observardn en el desempefio de su
empleo, cargo o comisidn, los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,
rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.
Para la efectiva aplicacion de dichos principios, los Servidores Publicos
observardn las siguientes directrices:

I Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demds
disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo
que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el gjercicio de
sus funciones, facultades y atribuciones;

Articulo 3. Para efectos de esta Ley se entenderd por:

Il.  Autoridad investigadora: La autoridad en las Secretarias, los
Organos internos de control, la Auditoria Superior de la Federacion y las
entidades de fiscalizacidon superior de las entidades federativas, asi como
las unidades de responsabilidades de las Empresas productivas del
Estado, encargada de la investigacion de Faltas administrativas;

Articulo 10. Las Secretarias y los Organos internos de control, Y sus
homdlogas en las entidades federativas tendrdn a su cargo, en el dmbito
de su competencia, la investigacidn, substanciacién y calificacion de las
Faltas administrativas.

Ademds de las atribuciones sefialadas con anterioridad, los Organos
internos de control serdn competentes para:
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N

1. Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de recursos
publicos federales y participaciones federales, asi como de recursos
publicos locales, segtin corresponda en el dmbito de su competencia, 3%

Articulo 91. La investigacién por la presunta responsabilidad de Faltas
administrativas iniciard de oficio, por denuncia o derivado de las
auditorias practicadas por parte de las autoridades competentes o, en su
caso, de auditores externos....

Articulo 94. Para el cumplimiento de sus atribuciones, las Autoridades
investigadoras llevardn de oficio las auditorfas o investigaciones
debidamente fundadas y motivadas respecto de las conductas de los
Servidores  Publicos y  particulares  que  puedan  constituir
responsabilidades administrativas en el dmbito de su competencia. Lo
anterior sin menoscabo de las investigaciones que se deriven de las
denuncias a que se hace referencia en el Capitulo anterior.

o

L.C. Daniellss mf@:m_.mm Garcia
Auditor.

g

L.C. Ommm:. Ulises Ac
Titular del Area de Auditoria In
y Mejora de la Gestion Publica.

)ﬂﬁm Enriquez

Coordinador.

erna, de Desarrollo
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INCONSISTENCIAS EN EL PAGO DEL ARRENDAMIENTO DE Mediante oficio No. 11/030/SA.054/2022 del 10 de noviembre
EDIFICIOS DE LAS UNIDADES UPN DE LA CDMX: 094, 095 Y 098, del actual, el Titular del Area de Auditoria Interna, de

DURANTE EL EJERCICIO 2021. Desarrollo y Mejora de la Gestidn Publica, solicitd al
Subdirector de Recursos Financieros de la Universidad
Derivado de la revisién y anélisis efectuado a las Cuentas por Pedagégica Nacional, la informacién y/o documentacién que
Liquidar Certificadas (CLC "s), proporcionadas por la Subdireccion sustente la atencién de esta cédula de resultados.

de Recursos Financieros, correspondientes al ejercicio 2021, se
verificd que el ejercicio del presupuesto se encuentre | Con oficio No. R-SA-SRF-22-11-30/38 del 30 de noviembre de
debidamente justificado y comprobado con la documentacién | 2022, el Subdirector de Recursos Financieros remiti¢ la
soporte respectiva, de acuerdo a prueba selectiva, se identificé que | informacion y documentacion con las acciones realizadas
en las CLC's 47 y 49 y 58, los contratos no corresponden a las | para atender las recomendaciones de este resultado, de
facturas pagadas por concepto de arrendamiento de los edificios | acuerdo a lo siguiente:

ocupados por tres Unidades UPN de la CDMX, como a

continuacion se desglosa: Observaciones Correctivas.

En atencion a la medida correctiva proporciond copia de lo

Pl s ; z Contrato
cLe Unidad - Impente . m_@—.\:mj.ﬁm.
ontes] | No. | UPN Concepto ® No. Concepto menszual vigencia
0. COMX $

1. Contrato UPN-CONT-003/2020 por el arrendamiento

Arrendamiente  inmushisl i de abril d= 2013 2

e oo et B R S R del inmueble ubicado en Calzada Azcapotzalco No. 10711,
RERETe con una vigencia del 1 de abril de 2020 hasta el 31 de
G il Rl B Il = e et s Ll BT marzo de 2021, establece una renta mensual de
bghmn“af e awga_,.,._s.:aa.f — $330,000.00 (sin IVA), asi como la justipreciacién

1 s8] zon lavey == R7ELELY 2 % B IR CLE T H
T T oz ) ¢ 0 : secuencial 03-18-1139 del 21 de marzo de 2019 en la cual el
[ Total] 63604640 Instituto de Administracion y Avallos de Bienes
Nacionales (INDAABIN) fijé como renta mensual maxima
Es importante sefalar, que no se tiene la certeza de que los a pagar por este inmueble la cantidad de $540,500.00 sin

importes pagados correspondan al monto igual o menor a lo IVA.

establecidos en las justipreciaciones correspondientes del
Instituto de Administracién de Avallos de Bienes Nacionales
(INDAABIN).

Derivado del seguimiento vy
analisis a la informacion

proporcionada por la
Subdireccion de Recursos
Financieros, para dar

atencién a la observacion
correctiva y recomendacion
preventiva del presente
resultado, se determinéd lo
siguiente:

Observaciones correctivas:

Considerando que el &rea
auditada proporciond los
contratos que aclaran y justi-
fican los pagos realizados
por concepto de arrenda-
miento, asi como las justi-
preciaciones respectivas, la
observacién correctiva se
considera atendida.

Recomendacién preven-
tiva:

Al haber implementado un
mecanismo de control y su-
pervision sobre las activida-

£
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En conclusién, de la revision y anélisis efectuado a las CLC s,
correspondientes al ejercicio 2021, de acuerdo a prueba selectiva,
se detectaron tres pagos por un monto total de $696,046.40
realizados por concepto de arrendamiento de los edificios
ocupados por tres Unidades UPN de la CDMX (095, 096 y 094)
durante el ejercicio 2021, sin que estuvieran debidamente
justificados con los documentos legales (contratos) que
determinen la obligacién de realizar dichos pagos.

Recomendaciones Correctivas:

El' Subdirector de Recursos Financieros de la Universidad
Pedagdgica Nacional, deberd girar sus instrucciones a quien
corresponda, a efecto de presentar a este Organo Fiscalizador los
documentos legales (contratos) que aclaren y justifiquen los pagos
realizados por concepto de arrendamiento, para su posterior
integracion en las CLC de referencia; asimismo, las
justipreciaciones respectivas a fin de constatar cada uno de los
montos pagados.

Recomendacién Preventiva:

En lo subsecuente, el Subdirector de Recursos Financieros debera
fortalecer y/o establecer los mecanismos de control y supervisién
al personal que realiza las actividades de fiscalizacion, para que se
integre en las CLC la documentacion comprobatoria y justificativa
del ejercicio del gasto, conforme lo establecido en la normatividad
vigente en la materia, a fin de erradicar las problematicas
identificadas, por lo que deberd proporcionar a esta Unidad
Administrativa la evidencia de los mecanismos de control y/o
acciones implementadas.

2. Contrato UPN-CONT-004/2020 por el arrendamiento
delinmueble ubicado en Calzada de la Viga No. 1227, con
una vigencia del 1 de abril de 2020 hasta el 31 de marzo
de 2021, establece una renta mensual de $160,000 (sin
IVA), asl como la justipreciacién secuencial 03-18-1204 del
5 de marzo de 2019, en la cual el INDAABIN fijé como
renta mensual maxima a pagar por este inmueble la
cantidad de $178,700.00 sin IVA.

3. Contrato UPN-CONT-005/2020 por el arrendamiento
del inmueble ubicado en Erasmo Castellanos Quinto No.
20, pisos 2° 3° y 4°, con una vigencia del 1 de septiembre
de 2020 hasta el 31 de agosto de 2021, establece una renta
mensual de $110,040.00 (sin IVA), asi como Ia
Jjustipreciacién secuencial 03-19-516 del 9 de agosto de
2019, en la cual el INDAABIN fijé como renta mensual
maxima a pagar por este inmueble la cantidad de
$147,000.00 (sin IVA).

Recomendacién preventiva:

El drea auditada informé que actualmente desde la recepcion

en el control de gestidn, se realiza la primera revisién cuanti-

tativa de la documentacién, con el fin de no recibir o en su
caso devolver los trémites que no estén completamente re-
quisitados por falta de algin documento, adjuntando para tal
efecto el documento denominado “Listado de documenta-
cion recibida para su fiscalizacién”, el cual es un control imple-
mentado para la recepcién de documentacién; asimismo, en
segunda instancia el Departamento de Control del Ejercicio

Presupuestal con base en la documentacién cuantitativa-

des de fiscalizacion, esta re-
comendacion se da por
atendida.

Derivado de lo anterior, vy
considerando que el &rea

auditada atendid en su
totalidad la  observaciéon
correctiva Y la

recomendacion preventiva,
este resultado se considera
solventado.

= =
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para tal efecto un expediente como ejemplo.

mente recibida, realiza una revisién cualitativa de la informa-
cién en un proceso de fiscalizacién antes de proceder a su re-
gistro y/o gestién de afectacidn presupuestal, adjuntando
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2021

VARIACIONES EN EL PRESUPUESTO EJERCIDO ENTRE LA RELACION
DE CLC PAGADAS Y EL ESTADO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO

De la documentacion e informacion proporcionada por la Subdireccién
de Recursos Financieros, se realizé la comparacién de las cifras
presentadas en el rubro "Presupuesto Ejercido” entre el Estado del
Ejercicio del Presupuesto de la Universidad y la Relacién de Cuentas por
Liguidar Certificadas (CLC “s) pagadas, ambos reportes con corte al 31
de diciembre de 2021, se determinaron diferencias en las partidas de
gasto por los montos que a continuacidon se muestran:

1 29201

Refacciones yaccesorios menores
de edificios

200913.87

227,913.97

27,000.00

31101

Servicio de energia electrica

2,397,921.00

2,465,50100

67,580.00

31301

Servicio de agua

2,478,504.00

2,761990.40

283,486.40

Servicio de telefonia celular

19,889.99

21690.98

1.800.99

2

3

4 31501
5 | 31903

Servicios generales para planteles

5,536,729.42

5,583,334.15

46,8604.73

=] 31904

Servicios integrales de infraestructura
de computo

1,599,304.00

1,640,000.00

40,696.00

7 | 33801

Servicios de vigilancia.

6,336,824.70

6,543,959.48

207,134.78

8 | 37504

Vidticos nacionales para servidores
publicos en el desempefio de
funciones oficiales

116,499.98

133,345.00

16,845.02

691,147.92

En conclusién, de la confrontacion de cifras realizada entre el Estado
del Ejercicio del Presupuesto y el Listado de CLC s Pagadas, ambos con
corte al 31 de diciembre de 2021, se detectaron variaciones en el
presupuesto ejercido en 8 partidas de gasto.

Mediante oficio No. 11/030/SA.054/2022 del 10 de
noviembre del actual, el Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica,
solicitd al Subdirector de Recursos Financieros de la
Universidad Pedagdgica Nacional, la informacién y/o
documentacion que sustente |a atencién de esta cédula
de resultados.

Con oficic No. R-SA-SRF-22-11-24/37 de fecha 24 de
noviembre de 2022, el Subdirector de Recursos
Financieros remitié la informacion y decumentacién
con las acciones realizadas para atender las
recomendaciones de este resultado, de acuerdo a lo
siguiente:

Observacién Correctiva:

En atencién a la medida correctiva, el drea auditada
proporcion? la informaciéon y documentaciéon que aclara
y/o justifica las variaciones sefialadas en las 8 partidas del
gasto, de acuerdo a lo siguiente:

1. Partida 29201 Refacciones y accesorios menores de
edificios: Adjunté el reintegro 19/2021 con compro-
bante de reintegro de la linea de captura por
$27,000.00.

2. Partida 31101 Servicio de energia eléctrica: Adjuntd re-
integro 12/2021 con comprobante de reintegro de linea
de captura por $67,580.00.

3. Partida 31301 Servicio de agua: El importe que sefiala
como CLC pagadas para esta partida debe decir

Derivado del seguimiento y
analisis a la informacién
proporcionada por la
Subdireccion de Recursos
Financieros, para dar
atencion a la observacién
correctivay recomendacion
preventiva del presente
resultado, se determiné lo
siguiente:

Observacion Correctiva;

Considerandc que el area
auditada proporciond la do-
cumentacion e informacion
que aclara y justifica las va-
riaciones presentadas en las
8 partidas de gasto, la cbser-
vacion correctiva se consi-
dera atendida.

Recomendacién
Preventiva:

Al haber implementado un
monitoreo constante de las
operaciones del SIAFF y el SI-
COP, realizando ademas
conciliaciones del presu-
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Observacion Correctiva:

El Subdirector de Recursos Financieros de la Universidad Pedagdgica
Nacional debera girar sus instrucciones a quien corresponda, a efecto
de proporcionar a este Organo Interno de Control, la informacién y/o
documentacion que aclare, justifique o integre las variaciones
senaladas en las 10 partidas de gasto observadas.

Recomendacién Preventiva:

El Subdirector de Recursos Financieros deberd fortalecer los
mecanismos de control, coordinacion y supervision para el monitoreo
constante del ejercicio del gasto, permitiendo identificar
oportunamente las variaciones en el ejercicio del presupuesto,
proporcionando a esta Unidad Administrativa, la documentaciéon e
informacion que ampare las acciones realizadas.

$2,760,006.80, por lo cual la diferencia es de
$281502.80; lo anterior, toda vez que se considero la
CLC1023/2021 como pagaday esté suspendida, adjun-
tando el reintegro 16/2021 con comprobante de reinte-
gro de linea de captura por $281,5028.80.

. Partida 31501 Servicio de telefonia celular: Adjunté el

reintegro 10/2021 con comprobante de reintegro de li-
nea de captura por $1,800.99.

. Partida 31903 Servicios generales para planteles edu-

cativos: El importe de las CLC pagadas debe decir
$5,546,334.14, por lo cual la diferencia es de $9,604.72;
toda vez que se consideraron las CLCs 366 y 916/202]
como pagadas y una esta suspendida y la otra recha-
zada, respectivamente, adjuntando los reintegros 13 y
14/2021 con comprobantes de reintegro de linea de
captura que integran la cantidad de $9,604.72.

. Partida 31904 Servicios integrales de infraestructura de

computo: Adjuntd el reintegro 20/2021 con compro-
bante de reintegro de linea de captura por $40,696.00.

. Partida 33801 Servicio de vigilancia: Adjuntd reintegro

15/2021 con comprobante de reintegro de linea de cap-
tura por $207,134.78.

. Partida 37504 Viaticos nacionales: El importe que se-

Aala como CLC pagadas debe decir $125,965.00, por lo
cual la diferencia es de $9,465.02; lo anterior, toda vez
que se consideraron las CLCs 815, 816 y 817/2021 como
pagadas y estan suspendidas, adjuntado los reintegros

puesto ejercido, esta reco-
mendacién se da por aten-
dida.

Derivado de lo anterior, el
este resultado se da por
solventado.
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Cédula de Seguimiento de Resultados.

Num. de acto

fiscalizacién 06/2022
(Auditoria):

NUm. de resultado: 7
Nivel de riesgo: Medio

Monto por aclarar:

$691.1 miles de pesos

Monto aclarado:

$691.1 miles de pesos

Porcentaje de avance:

100%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional.

Area fiscalizada: Subdireccion de Recursos Financieros.

Titulo de la auditoria: Gasto Corriente.

Programa Anual de Fiscalizacién: 12/2022 (Seguimiento).

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusién

7,22 y 23/2021 con comprobantes de reintegro de linea
de captura que integran la cantidad de $9,465.02.

Recomendacién preventiva:

Sobre la recomendacion preventiva, el drea auditada
informé que actualmente, tiene un control exacto vy
preciso entre las operaciones del SIAFF y el SICOP, al
monitorear el ejercicio del gasto a efecto de identificar
plenay oportunamente las variaciones del ejercicio, para
lo cual adjunta la “"Conciliacidn del ejercido SIAF-SICOP
al cierre del ejercicio fiscal 2021", en la cual se puede
observar que no existen diferencias.

AN\,

C.P. Leticia Barrén Cruz.
Auditor.

L.C. Oscar Ulises >no

“itular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y

Mejora de la Gestion Publica.
Coordinador.

m/m Enriquez
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Gestion Publica.

Monto por aclarar:

6,328.0 (miles de pesos)

Monto aclarado:

6,328.0 (miles de pesos)

Porcentaje de avance:

100%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Area fiscalizada:
Escolares).

Secretaria Académica (Subdireccion de Servicios

Titulo de la auditoria: Becas “Elisa Acufia”.

Programa Anual de Fiscalizacién (Seguimiento): 12/2022.

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusién

Recurso asignado no ejercido para el Programa de Becas
“Elisa Acuiia” durante el ejercicio 2021.

De la revision y andlisis efectuado a la documentaciéon e
informacién proporcionada por la Secretaria Académica
y la Subdireccién de Servicios Escolares, relativa al otor-
gamiento de la Becas “Elisa Acufia” durante el ejercicio
2021, se determiné lo siguiente:

De acuerdo a lo comunicado por la Direccién General de
Presupuesto y Recursos Financieros de la Secretaria de
Educacion Publica mediante oficio No. DGPYR.-
10.3/4570/2020 del 14 de diciembre del 2020, el presu-
puesto asignado a la UPN para el Programa en cuestién
durante el gjercicio 2021 fue de $ 6, 328, 169.00 (seis mi-
llones trescientos veintiocho mil ciento sesenta y nueve
pesos 00/100 M.N.).

Mediante oficio No. S.S.E.0728/22 del 19 de agosto de
2022, el Subdirector de Servicios Escolares, informé que
en el ejercicio 2021 no hubo emisién de Convocatorias
debido a que en el Anexo 13 denominado "Erogaciones
para la lgualdad entre Mujeres y Hombres", el recurso
destinado a becas se encontraba etiquetado para aten-
der la Beca de Manutencion de licenciatura; asimismo,
sefalé que mediante reunidn celebrada por videoconfe-
rencia llevada a cabo el 12 de marzo del 2021, la Coordi-
nacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez
(CNBBBJ) notificé a las Universidades participantes
(INAH, IPN, UAM y UPN) que atenderia dicha beca Unica-
mente con recursos federales sin participacion de las
instituciones.

Mediante oficio No. TOIC 11/030/SA.057/2022 del 18 de no-
viembre de 2022, el Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica, solicitd a la Secretaria
Académica, la informacién y/o documentacion que sustente la
atencion del presente resultado.

Con oficios Nos. SSE/0880/2022 y SSE/01079/22 del 27 de
septiembre y 28 de noviembre del actual, respectivamente, el
Subdirector de Servicios Escolares remitié la informacién y/o
documentacién con las acciones realizadas para atender las re-
comendaciones al desempefo del presente resultado, de
acuerdo a lo siguiente:

En atencién al inciso a) informdé que no fueron emitidas las
Convocatorias para las becas UPN de Movilidad Académica
Nacional, de Servicio Social Interno, de Titulacién y de Apoyo
en Manutencién a Posgrado; debido a que, en el Anexo 13 de-
nominado “Erogaciones para la lgualdad entre Hombre y Mu-
jeres” el recurso se destind para atender la beca de Apoyo a la
Manutencion de Licenciatura. Sin embargo, no omitié sefalar
lo siguiente:

Para el ejercicio 2021 no se contaba con las condiciones sanita-
rias para la emision de las becas UPN de Movilidad Académica
Nacional y Beca de Servicio Social Interno, debido a las medi-
das de prevencién tomadas por la enfermedad generada por el
virus SARS-Cov2 (COVID19), por tanto, el retorno de las activi-
dades presenciales en la mayor parte de las instituciones de
Educacion Superior (IES) fue a partir del presente afio. Por otra
parte, en el caso de la beca Apoyo a la Manutencién a Pos-
grado, informdé que los posgrados de la Unidad Ajusco se en-

Derivado del seguimiento y andlisis a
la informacién proporcionada por el
Subdirector de Servicios Escolares
de la UPN, para dar atencion a las
recomendaciones al desempefio del
presente resultado, se determind lo
siguiente:

Recomendaciones al desempeiio:

Inciso a)

Tomando en cuenta las gestiones
realizadas por la Universidad, ante la
CNBBBJ, para ejercer la totalidad del

recurso otorgado a través del
Programa  Presupuestario  S243
Becas “Elisa Acufia” durante el

ejercicio 2021, por lo anterior, este
inciso se considera atendido.

Inciso b)
En razén de la justificacion
proporcionada, en la cual, se

detallan las razones por las que
Unicamente se considerd a la Beca
UPN de Manutencion para dar
cumplimiento al Anexo 13
denominado "Erogaciones para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres",
por lo anterior, este inciso se
considera atendido.
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Organo Interno de Control en la Universidad Pedagdgica
Nacional.
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
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Cédula de Seguimiento de Resultados.

Mom. de -agte de 07/2022
fiscalizacidon (Auditoria):

NUm. de resultado: 1
Nivel de riesgo: Medio.

Monto por aclarar:

6,328.0 (miles de pesos)

Monto aclarado:

6,328.0 (miles de pesos)

Porcentaje de avance:

100%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagégica Nacional (UPN).

Area fiscalizada: Secretaria Académica

(Subdirecciéon de Servicios

Escolares).

Titulo de la auditoria: Becas “Elisa Acufa”.

Programa Anual de Fiscalizacién (Seguimiento): 12/2022.

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusion

Derivado de lo anterior, la misma CNBBBJ emitié la Con-
vocatoria “Beca Federal para apoyo a la manutencién
IPES 2021 ENAH, IPN, UAM, UPN" por ende, esta Casa de
Estudios no ejercié el recurso que le fue asignado para
este programa en especifico.

Por lo que el presupuesto asignado para el Programa de
Becas "Elisa Acufia" durante el gjercicio 2021 no fue ejer-
cido, mediante adecuacion presupuestal 10539, se
realizé el traspaso de recursos al Ramo 23 (Provisiones
Salariales y Econdmicas), de conformidad con las Dispo-
siciones Especificas para el Cierre del Ejercicio Presu-
puestario 2021.

No obstante, no se identificé que se llevaran a cabo las
acciones relativas a las etapas de los procedimientos de
seleccién, asi como del proceso de operacién, toda vez
que desde el 31 de diciembre de 2020 se publicaron las
RO del Programa de Becas “Elisa Acuia” para el ejercicio
2021, con el fin de destinar el recurso asignado al Pro-
grama Presupuestario S243 y a las 4 becas restantes:
Beca UPN de Movilidad Académica Nacional, Beca de
Servicio Social Interno, Beca de Titulacién y Apoyo en
Manutencion a Posgrado; desatendiendo los principios
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honra-
dez para satisfacer el objetivo general y los objetivos es-
pecificos del Programa.

Considerando las justificaciones presentadas, es impor-
tante sefialar que en el Anexo 13 denominado "Erogacio-
nes para la Igualdad entre Mujeres y Hombres", estable-
cido en el articulo 21, Capitulo IV “De la Igualdad entre
Mujeres y Hombres" del Proyecto de Presupuesto de

cuentran afiliados a Programa Nacional de Posgrado de Cali-
dad (PNPC) de CONACYT, por ende dichos estudiantes ya
cuentan con beca otorgada por dicha institucion.

El programa de Beca Elisa Acufia contempla el otorgamiento
de los apoyos a la poblacién beneficiaria a través de las Instan-
cias Ejecutoras. El 23 de marzo de 2021 la CNBBBJ emiti6 la
Convocatoria para la “Beca Federal para apoyo a la manuten-
cién IPES 2021 ENAH, IPN, UAM, UPN", misma que otorgé la
propia Coordinacién como Instancia Ejecutora.

En este sentido, sefialé que la Universidad realizé las gestiones
necesarias ante la CNBBBJ para ejercer el recurso correspon-
diente, otorgado a través del Programa Presupuestario $243
durante el ejercicio 2021, proporcionando como evidencia lo si-
guiente:

Remitié oficio No. SSE 375/21 del 07 de septiembre de 2021,
mediante el cual, el Subdirector de Servicios Escolares informa
a la Directora General de Coordinacién y Seguimiento Territo-
rial y Encargada del Despacho General de Vinculacion de la
CNBBBJ, que en afios anteriores se habia realizado la consulta
para emitir la Convocatoria de la Beca UPN de Manutencién y
atenderla con recurso institucional, no obstante, no se recibié
respuesta favorable. Por tanto, debido a la cercania del cierre
del ejercicio presupuestal 2021, se considerd como alternativa
para atender un mayor niimero de estudiantes de las Unidades
UPN de la CDMX recibidas a través del Sistema Unico de Bene-
ficiarios de la Educacién Superior (SUBES) para la Beca Federal
para Apoyo a la Manutencién IPES 2021-ENAH, IPN, UAM, UPN,
incluyendo el desglose de datos socioecondmicos y el estatus
de solicitud a la fecha, con el fin de valorar la factibilidad de

Derivado de lo anterior y toda vez
que se atendieron las
recomendaciones al desempefio en
su totalidad, el presente resultado se
considera como solventando.

S

P,
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6,328.0 (miles de pesos)

Monto aclarado:

6,328.0 (miles de pesos)

Porcentaje de avance:

100%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).

Escolares).

Area fiscalizada: Secretaria Académica (Subdireccién de Servicios

Titulo de la auditorfa: Becas “Elisa Acufa”,

Programa Anual de Fiscalizacién (Seguimiento): 12/2022.

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusion

contempla en el Ramo 11. Educacién Publica, la totalidad
del monto para el Programa de Becas “Elisa Acufa”; es

contrara etiquetado especificamente para atender la

la poblacién objetivo de las RO del Programa para el gjer-

entre mujeres y hombres.

Asimismo, en la minuta de la reunién celebrada por vi-

serfa operado con recurso federal, seria exclusivamente
el destinado para la Beca para Apoyo a la Manutencién
(Beca UPN de Manutencién) Y no para las 4 becas restan-
tes, de las cuales la UPN deberia realizar las gestiones | de

establecido en las RO del Programa para el ejercicio
2021.

En conclusion, se denota que, al no ser ejercido el presu-

puesto asignado a la UPN para el Programa de Becas

ciencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; en
el entendimiento de los escenarios impuestos por la

necesarias para garantizar el cumplimiento y logro del

Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021, se | atender a los solicitantes en el segundo trimestre de ese mismo
ejercicio.

decir, no se identificé evidencia de que el recurso se en- | Como evidencia del envio del oficio anteriormente mencio-
nado, adjunté captura de pantalla del correo electrénico del 07
Beca UPN de Manutencién. Por otra parte, de acuerdo a | de septiembre de 2021.

cicio 2021, todas las becas estan dirigidas para mujeres y | Anexé oficio No. SSE 0487/21 del 12 de octubre de 2021, me-
hombres, por tanto, en cada una de las becas es posible | diante el cual, el Director de Planeacién y el Subdirector de Ser-
impulsar de manera transversal la igualdad sustantiva | vicios Escolares solicitaron a la Directora General de Coordina-
cidony Seguimiento Territorial y Encargada del Despacho Gene-
ral de Vinculacidn de la CNBBBJ, acotar las opciones de beca
registradas por la UPN en dicho instrumento para ser operadas
deoconferencia proporcionada por el area auditada, se | por la unidad responsable identificada como AO0O0; lo anterior,
identificé como Acuerdo No. 1, que el presupuesto que | debido a la limitacién del presupuesto asignado al programa en
comento,

De las anteriores solicitudes, se obtuvo respuesta hasta el 04
mayo
necesarias para que fueran ejecutadas de acuerdo a lo CNBBJ1/DGV/0708/2022, en el cual, la Directora General de
Coordinacién y Seguimiento Territorial y Encargada del Despa-
cho General de Vinculacién de la CNBBBJ, precisé lo siguiente:

En el ACUERDO numero 41/12/21 por el que se emiten las Re-
glas de Operacién del Programa de Becas Elisa Acufia para el
“Elisa Acufia” y traspasado al Ramo 23, se estd impi- | ejercicio 2022, en el apartado “Lineamientos" numeral 3.4 “Ca-
diendo actuar bajo los principios constitucionales de efi- | racteristicas de los apoyos (tipo y monto), subapartado i Coor-
dinacion Nacional, se prevén los siguientes tipos de subsidios:

CNBBBJ, esta Casa de Estudios, a través de las areas L.
competentes, debe documentar y realizar las gestiones 1.

de 2021, mediante oficio No.

Beca para apoyo a la Manutencion;
Becas de Apoyo para la Practica Intensiva y al Ser-
vicio Social (BAPISS); y
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Cédula de Seguimiento de Resultados.

Gestién Publica.

Monto por aclarar:

6,328.0 (miles de pesos)

Monto aclarado:

6,328.0 (miles de pesos)

Porcentaje de avance:

100%

Entidad fiscalizada: Universidad Pedagégica Nacional (UPN).

Escolares).

Area fiscalizada: Secretaria Académica (Subdireccién de Servicios

Titulo de la auditoria: Becas “Elisa Acuia”.

Programa Anual de Fiscalizacién (Seguimiento): 12/2022.

Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusién \_

objetivo general, objetivos especificos y metas del Pro-
grama en comento, atendiendo a la poblacién objetivo y
contribuyendo a resolver la problematica de la desercién
escolar y la falta de equidad en la matriculacién en la
educacidn superior.

Lo anterior, con el fin de otorgar un apoyo a la poblacion
que ha sido excluida del sistema educativo o que se en-
cuenftra en mayor riesgo de abandonarlo, subsiste en
condiciones de vulnerabilidad, de pobreza y pobreza ex-
trema, asi como en las areas o regiones en las que se re-
gistran indices altos de pobreza y marginacién indicati-
vos de la existencia de marcadas carestias y rezagos.

Recomendaciones al Desempenfio:

La Secretaria Académica de la Universidad Pedagdgica
Nacional, a través de la Subdireccién de Servicios Esco-
lares, debera realizar las acciones siguientes:

a) Proporcionar a este Organo Fiscalizador un informe
detallado con la evidencia documental suficiente,
competente, pertinente y relevante, explicando las
razones por las cuales el presupuesto asignado du-
rante el ejercicio 2021 para el Programa de Becas
“Elisa Acufa” no fue ejercido para las 4 becas (Beca
UPN de Movilidad Académica Nacional, Beca de Ser-
vicio Social Interno, Beca de Titulacién y Apoyo en
Manutencion a Posgrado) que no operaron con re-
cursos federales y de conformidad con la Convoca-
toria emitida por la CNBBBJ.

1. Beca para la atencién de contingencias o progra-
mas priorizados por el gobierno de México a nivel
nacional o regional.

No obstante, sefialé que aun cuando se tiene previsto el tipo
de subsidio bajo la modalidad que se venia operando el pro-
grama de interés, hizo de conocimiento que la CNBBBJ, Or-
gano Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Edu-
cacién Puablica (SEP), como Unidad Administrativa Responsa-
ble (UR) del Programa Presupuestario $S243, ha dejado de dis-
poner del presupuesto conferido inicialmente en el Presu-
puesto de Egresos de la Federacion (PEF) para el ejercicio 2022,
razén por la cual, se encontraban imposibilitados para atender
favorablemente a los requerimientos.

Por ultimo, reiteré que el hecho de que figuren 5 tipos diferen-
tes de becas en las RO, estas no obligan a la Universidad a ser
ejercidas en su totalidad, toda vez que en el numeral 3.1 “Co-
bertura” indica lo siguiente:

3.1 El Programa tiene cobertura nacional con base en
la suficiencia y disponibilidad presupuestal autori-
zada por la SHCP.

Para dar atencién al inciso b) remitié oficio No. D.P.241/2022
del 26 de septiembre del actual, mediante el cual, el Director
de Planeacién menciond las razones por las que se consideré a
la Beca UPN de Manutencién para dar cumplimiento al Anexo
13 denominado "Erogaciones para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres" de acuerdo a lo siguiente:

Seflalé que el Anexo Transversal de Erogaciones para la Igual-
dad entre Mujeres y Hombres (ANEXO13) fue creado en 2008 \%
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b) Asimismo, remitir un informe detallado con la evi- | es una accion afirmativa que contiene programas y acciones
dencia documental suficiente, competente, perti- | estratégicas que contribuyen a acelerar el paso hacia [a igual-
nente y relevante, explicando las razones por las| dad sustantiva, por [o que los recursos contenidos en &l se des-
cuales Unicamente se considerd a la Beca UPN de | tinan a proteger y garantizar los derechos de las mujeres.
Manutencion para dar cumplimiento al Anexo 13 de-
nominado "Erogaciones para la Igualdad entre Muje- | La UPN establecié en el Anexo 13 en el afio 2020 el compromiso
res y Hombres" y, de ser el caso, presentar la docu- para su ejercicio y cumplimiento en el afio 2021, vinculado coh
mentacidn soporte que evidencie que el recurso se | Ja Accién 101 “‘Acciones que promuevan la iguaidad entre mu-
encontraba etiquetado presupuestalmente para | jeres y hombres”, con la denominacién de Accién 337 “Incenti-
atender dicha Beca de Manutencién. var a través de becas el acceso, permanencia y conclusién edu-

cativa de las estudiantes®. En este sentido, el objetivo de la

Independientemente de las medidas impuestas por la) Beca de Manhutencién es fomentar que las y los estudiantes

CNBBBJ, las justificaciones anteriores se solicitan con el | continten, permanhezcan y concluyan oportunamente sus es-

fin de evidenciar las gestiones realizadas por la Universi- | tudios. En el 2020 se registré una matricula de 9,322 estudian-

dad para actuar bajo los principios constitucionales de | tes con inscripcién en el nivel licenciatura y 923 en programas
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, | de posgrado, dando un total de 10,245 estudiantes en las Uni-
con el fin de lograr el objetivo general, los objetivos es- | dades de la Ciudad de México, La poblacidn estudiantil de la
pecificos y las metas del Programa de Becas “Elisa | UPN en 2020 y 2021, estaba compuesta en un 78 por ciento por

Acufia” y atender el problema publico de la desercién es- mujeres.

colat en la educacién superior.

Sefiald que en sintonia con la disposicion de favorecer el ac-

ceso a la Universidad, bajo criterios de igualdad e inclusion, es

importante destacar que el mayor porcentaje del estudiantado
forma parte de hogares ubicados en los primeros cuatro quin-
tiles de ingreso monetario.

El 64 por ciento del estudiantado de primer ingreso coninscrip-
ciéh provienen de las alcaldias Yy municipios de la zona metro-
politana con mayor rezago socioeconémico: Milpa Alta,
Tlahuac, Magdalena Contreras, asi como Nezahualcéyotl, Eca-
tepec, Chalco y Chimalhuacén. La gran mayoria de proviene de
bachilleratos de sostenimiento publico. Dado el perfil de la ma-
yoria del estudiantado, la_Universidad instrumenté acciones
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afirmativas para compensar las desigualdades econémicas y
desigualdad por razones de género, origen ético y discapaci-
dad. Entre éstas destacan tutorias personalizadas, asi como
servicio médico, comedor, transporte y becas. En este sentido,
con base en los perfiles del estudiantado asi como la composi-
cion del mismo, se tomé una decisién académica fortalecer las
trayectorias escolares a través del otorgamiento de becas para
la manutencién, y asi evitar la desercién y el rezago escolar.

Informé que etiquetar el recurso presupuestal a través de un
Anexo transversal permite garantizar la permanencia del re-
Curso para programas que fortalezcan al estudiantado: la deci-
sién es en prospectiva, méas que cortoplacista de la poblacién
Universitaria.

Por ultimo sefialé que el Anexo 13 tiene también como funda-
mento la Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacién contra la Mujer CEDAW (1979), pues obliga a
los Estados a financiar las “medidas apropiadas” encaminadas
a eliminar la discriminacién contra la mujer y garantizar la igual-
dad de trato y condiciones.

ﬁ7 (N\\\ 7
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Deficiente planeacién para la ejecucién del Programa de Be- | Mediante oficio No. TOIC 11/030/SA.057/2022 del 18 de no- | Derivado  del seguimiento vy
cas “Elisa Acufa” durante el primer trimestre 2022. viembre de 2022, el Titular del Area de Auditoria Interna, de | analisis a la informacion
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, solicité a la Secre- | proporcionada por la
De la revision y andlisis efectuado a la documentacién e in- | taria Académica, la informacién y/o documentacion que sus- | Subdireccion de Servicios

formacion proporcionada por la Secretaria Académica vy la
Subdireccién de Servicios Escolares, relativa al otorgamiento
de las Becas “Elisa Acufia” durante el ejercicio 2022, se tiene
lo siguiente:

De acuerdo a lo comunicado por la Direccion General de Pre-
supuesto y Recursos Financieros de la Secretaria de Educa-
cién Publica mediante oficio No. DGPYR.-10.3/4300/2021 del
13 de diciembre del 2021, el presupuesto asignado a la UPN
para el Programa de Becas “Elisa Acufia” en el ejercicio 2022
es de $ 6,697, 797 (seis millones seiscientos noventa y siete
mil setecientos noventa y siete pesos 00/100 M.N.).

Mediante oficio No. SAc 770/22 del 11 de agosto de 2022, la
Secretaria Académica remitié el Acta de la Primera Sesién,
relativa a la reunidn celebrada por el Comité de Becas UPN el
dia 17 de marzo del actual. En el numeral 4 de dicha acta,
como parte del analisis de los montos, procesos y convoca-
torias, la Direccién de Planeacion informé que del total del
presupuesto asignado, $3,348,899.00 (tres millones trescien-
tos cuarenta y ocho mil ochocientos noventa y nueve pesos
00/100 M.N.) se encuentran comprometidos en el marco del
Anexo 13 denominado "Erogaciones para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres", para ser otorgados para la Beca UPN de
Manutencion.

Por lo anterior, el Comité de Becas acordd por unanimidad
gue, para el presente ejercicio, se otorgaran recursos para 2

tente la atencion del presente resultado.

Con oficios Nos. SSE/0880/2022 y SSE/01079/22 del 27 de
septiembre y 28 de noviembre del actual, respectivamente,
el Subdirector de Servicios Escolares remitié la informacién
y/o documentacion con las acciones realizadas para atender
las recomendaciones al desempefio del presente resultado,
de acuerdo a lo siguiente:

Inciso a)

En atencion a “En el presupuesto asignado para el ejercicio
2022 no se consideraron..."informd que en reunién del Comité
de Becas en el mes de marzo del actual, se opté por emitir
unicamente las becas de Manutencién y Titulacién, con el ob-
jetivo de cubrir el mayor niimero de estudiantes becarios.

Un motivo primordial, en el caso de la Beca de Titulacién, es
que de acuerdo al informe anual de la Comisién Interna de
Administracién (CIA) durante 2021, el niimero de estudiantes
titulados de las Unidades UPN de la Ciudad de México (CDMX)
duplicé al ndmero registrado en 2020 y, por otra parte, la
CNBBBJ para este afio no publicé una convocatoria para la
Beca de Titulacién, por que los alumnos titulados de agosto
del 2021 a julio de 2022 no tuvieron oportunidad de solicitar
un apoyo federal.

En el caso de la Beca de Manutencién, hasta el mes de agosto
del actual, la CNBBBJ no habia emitido un apoyo para que los

Escolares, para dar atencion a las
recomendaciones al desempefio
del presente resultado, se
determiné lo siguiente:

Recomendaciones al
Desempeiio:

Inciso a)

En razon de las justificaciones
proporcionadas, en las cuales, se
detallan las razones por las que
en el presupuesto asignado para
el ejercicio 2022 no se
consideraron tres de las cinco
Becas contempladas en las RO;
se comprometio el 75% del total
del presupuesto asignado para la
Beca UPN de Manutencién, con
el fin de dar cumplimiento al
Anexo 13; el Comité de Becas
determind emitir una
Convocatoria Unica por Beca en
el mes de agosto de 2022; este
inciso se considera atendido.
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becas: Beca UPN de Manutencion y Beca de Titulacién, de
acuerdo a lo siguiente:

% del
total
Beca UPN de Manutencién del
presu-
puesto
Comprometidos en el
marca del Anexo 13 para| o . 0899.00
la igualdad entre mujeres
y hombres: o
Fortalecimiento de Ia $ 1.674,449.00
Beca:
Total: | $ 5,023,348.00
% del
: total
Beca de Titulacién del
presu-
puesto
Comprometido: $ 1,674,449.00 25%

De acuerdo a lo anterior, se identifica una deficiente planea-
cion para administrar el presupuesto asignado al Programa
Presupuestario $243, ya que no se consideraron las 3 becas
restantes contempladas en las RO: Beca UPN de Movilidad
Académica Nacional, Beca de Servicio Social Interno y Apoyo
en Manutencién Licenciatura y Posgrado; desatendiendo los
principios constitucionales de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer el objetivo general y
los objetivos especificos del Programa.

Es importante reiterar que en el Anexo 13 denominado "Ero-
gaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres", estable-

estudiantes de las diferentes instituciones de educacion su-
perior, participaran en su proceso y en la Convocatoria de J6-
venes Escribiendo el Futuro, la UPN aparece como institucion
susceptible, lo cual, disminuye la oportunidad de los estu-
diantes de las Unidades UPN de la CDMX para contar con un
beneficio econémico; por tanto, previendo lo anterior y con
el objetivo de cubrir un mayor nimero de estudiantes bene-
ficiados, se determind publicar la Convocatoria de Manuten-
clon.

Por tltimo, reiteré que el hecho de que figuren 5 tipos dife-
rentes de becas en las RO, estas no obligan a la Universidad
a ser ejercidas en su totalidad, toda vez que en el numeral
3.1 “Cobertura” indica lo siguiente:

3.1 El Programa tiene cobertura nacional con base
en la suficiencia y disponibilidad presupuestal qu-
torizada por la SHCP.

Para dar atencion a “Se comprometic el 75% del total del pre-

supuesto asignado para la Beca UPN de Manutencion...” in-
dicé que el programa de Becas Elisa Acufia contempla el
otorgamiento de los apoyos a la poblacion beneficiaria a tra-
vés de las Instancias Ejecutoras. En las Reglas de Operacion
(RO) 2022 se considera como instancia ejecutora y con posi-
bilidad para la erogacién y otorgamiento de recurso a la Uni-
versidad Pedagdgica Nacional, ademas de la CNBBBJ. Tal
como lo establecen las RO, el otorgamiento de los proyectos
se realizara a suficiencia presupuestaria disponible en las ins-
tancias ejecutoras. En este sentido, el Presupuesto destinado
para la UPN consideré el Programa Presupuestario (PP) S243,
con el Capitulo 4000 "Transferencias, Asignaciones, Subsidios
y Otras Ayudas” y la Partida de Gasto 43901 “Subsidios para

Inciso b)

Tomando en cuenta que la
Subdireccién de Servicios
Escolares emitio seis

Convocatorias de tres becas, con
el fin de garantizar que el
presupuesto asignado a la UPN
para el Programa de Becas “Elisa
Acufa” en el ejercicio 2022, sea
ejercido en su totalidad, y de
acuerdo a la demanda de
beneficiarios y suficiencia; este
inciso se considera atendido.

Derivado de lo anterior y toda vez
que se atendieron las
recomendaciones al desempefo
en su totalidad, el presente
resultado se considera como
solventando.
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Conclusién

cido en el articulo 21, Capitulo IV “De la Igualdad entre Muje-
res y Hombres” del Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2022, se contempla en el
Ramo 11. Educacién Publica, la totalidad del monto para el
Programa de Becas "Elisa Acufa”; es decir, no se identifico
evidencia de que el recurso se encuentre comprometido o
etiquetado especificamente para atender la Beca UPN de
Manutencién.

capacitacion y becas” por

Por otra parte, en la misma sesién, el Comité de Becas deter-
miné por unanimidad que ambas becas se emitirdn para el
estudiantado de todas las Unidades UPN en la Ciudad de Mé-
xico en una Convocatoria Unica por programa en el mes de
agosto de 2022. Sin embargo, se incumple con lo establecido
en el apartado 3 “Lineamientos”, numeral 3.3.2 de las RO del
Programa de Becas "Elisa Acufia" para el gjercicio 2022, en el
cual se establecen las etapas del procedimiento de selecciodn,
senalando que se emitira una convocatoria por cada una de
las becas y en los plazos establecidos, como a continuacién

Milpa Alta, Tldhuac, Magdalena Contreras, asf

un monto total
$6,697,797.00. Esta asignacién corresponde directamente
para el pago de becas Elisa Acufia, en cualquiera de las varia-
bles registradas en las RO 2022. Sin embargo, el 50% del pre-
supuesto destinado al capitulo 4000 se encuentra compro-
metido para el Programa Transversal “Anexo 13 Erogaciones
para la igualdad entre mujeres y hombres”, directamente es-
tablecido para el programa de apoyo a la Manutencién, con
un indicador comprometido ante el INMUJERES para otorgar
al menos el 80% del total del programa a mujeres.

En un ejercicio de reconocimiento de la igualdad sustantiva
como piedra angular para la construccién de una sociedad
préspera, se busca que con el pago de la beca se coadyuve al
abatimiento de desigualdades por razén de genero y diversas
violencias, en lo especifico, la econémica; en la matricula de
los programas de licenciatura de la Universidad Pedagdgica
Nacional en la ciudad de México. De las becas que podran ser
otorgadas por parte de la UR A0O en la CDMX como parte del

se muestra: Anexo 13, se establece lo siguiente:
Beca ' Etapa Actividad Plazo - Asegurar que los montos que reciben las mujeres sean igua-
» Se emite, autoriza y publica | Dos veces les que los que reciben los hombres;
Servicio So- | Convocato- | en el portal de la UPN. enel | al afio - Priorizar las solicitudes de becas de las estudiantes que pro-
cial Interno ria Portal y/o Facebook del | (abril y .o " 7 oy
CAE y Gaceta UPN. octubre) vengan de los indices mas U.m_Om de desarrollo econémico.
Se emite, autoriza y publica - Garantizar que el porcentaje de asignacioén corresponda con
Titulacion Fomvocato- | enslportalde la UPN enel f. - la proporcién de la matricula atendida, priorizando a las estu-
ria Portal y/o Facebook del diantes (80/20)
CAE y Gaceta UPN. i
Apoyo en . . 3
Se emite, autoriza y publica 5 4 . s
:._m_._i_w.:- Convocato- | en el portalde la UPN, en el | . Como referente, el 64% n_.m._.mmfn_m:ﬁmo_o de _.mm siete c_\.__am
Mwm_a_nmﬂ ria Portal y/o Facebook del ctuore des UPN de la CDMX es originario de las alcaldias y municipios
Posgrado CAEy Gaceta UPN. de la zona metropolitana con mayor rezago socioeconémico:

asignado

como Ne-
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Cabe mencionar, que en las Caracteristicas de los apoyos
(tipo y monto), establecidas en el inciso d), numeral 3.4-xii.
UPN de las RO para el ejercicio 2022, se sefala que la Beca
UPN de Manutencién operara de conformidad con la Convo-
catoria emitida en conjunto con la Coordinacién Nacional de
Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ).

En conclusion, si bien existe la obligacién de dar cumpli-
miento a lo establecido en el Anexo 13 denominado "Eroga-
ciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres", el Comité
de Becas no considerd dosificar el total del presupuesto asig-
nado en las 5 becas que se estipulan en las RO del Programa
en comento para el ejercicio 2022. Por otra parte, no se est3
actuando en apego a las RO, en cuanto a las etapas, activida-
des y plazos relativos a la emisién de la Convocatoria.

Recomendaciones al Desempeifio:

La Secretaria Académica de la Universidad Pedagégica Na-
cional, a través de la Subdireccién de Servicios Escolares, de-
bera realizar las acciones siguientes:

a) Proporcionar a este Organo Fiscalizador un informe deta-
llado con la evidencia documental suficiente, compe-
tente, pertinente y relevante, explicando las razones por
las cuales:

= En el presupuesto asignado para el ejercicio 2022 no
se consideraron la Beca UPN de Movilidad Acadé-
mica Nacional, Beca de Servicio Social Interno y
Apoyo en Manutencicn a Licenciatura y Posgrado.

= Se comprometid el 75% del total del presupuesto
asignado para la Beca UPN de Manutencién, con el fin

zahualcdyotl, Ecatepec, Chalco y Chimalhuacén. La gran ma-
yoria de las personas egresadas de Educacién Media Superior
proviene de bachilleratos de sostenimiento publico.

Adicionalmente, indicé que, como un elemento histérico, en
el ciclo escolar que inicié en agosto de 2021, el 80% de la ma-
tricula corresponde a mujeres. Es por esto que se disefian ac-
ciones afirmativas con el objetivo de beneficiar brechas de
desigualdad. Lo anterior, se complementa con una Politica
Institucional en materia de Igualdad Sustantiva, el Protocolo
para la prevencion, atencién y sancién en caso de violencia
de genero, en coordinacién de la recién creada Unidad de
Igualdad de Género, Inclusién y No Discriminacion en la Uni-
versidad Pedagdgica Nacional. Ante este escenario, la UPN
en 2022 se encuentra en posibilidad de otorgar un total de
1260 becas: 930 para Apoyo a la Manutencién y 330 para el
Programa de Titulacién de licenciatura para el estudiantado
de la CDMX.

Por lo anterior, informé el Comité de Becas de la UPN conocié
los montos y acordé por unanimidad otorgar el 25% del pre-
supuesto no etiquetado en Anexo 13 para las Becas de Manu-
tencidny el 25% adicional para el programa de Becas de Titu-
lacién. En este sentido, se acordé otorgar $5,032,247.00 para
el programa de apoyo a la Manutencién equivalente a 1260
becas, de los cuales, $3,348,899.00 corresponden al anexo 13,
asimismo, el propio Comité acordé erogar $1,67,449.00 para
la beca de Titulacion.

Por lo que respecta a “£E/ Comité de Becas determind emitir
una Convocatoria Unica por Beca en el mes de agosto de
2022.." sefialé que con el objetivo de apoyar a un mayor nti-
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i

[ de dar cumplimiento al Anexo 13 denominado "Ero-
gaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres"
y. de ser el caso, presentar la documentacion soporte
que evidencie que el recurso se encuentra etique-
tado presupuestalmente para atender exclusiva-
mente a dicha Beca.

=2 El Comité de Becas determind emitir una Convocato-
ria tnica por Beca en el mes de agosto de 2022 sin
apegarse a las etapas, actividades y plazos estableci-
dos en el numeral 3.3.2 “Procedimiento de Seleccién”
de las RO del Programa de Becas "Elisa Acufia” para
el ejercicio 2022; o, en su caso, realizar las modifica-
ciones correspondientes para dar cumplimiento con
las RO.

b) Realizar las gestiones necesarias para garantizar que el
presupuesto asignado a la UPN sea ejercido en la totali-
dad de becas que se contemplan en las RO para el ejerci-
cio 2022, cumpliendo con cada una de las etapas y acti-
vidades del procedimiento de seleccién, las caracteristi-
cas de los apoyos, proceso de operacién, evaluacién, etc;
con el fin de-togwar el objetivo general, objetivos especi-

ficos-y ymetas dgl Programa de Becas “Elisa Acufia” y de

der a\la poblacién objetivo, asi como el

mero de estudiantes con las becas de Manutencion y Titula-
cion, el Comité de Becas determind la emision de las Convo-
catorias en el mes de agosto, ajustando a presupuesto el pe-
riodo de duracion del apoyo econémico.

Inciso b)

Sefialo que, al emitir los resultados de la Convocatoria de las
becas de Manutencién y Titulacién, y no alcanzar el uso total
del recurso debido a que hubo menos solicitudes de beca que
en anteriores ocasiones; el Comité de Becas determind emitir
seis Convocatorias adicionales a las previstas en la sesion del
17 de marzo del 2022; Como evidencia de lo anterior, anexs
las siguientes:

1. Becas de Manutencion UPN 2022, publicada el 05 de sep-
tiembre de 2022;

2. Beca de Titulacién, publicada el 05 de septiembre de
2022;

3. Becas de Servicio Social Interno UPN 2022, publicada el
10 de octubre de 2022;

4. Becade Titulacién Posgrado UPN 2022, publicada el 10 de
octubre de 2022;

5. Becas de Servicio Social Interno UPN 2022 (segunda), pu-
blicada el 31 de octubre de 2022; y

6. Beca de|Ti{ulgcion,Posgrado UPN 2022 (segunda), publi-
cada el 3 Oct

L.C. Oscar Q_rmmmib.nm,vf ta Enriquez
Titular del Area de Auditoria Iiterna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestidn Publica.
Coordinador.
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Plataforma digital interna para optimizar la planeacién y el otor-
gamiento de las Becas “Elisa Acufa”,

De la revisién y andlisis efectuado a la documentacion e informa-
cién proporcionada por la Secretaria Académica y la Subdireccidn
de Servicios Escolares, asi como del cuestionario de control in-
terno aplicado a la servidora publica designada como enlace de la
presente auditoria, relativa al otorgamiento de la Becas “Elisa
Acuna” durante el ejercicio 2021y primer trimestre 2022, se iden-
tifico lo siguiente:

El Sistema Unico de Beneficiarios de Educacién Superior (SUBES)
es una plataforma digital creada por el Gobierno de México, en la
cual los estudiantes de las distintas Universidades, incluida la UPN,
pueden registrarse para solicitar las Beca “Elisa Acufa”, una vez
que la Institucién Publica de Educacién Superior (IPES) reporte su
informacion escolar.

Durante el ejercicio 2021, la Coordinacién Nacional de Becas para
el Bienestar Benito Judrez (CNBBBJ) publicé la Convocatoria de la
‘Beca Federal para apoyo a la manutencién IPES 2021 ENAH, IPN,
UAM, UPN", misma que fue atendida exclusivamente en el SUBES
y en la cual la Unica participacién de la UPN fue la de cargar las
fichas escolares de los estudiantes inscritos en la Universidad.

No obstante, en el Acta de la Primera Sesién del Comité de Becas
UPN, celebrada el 17 de marzo del actual, se identificé como
Acuerdo No. C.B.13/1a.SE/2022, solicitar a la Subdireccion de In-
formatica de la UPN, el disefio y desarrollo de una plataforma di-
gital que permita a los estudiantes de la UPN realizar las solicitu-
des de becas, responder el cuestionario, etc; asi como evaluar la
documentacion en linea por parte del drea responsable.

Mediante oficio No. TOIC 11/030/SA.057/2022 del 18 de
noviembre de 2022, el Titular del Area de Auditoria In-
terna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, soli-
cito a la Secretaria Académica, la informacién y/o do-
cumentacion que sustente la atencién del presente re-
sultado.

Con oficios Nos. SSE/0880/2022 y SSE/01079/22 del 27
de septiembre y 28 de noviembre del actual, respecti-
vamente, el Subdirector de Servicios Escolares remitio
la informacion y/o documentacion con las acciones
realizadas para atender las recomendaciones al desem-
pefio del presente resultado, de acuerdo a lo siguiente:

Recomendaciones al Desempefio:

Para dar atencion a “Llevar a cabo un andlisis para eva-
luar el nivel de funcionalidad de una plataforma digital
interna..” informo que el Sistema Unico de Beneficiarios
de la Educacion (SUBES) es una plataforma operada por
la Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Be-
nito Judrez (CNBBBJ), mediante la cual, los estudiantes
de las Instituciones de Educacidn Superior (IES) realizan
las solicitudes para recibir las becas otorgadas por el Go-
bierno Federal; cada una de estas instituciones nutre al
SUBES con la carga de la informacién de estudiantes con
inscripcion vigente, a fin de que cuenten con la oportu-
nidad de solicitar el recurso.

En el caso de la implementacién de una plataforma ins-
titucional, Unicamente los estudiantes de las Unidades

Derivado del seguimiento vy

andlisis a la informacion
proporcionada por la
Subdireccion de Servicios

Escolares, para dar atencién a las
recomendaciones al desempefio
del presente resultado, se
determiné lo siguiente:
Recomendaciones al
Desempeiio:

Tomando en cuenta que el
sistema RENASE funge como
independiente y que duplica
actividades con el SUBES; y que

fortalece la gestion y Ia
optimizacion del proceso de
otorgamiento de becas,

permitiendo a los estudiantes de

la UPN cargar
informaciéon/documentacidn,
realizar solicitudes de becas,

responder el cuestionario, etc;
por lo anterior y toda vez que se
atendieron las recomendaciones
al desempefio en su totalidad, el
presente resultado se considera
como solventando.
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Acciones Realizadas

Conclusién

En conclusion, el SUBES es una plataforma digital que funciona
para que los estudiantes de la UPN comiencen con el proceso de
registro para solicitar las Becas “Elisa Acufa”, sin embargo, el Co-
mité de Becas UPN identificé la necesidad de contar con una pla-
taforma propia o interna, con el fin de fortalecer |a gestidon y la
optimizacion del proceso de otorgamiento de Becas: alineandose
al Eje 4 "Gobernanza” del PIDI de la UPN 2020-2024.

Es importante realizar el analisis correspondiente para evaluar el
nivel de funcionalidad, a fin de identificar si una plataforma digital
interna puede fungir como complemento y no duplicar
actividades e informacion con el SUBES.

Recomendaciones al Desempefio:

La Secretaria Académica de la Universidad Pedagdgica Nacional,
a través de la Subdireccion de Servicios Escolares, debera realizar
las acciones siguientes:

Llevar a cabo un anélisis para evaluar el nivel de funcionalidad de
una plataforma digital interna de la Universidad, a fin de identificar
si puede fungir como independiente o complemento del SUBES y
que esta, en su caso, no duplique actividades e informacion;
proporcionando a este Organo Fiscalizador la documentacién que
evidencie las acciones realizadas.

Dar seguimiento al Acuerdo No. C.B.13/1a.SE/2022 del Comité de
Becas, relativo a la solicitud de apoyo a la Subdireccién de
Informatica en el disefio, desarrollo e implementacién de una
plataforma digital interna que permita a las areas responsables del
otorgamiento de las Becas “Elisa Acufia” fortalecer la gestion y la
optimizacion de los procesos, asi como a los estudiantes de la UPN
cargar informacién/documentacién, realizar solicitudes de becas,

UPN de la Ciudad de México podran realizar dichos tra-
mites para solicitar las becas operadas con recursos ins-
titucionales de la UPN bajo el Programa de Becas “Elisa
Acuia”.

Por lo anterior, sefialé que ambas plataformas y proce-
sos son totalmente independientes y necesarios para
due la comunidad estudiantil de nuestra Universidad
cuente con opciones para la obtencién de algun apoyo,
ya sea ofertado por el Gobierno Federal o por la Univer-
sidad.

Por lo que respecta a “Dar seguimiento al Acuerdo No.

C.B.13/1a.SE/2022 del Comité de Becas..” informé que el
pasado 12 de septiembre del actual se publicé la Convo-
catoria de las Becas UPN de Manutencién y de Titula-
cién, 'y en cumplimiento al Acuerdo No.
C.B.13/1a.SE/2022, el registro de solicitudes y carga de
documentos se realizd en un médulo dentro del Registro
Nacional de Servicios Escolares (RENASE), lo cual permi-
ti¢ a los estudiantes realizar la solicitud sin tener que lle-
nar los campos de datos personales, promedio, discapa-
cidad, etc; debido a que esta informacién se encontraba
precargada, teniendo como consecuencia una solicitud
mas agil para los estudiantes.

Asimismo, indicé que se prevé que dicho sistema tenga
mejoras en su funcionamiento para los posteriores pe-
riodos de solicitud de becas.

Adicionalmente, anexé las capturas de pantalla del sis-
tema RENASE, en las cuales, se muestra el funciona-
miento del sistema como un medio digital interno que

—
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responder el cuestionario, etc; proporcionando los resultados | permite a la Subdireccion de Servicios Escolares, respon-
obtenidos.

sable del otorgamiento de las Becas “Elisa Acufa”, forta-
lecer |la gestidén y la optimizacién de este proceso, men-
cionando tres puntos importantes:

1. El estudiante puede realizar la solicitud de beca
cuando haya una Convocatoria vigente;

2. El estudiante accede al sistema, si cumple con
los requisitos de la Convocatoria, puede iniciar
con el registro de la solicitud; y

3. El sistema permite al estudiante cargar su infor-
macion y los documentos solicitados (en archivo
PDF) en la Convocatoria. Lo anterior, puede ser
revisado y validado por el administrador y, en su
caso, al estudiante remplazar la documentacion
incorrecta por la correcta.

Por ultimo, informdé que este sistemna, para la atencién de
las Convocatorias de las becas de Manutencién y Titula-
cion durante el ejercicio 2022, fue eficiente ya que faci-
lito la revisiop de la documentacion de los beneficiarios.

5 i

L.C. Oscar Ulises-Acosta Enriquez
Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestién Publica.
Coordinador.

Lic. Elda Al Duran
Jefade po.
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]

;._no:mmmnmznmmm en la asignacién de funciones conforme lo
establecido en el Manual de Organizacién de la UPN, relativas
al otorgamiento de las Becas “Elisa Acufia” del ejercicio 2021
y primer trimestre 2022.

Derivado de la revision y andlisis efectuado a la documenta-
cion e informacion proporcionada por la Secretaria Acadé-
mica y la Subdireccién de Servicios Escolares, asi como del
cuestionario de control interno aplicado a la servidora pablica
desighada como enlace de la presente auditoria, relativa al
otorgamiento de las Becas “Elisa Acufia” durante el ejercicio
2021y primer trimestre 2022, se identificd la existencia de un
“Area de Tramites y Becas”, la cual reporta directamente a la
Subdireccidn de Servicios Escolares.

Asimismo, mediante oficio No. S.S.E. 0728/22 del 19 de
agosto de 2022, el Subdirector de Servicios Escolares informao
que el Departamento encargado de llevar a cabo el proceso
de otorgamiento de Becas “Elisa Acufia” durante el ejercicio
2021y primer trimestre 2022, fue el Area de Tramites y Becas
de la Subdireccion a su cargo; sin embargo, dicha area no se
encuentra estipulada en el organigrama plasmado en el Ma-
nual de Organizacién de la UPN.,

En conclusidn, no se identificé evidencia de que la Jefatura
de Departamento de Admisién y Control de la Subdireccion
de Servicios Escolares sea la responsable de coordinar los
procesos y establecer los mecanismos para el otorgamiento
de las Becas “Elisa Acufia”, de acuerdo a su Objetivo General
de Puesto y funcién 15, establecidos en el Manual de Organi-
zacion.

Mediante oficio No. TOIC 11/030/SA.057/2022 del 18 de no-
viembre de 2022, el Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desatrrollo y Mejora de la Gestion Piblica, solicité a la Secre-
taria Académica, la informacion y/o documentacién que sus-
tente la atencidn del presente resultado.

Con oficios Nos. SSE/0880/2022 y SSE/01079/22 del 27 de
septiembre y 28 de noviembre del actual, respectivamente,
el Subdirector de Servicios Escolares remitio la informacién
y/o documentacién con las acciones realizadas para atender
las recomendaciones al desempefio del presente resultado,
de acuerdo a lo siguiente:

Recomendacion al Desempeiio:

Relativo a “Asignar a la Jefatura de Departamento de Admi-
sion y Control como responsable de coordinar los procesos...",
informé que, actualmente, la Jefatura del Departamento de
Admision y Control no tiene titular, por tal motivo la Lic. M6-
nica Palomares Garcia atiende la operacién de las becas.

Reiterd que una vez que se cuente con el responsable del De-
partamento de Admision y Control, se realizard el ajuste per-
tinente.

Conclusién
Derivado del seguimiento vy
analisis a la informacion
proporcionada por la
Subdireccion de Servicios

Escolares, para dar atencién a la
recomendaciéon al desempefio
del presente resultado, se
determiné lo siguiente:

Recomendacién al Desempefio:

Al estar vacante la Jefatura del
Departamento de Admision y
Control, y tomando en cuenta
que el personal que opera el
proceso de otorgamiento de las
Becas “Elisa Acuna” fue
designado por el Subdirector de
Servicios Escolares, titular del
drea responsable segun las RO
del Programa en comento; por lo
anterior y toda vez que se
atendié la recomendacion al
desempefio en su totalidad, el
presente resultado se considera
como solventando.
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Resultado Original

Acciones Realizadas

Conclusién

Lo anterior, tomando en cuenta que el Manual de
Organizacién de la Universidad tiene como utilidad el apoyar
el funcionamiento y la mejora institucional, mostrando de
manera ordenada, secuencial y clara la misién, objetivo y
funciones de los servidores publicos que intervienen en los
diferentes procesos.

Recomendacién al Desempefio:

La Secretaria Académica de la Universidad Pedagdgica
Nacional, a través de la Subdireccién de Servicios Escolares,
debera realizar las acciones siguientes:

Asignar a la Jefatura de Departamento de Admisién y Control
como responsable de coordinar los procesos y establecer los
mecanismos para el otorgamiento de las Becas “Elisa Acufia”,
alineandose a su Objetivo General de Puesto y funcién 15,
establecidos en el Manual de Organizacién, con el fin de
apoyar en el funcionamiento y la mejora de dicho proceso;
deslindar responsabilidades, evitar duplicidades y detectar
omisiones; coadyuvar a la ejecucién correcta de las labores

>MT uran
r .

L.C. Oscar Ulises Acosta Enriquez
Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestion Publica.
Coordinador.
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Conclusién

INCONSISTENCIAS EN EL REGISTRO DE LA
BITACORA ELECTRONICA DE SEGUIMIENTO DE
ADQUISICIONES (BESA).

Con fecha 23 de agosto de 2022, se dio inicio la
Visita de Inspeccidon No. 09/2022 “Bitacora
Electrénica y Seguimiento a Adquisiciones”, la cual
fue notificada al area visitada ese mismo dia
mediante oficio No. TOIC 11/030/374/2022:
asimismo, el personal auditor ingresé al sistema
BESA, con la finalidad de verificar que se hayan
efectuado los registros de los contratos conforme
a lo dispuesto en los Lineamientos antes citados,
correspondiente al ejercicio 2021y al periodo del 01
de enero al 31 de agosto de 2022, al respecto se
constatd que Unicamente se tiene registrado el
contrato plurianual No. 0S$-033/2021-LP del
“Servicio para de la Adguisicion e Implementacidn
de un Sistema Integral para la Armonizacién
Contable”, identificandose que aln existen datos
y/o informacién pendiente por corregir o aclarar,
como se detalla a continuacion:

a)
En lo que se refiere al apartado “Entregables
del contrato”, se identificd en el espacio “Can-
tidad programada” el importe de
$29,096,836.77 y en el de "Precio unitario Pro-
gramado” la cantidad de $25,083,479.97; al res-
pecto, dichos montos no concuerdan con lo
establecido en el contrato OS-033/2021-LP,

Mediante oficio No. R-SA-SRMS-DA-22-10-17/27 del 17 de octubre del
actual, el Jefe de Departamento de Adquisiciones, proporciono
informacién y/o documentacién con las acciones realizadas para
atender las recomendaciones , del Resultado 1-Inconsistencias en el
Registro de |a Bitacora Electrénica de Seguimiento de Adquisiciones
(BESA), de acuerdo a lo siguiente;

Recomendacion correctivas:

El Jefe de Departamento de Adquisiciones de la Universidad
Pedagdgica Nacional, indicé que la informacién se encuentra
debidamente capturada atendiendo las observaciones citadas,
anexando los siguientes apartados:
e Montoy la cantidad: captura de pantalla de la BESA.
e Partida presupuestal: apartados partida genérica y partida
especifica.
e Datos Generales del contrato: forma de pago.
» Obligaciones del contrato: no. de proveedores adjudicados,
registro de garantias, justificacion de no garantia.
e Capturistas de apoyo y Comentarios.

En cuanto al apartado sancion aplicable al contrato 05-033/2021-LP se
informa que se registré la informacién correspondiente a la pena
convencional, mas no se indicé que se esta cargando o aplicando una
sancion.

Recomendacion Preventiva:

En atencidn a la recomendacién preventiva, el Jefe de Departamento
de Adquisiciones, mediante oficio No. R-SA-SRMS-DA-22-12-08/13 del
08 de diciembre de 2022, informo que con oficio No. R-SA-22-10-20/35
del 20 de octubre del afio en curso, la Secretaria Administrativa
instruyé para que el Departamento a su cargo establezca los

Derivado del seguimiento y anélisis a
la informacion proporcionada por el

Jefe de Departamento de
Adquisiciones de la Universidad
Pedagdgica Nacional, para dar
atencion a las recomendaciones

correctivas y  recomendaciones
preventivas del presente resultado,
se determind lo siguiente;

Recomendaciones Correctivas:

Toda vez que proporciono las
evidencias de las modificaciones
realizadas, las cuales fueron

constatadas por esté QIC en el
Sistema BESA, este punto se
considera como atendido.

Recomendaciones Preventivas:

Al contribuir a la modificacion
registro y/o correccién de los datos e
informacién del contrato plurianual
0S-033/2021-LP, y considerando que
se estan tomando las medidas para
fortalecer los mecanismos de
supervision y control, este punto se
considera como atendido.
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Acciones Realizadas

toda vez que para el primer entregable, en la
Clausula Quinta. “Forma de Pago”, sefiala que
se pagara previa comprobacién conforme al
programa de trabajo y entregables a razén del
40%, lo cual asciende a $9, 999,400.00 mas la
cantidad de $1, 599,904.00 por concepto del
16% de VA, lo que da un total de
$11, 599,304.00.

Asimismo, en el rubro “Importe de entrega” se
registré un monto por $729, 849, 922,
310,654.50, el cual es incorrecto ya que no
corresponde al monto estipulado en el
contrato.

En el apartado de "Sanciones aplicables al con-
trato”, se esta registrando una sancién, de la
cual no se encontré documentacion soporte al
respecto.

c)

En conclusién, en el sisterna BESA existen aun
datos y/o informacién por corregir o modificar,
ademas la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios realizé de manera extemporanea el
registro de datos del contrato 0S-033/2021-LP en la
BESA de acuerdo con lo dispuesto en los
Lineamientos por los que se establecen las
disposiciones administrativas de caracter general
para el uso del sistema de Bitidcora Electrénica de
Seguimiento de Adquisiciones.

mecanismos necesarios a efecto de establecer y/o fortalecer los
mecanismos de control y supervisién que permitan registrar la
infarmacidn y/o datos oportunos en el Sistermna BESA Yy en estricto
apego a lo dispuesto en los Lineamientos por los que se establecen las
disposiciones administrativas de carécter general para el uso del
Sistema BESA. Asimismo que se registren todas las contrataciones
dentro de los 5 dias hébiles posteriores al fallo y los datos relevantes
de los contratos cuyo monto exceda los 15 millones de pesos.

Conclusién
Derivado de lo anterior, este
resultado se da por solventado.
N
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Acciones Realizadas

Conclusion

Es importante sefialar que el drea auditada remitié
justificaciones y aclaraciones, mismas que se
valoraron; sin embargo, no desvirtuaron los
resultados determinados por lo que se generd la
presente cedula de resultados definitivos.

Recomendaciones correctivas:

La Secretaria Administrativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional, debera girar  sus
instrucciones a quien corresponda a efecto de que
se realicen las acciones siguiente:

Realizar el registro o correccién de los datos e
informacién del contrato plurianual ©S-033/2021-
LP en la Bitacora Electronica de Seguimiento de
Adqguisiciones, conforme la normatividad vigente
en la materia, asimismo remitir la evidencia
documental de las acciones implementadas.

Proporcionar la evidencia documental relativo a la
sancion aplicable al contrato 0S-033/2021-LP
(pena convencicnal), de acuerdo con lo registrado
en el sistema de la BESA.

Recomendaciones preventivas:

La Secretaria Administrativa debera girar sus
instrucciones a quien corresponda a efecto de
establecer y/o fortalecer los mecanismos de
control y supervision que en lo sucesivo le permita
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Conclusiéon

registrar la informacion y/o datos oportunamente
en el sisterna BESA y en estricto apego a lo
dispuesto en los Lineamientos por los que se
establecen las disposiciones administrativas de
caracter general para el uso del sistema BESA.
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FALTA DE APLICACION DE PENAS | Con oficio No. R-SA-SRMS-DA-22-10-14/27 del 14 de octubre de 2022, | Derivado del seguimiento y analisis a

CONVENCIONALES POR EL ATRASO EN LOS
ENTREGABLES DE LA 1lera. ETAPA DEL
CONTRATO No. 0S-033/2021-LP Y POSIBLE
PERJUICIO POR EL PAGO ANTICIPADO AL
PROVEEDOR.

De la revision al registro en el sistema de Bitécora
Electréonica de Seguimiento de Adquisiciones
(BESA), relacionado a los entregables del contrato
plurianual No. 0S-033/2021-LP del “Servicio para la
Adquisicion e Implementacion de un Sistema
Integral para la Armonizacion Contable”, y del
analisis al soporte documental de los entregables
proporcionados por la Secretaria de Administrativa
y sus Subdirecciones adscritas, correspondiente a
la primera etapa del servicio, se identifico lo
siguiente:

Con la Péliza de Egreso No. 109 del 18 de enero de
2022, se realizd el pago (1 de 3) por $711,599,304.00
correspondiente a los entregables de la lera etapa
v el 40% del contrato plurianual No. 0S-033/2021-
LP al proveedor “Espacios en Red y Servicios, S.A.
de CV.", con el soporte documental del contrato
antes citado y la factura No. 1000, ambos con fecha
30 de diciembre de 2021.

el Titular del Departamento de Adquisiciones adscrito a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios de la Universidad
Pedagdgica Nacional, remitio la informacion y/o documentacion con
las acciones realizadas para atender la recomendacién correctiva del
presente resultado, de acuerdo a lo siguiente:

Recomendacién correctiva:

Informo, que la Secretaria Administrativa como unidad
Administrativa administradora del contrato OS-033/2022-LP relativo
al Servicio para la Adquisicion e Implementacion de un Sistema
Integral para la Armonizacién Contable, no procedio a la aplicacion
de penas convencionales de conformidad con las clausulas: Primer.
Objeto; primer y segundo parrafo. Tercera. Montos y precio del
Contrato; primer parrafo. Quinta. Forma de pago. Décima Cuarta.
Administracién y Verificacion: primer y tercer parrafos. Trigésima
Tercera. Prevalencia de Convocatoria; parrafo Unico.

Asimismo sefala que: EI 17 de diciembre de 2021, mediante el acto de
fallo de la Licitacidon Publica Nacional Electrénica No. LA-011A00001-
E44-2021, fue adjudicada la prestacién del servicio en comento a
Espacios en Red y Servicios, S.A. de C.V.,, por lo que mediante escrito
del mismo 17 de diciembre de 2022, el Licitante Adjudicado entrego
a la Secretarfa Administrativa los Términos de usc del Licenciamiento
de Gestidn Gubernamental, el cual corresponde a la documentacion
que acredita el entregable de la seccidén de Licenciamiento de la
Etapa 1, de acuerdo con lo sefalado en los numerales 7 y 8 del anexo

la informacién proporcionada por la
Secretaria Administrativa -Jefatura
de Adquisiciones de la UPN vy la
Subdireccion de Informatica, para
dar atencién a las recomendaciones
correctivas Y recomendacion
preventiva del presente resultado, se
determin® lo siguiente:

Recomendaciones Correctivas:
Toda vez que la Subdireccién de
Informatica presento informacion
y/o documentaciéon en el cual se
indica la fecha e implementacién de
los archivos del Licenciamiento. esta
recomendacion se da por
atendida.

Recomendacion Preventiva:

Al haber instruido al responsable del
Departamento de Adquisiciones,
para que fortalezca y establezca los
mecanismos de control y supervision
que permitan aplicar en tiempo y
forma el cumplimiento de lo
sefalado en el ACUERDO por el que
se establece la obligatoriedad del
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Asimismo, en la pdliza de egreso antes citada se
encuentra adjunto el documento del 30 de
diciembre de 2021, en el cual se sefala: ... “haberse
recibido el servicio, en tiempo y forma, de
conformidad segin lo estipulado en los
compromisos contractuales correspondientes
al contrato 0S-033/2021-LP"” suscrito por los
Subdirectores de Personal, de Informatica, de
Recursos Financieros y Recursos Materiales y
Servicios, adscritos a la Secretaria Administrativa
de la UPN.

Es importante sefalar, que al 30 de diciembre de
2021 no habia sido recibido el servicio (entregables)
correspondiente a la lera. Etapa del contrato, toda
vez que del analisis de la informacién
proporcionada por el area visitada
correspondiente al soporte documental de los
entregables, 2 carpetas y al oficio R-SA-SI-22-09-
30/22 suscrito por el Subdirector de Informatics, se
identificaron las siguientes fechas:

Entregables lera. Etapa:

Entregables R _umn:m-
ecepcion

Licenciamiento.

Entrega del cddigo fuente o del uso y ﬁm\ON\Noum

derecho de los licenciamientos

Unico del contrato 0S-033/2021-LP (Anexo el escrito del Adjudicado
antes citado).

Ademds, anexa captura de pantalla de correo electrénico del
Proveedor del 24 de diciembre de 2021, mediante el cual remite 3tres
archivos (Plan de trabajo; Descripcion de entregables: Memoria
técnica UPN SQL SERVER, BC Business Central y Nomina; asi como
Documento de configuracion de la solucidn técnica); para la
validacion de los cuatro supervisores de la UPN determinados en el
contrato; asimismo anexa comunicado del proveedor del 24 de
diciembre de 2021, con el cual entrega el Plan Gestion de
Comunicaciones, Plan de Gestion del Alcance, de Riesgos, de Calidad
y Descripcién de metodologias, con firma de aceptacion de la
Secretaria Administrativa.

En relacién a la instalacion de la etapa 1, se anexan tres capturas de
pantallas de fecha 24/12/2021, en las que se identifican carpetas de
archivos con los siguientes Nombres: Facturacién, Trabajo en curso,
Proyectos para presupuestar, Mis tareas de usuario, Administracion,
Privacidad de datos.

Adicionalmente, con escrito del Subdirector de Recursos Financieros
de la UPN, el cual es uno de los supervisores del contrato, senala que
realizé la fiscalizacion de los documentos del ler pago y la
documentacion original restante que recibid por parte del prestador
del servicio para su resguardo el 24 de diciembre de 2021, toda vez
que los demas usuarios se encontraban en periodo vacacional.

Al respecto, sefala que ponderando que la disposiciones de equipo
para la instalacion a los demas usuarios era atribuibles a la
Universidad por el periodo vacacional y verificando gue dicha

registro de contratos y operaciones
de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico en la
Bitdcora Electronica de
Seguimiento de Adquisiciones y
sus Lineamientos, y normatividad
vigente al respecto esta
recomendacién preventiva se da
por atendida.

Por lo anterior, este Resultado se
da por atendido.
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respectivos y debera incluir
herramientas de desarrollador, que
permita crear aplicaciones, para poder
implementarlas en cualquier
cispositivo para los administradores del
sistema.

Carta de licenciamiento de software.

Documento comprobatorio del
licenciamiento, componentes de
software y/o aplicaciones

correspondientes debida

licencia afiadida.

con su

Analisis.

Plan de Gestién del Proyecto (Plan de
Trabajo) 25/01/2022

Plan de Gestién del Alcance 25/01/2022
Plan de Gestién del Tiempo (Plan de
Trabajo) 25/01/2022

Plan de Gestion de Riesgos 12/01/2022  [25/01/2022
Plan de Gestion de Comunicaciones
14/01/2022

Plan de Gestion de Calidad 21/01/2022

Descripcién  de  metodologias a

emplearse en las diferentes fases.
25/01/2022

Instalacion.

Del 23de febrero al 03 de marzo de

2022.

Memoria técnica 04/03/2022 Wh\ouﬁow

Calendario de implantacion de
aplicativos o maédulos, componentes o
maodulos (si aplica).

documentacion daba cumplimiento a lo sefialado al contrato y el
anexo técnico, esta subdireccion examino como procedente el pago
respectivo, sin que medie o se le requiera penalizacidén alguna al
Proveedor.

Asimismo, sefala que el 30 de diciembre de 2021 se integrd Ia
documentacion correspondiente a la liberacion y tramite del primer
pago, siendo esta la siguiente: Solicitud de pago, liberacidon del
servicio, caratula de pago, y el CFD respectivo, mismo gue se realizd
el 18 de enero de 2022.

Adicionalmente en reunion de trabajo del 08 de diciembre de 2022
con el Subdirector de Informatica de la UPN, complemento su oficio
No.R-SA-S51-22-09-30/22 del 30 de septiembre de 2022
proporcionando copia de pantallas donde se sefala la fecha y los
archivos instalados asi como la documentacion soporte de la misma
como se muestra a continuacion:

B Bitacora de instalacion AD-UPN (24 de diciembre de 2022)

[} Documento de configuracion de la solucidn técnica(24 de
diciembre de 2022)

B Memoria_Técnica_UPN (BC)(24 de diciembre de 2022)

/] Memoria_Teécnica_UPN (Nomina) (24 de diciembre de 2022)

] Memoria_Técnica_UPN (SQL Server) (24 de diciembre de
2022)

Contenido del CD de instalaciéon y hoja de Licenciamiento.

Recomendacion Preventiva:
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Documento de configuracién de la
solucién técnica para capacitacion
basada en material didactico que la
UPN podré utilizar posteriormente.

Por lo anterior, se identificd el pago de %1,
599,304.00 el 18 de enero de 2022 por concepto de
entregables de la lera. Etapa del Contrato
Plurianual No. 0S$-033/2021-LP y su Anexo Unico, al
respecto dichos entregables fueron recibidos a

entera satisfaccion y en su totalidad hasta el 04 de
marzo de 2022 por los supervisores respectivos y
la administradora del proyecto, incumpliendo con
lo establecido en las Clédusulas QUINTA y DECIMA
QUINTA de dicho Contrato; determinédndose la
falta de aplicacion de las penas convencionales
correspondientes, conforme lo establecido en los
articulos 53 de la LFPRH, asi como el 95y 96 de su
Reglamento, ademds se realizd el pago anticipado
gque podria haber ocasionado un posible perjuicio
a la Hacienda Publica Federal.

Por consiguiente, se sehalan los dias de atraso de
los entregables para la determinacion de las penas
convencionales, conforme el siguiente cuadro:

El Jefe de Departamento de Adquisiciones, mediante oficio No. R-SA-
SRMS-DA-22-12-08/13 del 08 de diciembre de 2022, informad que con
oficio No. R-SA-22-10-20/35 del 20 de octubre del afio en curso, la
Secretaria Administrativa de la UPN, instruyd al responsable del
Departamento de Adquisiciones para establecer y/o fortalecer los
mecanismos de control y supervision gue permitan aplicar en tiempo

y forma las penas convencionales, por los bienes y servicios no
proporcionados oportunamente, de conformidad a la normatividad
vigente en la materia, evitando con ello faltas administrativas.

= /.
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Determinaciéon de dias de atraso de los
entregables:

.. |Dias de

Entregables Fecha Pago |Fecha Recepcion Atraso
Licenciamiento 18/01/2022 16/02/2022 29
Analisis 18/01/2022 25/01/2022 7
Instalacion 18/01/2022 04/03/2022 45

Es importante sefalar que el area auditada no
remitio  justificaciones y aclaraciones que
desvirtden los resultados determinados, por lo que
se generé la presente cédula de resultados
definitivos.

Recomendaciones Correctivas:

La Secretaria Administrativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional, deberd girar sus
instrucciones a quien corresponda a efecto de que
realicen las acciones necesarias para el calculo y
determinacion de las penas convencionales por el
atraso en los entregables de la lera. Etapa del
contrato plurianual No. 0S$-033/2021-LP, asimismo
solicitar al proveedor el pago de las penas
convenciones correspondientes, conforme a la
normatividad vigente en la materia y proporcionar
la evidencia documental del depdsito o
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transferencia a la cuenta de la Universidad por
concepto de las penas convencionales omitidas.

Recomendaciones Preventivas:

La Secretaria Administrativa debera girar sus
instrucciones a quien corresponda a efecto de
fortalecer o establecer los mecanismos de control
y supervisién que permitan la aplicacién en tiempo
y forma de las penas convencionales por los bienes
o servicios no proporcionados oportunamente,
conforme la normatividad vigente en la materia y
evitar en su caso faltas administrativas, asimismo
debera proporcionar a este Organo Fiscalizador la
evidencia documental de los mecanismos de
control y/o acciones implementadas para que en
lo subsecuente no se omita la aplicacién de la
penas convencionales a los proveedores.
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